Prefeitura da Estancia Turistica de Embu das Artes
Estado de Sdo Paulo
Secretaria Municipal da Fazenda

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

O objeto do presente termo é o Credenciamento de Instituicbes Financeiras para prestacdo de
servigos bancarios com base no Art. 79 da Lei 14.133/21, para o recolhimento de tributos, impostos,
taxas, divida ativa e demais receitas publicas devidas & municipalidade, através de DAM (documento
de arrecadacdo municipal), em padrdo FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias, com prestacao
de contas por meio magnético dos valores arrecadados, pelo prazo de 12 meses podendo ser
prorrogado por igual periodo.

2. Da Quantidade

ITEM RECEITA QUEAS‘I_\II_-IFM'?‘AI\E)LAAL ESPECIFICACOES
01 IPTU 345.000 Parcela Unica ou 12 parcelas
02 ISS 20.000 Parcela Unica ou 10 parcelas
03 Taxa de Licenca 35.000 Unica
04 ITBI 200 Unica
05 Receitas Diversas 3.000 Unica
06 Parcelamentos 30.000 12 parcelas

3. DA JUSTIFICATIVA:

Manutencdo das atividades arrecadatérias do Municipio de Embu das Artes visando a facilitacdo
do processo de arrecadacdo e melhor atendimento aos contribuintes, e consequentemente a
diminuicdo dos inadimplementos.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Poderdo participar do presente Credenciamento pessoas juridicas, legalmente constituidas,
habilitadas, com idoneidade econdmico-financeira, regularidade juridico fiscal, que ndo tenham
sofrido penalidade de suspensdo ou declaracdo de inidoneidade por parte do Poder Publico, que
satisfacam as condicOes fixadas neste edital, seus anexos e que aceitem as normas estabelecidas pelo
Municipio de Embu das Artes/SP.
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Podem participar deste Credenciamento:

A instituicdo financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil na forma de Banco
Mudltiplo, Comercial ou Cooperativo e Cooperativo de Crédito, que preencherem todos 0s requisitos
exigidos neste Edital.

E vedada a apresentacdo de mais de uma proposta de habilitagdo neste Credenciamento.

5. DA FORMA DE PRESTACAO DE SERVICOS:

O Banco prestara servigos de recebimento de contas, tributos e demais receitas municipais de acordo
com as estipulagdes do presente Termo de Referéncia e minuta contratual.

A prestacdo dos servigos de arrecadacgdo, através de Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM,
e repasse de tributos e demais receitas municipais, com respectiva prestacdo de contas por
transmissdo eletrénica de dados, em favor do Municipio de Embu das Artes, serdo realizadas pelo
Banco, por suas subsidiarias, agéncias bancarias e postos de servigos, existentes ou a serem criados.

S&o obrigagdes do Banco:

I — Receber tributos e demais receitas municipais somente atraves dos Documentos de Arrecadagédo
Municipal — DAM, aprovados pelo Municipio de Embu das Artes, que estejam com todos 0s
campos de informagdes obrigatérios devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras, por
gualquer modalidade pela qual se processe o pagamento, nos termos deste Credenciamento. O Banco
ndo se responsabilizard, em qualquer hipdtese ou circunstancia, pelas declaragdes, calculos, valores,
multas, juros, corre¢cd0 monetéria e outros elementos consignados nos documentos de arrecadagéo,
competindo-lhe, tdo somente, recusar o recebimento quando o documento de arrecadacdo for
improprio ou quando o documento de arrecadagdo contiver emendas e/ou rasuras;

Il — Arrecadar em toda sua rede de agéncias, postos bancarios e outras representacdes, inclusive as
gue vierem a ser inauguradas em todo o territério nacional, ap6s a assinatura do Contrato, conforme
abaixo exposto:

Guiché de caixa;

Rede lotérica ou similar;

Internet;

Terminais de autoatendimento;

Correspondentes bancarios;

Gerenciador Financeiro;

Banco Postal;

Terminais de autoatendimento com cartdo de outra Instituicdo Financeira;

Central de Atendimento Telefdnico;

Pix.

11 — Apresentar a Secretaria Municipal da Fazenda, no ato da assinatura do Contrato, os meios
necessarios a implementacdo da prestacdo dos servicos ora contratados e 0s horarios de
funcionamento de cada unidade arrecadadora, mantendo tais condi¢es durante todo o periodo de
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vigéncia do Contrato, sendo que a implementacdo de novas modalidades de pagamento devera ser
previamente aprovada pela Secretaria Municipal da Fazenda;

IV — Comunicar formalmente a Secretaria Municipal da Fazenda, com a maior brevidade possivel,
a ocorréncia de avarias, danos, reparacdes ou modificacbes ocorridas no sistema de recolhimento do
Banco, que resultem em descontinuidade de arrecadacdo em modalidade de pagamento colocado a
disposicdo do contribuinte, ou na modificacdo de qualquer processo gque tenha reflexo nos servigos
objeto do Contrato;

V — Naéo cobrar, em hipétese alguma, qualquer taxa ou tarifa do contribuinte e/ou devedor, pela
recepcdo, processamento e pagamento de suas obrigacoes;

VI — Autenticar o DAM, em todas as suas vias, ou emitir recibo da recepcdo do pagamento,
contendo nimero de autenticacdo caixa ou codigo de transacao, valor e data de pagamento, além da
representacdo numérica do codigo de barras;

VIl — Manter os DAM arquivados por um periodo de 180 (cento e oitenta) dias;

VI — Disponibilizar os arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados pela instituicdo
até 01 (um) dia corrido a contar da data do mesmo, bem como reenvio em até 01 (um) dia corrido
sempre que solicitado pela contratante;

IX — Efetuar o repasse do produto da arrecadacéo de tributos e demais receitas até o segundo dia Util
seguinte a data de arrecadacdo, a crédito da conta informada pela Secretaria Municipal da
Fazenda;

X — Regularizar, em caso de incorrecdo de dados, as informagbes prestadas, no menor prazo
possivel, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato;

X1 - Cumprir as normas estabelecidas na legislagdo especifica do Municipio de Embu das Artes,
bem como nos instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o procedimento
concernente aos servicos de arrecadacdo objeto do Contrato, o que dependera de prévia ciéncia das
partes, por escrito;

XI1 — Fornecer a Secretaria Municipal da Fazenda, sempre que solicitadas, certiddes negativas de
encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios;

X1l — Manter as informacGes de transmissao de arrecadacdo em meio eletrénico por um periodo
minimo de 05 (cinco) anos;

O produto da arrecadacdo diaria ndo repassada no prazo determinado no item 3.2 subitem 1X deste
Termo de Referéncia, sujeitard o Banco a remunerar o Municipio de Embu das Artes do dia dtil
seguinte ao prazo previsto, até o dia do efetivo repasse, com base na variagdo da Taxa Referencial de
Titulos Federais, do dia util anterior ao do repasse, exceto quando da ocorréncia de feriado, onde o
Municipio mantém a centralizacdo do repasse.

E vedado ao Banco:

I — Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno, informagdes ou
documentos vinculados & prestacéo de servigos ao Municipio;

Il — Cancelar ou debitar valores sem a autorizacdo expressa da Secretaria Municipal da Fazenda.
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S&o obrigacOes da Secretaria Municipal da Fazenda:

I - Expedir normas e procedimentos de verificacdo e controle da consisténcia das informagdes
relativas a arrecadagdo dos tributos municipais;

Il — Especificar o protocolo de comunicagdo a ser utilizada na transmisséo eletronica de dados;

11 — Estabelecer as especifica¢cdes técnicas para a captura e envio das informacdes, conforme as
condigdes estabelecidas no padrdo FEBRABAN de codigo de barras;

IV — Remunerar o Banco pelos servigos efetivamente prestados, repassando-lhe o montante devido e
regularmente apurado no periodo até o 5° (quinto) dia Util do més seguinte;

V — POr a disposicdo dos contribuintes a informagdo necessaria para que estes possam efetuar seus
pagamentos;

VI — Entregar ao Banco:

a. Recibo do arquivo enviado;

b. Mensagem de aceitacdo/rejeicdo do arquivo enviado.

VIl - Autorizar o Banco a receber contas, tributos e demais receitas devidas, cujos vencimentos
recairem em dias que ndo houver expediente bancario, no primeiro dia Gtil subsequente, sem
cobranca de quaisquer acréscimos ao contribuinte.

A informacdo recebida nos Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM sera obtida pela leitura do
cadigo de barras padrdo FEBRABAN, pela digitagdo da respectiva representacdo numérica, ou por
meio previamente aprovado pela Secretaria Municipal da Fazenda.

O Banco fica autorizado a receber cheques de emissdo do proprio contribuinte ou de terceiros, para
quitacdo dos documentos, objeto deste CONTRATO, desde que sejam de valor igual ao documento
de arrecadacgdo e com vinculacdo ao pagamento, mediante anotagdo em seu verso.

Fica a critério do Banco a aceitacdo de cheques de ndo clientes.

A Secretaria Municipal da Fazenda, por meio deste Instrumento, outorga ao Banco poderes
especiais para endossar os cheques recebidos para quitagdo dos documentos de arrecadagéo, objeto
deste Termo;

O valor do cheque acolhido pelo Banco na forma prevista no item “a” acima e eventualmente nao
honrado sera de sua exclusiva responsabilidade perante a Contratante.

6. DOS PRECOS MAXIMOS PRATICADOS

A Secretaria Municipal da Fazenda pagaré aos Bancos Credenciados pela prestagdo dos servicos 0s
seguintes valores unitarios, para o 1° (primeiro) periodo de 12 (doze) meses de credenciamento por
documento recebido nos canais disponibilizados pelo Banco e, por registro, na redisponibilizacdo de
arquivo:

a. R$ 2,54 (dois reais e cinquenta e quatro centavos), Guiché por recebimento de documento
com codigo de barras padrdo FEBRABAN e prestagdo de contas através de meio eletrénico;
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b. R$ 3,31 (trés reais e trinta e um centavos), Bancos Postais/Rede Lotérica por recebimento de
documento com cddigo de barras padrio FEBRABAN e prestacdo de contas através de meio
eletrénico;

C. R$ 3,57 (trés reais e cinquenta e sete centavos), Correspondente Bancario por recebimento
de documento com cddigo de barras padrio FEBRABAN e prestacdo de contas através de meio
eletrénico;

d. R$ 2,54 (dois reais e cinquenta e quatro centavos), Auto Atendimento por recebimento de
documento com cddigo de barras padrdio FEBRABAN e prestacdo de contas através de meio
eletrénico;

e. R$ 1,92 (um real e noventa e dois centavos), Internet/Pix por recebimento de documento com
codigo de barras padrdo FEBRABAN e prestacdo de contas através de meio eletronico;

A instituicdo financeira interessada em aderir ao credenciamento em epigrafe podera optar pelo canal
de atendimento de seu interesse, desde que ndo ultrapasse os valores prefixados, o que sera
especificado no contrato.

Os valores constantes do presente termo de referéncia foram definidos tomando por base os
praticados atualmente pela municipalidade.

Servico Presidente Prudente | Caixa Econ Federal | Banco do Brasil | mediana
Guiché por recebimento RS 2,24 RS 2,54 R$4,19| RS 2,54
Bancos Postais/Rede Lotérica RS 2,24 RS 3,31 RS 5,24| RS 3,31
Correspondende Bancario RS 1,69 RS 3,57 R$ 5,24 | RS 3,57
Auto Atendimento RS 1,69 RS 2,54 RS 2,62| RS 2,54
Internet RS 1,69 R$ 1,91 R$2,62| R$1,91
Pix RS 1,69 RS 4,00 1,92| R$ 1,92

Os recursos provenientes da arrecadacdo oriunda dos recolhimentos das receitas do Municipio de
Embu das Artes serdo creditados nas respectivas contas que a Contratante mantera aberta nos
Bancos Credenciados.

A despesa com a execucdo do presente contrato estd prevista na dotacdo orgcamentaria
06.02.3.3.90.39.04.122.0002.2.201.01.110000 do orgamento vigente do Municipio & conta do
programa.

7. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A contratacdo do servico de arrecadacdo de tributos e demais receitas municipais visa ampliar o0s
canais de atendimento aos contribuintes, proporcionando maior comodidade e acessibilidade no
cumprimento de suas obrigagdes junto & Administracdo Municipal.

A adocédo do padrdo FEBRABAN assegura uniformidade, seguranca e eficiéncia no processamento
das informagfes, permitindo a integracdo automatica com os sistemas de gestdo tributaria e
financeira do Municipio. Além disso, a prestacdo de contas por meio magnético possibilita maior
agilidade na conferéncia e no controle interno, atendendo as exigéncias dos 6rgéaos de fiscalizacéo e

auditoria.
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O credenciamento, em substituicdo a procedimentos licitatorios convencionais, é a modalidade mais
adequada para este tipo de servico, pois possibilita a participacdo simultdnea de diversas instituicoes
financeiras, ampliando a concorréncia e garantindo ao Municipio a possibilidade de obter condi¢des
mais vantajosas, sem a exclusividade de um Unico prestador.

A medida atende ao interesse publico, pois moderniza e agiliza o processo de arrecadacao, otimiza
recursos humanos da Administracdo e contribui para a economicidade e a eficiéncia da gestdo fiscal,
assegurando maior comodidade ao contribuinte e incremento potencial da arrecadagdo municipal.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo proposta consiste no credenciamento de instituicdes financeiras aptas a realizar o
recebimento de tributos e demais receitas municipais, por meio da Guia de Arrecada¢do Municipal —
“GAM” emitida em padrdo FEBRABAN, atendendo os contribuintes, a depender de seu
credenciamento, em suas agéncias fisicas, postos de atendimento e canais eletrbnicos (internet
banking, aplicativos e terminais de autoatendimento).

O sistema adotado permitird que o pagamento seja processado e identificado de forma padronizada,
garantindo a correta vinculagdo da arrecadagdo ao contribuinte e ao tributo devido. As instituicdes
credenciadas deverdo gerar relatérios e arquivos magnéticos padronizados contendo o detalhamento
das arrecadaces, possibilitando a integracdo direta com os sistemas de gestdo tributaria e financeira
do Municipio.

A operacionalizacdo da solugdo compreende:
i. Disponibilizacdo de rede de atendimento fisico e eletrdnico ao contribuinte, a depender do
item credenciado;
ii. Recebimento das guias no padréo técnico exigido;
iii. Processamento das transacOes de arrecadacéo;
iv. Recolhimento integral dos valores a conta indicada pela Prefeitura no prazo contratual;
v. Disponibilizacdo de arquivos magnéticos e relatorios de prestacdo de contas, contendo todas
as informag@es necessérias a conferéncia e auditoria;
vi. Suporte técnico para integracdo dos dados com os sistemas municipais.

Essa solucdo garante maior capilaridade no atendimento, padronizagdo dos procedimentos,
seguranca nas transacOes, agilidade na prestacdo de contas e redugdo de custos operacionais para a
Administracdo Municipal, resultando em modernizagdo do processo de arrecadacdo e melhoria da
experiéncia do contribuinte.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE

SERVICO
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Por se tratar de servigos caracterizados como comuns, todos os interessados serdo selecionados por
meio da realizacdo de procedimento de CREDENCIAMENTO, que culminard com a contratagdo
daqueles que cumprirem as regras e exigéncias de habilitacdo, a escolha do servico sera realizada a
critério de terceiros, conforme inciso 1l do Art. 79 da Lei Federal n® 14.133/2021.

10. DAFISCALIZAGAO

A prestacdo dos servicos de arrecadacdo ficara sujeita a legislacdo vigente, sendo que o fiscal sera
indicado em momento oportuno e a gestdo pelo Secretario Municipal da Fazenda.

11. DISPOSICOES GERAIS:

A Secretaria Municipal da Fazenda podera determinar a qualquer momento, mediante prévia
comunicacao ao Banco a realizacéo de inspegdes e levantamentos, inclusive nas agéncias integrantes
da rede arrecadadora, para certificacdo dos procedimentos de processamento e repasse dos recursos
arrecadados.

O Banco reconhece que, conforme norma legal vigente a proibicdo de fornecer a terceiros, qualquer
tipo de informagdo que tenha sido obtida por ocasido da execugdo deste CONTRATO. Em
consequéncia 0 Banco se obriga a realizar todos 0s atos necessarios para manter esta reserva,
inclusive, instruindo seus funcionarios, agentes e representantes.

O Banco assume a responsabilidade pelos atos praticados por seus funcionarios, agentes, assessores,
representantes e qualquer pessoa vinculada a sua instituicdo no cumprimento de suas obrigagoes.

Caso o0 Banco néo repasse o valor dos pagamentos realizados pelos contribuintes e/ou inadimplentes,
assumira a responsabilidade pelo importe total ndo repassado, inclusive seus acréscimos legais, sem
prejuizo das sangBes que estiver sujeito.

O Banco contratado estard sujeito as penalidades da Lei Federal 14.133/21, especialmente as
elencadas no artigo 156.

JOSE ROBERTO JORGE
Secretario Municipal da Fazenda
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