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EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 17/2026
PROCESSO N2 6336/2026

PREAMBULO

O Municipio de Juquitiba, Estado de Sao Paulo, no uso de suas atribuicdes legais, COMUNICA
para conhecimento dos interessados, que sera realizado certame licitatério, na modalidade
PREGAO ELETRONICO, do Tipo MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021,
Decreto Municipal n2002/2024, Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e demais
normas pertinentes, e, ainda, de acordo com as condi¢Ges estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

Os trabalhos serdao conduzidos pela Pregoeira e Equipe de Apoio designados pela Portaria n2
149/2025, de 27 de janeiro de 2025, mediante a inser¢do de monitoramento de dados gerados
e/ou transferidos para o sitio eletrénico: www.bllcompras.org.br

DATA DA SESSAO PUBLICA: Dia 25/11/2026 as 10h00min (horario de Brasilia)
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Global

MODO DE DISPUTA: ABERTO

INiCIO DO CADASTRO DAS PROPOSTAS: 09/11/2026, as 09h00.

TERMINO DO CADASTRO DAS PROPOSTAS: 25/11/2026, as 09h30.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: 25/11/2026, as 09h31.

INICIO DA DISPUTA DE PRECOS: 25/11/2026, as 10h00.

**Ppara todas as referéncias de tempo serd observado o hordrio de Brasilia — DF. Local:
www.bllcompras.org.br “Acesso identificado no link — licitagGes”.

O Pregdo Eletronico sera realizado em Sessdo Publica, por meio da internet, mediante condigdes
de seguranga- criptografia e autenticagcdo, em todas as suas fases através da PLATAFORMA
BOLSA DE LICITAGOES E LEILOES - BLL.

1. DO OBJETO

1.1 PREGAO ELETRONICO para Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de
licenga de uso de solucdao tecnoldgica de gestdao de processos judiciais, extrajudiciais e
expedientes consultivos, abrangendo instalagdo, treinamento, suporte técnico, manutengdo
corretiva e evolutiva, atualizagdo tecnoldgica, parametrizagdes e customizagdes necessarias a
adequagdo legal, operacional e tecnolégica da solugdo para Prefeitura Municipal de
Juquitiba/SP, e acordo com as especifica¢bes e exigéncias descritas no ANEXO 01 deste Edital.
1.2 A CONTRATADA devera realizar os servigos previstos neste Edital, em conformidade com
as especificagdes nele estabelecidas, responsabilizando-se integralmente pela qualidade dos
mesmos

2. CONDIGOES DE PARTICIPACAO NA LICITAGAO

2.1. Poderdo participar deste pregdo todas e quaisquer empresas ou sociedades regularmente
estabelecidas no Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta licitacdo e que
satisfagam todas as exigéncias, especificacdes e normas contidas neste Edital e seus Anexos.
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2.2. Poderdo participar deste Pregdo Eletrbnico as empresas que apresentarem toda a

documentacdo por ela exigida para respectivo cadastramento junto a BLL

2.3. Evedada a participacdo de empresa em forma de consércios ou grupos de empresas.

2.3.1. A vedagdo a participacdo de empresas reunidas em consércio justifica-se pelas
caracteristicas do objeto, que consiste na Contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento de licenca de uso de solucdo tecnolégica de gestdo de processos judiciais,
extrajudiciais e expedientes consultivos, abrangendo instalagdo, treinamento, suporte técnico,
manutencdo corretiva e evolutiva, atualizacdo tecnoldgica, parametrizagdes e customizacbes
necessarias a adequacao legal, operacional e tecnolégica da solucdo, sendo desejavel a execucao
integrada das atividades por uma Unica empresa responsavel pela solugdo.

2.3.2. Considerando a natureza integrada e continua do objeto, a execu¢do por uma Unica empresa
especializada permite a centralizacdo da responsabilidade pela implantacdo, funcionamento,
integracdo, suporte, manutencgdo, seguranca e continuidade da solugdo, evitando a fragmentacado
das responsabilidades entre diferentes empresas.

2.3.3. Adicionalmente, a participacdo de consodrcios poderia acarretar maior complexidade na
gestdo contratual, especialmente no que se refere a responsabilizacdo solidaria, fiscalizagdo e
eventual aplicacdo de san¢des, contrariando os principios da eficiéncia e da economicidade.
2.3.4. Dessa forma, a vedacdo visa garantir maior celeridade, simplicidade na execucdo e gestdo
do contrato, bem como preservar a competitividade e isonomia entre os licitantes, em
conformidade com o interesse publico.

2.4. Nao podera participar da licitagdo a empresa que tenha sido declarada inidénea, por érgao
ou entidade da administragdo publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou Distrito
Federal ou que esteja cumprindo periodo de suspensdo no ambito da Administragdo Municipal.
2.5. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas
Bolsa de Licitagdes do Brasil, até no minimo uma hora antes do horario fixado no edital para o
recebimento das propostas.

2.5.1. O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes
documentos:

a) Instrumento Particular de mandato outorgando ao operador devidamente credenciado junto
a Bolsa, poderes especificos de sua representacdo no pregao, conforme modelo fornecido pela
Bolsa de Licitagdes do Brasil (ANEXO 3).

b) Declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento as exigéncias de
habilitacdo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa de Licitagdes do Brasil
(ANEXO 5)

¢) EspecificacGes do objeto da licitagdo em conformidade com edital, constando preco, e os
itens especificos mediante solicitacdo da pregoeira no icone ARQ, “A empresa participante do
certame ndo deve ser identificada”.

d) O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficara a cargo do Licitante vencedor do certame,
que pagard a Bolsa de Licitagbes do Brasil, provedora do sistema eletronico, o equivalente ao
percentual estabelecido pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo de taxa pela
utilizacdo dos recursos de tecnologia da informacdao, em conformidade com o regulamento
operacional da BLL. (ANEXO 4).
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e) Cédula de Identidade e CPF dos sdcios ou representante da empresa que assinara o contrato,

em se tratando de representante, anexar também a procuracdo.

2.6. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacdo da declaracao
constante no Anexo 5 para fins de habilitacdo, devera, quando do cadastramento da proposta
inicial de preco a ser digitado no sistema, verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime
ME/EPP no sistema conforme o seu regime de tributacdo para fazer valer o direito de prioridade
do desempate Art. 44 e 45 da LC 123/2006.

2.7. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com
o objeto desta licitacdo.

2.8. Nao poderao participar desta licitagao:

a) aquele que ndo atenda as condi¢Oes deste Edital e seus Anexos;

b) pessoa fisica ou juridica que se encontrem ao tempo da licitagdo impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

c) estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

d) que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 99, §19, da Lei n? 14.133/2021;

e) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenho fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro, ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdao de trabalhadores a condi¢gdes andlogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

g) Organiza¢bes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acérddo ne 746/2014 — TCU — Plenario)

h) ndo poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo, ou da execugdo do contrato
agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133 de
2021.

3. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

3.1. O certame sera conduzido pela Pregoeira, com o auxilio da Comissdo de Contratacdo, que
tera, em especial, as seguintes condicdes:
a) Acompanhar os trabalhos da Comissao de Contratacdo;

b) Responder as questes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame.
c) Abrir as propostas de pregos;
d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas indicando os motivos;
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f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;

g) Verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) Elaborar a ata da sessdo;

k) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacdo;

3.2. E todos os demais atos necessdrios para o andamento e a efetiva finalizacdo do processo
de licitagdo.

4. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITAGOES

4.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear através do
instrumento de mandato, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em
qualguer empresa associada a BLL, atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar
todos os demais atos e operagdes no site: www.bll.org.br.

4.2. A participacdo do licitante no pregao eletrénico se dara por meio de participacao direta ou
através de empresas associadas a BLL, a qual deverd manifestar, por meio de seu operador
designado, em campo proprio do sistema, pleno conhecimento, aceitacdo e atendimento as
exigéncias de habilitacdo prevista no Edital.

4.3. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhado de proposta de preco e lances
sucessivos de precos, em nome da licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de senha
privativa.

4.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer
pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da
BLL.

4.5. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transa¢do efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BLL a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

4.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de capacidade técnica para
realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo eletrénico.

4.7. A participa¢do no Pregdo, na Forma Eletrénica, se dara por meio da digitacdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) e
subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, observados data e horario limite estabelecido.

4.8. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante.

4.9. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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4.10. Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida ou

através de uma empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou através
da Bolsa de Licitagcdes do Brasil ou pelo e-mail contato@bll.org.br.

5. DAFORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. A exigéncia de garantia de participacdo fundamenta-se na necessidade de resguardar a
Administragcdo quanto aos riscos decorrentes da desisténcia injustificada do licitante vencedor
ou da recusa em assinar o contrato, contribuindo para a seguranga e regularidade do
procedimento licitatério.

5.2. O percentual fixado observa os principios da razoabilidade e proporcionalidade, nao
configurando restricdo indevida a competitividade, considerando as modalidades de garantia
admitidas pela legislacao.

5.3. Os licitantes deverdo encaminhar suas propostas, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessdo publica, contendo:
5.3.1. Descrigdo detalhada do objeto ofertado;

5.3.2. Valor da proposta;

5.3.3. Comprovante de presta¢ao da Garantia de Participa¢ao (garantia de proposta), quando
exigida.

5.3.4. O envio da proposta apds o prazo estabelecido implicara sua ndo aceitacdo pelo sistema
eletrénico.

5.4. Garantia de Participagao

5.4.1. O licitante devera apresentar, juntamente com a proposta, o comprovante de prestacdo
da Garantia de Participacdo, sob pena de desclassificacdo, nos seguintes termos:

5.4.1.1. A garantia de proposta, nos termos do art. 58 da Lei n2 14.133/2021, correspondera a
1% (um por cento) do valor estimado da contrata¢do, equivalente a RS 2.539,97 (dois mil,
quinhentos e trinta e nove reais e noventa e sete centavos).

5.4.1.2. A garantia de proposta podera ser prestada em qualquer das modalidades previstas no
§ 19 do art. 96 da Lei n2 14.133/2021, compreendendo:

a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pela legislacdo aplicavel;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar
no Pais pelo Banco Central do Brasil;

d) titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

5.4.2. Em caso de caugdao em dinheiro, o licitante deverd solicitar, por meio do e-mail:
sec.financas@juquitiba.sp.gov.br, a emissdo do Documento de Arrecadag¢do do Municipio, com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis da data da sessdo publica.

5.4.3. Implicard a execucdo integral da garantia de proposta a recusa injustificada do licitante
vencedor em assinar o contrato ou em apresentar os documentos necessarios a contratagao.
5.4.4. A devolugdo da garantia de proposta observara as seguintes disposi¢Ges:

a) a garantia sera devolvida a todos os licitantes no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da
assinatura do contrato ou da declaracao de fracasso da licitacao;
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b) nas hipéteses de anulacdo ou revogacao, a liberacdo serd determinada no respectivo ato,

ressalvada decisdo motivada fundada em procedimento de apuragao de responsabilidade;

¢) arestituicdo independera de requerimento do interessado; a solicitacdo de dados bancarios
ou de informagGes complementares ndo afastara o dever de observancia do prazo legal.

5.4.5. A garantia deverd possuir validade minima de 90 (noventa) dias, contados da data de
abertura do certame.

5.5. A Administracdo ndo se responsabilizard por solicitagbes encaminhadas para endereco
eletrénico diverso do indicado neste edital, nem por pedidos realizados fora do prazo ou sem
tempo habil para analise.

5.6. Encerrada a fase de lances e realizada a negociacdo, serd realizada a analise de
aceitabilidade da proposta. Sendo a proposta considerada aceitavel, o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar sera convocado para a realizagdo da Prova de Conceito, nos
termos do item 10 deste Edital. Somente apds a aprovag¢ao da Prova de Conceito o licitante
sera convocado pelo Pregoeiro para apresentar os documentos de habilitagdo exigidos neste
Edital, no prazo de 4 (quatro) horas, para envio dos respectivos documentos.

5.7. Os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, no prazo fixado pelo Pregoeiro, sob pena de inabilitacao

5.8. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao apresentar a documentacao de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 19, da Lei Complementar n2 123/2006.

5.9. Caberd ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.10. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente inserida no sistema.

5.11. N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que ocorrera somente apds a fase de lances, negociagdo e julgamento.

5.12. Os documentos que compbem a proposta do licitante melhor classificado serdo
disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro no momento e na forma previstos neste Edital,
apos o encerramento da fase de lances e da negociagao, observadas as etapas subsequentes
de anadlise de aceitabilidade e, quando exigida, de Prova de Conceito, sem prejuizo do acesso
publico aos documentos nos termos da legislagao aplicavel.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:
a) Valor global da proposta, com até 02 (duas) casas decimais apds a virgula;

b) As despesas inerentes ao objeto dos itens licitados, relacionadas ao fornecimento de licenga
de uso de solugdo tecnoldgica de gestdo de processos judiciais, extrajudiciais e expedientes
consultivos, abrangendo instalagdo, treinamento, suporte técnico, manuteng¢do corretiva e
evolutiva, atualizagdo tecnoldgica, parametrizages e customizagGes necessarias a adequagao
legal, operacional e tecnoldgica da solugdo, correrdo integralmente por conta do fornecedor;
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c) Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada;

d) Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucdao dos servicos de fornecimento de licenca de uso de solucdo
tecnoldgica de gestdo de processos judiciais, extrajudiciais e expedientes consultivos,
abrangendo instalacdo, treinamento, suporte técnico, manutencdo corretiva e evolutiva,
atualizacdo tecnolégica, parametrizagcbes e customizacGes necessarias a adequacao legal,
operacional e tecnoldgica da solugao;

e) Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto;

f) O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao;

g) O licitante deverd, no campo préprio do sistema BLL, identificar a solugao tecnoldgica ofertada,
observadas as especificagoes e condicoes estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia,
considerando que o julgamento sera realizado pelo valor global da contratagao;

h) Os licitantes deverdo observar os valores maximos aceitaveis estabelecidos para cada item na
planilha de estimativa de pregos constante do Termo de Referéncia, sendo vedada a
apresentacdo de proposta com valor superior ao limite estabelecido para qualquer dos itens,
ainda que o valor global da proposta esteja dentro do limite maximo da contratacdo, mantendo-
se o critério de julgamento pelo menor preco global.

6.2. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobre preco na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. Aabertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital contenham vicios
insandveis ou ndo apresentem as especificagbes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.5. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrdrio, levado a efeito na fase de aceitacdo.

7.6. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.
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7.7. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e

os licitantes.

7.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.9. O lance devera ser ofertado pelo valor global da contratacdo, correspondente a soma dos
valores dos itens 1 e 2, observados os valores maximos aceitaveis estabelecidos no Edital.

7.10. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.11. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.12. Ointervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacao

aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 50,00 (cinquenta reais), podendo ser alterado durante a sessdo publica.

7.13. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderd ser inferior a 20
(vinte) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 03 (trés) segundos, sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.14. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”, em
gue os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacées.

7.15. A etapa de lances da sessdo publica tera dura¢do de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

7.16. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serad de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.17. N3do havendo novos lances na forma estabelecida no item anterior, a sessdo publica
encerrar- se-a automaticamente.

7.18. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagao automatica pelo sistema, podera
0 pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo
publica de lances, em prol da consecug¢do do melhor preco.

7.19. Apds o término dos prazos estabelecidos no item anterior, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.20. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.21. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.22. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

7.23. Quando a desconexao do sistema eletronico para a pregoeira persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente depois de decorridas vinte e
quatro horas da comunicacdo do fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgacao.
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7.24. O Critério de julgamento adotado serd o menor preco global, conforme Edital e seus anexos.

7.25. Casoo licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.26. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto
nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

7.27. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.28. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para
tanto.

7.29. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classifica¢do, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.30. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no subitem anterior, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
7.31. Havendo empate entre duas ou mais propostas ou lances, serdo aplicados os critérios de
desempate previstos no art. 60 da Lei n2 14.133/2021, observada a seguinte ordem:

a) disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacdo;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdao ser
preferencialmente utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacGes previstos na Lei n2 14.133/2021;

¢) desenvolvimento pelo licitante de acGes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
orgdos de controle.

7.32. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no territério do Estado em que se localiza o 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de
Municipio, no territdrio do Estado em que este se localiza;

b) empresas brasileiras;

c) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de
dezembro de 2009;
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7.33. Persistindo o empate apds a aplicagdo dos critérios previstos nos itens anteriores, sera

realizado sorteio pelo sistema eletrénico, na forma estabelecida pela plataforma utilizada para a
realizacdo do certame.

7.34. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a Pregoeira devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
gue seja obtida proposta mais vantajosa, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das
previstas neste Edital.

a) A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

b) A Pregoeira solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for
o caso, dos documentos complementares necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

7.35. Apds a negociacdo do preco, a Pregoeira iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

7.36. Apds a analise de aceitabilidade da proposta, quando exigida para o objeto, sera
realizada a Prova de Conceito, exclusivamente pelo licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, observados os requisitos, procedimentos de teste e critérios objetivos
estabelecidos no item 10 deste Edital e no Termo de Referéncia.

7.37. Serdo aceitos valores com até 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula, exemplo: “RS 0,00.”

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDOR

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, a pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao mdaximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresente prego final superior ao
prego maximo fixado, nos termos do art. 59, inciso Ill, da Lei Federal n2 14.133/2021, e conforme
entendimento firmado pelo Acérdido n2 1.455/2018 — TCU — Plendrio, ou que apresente preco
manifestamente inexequivel.

8.2.1. A inexequibilidade da proposta sera aferida considerando-se as caracteristicas e
obrigacGes inerentes ao objeto, inclusive os custos necessarios a implanta¢do, instalacdo,
configuracdo, migracdo de dados, integragdes, treinamento, hospedagem, suporte técnico,
manutengao, atualizagGes e demais servigos previstos no Termo de Referéncia, podendo a
Pregoeira realizar diligéncias para verificar a viabilidade da execugdo contratual.

8.3. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.4. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realiza¢do de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente poderad ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

8.5. A pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de nao aceitacdo
da proposta.
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8.6. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pela Pregoeira por solicitacdo escrita e

justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceito pela Pregoeira.
8.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinard a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

8.8. Havendo necessidade, a Pregoeira suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova
data e hordrio para a sua continuidade.

8.9. A Pregoeira poderd encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante
qgue apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdao de melhor prego,
vedada a negociacdo em condicBes diversas das previstas neste Edital.

8.10. Encerrada a andlise quanto a aceitabilidade da proposta, quando exigida a Prova de
Conceito, esta sera realizada nos termos do item 10 deste Edital. Somente apds a aprovagdo
da Prova de Conceito, sera realizada a verificacdo da habilitacdo do licitante, observadas as
disposicoes deste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
9.1.1. Impedimentos junto ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justica (CNJ)%;

9.1.2. Apenados pelo Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo (TCE/SP)?;

9.1.3. Licitantes iniddneos do Tribunal de Contas da Unido (TCU)3;

9.1.4. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu(s)
sécio(s) majoritario(s), por forca do artigo 12 da Lei n° 14.230/21, que prevé, dentre as sanc¢des
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

9.1.5. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.7. Olicitante serd convocado para manifestagao previamente a sua desclassificagao.

9.1.8. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condicao de participacao.

9.1.9. No caso de inabilitagcdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

T Link: https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php?validar=form
2 Link: https://www4.tce.sp.gov.br/apenados/publico/#/publicas/certificado/add
3 link: https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:104974531972659::::P3_TIPO_RELACAO:INIDONEO
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9.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,

necessarios a confirmagdao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha- 1ds, em formato digital, via e- mail, no prazo de 02 (duas) horas, sob
pena de inabilitacdo.

9.3. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.5. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicGes.

9.6. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacdo relacionada no item a seguir, para fins de habilitacdo:

9.7. DA HABILITAGAO JURIDICA

9.7.1. Osdocumentos descritos abaixo deverao estar acompanhados de todas as altera¢des ou
da consolidacgdo respectiva, conforme legislacdo em vigor.
a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresdrio individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria;

c) Documentos de elei¢do ou designagdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades
empresdrias;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de
sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio.

e) Decreto de autorizacdo em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,
e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdao competente, quando
a atividade assim o exigir.

9.7.2. Os documentos descritos no item anterior deverdao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidac¢do respectiva, conforme legislagdo em vigor.

9.8. DA COMPROVAGAO DA REGULARIDADE SOCIAL FISCAL E TRABALHISTA

9.8.1. As empresas vencedoras deverao apresentar todos os documentos abaixo relacionados
para analise da fase de habilitagao:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ/MF);

b) Prova de inscri¢cdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal se houver, relativo a
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;
c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
mediante a apresentac¢do da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva
com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive
Previdéncia Social, expedida pela Secretaria da Receita Federal, modelo expedido com base na
Portaria Conjunta RFB/PGFN n2. 1.751 de 02/10/2014;
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d) Certiddo Negativa de Divida de Débitos de Tributos Estaduais do domicilio ou sede da

licitante, (Débitos Tributarios Nao Inscritos) a apresentacao da Certiddo Negativa de Débitos ou
Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de regularidade de ICMS - imposto sobre circulacdao de
mercadorias e fornecimentos, expedida pela Secretaria da Fazenda ou declara¢do de isenc¢do ou
de ndo incidéncia assinada pelo representante legal da licitante, sob as penas da lei;

e) Certiddo Negativa de Divida de Débitos de Tributos Estaduais do domicilio ou sede da
licitante, (Débitos Tributdrios Inscritos na Divida Ativa) a apresentacdo da Certiddo Negativa de
Débitos ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de regularidade de ICMS - imposto sobre
circulacdo de mercadorias e fornecimentos, expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou
declaracao de isencdo ou de ndo incidéncia assinada pelo representante legal da licitante, sob
as penas da lei;

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal mobiliaria do domicilio ou sede da
licitante, mediante a apresentacdo de Negativa de Débitos ou Certidao Positiva com Efeitos de
Negativa de Débitos Mobilidrios;

g) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - CRF, expedido pela
Caixa Econdmica Federal - Lei 8.036/90, devidamente atualizado;

h) Certiddo de regularidade relativa a reserva percentual de cargos para pessoas com deficiéncia
ou beneficiarios reabilitados pela Previdéncia Social (Ministério do Trabalho);

i) Certiddo negativa de débitos trabalhista (CNDT), mediante a apresentacdo da Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas ou Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeitos de Negativa, em
cumprimento a Lei n2 12.440/2011 e a Resolugdo Administrativa TST n2 1470/2011.

9.9. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.9.1. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor do domicilio (filial) ou sede
(matriz) do licitante, com data ndo superior a 90 (noventa) dias da data limite para recebimento
das propostas, se outro prazo ndo constar do documento.

9.9.2. No caso de sociedade civil, a proponente deverd apresentar certiddo dos processos civeis
em andamento, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em data ndo superior a
90 (noventa) dias da data da abertura do certame, se outro prazo nao constar do documento.
9.10. QUALIFICAGAO TECNICA

9.10.1. Apresentagdo de 1 (um) ou mais atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, necessariamente em nome da licitante, que
comprove(m) a prestacdo de servigos pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto desta licitagao.

9.10.2. Para fins de comprovac¢do objetiva da similaridade e complexidade tecnoldgica, nos
termos do Artigo 67, Inciso I, da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, o(s) atestado(s)
devera(do) comprovar o licenciamento, a implantagdo e o suporte de Solugdo Tecnoldgica de
Gestdo de Processos Judiciais que contemple, no minimo, as seguintes caracteristicas
operacionais:

a) Existéncia de mddulo de integracdo via webservice com Tribunal de Justiga, padrdo MNI ou
similar, englobando o recebimento de comunicagdes processuais e o envio de peticionamento
eletronico;
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b) Existénciade ferramentas de automacao, fluxos de trabalho (workflow) e geragédo/editoracdo

de documentos integradas a base de dados processuais;
9.11. DAS DECLARACOES EXIGIDAS

9.11.1. Declaracbes subscritas por representante legal da licitante, elaboradas em papel
timbrado, conforme modelo do ANEXO 05 deste Edital e adequadas as condicdes da proponente,
especialmente

a) “Declaramos que estamos sob o regime de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual, para efeito do disposto na Lei Complementar n2 123/06,
observado o disposto nos § 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133/21.” (Observacdo: quando for
0 caso).

b) “Declaramos que atendemos aos requisitos de habilitacdo, e que o declarante respondera
pela veracidade das informacgGes prestadas, na forma da lei.”

¢) “Declaramos que a empresa se encontra em situagdo regular perante o Ministério do
Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo
Federal, ndo utiliza menores de 18 (dezoito) anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
nem menores de 16 (dezesseis) anos para qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 anos. Nos termos do artigo 12, do Decreto Federal n2 4.358/02”;

d) “Declaramos que cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, nos
termos do art. 63, inciso IV, da Lei Federal n? 14.133/2021.”

e) Declara¢do de emissdo de Nota Fiscal Eletronica conforme preconiza a Portaria CAT- 162, de
29/12/2008;

f) Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.12. COMPROVAGOES

9.12.1. Aempresa licitante devera se atentar as seguintes informacgées:

a) Caso alguma certiddo expedida pela Fazenda Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito
Federal, seja POSITIVA, reserva-se a si o direito de sé aceitd-la se a mesma contiver
expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do Artigo 206 do Cddigo Tributario Nacional.
b) A auséncia de documento ou a apresentacdo dos documentos de habilitacdo em desacordo
com o previsto neste edital inabilitara o licitante.

c) Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certidGes apresentadas, a Administracdo
aceitara como validas as expedidas até 90 (noventa) dias anteriores a data de apresentacdo das
propostas.

d) A apresentagdo de declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo
sujeitara o licitante as sangOes previstas neste Edital, concomitantemente pelas leis que o regem.
e) Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;
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f) Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa

de pequeno porte devera apresentar toda a documentacao exigida para efeito de comprovacgao
de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacdo.

g) Alicitante melhor classificada deverd, também, apresentar a documentagdo de regularidade
fiscal das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas no
decorrer da execuc¢do do contrato, ainda que exista alguma restricao, aplicando-se o prazo de
regularizacdo previsto no art. 42, § 12 do Decreto n2 8.538, de 2015.

h) A declaragdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacdo.

i) Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange
aregularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

i) A ndo regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior carretard a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, serad concedido o mesmo
prazo para regularizagao.

k) Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

1) Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

m) O licitante provisoriamente vencedor em um item e que esteja concorrendo em outros itens
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo de forma cumulativa, considerando a
soma das exigéncias correspondentes a todos os itens em que tenha sido classificado em
primeiro lugar, sob pena de inabilitacdo, sem prejuizo da aplicagdo das san¢Ges cabiveis.

n) Ndo havendo comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitagdo recaira
sobre o tem de menor valor cuja retirada seja suficiente para a habilitacdo do licitante nos
remanescentes.

o) Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DA PROVA DE CONCEITO (POC) E DA DOCUMENTAGAO TECNICA

10.1. Para analise e avaliagdo da conformidade da proposta quanto ao atendimento das
especificacbes e funcionalidades exigidas, o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar sera convocado para realizagdo da Prova de Conceito —demonstragao pratica do sistema,
na forma e condi¢des estabelecidas no Item 16 do Termo de Referéncia — Anexo |.
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10.2. O licitante serd convocado pelo Pregoeiro para, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,

promover a apresentacdo do sistema para a Prefeitura, em data, horario e local informados na
convocagao.

10.3. A demonstracdo pratica terd duracdo de até 6 (seis) horas, prorrogdveis por igual
periodo, se necessario, e abrangera as principais funcionalidades expressamente indicadas no
Item 16.3. do Termo de Referéncia.

10.4. A demonstragdo sera avaliada por Comissdo Especial de Avaliacdo de Software,
designada por Portaria, que realizara, no prazo de 5 (cinco) dias, a analise e emitira parecer
técnico aprovando ou reprovando as funcionalidades avaliadas.

10.5. Para a sessdo da Prova de Conceito, o licitante devera providenciar todos os recursos de
hardware necessarios a demonstracdo, tais como computador, projetor, impressora e demais
equipamentos necessarios. Os dados utilizados na demonstracdo do sistema, como nomes de
pessoas, autoridades e departamentos, deverao ser ficticios, exceto quanto a CPF ou CNPJ e
qguando a ferramenta a ser demonstrada assim os exigir.

10.6. Ao final de cada operacdao demonstrada, a licitante deverd imprimir a respectiva tela do
sistema ou encaminha-la para impressdo, para fins de documentacdo e comprovagdo da
funcionalidade avaliada.

10.7. Ficam convidadas a acompanhar a sessdo da Prova de Conceito, na condicdo de ouvintes,
as demais licitantes participantes do certame.

10.8. Se comprovado o atendimento as funcionalidades avaliadas, a Comissao emitira parecer
técnico favoravel a aceita¢do da proposta, sem prejuizo da obrigacao de atendimento, durante
a execucdo contratual, de todas as demais especificagdes previstas no Termo de Referéncia.

10.9. Caso a solugdo apresentada seja reprovada na Prova de Conceito, a proposta sera
desclassificada, procedendo-se a analise da proposta da licitante subsequente, observada a
ordem de classificacdo, nos termos do Item 16.9 do Termo de Referéncia.

10.10. O relatdrio ou ata de avaliacdo serd juntado aos autos do processo licitatério e recebera
a publicidade cabivel, observadas as disposi¢Ges legais relativas a protecdo de dados, sigilo de
informacdGes e demais restricGes aplicaveis.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02
(duas) horas, a contar da solicitacdo da Pregoeira no sistema eletronico e devera:

a) Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal;

b) Conter indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

11.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em considera¢ao no
decorrer da execugao do contrato e aplicacdo de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.
11.3. As especificagGes apresentadas na proposta, especialmente quanto ao fornecimento de
licenca de uso de solugdo tecnoldgica de gestao de processos judiciais, extrajudiciais e
expedientes consultivos, abrangendo instalacdo, treinamento, suporte técnico, manutengdo
corretiva e evolutiva, atualiza¢do tecnoldgica, parametrizages e customizagbes necessarias a
adequacdo legal, operacional e tecnolégica da solugdao, vinculam a Contratada durante a
execugdo contratual.
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11.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, devendo a proposta
apresentar separadamente o valor da implantac¢do e o valor mensal da licenca de uso e dos
servigos continuados, bem como o valor global da contratacdo, correspondente a soma do valor

da implantagdo com os valores mensais previstos para o periodo de 12 (doze) meses, sendo o
julgamento realizado pelo critério de menor prego global.

11.5. Ocorrendo divergéncia entre os valores apresentados na proposta, serdo observadas as
regras de saneamento e corre¢do de erros materiais admitidas pela legislagdo e pelo sistema
eletronico, desde que ndo resulte em alteragao da substancia da proposta ou do valor global
ofertado.

11.6. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacao.

11.7. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificacées ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

11.8. As propostas que contenham descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apds a homologacao.

12.DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de 15 (quinze) minutos para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de
forma motivada, indicando a decisao contra a qual pretende recorrer e os respectivos motivos,
em campo préprio do sistema eletrdnico.

12.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacdo da intengcdo de recorrer, para decidir, fundamentadamente, sobre sua
admissibilidade.

12.3. Nesse momento, o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, limitando-se a verificagdo
das condi¢des de admissibilidade do recurso.

12.4. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

12.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd o prazo de 3 (trés) dias uteis para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletrénico, em 3 (trés) dias
uteis, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.6. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos que ndo possam ser aproveitados,
nos termos da legislacdo aplicavel.

12.7. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, observadas
as disposi¢oes legais relativas ao acesso aos autos, a prote¢do de dados pessoais e ao sigilo
das informagodes legalmente protegidas.
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13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. Asessdo publica podera ser reaberta:

S il —

13.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realiza¢do da sessdo publica precedente ou a anulagdo da prépria sessdo publica, situacdo em
gue serdo repetidos os atos anulados e os que deles dependam.

13.1.2. Quando houver necessidade de retomada do procedimento em razio de
desclassificagdo ou nao aceitacido da proposta, nao aprovacao na Prova de Conceito,
inabilitacdo da licitante, ndao assinatura do contrato ou nao regulariza¢ao da situagao fiscal ou
trabalhista, quando aplicavel, observada, conforme o caso, a ordem de classificacdo e os
procedimentos previstos neste Edital.

13.1.3. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

13.1.4. A convocacgdo se dard por meio do sistema eletronico “chat” e, quando necessdrio, por
e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

14.1. Oobjeto dalicitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo
dos recursos apresentados.

14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento licitatério.

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apds a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado o Termo
de Contrato.

15.2. O adjudicatdrio terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado da convocagdo, para assinar o
contrato, ressalvado o prazo legal especifico para apresenta¢do de seguro-garantia, que devera
ser assegurado antes da assinatura, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangdes cabiveis.

15.2.1. A Administragao podera encaminhar o contrato para assinatura por meio eletrénico ou
correspondéncia com aviso de recebimento, observados o prazo de convocagdo e a regra
especifica do seguro-garantia.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administrac¢do.

15.3. Se o fornecedor convocado ndo assinar o contrato, a Administracdo podera convocar os
demais licitantes, observada a ordem de classificagao, para negociacdo e eventual contratacao,
nos termos da Lei n? 14.133/2021, sem prejuizo da aplicagcdo das penalidades administrativas
cabiveis.

15.4. A Contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
137 e 138, da Lei 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos no artigo 139
da Lei.
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15.5. A vigéncia contratual terd inicio na data da assinatura e abrangera a implanta¢do da

solucdo, com prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, e o periodo de 12 (doze) meses de licenga
de uso e servicos continuados, contado do dia seguinte a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo da implantag¢do. O termo final serd determinado a partir desse marco e registrado nos
autos. A conclusdo antecipada da implantacdo antecipara o inicio e o término dos 12 (doze)
meses de licenca, sem aumento da quantidade de mensalidades. Eventual prorrogacdo da
implantacdo dependerd de justificativa, autorizacdo e formalizacgdo do instrumento
juridicamente cabivel, preservado o periodo integral de licengca, sem afastar as san¢des por
atraso imputdvel a CONTRATADA. A ordem de servico tera cardter operacional e ndo alterard os
marcos de contagem. A execucdo observard a eficicia contratual e as demais condicGes
legalmente exigidas.

15.6. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdo das condi¢cdes de habilitacdo
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.
15.7. Durante o prazo de vigéncia do contrato, a contratada ficara obrigada a execugdo dos
servicos de fornecimento de licenca de uso de solucdo tecnolégica de Cobranca Administrativa,
Expedientes Consultivos, Gestdo de Processos Judiciais e Extrajudiciais, abrangendo
implantacdo, instalacdo, configuracdo, migracdo de dados, integracbes, treinamento,
hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva e evolutiva, atualizacdes e disponibilizacao
de recursos de inteligéncia artificial, observadas as condi¢des estabelecidas neste Edital e no
Termo de Referéncia anexo.

16.DA GARANTIA DE EXECUGAO

16.1. Sera exigida garantia de execugdo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual
do contrato, nos termos dos arts. 96 e 98 da Lei n? 14.133/2021, abrangendo o cumprimento
das obrigac¢des contratuais, multas, prejuizos e indenizacGes decorrentes de inadimplemento.
16.2. A garantia deverad ser apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do
contrato, ressalvada a modalidade seguro-garantia. Nesta modalidade, sera assegurado prazo
minimo de 1 (um) més, contado da homologacdo da licitagdo e anterior a assinatura do contrato,
para sua apresentacdo, nos termos do art. 96, §32, da Lei n? 14.133/2021. A convocagdo para
assinatura devera ser compatibilizada com esse prazo.

16.3. A garantia respondera pelo inadimplemento das obriga¢des contratuais, pelas multas
aplicadas e pelos prejuizos decorrentes da execugao contratual, devendo ser recomposta pela
CONTRATADA sempre que utilizada, total ou parcialmente.

16.4. A garantia sera liberada ou restituida apds a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigacOes assumidas pela CONTRATADA, observado o disposto no art. 100 da Lei Federal n2
14.133/2021.

17.DO REAJUSTE

17.1. Os precos contratados serdo reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data-base do orcamento estimado da contratagdo, mediante aplicacdo do indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo IBGE, ou de outro indice que
venha a substitui-lo.
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17.2. Decorrido o periodo de 12 (doze) meses, o reajuste sera aplicado mediante
apostilamento, observado o indice e a data-base estabelecidos neste Edital e no contrato,
independentemente da necessidade de apresentacdo de planilha de composicao de custos pela
Contratada.

17.3. O reajuste ndo impede a aplicagdo das disposicOes relativas ao reequilibrio econ6mico-
financeiro do contrato, quando presentes os pressupostos legais para sua concessdo, nos termos
da Lei n2 14.133/2021.

18. DO FORNECIMENTO E DA FISCALIZAGAO

18.1. A execugdo do objeto serd realizada de forma continuada, compreendendo a etapa de
implantagao da solugdo e, apds seu aceite, o periodo de 12 (doze) meses de disponibilizacdo da
licenga de uso e dos servigos continuados, compreendendo suporte técnico, manuteng¢do
corretiva e evolutiva, conforme as condicGes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e
no contrato.

18.2. A Contratada devera disponibilizar a solu¢cdo em pleno funcionamento e em conformidade
com os requisitos funcionais, técnicos e operacionais estabelecidos neste Edital e no Termo de
Referéncia.

18.3. A Contratada deverd disponibilizar os recursos técnicos e profissionais necessarios a
adequada execu¢do do objeto, mantendo equipe devidamente capacitada para a implantagao,
suporte técnico, manutengdo corretiva e evolutiva e atendimento aos usudrios da Contratante.
18.4. A solucdo devera permanecer disponivel e operacional durante toda a vigéncia contratual,
observados e definidos no Termo de Referéncia, conforme a criticidade de cada ocorréncia.
18.5. A implantagdo da solugdao devera compreender, conforme as especificagdes estabelecidas
no Termo de Referéncia, as atividades necessadrias a instalagdao ou disponibilizagado, configuragao,
parametrizacdo, criagdo de usudrios e perfis de acesso, realizagdio de testes e demais
procedimentos necessarios ao inicio da utilizagdo da solugdo pela Administragao.

18.6. A Contratada devera realizar o treinamento dos usudrios indicados pela Contratante,
observadas as condicdes, prazos e demais requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.

18.7. Os servicos deverdo ser executados em conformidade com a legislacdo vigente, as normas
técnicas aplicaveis e as especificagdes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e no
contrato.

18.8. Os servicos, funcionalidades ou atividades executadas em desconformidade com as
especificacbes contratadas poderdo ser recusados pela Contratante, devendo a Contratada
providenciar a correcdo ou regularizacdo, sem 6nus adicional para a Administracdo, sem prejuizo
das medidas administrativas e penalidades cabiveis.

18.9. A Contratante podera, a qualquer tempo, por meio dos servidores responsaveis pela gestdo
e fiscalizagdo do contrato, realizar verificagOes, testes, avaliagbes e acompanhamentos destinados
a verificar o cumprimento das obrigacGes contratuais e o adequado funcionamento da solucao.
18.10. A fiscalizagdo podera solicitar a Contratadas informagdes, relatdrios, registros de
atendimento, histdrico de chamados, evidéncias de execucdo e demais documentos necessarios a
verificacdo do cumprimento das obrigagGes contratuais.

18.11. Constatadas falhas, indisponibilidades, inconsisténcias ou desconformidades na execugdo
do objeto, a Contratada serd comunicada para que providencie a corre¢ao ou regularizacdo no
prazo estabelecido no Termo de Referéncia, de acordo com a criticidade da ocorréncia.
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18.12. A correcao de falhas ou desconformidades decorrentes da execucdo do objeto serd

realizada pela Contratada sem Onus adicional para a Contratante, quando decorrente de sua
responsabilidade.

18.13. A Contratada devera manter canal de comunicacdo ativo durante toda a vigéncia contratual,
por meio de telefone, e-mail, sistema eletrénico de chamados ou outro meio definido pela
Administracdo, destinado ao recebimento e acompanhamento das solicitacbes de suporte e
manutencao.

18.14. Todos os atendimentos realizados pela Contratada deverdo ser registrados,
preferencialmente por meio de sistema de chamados ou relatério de atendimento, contendo, no
minimo, a data e hora da solicitacdo, a descricdo da ocorréncia ou demanda, as providéncias
adotadas, a data de conclus3do e a identificacdo do responsavel pelo atendimento.

18.15. DO SUPORTE, DA MEDICAO E DO PAGAMENTO

18.15.1. A medicdo dos servigcos continuados serd realizada mensalmente, considerando a efetiva
disponibilizacdo da licenga de uso da solucdo e a prestacdo dos servicos de suporte técnico e
manutencado corretiva e evolutiva durante o periodo correspondente.

18.15.2. O suporte técnico sera disponibilizado no limite de 6 (seis) horas mensais, conforme as
condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia, compreendendo o atendimento as solicitacdes
de orientacdo, esclarecimento, apoio operacional e demais demandas de suporte previstas no
objeto.

18.15.3. As horas destinadas a corregao de falhas, erros ou indisponibilidades de responsabilidade
da Contratada, bem como os atendimentos necessdrios ao cumprimento dos niveis de servi¢o
contratados, ndo serdo computadas no limite mensal de 6 (seis) horas de suporte técnico.
18.15.4. O consumo das horas de suporte deverd ser registrado e disponibilizado a fiscalizagao,
mediante sistema de chamados ou relatério de atendimento, contendo, no minimo, a descri¢do da
demanda, data, hordario de inicio e término e identificacdo do responsavel pelo atendimento.

18.15.5. As horas de suporte que excederem o limite mensal somente poderdo ser prestadas
mediante solicitagcdo ou autorizagdo da Contratante, quando necessarias a execugdo do objeto,
observadas as condi¢Oes estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato, sem prejuizo dos
atendimentos que, por sua natureza, ndo estejam sujeitos ao limite mensal de horas de suporte.
18.15.6. A implantacdo da solucdo serd medida e atestada apds a conclusdo das atividades
previstas no Termo de Referéncia e a verificacdo de sua conformidade pela fiscalizagdo.
18.15.7.Somente serdo considerados para fins de pagamento os servigos efetivamente prestados
e a solucdo disponibilizada em conformidade com as condi¢Ges estabelecidas neste Edital, no
Termo de Referéncia e no contrato.

18.15.8.A Contratada devera apresentar, quando solicitado pela fiscalizagao, relatério dos servicos
realizados no periodo, contendo os atendimentos efetuados, ocorréncias registradas, providéncias
adotadas e demais informagdes necessdrias a comprovacdo da execugao contratual.

18.16.DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO

18.16.1.A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidor ou equipe
formalmente designada pela Contratante, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

18.16.2.A fiscalizagcdo verificarda o cumprimento das obrigacdes contratuais, incluindo a
implantagdo da solugdo, a disponibilizacdo da licenga, a realizagdo dos treinamentos, a prestacao
do suporte técnico, a manutengao corretiva e evolutiva e o atendimento aos niveis de servico
estabelecidos.
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18.16.3.0 recebimento da implantacdo e dos servicos sera realizado mediante verificacdo de sua

conformidade com as condicdes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e no contrato.
18.16.4. O recebimento, o ateste ou a fiscalizacao realizada pela Administracdo ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade da Contratada pela perfeita execu¢do do objeto.

18.16.5.A Contratada serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razao da execucao do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o acompanhamento realizado pela Contratante, nos termos do art. 120 da Lei n®
14.133/2021.

18.16.6. A Contratada deverd comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer ocorréncia que
possa comprometer a disponibilidade, seguranca, integridade ou continuidade da solugdo,
informando as providéncias adotadas e a previsdo de regularizacao.

18.16.7.A Contratada deverd manter, durante toda a vigéncia contratual, as condicGes técnicas e
operacionais necessdrias a adequada execugdo do objeto, observando os requisitos de segurancga
da informacdo, confidencialidade, prote¢do de dados e controle de acesso estabelecidos neste
Edital, no Termo de Referéncia e no contrato.

19. DO PAGAMENTO

19.1. O pagamento relativo a instalacdo do sistema sera realizado de forma parcelada, de
acordo com a conclusdo das respectivas etapas, observados os seguintes percentuais,
incidentes sobre o valor total do item de Instalagdo constante da proposta comercial:

a) Planejamento: 30% (trinta por cento);

b) Parametrizagdo do Sistema: 35% (trinta e cinco por cento);

¢) Composicdo da Base de Dados: 35% (trinta e cinco por cento).

19.1.1. Cada etapa de instalagdo sera considerada concluida apds a verificagdo formal, pelo
Fiscal do Contrato, do integral atendimento dos requisitos correspondentes previstos no Termo
de Referéncia — Anexo I.

19.1.2. Opagamentode cadaetapadeinstalacdo serd efetuadoem até 15 (quinze) dias corridos,
contados da apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Fiscal
do Contrato, apds a conclusdo e aceitacdo da etapa correspondente.

19.2. O faturamento da licenga mensal de uso somente tera inicio no dia seguinte a emissao
do Termo de Recebimento Definitivo da implantacdo, apds a conclusdo das etapas de
planejamento, parametrizacao e composicao da base de dados e a comprovacao das demais
exigéncias de implantagado, incluindo treinamento e integrages. O primeiro periodo mensal
de faturamento observara esse marco, sendo vedada a cobranca de licenga relativa ao periodo
exclusivo de implantacao.

19.3. O pagamento da licenca mensal de uso serd efetuado em até 10 (dez) dias Uteis,
contados da apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura referente ao periodo de prestacdo
dos servicos, devidamente atestada pelo setor competente.

19.4. Os pagamentos serao efetuados por transferéncia bancaria diretamente em conta de
titularidade da Contratada.

19.5. A Nota Fiscal/Fatura deverd conter a descrigdo clara dos servigos executados, o
respectivo periodo de competéncia, quando for o caso, e a indicagdo do niumero do contrato.
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19.6. N3o serdo aceitos boletos bancarios e/ou duplicatas para fins de cobranca.

I T =

19.7. Os pagamentos somente serdo efetivados apds verificada a regularidade fiscal, social e
trabalhista da Contratada, que devera manter vdlidas e atualizadas, durante toda a execugao
contratual, as condi¢cdes de habilitacdo exigidas no certame.

19.8. Constatadas falhas, irregularidades ou descumprimento das condi¢Bes contratuais na
execucao dos servicos, poderd ser suspenso ou glosado o pagamento correspondente a parcela
afetada, na extensao da irregularidade verificada, até o seu efetivo saneamento, sem prejuizo
das sangGes previstas neste edital, no Termo de Referéncia e no contrato.

19.9. O descumprimento dos prazos de atendimento e do Acordo de Nivel de Servico — SLA
estabelecidos no Termo de Referéncia sujeitard a Contratada as glosas e sanc¢Oes nele
previstas, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

19.10.Havendo atraso no(s) pagamento(s) ndo decorrente(s) de falha(s) no cumprimento das
obrigacGes contratuais principais ou acessorias por parte da Contratada, poderd incidir
correcdo monetaria sobre o valor devido na forma da legislagdo aplicavel, bem como juros
moratorios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro rata tempore”, em
relacdo ao atraso verificado.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Para os casos de inadimplemento da contratagdo, serdo aplicadas ao responsavel pelas
infracBes administrativas previstas na Lei Federal n2 14.133/2021 as seguintes sanc¢des:
20.1.1. Adverténcia: Quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato;

20.1.2. Impedimento de licitar e contratar no ambito da administracao publica direta e

indireta do Municipio de Juquitiba: Serd aplicada ao responsavel pelas infracGes

administrativas quando nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave, e impedirad o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, quando:

a) Der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) Der causa a inexecucdo total do contrato;

c) Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

d) Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
e) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado.

20.1.3. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar: Serd aplicada ao responsavel
pelas infragdes administrativas que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a
san¢do impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Juquitiba, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, quando:

a) Apresentar declara¢do ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
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b) Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

e

N3

¢) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

e) Praticar ato lesivo previsto no Art. 59, da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

20.1.4. Multas: As sanc¢Oes de que tratam os subitens anteriores poderdo ser aplicadas
juntamente com as multas previstas no instrumento convocatério, garantindo o exercicio de
prévia e ampla defesa.

20.1.4.1. No caso de ndo iniciar a instalacdo do sistema, de ndo prestar a garantia no prazo
estipulado ou de recusa injustificada na assinatura do contrato, ficard caracterizado o
descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando a adjudicatdria ou a Contratada,
conforme o caso, sujeita a multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor global da
contratagao.

20.1.4.2. Multa por atraso na Instalagdo: O atraso injustificado na conclusdo das etapas de
instalacdo do sistema (planejamento, parametrizacdo e composicdo da base de dados),
estabelecidas nos Itens 4 e 8 deste Termo, implicard no descumprimento parcial da obrigacao
assumida e sujeitard a CONTRATADA as seguintes multas, calculadas sobre o valor da respectiva
etapa em atraso:

a) De 1 (um) a 3 (trés) dias — 5% sobre o valor da etapa ndo concluida;

b) De 4 (quatro) a 6 (seis) dias — 10% sobre o valor da etapa ndo concluida;

c) De7 (sete) a 10 (dez) dias — 15% sobre o valor da etapa nao concluida.

20.1.4.2.1. Atrasos superiores a 10 (dez) dias nas etapas de instalagdo poderdo ser considerados
descumprimento total da obrigacdo, a critério da Administracdo, sendo aplicada a multa
constante do item 20.1.4.1, sem prejuizo da extingao contratual.

20.1.4.3. Multa por descumprimento de SLA (Manutengdo e Suporte): Durante a vigéncia da
licenca de uso, o descumprimento do prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas corridas para
o reparo definitivo de falhas no sistema (conforme previsto neste edital) sujeitard a
CONTRATADA a multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da licenga mensal, por dia que
exceder o limite estabelecido, até o restabelecimento total das funcionalidades, sem prejuizo da
aplicagcdo de glosas proporcionais ao periodo de indisponibilidade, observados os limites
estabelecidos no item 20.1.4.4. do Termo de Referéncia.

20.1.4.4. Na aplicacdo das multas previstas no Termo de Referéncia, o valor da sancdo
pecuniaria resultante do calculo estabelecido para a respectiva infragdo nao podera ser inferior
a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato, em
observancia ao § 32 do Artigo 156 da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

21. DAIMPUGNAGAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO AO EDITAL

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualgquer pessoa podera impugnar este Edital ou solicitar esclarecimentos, nos termos do art.
164 da Lei Federal n2 14.133/2021.

21.2. A impugnacdo ou o pedido de esclarecimento podera ser realizado por meio eletronico,
pelo e-mail licitacao@juquitiba.sp.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no Protocolo
Geral desta Prefeitura, com sede na Rua Jorge Victor Vieira, n2 63, Centro, Juquitiba/SP, no
horario das 08h00 as 17h00, em dias Uteis.
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21.3. As respostas as impugnacdes e aos pedidos de esclarecimento serdo divulgadas no sitio

eletrénico oficial e no sistema eletrénico utilizado para a realizacdo do certame, dentro do prazo
legal, sem prejuizo de sua disponibilizacdo no PNCP, quando cabivel.

22. DA PUBLICIDADE DO EDITAL

22.1. O edital e seus anexos serdo divulgados e mantidos na integra no Portal Nacional de
Contratagées Publicas — PNCP, nos termos do art. 54 da Lei Federal n? 14.133/2021,
observando-se o prazo minimo de 10 (dez) dias uteis entre a divulgacdo do edital e a data
designada para a realizacdo da sessao publica, conforme art. 55, inciso Il, alinea “a”, da mesma
Lei.

22.2. O edital também sera publicado no Diario Oficial do Estado de S3do Paulo e no sitio
eletrénico oficial da Prefeitura Municipal de Juquitiba.

22.3. A eventual disponibilizacdo do edital em plataformas eletronicas de terceiros, como a
Bolsa de LicitacGes e LeilGes (BLL), ndo substitui a obrigatoriedade de publicagdo no PNCP.

23. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

23.1. Asdespesas decorrentes desta licitagdo correrdo por conta dos recursos orcamentdrios:
02.062.0011.3001 - Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos - 3.3.90.39 - Outros Servicos
Terceiros Pessoa Juridica — Ficha n® 159.

24. DO FORO

24.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Itapecerica da Serra/SP para dirimir quaisquer ddvidas
oriundas do presente Edital, renunciando as partes desde ja a qualquer outro, por mais especial
ou privilegiado que seja.

25. ANEXOS

ANEXO 01- Termo de Referéncia

ANEXO 02 - Termo de Adesdo ao Sistema BLL

ANEXO 03 - Termo de Adesdo (operagdo)ao Sistema BLL
ANEXO 04 - Custo no Sistema para Fornecedor Vencedor
ANEXO 05 - Modelo de Declaracao

ANEXO 06 — Modelo Proposta

ANEXO 07 - Minuta Ata/Contrato

ANEXO 08 — Dados Cadastrais

Juquitiba, 4 de novembro de 2026.

Willians Soares Rodrigues

Prefeito de Juquitiba

L=
\ =
. R. Jorge Victor Vieira, 63 - Centro - Juquitiba/SP - CEP 06950-000 | Tel.: (11) 4681-4311 | E-mail: administracao@juquitiba.sp.gov.br g



S
/7 PREFEITUR

-JUQUITIBA
NE Maia Vid por Nakureza

SECRETARIA DE

ADMINISTRACAD
ANEXO 01
TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N2 17/2026

1. DAS CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 62, XXIll, “a” e “i” da Lei n214.133/21)

1.1. Tem o presente por objeto a Contratacao de empresa especializada para o fornecimento
de licenga de uso de solucdo tecnoldgica de gestdo de processos judiciais, extrajudiciais e
expedientes consultivos, abrangendo instalacdo, treinamento, suporte técnico, manutengdo
corretiva e evolutiva, atualizagdo tecnoldgica, parametriza¢des e customizagoes necessarias a
adequacdo legal, operacional e tecnoldgica da solugdo, para Prefeitura Municipal de
Juquitiba/SP, de acordo com as especificacGes e exigéncias descritas neste Termo de
Referéncia.

item | Descritivo Unid. [Qtde.
Instalagdo da Solugdao Tecnolégica de Gestdo de Processos Judiciais,
Extrajudiciais e Expedientes Consultivos, compreendendo as etapas de

1 planejamento, parametrizagdo e composicao da base de dados, bem como o | servico | 1
treinamento dos usuadrios, conforme especificagdes e condi¢ées constantes do
Termo de Referéncia — Anexo |.

Licenca mensal de uso da Solugdo Tecnoldgica de Gestdo de Processos
Judiciais, Extrajudiciais e Expedientes Consultivos, para até 16 (dezesseis)
2 usuarios, incluindo hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva e | Meses | 12
evolutiva, atualizagdo tecnoldgica, parametrizagdes, customizagdes e demais

servigos e obrigacdes previstos no Termo de Referéncia — Anexo I.

1.2 FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art. 69, inciso
XXIll, alinea ‘b’, da Lei n2 14.133/2021).

1.3 A Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos de Juquitiba/SP, diante das necessidades
operacionais do Municipio, solicita a abertura de procedimento licitatério, na modalidade
Pregdo Eletronico, visando contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de
licenca de uso de solucdo tecnoldgica de gestdo de processos judiciais, extrajudiciais e
expedientes consultivos, abrangendo instalagdo, treinamento, suporte técnico, manutengdo
corretiva e evolutiva, atualizagdo tecnoldgica, parametrizagdes e customizagoes necessarias a
adequacdo legal, operacional e tecnoldgica da solucdo, para Prefeitura Municipal de
Juquitiba/SP, conforme especificagdes e funcionalidades estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

1.4 A contratagdo tem por finalidade disponibilizar a Administracdo Municipal ferramenta
tecnoldgica capaz de proporcionar maior organizacdao, controle, seguranca e eficiéncia no
gerenciamento das informag¢des, documentos, processos, expedientes e demais atividades
abrangidas pela solugdo, contribuindo para a modernizagdo dos procedimentos administrativos
e para o aprimoramento da prestacao dos servicos publicos.

1.5 A necessidade da contratagdo decorre da demanda da Administracdo por uma solugdo
informatizada que permita a gestdo integrada e sistematizada das atividades relacionadas ao
objeto, possibilitando maior agilidade na tramitacdo e acompanhamento das informacgdes,
reducdo de procedimentos manuais, melhoria no controle dos dados e maior confiabilidade na
obtencgdo e disponibilizagao das informagdes necessarias a tomada de decisdes.
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1.6 A contratacdo serd composta por 02 (dois) itens, sendo o Item 1 — Implantag¢ao da Solugdo,

com quantidade de 01 (uma) unidade, e o Item 2 - Licenga de uso da solugdo tecnoldgica, pelo
periodo de 12 (doze) meses, conforme especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.
1.7 Embora o objeto esteja estruturado em dois itens para fins de especificagdo e composigdo
dos custos, os servicos possuem relacdo de complementaridade e interdependéncia, uma vez
gue aimplantacdo, configuracao e disponibilizacdo da solugdo constituem condi¢des necessarias
para sua adequada utilizagdo, enquanto a licengca de uso possibilita a utilizagdo da solugdo
durante o periodo contratado.

1.8 Em razdo dessa interdependéncia, o critério de julgamento sera o menor prego global,
considerando o conjunto dos dois itens, de modo a assegurar que a implantagdo, configuracdo
e disponibilizacdo da solugdo, bem como o fornecimento da licenca de uso e dos servicos
associados, sejam realizados de forma integrada por uma Unica contratada, evitando
incompatibilidades técnicas, dificuldades de responsabilizacdo e eventuais conflitos entre
fornecedores.

1.9 A adogdo do menor prego global também busca assegurar maior eficiéncia na execugao
contratual, concentrando em uma Unica contratada a responsabilidade pela adequada
implantagdo, disponibilizagdo e funcionamento da solugdo, desde sua implantagdo até sua
utilizacdo durante o periodo contratado, considerando a necessidade de integragdao entre as
etapas e a responsabilidade Unica pela compatibilidade, continuidade e adequado
funcionamento da solugdo, sem prejuizo da observancia da competitividade e da obtengao da
proposta mais vantajosa para a Administragdo.

1.10. A implantacdo e instalagdo da solugdo constituem etapas necessarias para sua adequada
disponibilizacdo, compreendendo as atividades de instalagdo ou disponibilizacdo do ambiente,
configuracdo, parametrizacdo, criacdo de usuarios e perfis de acesso, realizacdo de testes e
demais procedimentos necessarios ao inicio da utilizagdo da solucdo pela Administracdo,
conforme as especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.11 A contratagdo da licenga de uso pelo periodo de 12 (doze) meses permitira a utilizagdo
continua da solugdo tecnoldgica durante o periodo contratado, incluindo, conforme as
especificagdes do Termo de Referéncia, os recursos e funcionalidades contratados, suporte
técnico, atualizagdes, manutengao corretiva e evolutiva e demais servicos necessarios ao
adequado funcionamento da solugao.

1.12 A utilizagcdo de solugdo tecnoldgica especializada mostra-se necessdria em razdo da
necessidade de a Administragdo dispor de ferramenta adequada para o gerenciamento das
atividades abrangidas pelo objeto, considerando a necessidade de maior eficiéncia operacional,
padronizacdo dos procedimentos, controle das informacgdes e disponibilidade dos dados de
forma estruturada e segura.

1.13. A solucdo deverd ser disponibilizada de forma compativel com as necessidades da
Administracdo, observadas as especificagGes técnicas, funcionalidades, requisitos de seguranca
da informacdo, suporte técnico, manutencdo, protecdo de dados e demais condi¢bes
estabelecidas no Termo de Referéncia, de modo a assegurar a continuidade e a adequada
utilizacdo dos recursos contratados.

1.14. A contratacgdo pretende, portanto, proporcionar maior eficiéncia, organizacdo e controle
das atividades administrativas abrangidas pela solucao, contribuindo para a modernizacao da
gestao municipal, para a melhoria dos fluxos de trabalho e para o adequado atendimento das
necessidades da Administragao.
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1.15. Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessdaria para atender as demandas existentes,

proporcionando a Administracdo Municipal uma solucdo tecnolégica adequada as suas
necessidades, com recursos que permitam a execucdo das atividades de maneira mais
organizada, eficiente, segura e integrada, observados os principios do planejamento, da
eficiéncia, da economicidade e do interesse publico.

2.  DESCRIGAO DA SOLUCAO

2.1. Opta-se pela realizacdo de Pregao Eletronico, pelo critério de julgamento de menor prego
global, para a Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de licenga de uso de
solugdo tecnoldgica de gestdao de processos judiciais, extrajudiciais e expedientes consultivos,
abrangendo instalagao, treinamento, suporte técnico, manutencio corretiva e evolutiva,
atualizagdo tecnoldgica, parametrizagcbes e customizagées necessarias a adequagao legal,
operacional e tecnoldgica da solugdo, para Prefeitura Municipal de Juquitiba/SP, conforme as
especificaces e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2.2. A solugdo deverd proporcionar a Prefeitura Municipal de Juquitiba/SP uma plataforma
tecnolégica integrada para o gerenciamento das atividades relacionadas a Cobranca
Administrativa, aos Processos Judiciais e Extrajudiciais e aos Expedientes Consultivos, permitindo
a organizacdao, o acompanhamento e o controle dos fluxos de trabalho, documentos, prazos,
usudrios e informagdes processuais e administrativas.

2.3. A contratacdo contempla, de forma integrada, as etapas de implantacdo, instalagao,
disponibilizagdo da licenga de uso, conforme Termo de Reférencia, durante o periodo
contratado, observado que o periodo de 12 (doze) meses de disponibilizagao da licenga e dos
servigos continuados tera inicio apds a conclusdo da implantacdo e a entrada em operagao da
solugdo, conforme cronograma contratual.

2.4. A contratagdo sera realizada em conjunto, abrangendo os dois itens descritos no item 1.1
deste Termo de Referéncia, considerando a natureza integrada da solucdo e a interdependéncia
entre suas funcionalidades, médulos e etapas de execugdao, que deverdao operar de forma
articulada em uma unica plataforma tecnoldgica.

2.5. O ndo parcelamento da contratacdo justifica-se, especialmente, pelos seguintes aspectos:

I - necessidade de integracdo e interoperabilidade entre os mddulos de Cobranga
Administrativa, Processos Judiciais, Processos Extrajudiciais e Expedientes Consultivos;

Il - necessidade de manuteng¢ao de uma base de dados integrada, com compartilhamento e
atualizagao das informacgdes entre os diferentes mdédulos da solugao;

lll — necessidade de defini¢do clara e centralizada de responsabilidades quanto a implantagao,
parametrizacdo, migra¢ao de dados, integragGes, suporte técnico, manutenc¢ido, seguranga,
disponibilidade e continuidade operacional, bem como quanto a correcdo de eventuais
inconsisténcias da solugao;

IV —reducdo da complexidade operacional e administrativa decorrente da gestdo e fiscalizacdo
de multiplos contratos para componentes que devem funcionar de forma integrada;

V - necessidade de padronizacdao dos procedimentos, controles de acesso, registros de
auditoria, mecanismos de seguranca, rotinas de suporte e manutencao; e
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VI - necessidade de assegurar a continuidade dos fluxos de trabalho e o acompanhamento

integrado dos procedimentos administrativos, extrajudiciais e judiciais, especialmente na
transicdo entre as diferentes etapas da cobranca.

2.6. A contratacdo de uma Unica empresa especializada permitira centralizar a responsabilidade
pela implantacdo, parametrizacdo, migracdo de dados, integragdes, treinamento,
hospedagem, suporte técnico, manutencdo, seguranga, disponibilidade e continuidade
operacional da solugao, favorecendo a uniformidade dos procedimentos, a integracdo entre os
modulos e a eficiéncia da gestao e fiscalizagdao contratual.

2.7. A solucdo devera possibilitar, especialmente, a integracdo entre as fases de Cobranga
Administrativa e Cobranca Judicial, permitindo o acompanhamento da evolucdo dos
procedimentos desde o lancamento inicial da divida até eventual ajuizamento, bem como o
gerenciamento dos Processos Judiciais, Extrajudiciais e Expedientes Consultivos.

2.8. A solucdo devera ser disponibilizada em ambiente hospedado pela CONTRATADA,
observados requisitos de disponibilidade, desempenho, seguranc¢a da informacgdo, controle de
acesso, registro de auditoria, realizacio de cdpias de seguranca, recuperagao de falhas,
integridade, protecdo dos dados e continuidade operacional, em conformidade com a
legislacdo aplicavel, especialmente a Lei Federal n2 13.709/2018 (LGPD), e com as demais
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, incluindo, quando aplicavel, as condigdes
para eventual transferéncia internacional de dados e a utilizagido de suboperadores,
observadas as autorizagoes e responsabilidades previstas contratualmente.

2.9. A contratacdo devera contemplar treinamento dos usuarios e suporte técnico durante toda
a vigéncia contratual, possibilitando a adequada utilizagdo das funcionalidades disponibilizadas,
o esclarecimento de duvidas e a manutencdo da continuidade operacional da solugdo. O suporte
técnico ordinario serd limitado a até 6 (seis) horas mensais, conforme as condi¢des estabelecidas
neste Termo de Referéncia, ndo sendo computadas nesse limite as horas ou atividades
necessadrias a corre¢ao de falhas, defeitos, erros ou indisponibilidades de responsabilidade da
CONTRATADA, as quais deverao ser realizadas sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

2.10. As etapas de implantagdo, compreendendo planejamento, instalagdo, configuracao,
parametrizacao, migracao de dados, integragdes, treinamento e preparagao para entrada em
operagao, deverdo ser realizadas de forma coordenada e conforme o cronograma estabelecido
neste Termo de Referéncia, observadas as necessidades operacionais da CONTRATANTE e as
condi¢Bes necessdrias a adequada implantagao da solugao.

2.11. Dessa forma, a solucdo integrada, aliada a centralizacdo da responsabilidade pela sua
implantacdo, manutencdo e suporte, deverd proporcionar condi¢des adequadas para o
gerenciamento continuo das atividades abrangidas pela contratacdo, compreendendo o periodo
de implantagdo e, apds a entrada em operacao, a disponibilizacao da licenca de uso e dos
servicos continuados pelo periodo de 12 (doze) meses, observados os principios e as
disposicGes da Lei Federal n? 14.133/2021.

3. EXECUGAO DO OBJETO

3.1. A execugdo do objeto compreende a disponibilizagdo de licenca de uso de solugao
tecnoldgica para Cobranca Administrativa, Expedientes Consultivos, Gestdo de Processos
Judiciais e Extrajudiciais, incluindo implanta¢ao, instalagao, planejamento, configuracao,
parametrizacdo, migracdao de dados, integracdes, treinamento dos usudrios, hospedagem,
suporte técnico, manutengdo corretiva e evolutiva, atualizacdes, recursos de inteligéncia
artificial e demais servigos necessarios ao pleno funcionamento da solugdo, conforme as
especificagcdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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3.2. A execucdao do objeto devera observar as etapas de planejamento, instalagao,
configuragao, parametrizagao, migra¢ao de dados, integragdes, treinamento, testes, validagdao
e inicio da operagdo, conforme plano e cronograma elaborados pela CONTRATADA e aprovados
pela CONTRATANTE.

3.3. O sistema deverd estar apto a suportar e gerenciar o volume de dados processuais, com

interface grafica, ndo sendo permitida interface em modo caractere ou simples emulacao de
ambiente grafico.

3.4. DOS QUANTITATIVOS E DO VALOR ESTIMADO

3.4.1. Para fins de estimativa da contratacdo, foram considerados os seguintes quantitativos e
valores médios:

Unid. | Qtde. Prego Prego médio
Item Descritivo Médio total RS

R$

Instalagdo da Solugdo Tecnolégica de Gestdo de Processos
Judiciais, Extrajudiciais e Expedientes Consultivos,
compreendendo as etapas de planejamento, parametrizagao .
1 . X servigco 1 19.777,17 19.777,17
e composi¢do da base de dados, bem como o treinamento
dos usuarios, conforme especificagbes e condigGes

constantes do Termo de Referéncia — Anexo I.

Licenga mensal de uso da Solugdo Tecnoldgica de Gestao de
Processos Judiciais, Extrajudiciais e Expedientes
Consultivos, para até 16 (dezesseis) usuarios, incluindo
2 hospedagem, suporte técnico, manutengdo corretiva e | meses 12 19.518,33 234.219,96
evolutiva, atualizagdo tecnoldgica, parametrizagOes,
customizagOes e demais servicos e obrigagGes previstos no
Termo de Referéncia — Anexo I.

VALOR MEDIO GLOBAL - RS 253.997,13

3.3.1.1.0 valor global estimado da contratagdo é de RS 253.997,13 (duzentos e cinquenta e trés

mil, novecentos e noventa e sete reais e treze centavos).

3.3.2. Ovalor estimado foi obtido mediante pesquisa de precos realizada em observancia ao art.
23 da Lei Federal n? 14.133/2021, considerando as fontes, metodologias e documentos
constantes do Estudo Técnico Preliminar e da documentacdo de pesquisa de pregos integrante
do processo administrativo, que fundamentam os valores estimados da contratacao.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO SERVICO (art. 62, inciso XXIll, alinea ‘c’, e art. 40, §19, inciso I, da Lei n?
14.133/2021)

4.1. DA INSTALACAO DO SISTEMA

4.1.1. Ainstalacdo do sistema deverd observar as etapas de planejamento, parametrizacao e
composi¢ao da base de dados, as quais serdo realizadas conforme orienta¢Ges deste termo de
referéncia, devendo compor os custos dos servicos constantes no item de Instalagdo do
Sistema da Proposta de pregos.

4.1.2. DO PLANEJAMENTO

4.1.2.1. A CONTRATADA, no prazo de até 15 (quinze) dias da data da assinatura do contrato,
deverd apresentar seu plano para instalagdo do sistema, devendo abranger:
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a) Levantamento das necessidades técnicas e operacionais;

U e

b) Elaboracdo de cronograma de execucdo (parametrizacdo, composi¢cdo da base de dados,
treinamento e inicio da operagao);

c) Demais orientagGes administrativas e organizacionais pertinentes a utilizagdo do sistema.
4.1.2.2. Nomesmo prazo doitem4.1.2.1, a CONTRATADA deverd agendar reunido conjunta com
representantes dos setores de Tecnologia e Juridico da CONTRATANTE, para apresentacdo e
validacdo do seu plano de instalagdo do sistema, bem como levantar informagGes necessarias a
parametrizagdo e composicdo da base de dados, tais como certificados digitais, configuracao de
documentos, lista com dados dos usudrios, etc.

4.1.3. DA PARAMETRIZACAO

4.1.3.1. Na etapa de parametrizacdo, a CONTRATADA ira realizar a configuracdo do sistema para
adequacdo, conforme as definicbes estabelecidas na etapa de planejamento, visando sua
adaptacdo as necessidades da CONTRATANTE. A parametrizagdo consiste na personalizacdo. do
sistema, com a definicdo de logotipos, design de peticGes e relatdrios, estruturacdo de
cadastros e tabelas, definicdo dos perfis de acesso, permissdes de usuarios, regras de operacao
e demais ajustes técnicos, que garantam o correto funcionamento da solu¢do no ambiente da
CONTRATANTE.

4.1.3.2. A CONTRATADA deverd dar suporte técnico a CONTRATANTE durante o periodo de
parametrizacdo, promovendo ajustes e correcGes necessarias para o ideal funcionamento do
sistema.

4.1.4. DA COMPOSICAO DA BASE DE DADOS

4.1.4.1. A composicdo dos dados basicos judiciais devera ocorrer de maneira automatica,
através do recebimento das comunicagdes processuais como citagdo e intimagdo pela
integracdo com o Tribunal de Justiga;

4.1.4.2. A CONTRATANTE fara a conferéncia dos dados, sendo que inconsisténcias contidas na
composicdo serdo corrigidas mediante cronograma de trabalho conjunto, sob orientagdo técnica
da equipe da CONTRATADA.

4.1.4.3. DA CONCLUSAO DA INSTALACAO

4.1.4.3.1. Ainstalagdo do sistema serd considerada concluida apds a finalizagdo das etapas de
planejamento, parametrizacdo e composi¢cdo da base de dados, o que serd atestado pela
CONTRATANTE.

5. DO TREINAMENTO

5.1. A CONTRATADA devera promover o treinamento dos usuarios do sistema mediante
apresentacdo de um plano e cronograma de trabalho, que devera abranger até 16 (dezesseis)
vagas.

5.2. O Plano de Treinamento deve conter carga horaria de até 16h (dezesseis horas), em
atendimento remoto.

5.3. As datas para inicio de cada sistema e mddulo deverdo obedecer ao estipulado no
Cronograma de instalacao.

5.4. O treinamento e o respectivo material didatico eventualmente oferecido deverdo ser em
idioma portugués.
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6. DO SUPORTE TECNICO

6.1. O servico de suporte técnico sera prestado mediante atendimento remoto, pelo periodo
que vigorar o contrato, contemplando suporte técnico de utilizagdo das ferramentas bem como
suporte de manutencdo corretiva e evolutiva do sistema;

6.2. A CONTRATADA devera realizar o diagndstico remoto inicial e, caso seja necessdria a
presenca fisica, realizar o atendimento presencial no local em até 24 (vinte e quatro) horas
uteis apds a abertura do chamado. O reparo definitivo (SLA) devera ser concluido no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas corridas a partir do primeiro atendimento presencial.
As visitas técnicas ocorrerdo dentro do horario comercial padrao, compreendido de segunda a
sexta-feira, das 08h00 as 17h00, exceto feriados nacionais e locais.

6.3. Parafins deste Termo de Referéncia, considera-se manutencao corretiva aquela destinada
aidentificacdo e correcdo de erros, falhas, defeitos ou comportamentos inadequados da solugao,
visando restabelecer seu pleno e regular funcionamento.

6.4. Considera-se manutencdo evolutiva aquela destinada a atualizacdo, aperfeicoamento e
adaptacdo da solugdo durante a vigéncia contratual, compreendendo atualizacGes
tecnolégicas, adequacbes decorrentes de altera¢des legais ou regulamentares, melhorias
funcionais, parametrizacdes e customizacdes necessarias a manutencao da compatibilidade,
seguranca, eficiéncia e adequacdo operacional do sistema as necessidades da CONTRATANTE,
desde que relacionadas as funcionalidades e ao escopo da solugdo contratada, sem Onus
adicional para a CONTRATANTE.

7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DO PAGAMENTO

7.1. Do Pagamento da Instalacdo do Sistema

7.1.1. As etapas de instalacdo do sistema previstas no item 4 deste Termo serdo aferidas e
remuneradas conforme a conclusdo de cada uma, nos percentuais estabelecidos a seguir,
aplicados sobre o valor total do item de Instalagdo constante na Planilha de Pregos:

a) Planejamento: 30%;

b) Parametrizacdo do Sistema: 35%;

c) Composicao da Base de Dados: 35%;

7.1.2. Os pagamentos da instalacdo serdo realizados individualmente, de acordo com a
conclusdo de cada etapa, em até 15 (quinze) dias corridos, contados da apresentacdo da
respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Fiscal do Contrato, apds a conclusdo
e aceitacdo da etapa correspondente.

7.2. Do Pagamento da Licenga Mensal de Uso

7.2.1. O faturamento da licenga mensal de uso somente terd inicio no dia seguinte a emissao
do Termo de Recebimento Definitivo da implantacdo, apds a conclusdo das etapas de
planejamento, parametrizagdo e composicao da base de dados e a comprovac¢do das demais
exigéncias de implantacdo, incluindo treinamento e integracdes. O primeiro periodo mensal de
faturamento observara esse marco, sendo vedada a cobranca de licenca relativa ao periodo
exclusivo de implantacgao.
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7.3. Das Condigdes Gerais de Pagamento
7.3.1. Ressalvados os pagamentos relativos as etapas de instalagdo, que observarao o prazo
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estabelecido no item 7.1.2, os pagamentos relativos a licenca mensal de uso serdo efetuados
através de transferéncia bancaria diretamente em conta nominal da Contratada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura referente ao
periodo de prestacdo dos servicos, devidamente atestada pelo setor técnico competente.
7.3.2. N3o serdo aceitos boletos bancérios e/ou duplicatas para fins de cobranga.

7.3.3. A Nota Fiscal deverd conter a descricdo clara dos servicos executados, o periodo de
competéncia e a mencdo ao niumero do Contrato.

7.3.4. Os pagamentos somente serdo efetivados depois de verificada a regularidade fiscal, social
e trabalhista da empresa, ficando a Contratada ciente de que as certiddes apresentadas no ato
da contratacdo deverdo ser mantidas validas e renovadas no prazo de seus vencimentos.
7.3.5. Caso a CONTRATADA descumpra os prazos de atendimento e o Acordo de Nivel de
Servico (SLA) estabelecidos no item 6 (Do Suporte Técnico), a Administracdo aplicara glosa
(desconto) proporcional na fatura mensal vincenda, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes
administrativas cabiveis, garantida a prévia defesa.

8. DOS PRAZOS

8.1. A implantac¢do do sistema, compreendendo planejamento, parametriza¢do, composicdo e
migra¢do da base de dados, integragdes, treinamento, testes e recebimentos, devera ser
concluida em até 60 (sessenta) dias corridos da assinatura do contrato. O cronograma devera
reservar tempo para verificacdo pela Administracdo e correcdo de inconformidades. A
prorrogacdo por até 30 (trinta) dias dependera de justificativa, analise de responsabilidade pelo
atraso, autorizagao e formaliza¢do do instrumento juridicamente cabivel.

8.2. Para a composi¢do da base, os arquivos e dados em posse da CONTRATANTE que forem
necessarios e solicitados pela CONTRATADA deverdo ser entregues no prazo de até 30 (trinta)
dias apods a respectiva solicitagdo.

8.3. Os servicos de instalacdo realizados serdo pagos, individualmente, apds a conclusdo de
cada uma de suas etapas.

8.4. Apds a finalizagdo das etapas de planejamento, parametrizacdo e composi¢ao da base de
dados, serd realizado o recebimento provisério do sistema, observadas as condicOes
estabelecidas no item 18.2.2 deste Termo de Referéncia, ficando o recebimento definitivo
condicionado a validagdo prevista no item 18.2.3.

9. AMBIENTE TECNOLOGICO

9.1. O sistema devera ter hospedagem provida pela CONTRATADA, sem custos adicionais para
a CONTRATANTE, em Data Center, que atenda aos critérios de seguranca, bem como backup
dos dados realizados diariamente.

9.2. A hospedagem deve ter capacidade de atender a toda a carga de processamento das
transacGes geradas pela solugdo bem como dar vazdo ao trafego gerado pelos acessos,
transmissdes e recep¢des de dados relacionados aos processos objetos da solugdo, com
quantidade de acessos para até 16 (dezesseis) usuarios, devendo apresentar as seguintes
caracteristicas:
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9.2.1. Possuir arquitetura cliente/servidor e/ou web;

I T =

9.2.2. O banco de dados podera ser de versdo Free/Open Source, todavia devera possuir boa
capacidade de armazenamento, com suporte ao padrdo de linguagem SQL e multiplataforma,
compativel com os sistemas operacionais MS Windows Server e Linux;

9.2.3. Osrequisitos de integridade e seguranca dos dados deverdo ser garantidos pela aplicacao
ou pelo software gerenciador do banco de dados;

9.3. O sistema devera permitir, sem comprometer sua integridade, a adaptagdo as futuras
necessidades dos usuarios, por meio de parametrizaces e/ou customizacgoes.

10. RECUPERAGAO DE FALHAS E SEGURANGA DE DADOS

10.1. A recuperacao de falhas devera ser, na medida do possivel, automatica, ocorrendo de
forma transparente ao usudrio. O sistema deverd conter mecanismos de protecdo que
impecam a perda de transacgdes ja efetivadas pelo usudrio;

10.2. Mesmo que o banco de dados esteja aberto ou em uso, o sistema devera permitir a
realizacao de backups dos dados;

10.3. Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema deverd recuperar-se, de modo a
resguardar a Ultima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade interna das bases
de dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

11. CARACTERIZACAO OPERACIONAL

11.1. O sistema deverd operar por transa¢des, sendo que os dados recolhidos em uma
transacdo deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, devendo cada dado ser
recolhido uma Unica vez, diretamente no 6rgdo onde é gerado;

11.2. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas, sendo que os dados
transcritos pelos usudrios deverdo ser imediatamente validados, bem como o efeito da
transagao;

11.3. O sistema devera assegurar a integragao de cadastros e tabelas do sistema, garantindo
gue a informacgdo seja alimentada uma Unica vez;

11.4. Deveragarantiraintegridade referencial de arquivos e tabelas, ndo permitindo a exclusdo
fisica de registro que tenha vinculo com outros registros ativos.

12. SEGURANCA DE ACESSO

12.1. O sistema deverd possuir ferramenta de controle de acesso de usudrios através de
senhas criptografadas e individualizadas, permitindo ao usudrio administrador do sistema,
ampliar ou restringir os acessos a determinadas fun¢des ou ferramentas;

12.2. O sistema deverd permitir o armazenamento, em ambiente seguro, de um log de
auditoria, compreendendo o salvamento das informacdes detalhadas de todas as a¢es do
usudrio referentes a alteragdes em campos, inclusdo ou exclusdo de registros, armazenando o
conteudo do campo modificado, data e hora e usudrio responsavel pela modificacdo;

12.3. Todos os acessos deverdo ser registrados e armazenados juntamente com a identificacdo
do usudrio, data e hora do acesso e IP do computador.

13. ESPECIFICAGOES FUNCIONAIS
13.1.Configuragbes Gerais

L=
\ =
. R. Jorge Victor Vieira, 63 - Centro - Juquitiba/SP - CEP 06950-000 | Tel.: (11) 4681-4311 | E-mail: administracao@juquitiba.sp.gov.br g



'\
PREFEITURA DE SECRETARIA DE

o2 JUQUITIBA | ADMINISTRAGAD

13.1.1 Osistemadevera possuir formularios e ferramentas de facil manutengao e configuragao.

Para a adequada gestdo processual, sdo considerados essenciais os formularios e ferramentas
a seguir:

13.1.1.1. Formulario para cadastro e configuracdo dos Procuradores da PREFEITURA com
possibilidade de armazenamento do nome, cargo, OAB/UF e e-mail.

13.1.1.2. Formulario que possibilite a configuracdo para a distribuicdo automatica aos
procuradores, das cita¢Oes, intimacgdes, notificagdes e demais atos processuais, considerando
regras pré-definidas, de modo a garantir o equilibrio da carga de trabalho, nas distribuicées
entre os mesmos, mediante critérios individuais ou combinados entre si. S3o consideradas
essenciais as seguintes combinagoes:

13.1.1.2.1. Foro ou Jurisdigdo, Competéncia, Classe Processual, Assunto, CPF/CNPJ da parte
contraria, Intervalo de Ajuizamento e Intervalo de Valor da Causa;

13.1.1.3. Formuldrio que permita a configuracdo de outros filtros para a divisdo dos processos
entre os procuradores considerando o nome do executado, o cadastro ou inscricdo do débito
unidade, dezena ou milhar final do nimero de processo bem como Cartério judicial em que
cada Procurador atua, possibilitando a efetiva divisdo, organizagdo e controle da atuacdo dos
mesmos e também para fins de aplicacdo de regras e utilizacdo de ferramentas do sistema;
13.1.1.4. Formulario para associacdo de incidentes processuais ao numero de processo
principal, de modo a direcionar os autos principais e as questdes incidentais ao mesmo
procurador, mesmo que se trate de critério de divisdo de trabalho diferente daquele
previamente estabelecido;

13.1.1.5. Formuldrio que permita configuracdo para o redirecionamento da atuag¢do nos
processos quando o procurador, originalmente designado para o mesmo, esteja em gozo
de férias, licenga ou qualquer outro motivo de afastamento de sua jornada de trabalho,
devendo:

13.1.1.5.1. Possibilitar a indicagdo de um ou mais procuradores que o substituirdo durante o
periodo de afastamento;

13.1.1.5.2. Permitir a assinalacdo de opcao de distribuicdo automatica entre todos os demais
procuradores, seguindo regras pré-estabelecidas, conforme item 13.1.1.2, caso n3do haja a
indicacdo de um procurador especifico a substitui-lo;

13.1.1.5.3. Permitir a configuracdo de quantidade de dias em que o procurador a se ausentar
ficara sem receber comunica¢bes de atos processuais, antes e depois da data de seu
afastamento;

13.1.1.6. Formulario para cadastro e configuracdo das despesas processuais como diligéncias
de oficial de justica, com certiddes imobilidrias e postagens. O formulario devera permitir o
armazenamento da descri¢ao das despesas e seus respectivos valores, que deverao ser langados
para o respectivo processo que a elas deu causa, quando do peticionamento, para efeito de
ressarcimento ao erario publico quando do pagamento ou parcelamento do débito pelo
devedor;

13.1.1.7. Formuldrio para cadastro e configuragdo das partes e contatos (terceiros interessados,
peritos, testemunhas etc.) do processo com possibilidade de armazenamento de nome,
endereco completo, CPF/CNPJ, RG/Inscricdo Estadual, tipo de pessoa (fisica ou juridica),
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telefone, e-mail, bem como rol de processos em que esteja figurando;

e
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13.1.1.8. Formuldrio para cadastro do Foro responsavel pelo processamento dos processos
judiciais;

13.1.1.9. Ferramenta que indique fluxo de trabalho a ser realizado pelo usuario logado,
contendo seu nome e com os respectivos prazos, para que, de maneira intuitiva, o mesmo seja
direcionado a operar o sistema de forma organizada e no prazo determinado em cada tarefa
ou ato processual; Esse mapeamento de tarefas objetiva minimizar erros, melhorar as
condicGes de trabalho e aumentar a eficiéncia operacional, distribuindo automaticamente aos
usudrios as tarefas necessarias as diversas etapas do processamento que lhes forem
previamente atribuidas;

13.1.1.10. Formulario para o cadastro e configuragdo de petigdes do processo, considerando
modelos previamente criados e formatados pela CONTRATADA, com conteudo juridicamente
valido, devendo conter, como padrdo, os seguintes modelos:

13.1.1.10.1. Peticdo inicial com citacdo postal;

13.1.1.10.2. Peticdo inicial com citacdo por Oficial de Justiga;

13.1.1.10.3. Peticdo inicial com citacdo por edital;

13.1.1.10.4. Peticdo de citacdo postal;

13.1.1.10.5. Peticdo de citagao por Oficial de Justiga;

13.1.1.10.6. Peticdo de citacdo por carta precatdria;

13.1.1.10.7. Peti¢do de adjudicacao de bens penhorados;

13.1.1.10.8. Peticdo de extingdo do processo por pagamento da divida e levantamento de
penhora;

13.1.1.10.9. Peticdo de extingao do processo por cancelamento da divida;

13.1.1.10.10. Peti¢do de juntada de CRI (certiddo de registro de imdvel);

13.1.1.10.11. Peti¢do de juntada de guia de depdsito de despesas processuais com Oficial de
Justica;

13.1.1.10.12. Peti¢do de pesquisa sobre bens de propriedade do devedor;

13.1.1.10.13. Peticdo de penhora do bem que deu origem ao débito;

13.1.1.10.14. Peticdo de penhora on-line (Sistema Sisbajud);

13.1.1.10.15. Peti¢do para designacdo de data para hasta publica;

13.1.1.10.16. Peticao de prosseguimento do processo por nao cumprimento de acordo;
13.1.1.10.17. Peticao de inclusdo de polo passivo por meio de citacao postal;

13.1.1.10.18. Peticdo de exclusdo de polo passivo;

13.1.1.10.19. Peticdo de sobrestamento do processo para cumprimento do acordo;
13.1.1.10.20. Peticdo de suspensdo do processo para providéncias administrativas;
13.1.1.10.21. Peticdo de sobrestamento do processo por prazo determinado;

13.1.1.11. O formulario de documentos devera permitir configuragdes necessarias para que o
sistema realize automaticamente as devidas anota¢des de prazo, tramite e demais atos
praticados no processo quando da emissdo de uma peticdo ou documento. Assim, a titulo de
exemplo, para o pedido de suspensdo para cumprimento do acordo, devera permitir configurar
a suspensao automatica do processo;

13.1.1.12. O formuldrio devera permitir também a configuragdo de peticdes ou documentos a
serem emitidos de forma automatica e sequencial a emissdo das peti¢cdes intermediarias. Assim,
num pedido de juntada de Mandado de Levantamento Eletronico, devera preencher e anexar
automaticamente o respectivo formulario MLE.
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13.2. Configuracao Visual dos Formularios e Menus

e
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13.2.1. O sistema devera possuir configuracdes de favoritos, possibilitando ao usudrio criar um
menu préprio e personalizado, permitindo ao mesmo salvar ou excluir itens de seu interesse.
13.2.2. O sistema deverd permitir configuracdo personalizada para cada usudrio, permitindo ao
mesmo que reordene, oculte ou agrupe colunas contendo as informacdes processuais, de acordo
com sua necessidade de trabalho ou sua preferéncia. Apds a configuracdo personalizada, o
sistema devera permitir o salvamento para que o formato escolhido esteja sempre e apenas
disponivel ao usudrio que o personalizou;

13.3. Importagao e Consisténcia de Dados

13.3.1. Para a efetiva importacdo, validacdo e eventual corre¢do dos dados importados, o
sistema devera:

13.3.1.1. Possuir ferramenta que possibilite a importacdo em arquivo TXT, XML ou similar, dos
créditos inscritos em divida ativa em vias de cobranca judicial, contendo as informacgdes
minimas necessdrias ao correto ajuizamento;

13.3.1.2. Possuir ferramenta que possibilite ao usudrio, se assim preferir, o cadastramento
manual, mediante digitacdo, dos créditos inscritos em divida ativa em vias de cobranca
administrativa ou judicial, contendo as informacdes minimas necessarias ao correto
ajuizamento;

13.3.1.3. Possuir ferramenta de validacdo e consisténcia dos dados importados da divida ativa
para ajuizamento, de maneira individual ou em lote, seguindo regras pré-estabelecidas, de
maneira a indicar, no fluxo de trabalho, os registros que apresentarem impedimentos para
ajuizamento, tais como:

a) incompeténcia do Juizo;

b) objeto da a¢do duplicado;

c) débito prescrito;

d) endereco incorreto do objeto da agao;

e) enderego incorreto das partes;

f) situacdes de imunidade ou isencao;

g) situagdes de faléncia;

h) situa¢Oes de espdlio;

i) auséncia de CPF/CNPIJ no cadastro da parte.

13.3.1.4. Possuir ferramenta de alerta ao usudrio sobre essas inconsisténcias de modo a evitar
seu envio com incorregdes que possam afetar a tramitagdo regular do processo;

13.3.1.5. Possuir parametrizacao de alerta para a¢des consideradas de alto valor, de modo a
alertar o usudrio quando o mesmo estiver validando registros para ajuizamento e o valor da
causa atingir valor superior ao parametrizado como tal;

13.3.1.6. Possuir ferramenta de padronizacdo do enderego das citagcbes dos devedores,
permitindo ao usudrio do sistema pesquisar, selecionar e atualizar o endereco através de
pesquisa de dados cadastrais em bases de dados integradas ao sistema, como a base com cédigo
de enderecamento postal ou em outros servicos integrados de busca online, mantida e
atualizada por empresas especializadas em compilacdo de informag¢des, de modo que a
correcdo seja feita de maneira automatica e estendida para os registros correlacionados com o
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devedor apresentado;
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13.3.1.7. Possuir ferramenta que possibilite o registro de enderecgos padronizados, para envio
de correspondéncia as pessoas com alto indice de incidéncia na base de dados do sistema, como
instituicGes bancdrias, companhias de habitacdo etc., de maneira que, durante a validacdo e
consisténcia dos dados, o sistema aponte os enderecos incompativeis com aqueles previamente
cadastrados como domicilio padrdo (matriz, sede, etc.) da parte.

13.4. Integracdo Webservice ao Tribunal de Justi¢ca do Estado de Sao Paulo

13.4.1. Objetivando a reducgado dos trabalhos manuais, diminui¢cao do uso de papel e aumento
da celeridade na tramitacdo dos processos, o sistema devera possibilitar a integracdo com o
TISP, de modo a permitir o ajuizamento de a¢Ges, recebimento de intimacdes e citagdes bem
como o peticionamento intermedidrio em meios eletrénicos, nos termos constantes do manual
“Padrao de Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo e Instituicdes
Conveniadas” via webservice, devendo, para tanto:

13.4.1.1. Permitir comunicacdo por meio de interfaces padronizadas disponibilizadas pelo
sistema adotado pelo Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo, de maneira a possibilitar a
interoperabilidade entre o sistema contratado e o do Poder Judiciario Paulista;

13.4.1.2. Permitirintegragdo com arquitetura baseada em servicos (Webservices) acessiveis por
meio de chamadas SOAP (Simple Object Access Protocol), por meio da internet, utilizando
documentos em formatos XML e PDF para a troca de informacées;

13.4.1.3. Permitir a compactagdo ZIP e codificagdo em base 64, de documentos em formato
PDF, possibilitando o trafego de informagdes dentro da requisicdo SOAP;

13.4.1.4. Permitir a utilizagdo de protocolos criptografados, infraestrutura de chave publica e
protocolizagdo digital, garantindo a integridade de documentos eletronicos e sua validade
juridica, de acordo com a Lei n2 11.419/06 e medida proviséria 2.200-2/2001, com adoc&o de
técnicas de assinatura digital, protocolizacdo digital de documentos e conexdo segura HTTPS,
fundamentada a seguranc¢a em criptografia na transmissao de dados, integridade de conteudo
de documentos, autenticidade que permita comprovar a origem e autoria de um determinado
documento, ndo repudio quanto a autoria da assinatura digital aposta e irretroatividade,
evitando a geracao de documentos de forma retroativa no tempo;

13.4.1.5. Permitir a utilizacdo de certificados digitais padrdo ICP Brasil, no modelo Al, para
acesso ao webservice bem como assinatura de documentos eletronicos e atendimento de
defini¢des apresentadas no manual “Padrdo de Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo e Instituicdes Conveniadas via Webservice”;

13.4.1.6. Permitir acesso ao Webservice do sistema adotado pelo TJSP por meio do uso de
protocolo HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure), como forma de garantir a identidade do
servidor da PREFEITURA onde haja sido estabelecida a conexao;

13.4.1.7. Permitir realizar todas as chamadas ao Webservice dentro de uma mesma sessao,
sendo que uma sessdo seja identificada por cookie (JSESSIONID), que precisara estar presente
em todas as requisicdes dessa sessao;

13.4.1.8. Permitir iniciar sessdo Webservice do sistema adotado pelo TISP, utilizando
identificagcdo por meio de certificado digital autorizado pela ICP Brasil, de modo a possibilitar
acesso aos demais servicos disponibilizados pelo TISP;
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13.4.1.9. Permitir aposicdo de assinatura digital da PREFEITURA, por certificado padrao ICP
Brasil, em todos os documentos XML enviados de maneira integrada ao TJSP;

13.4.1.10. Permitir utilizacdo de documentos XML padronizados que contenham a
especificacdo da codificacdo de caracteres, cabecalho, corpo da mensagem e assinatura digital
padrdo xmldsig para descrever as solicitacdes realizadas pela PREFEITURA junto ao Webservice
do TJSP;

13.4.1.11. Permitir o envio de documentos digitais em formato PDF, compactados em formato
ZIP e codificados em base 64 para trafego por meio de mensagem SOAP;

13.4.1.12. Permitir acesso utilizando certificacdo digital propria da PREFEITURA, realizando o
envio de requisicdo SOAP de acesso ao Webservice do TISP, com consequente envio de
mensagem SOAP com desafio devidamente assinado e posterior resposta SOAP, confirmando
inicio da sessdo junto ao TISP.

13.4.1.13. Considerando a implantagdo progressiva de novos sistemas de processo eletronico
pelo Tribunal de Justica do Estado de S3do Paulo, a solugdo contratada devera manter
compatibilidade com os sistemas e padrdes de integracdo oficialmente adotados pelo TJSP
durante toda a vigéncia contratual, inclusive e-SAJ, eproc ou outro sistema que venha a
substitui-los, promovendo a CONTRATADA, sem O6nus adicional para a CONTRATANTE, as
adequacOes técnicas necessarias a continuidade do ajuizamento, peticionamento,
recebimento de comunica¢des processuais, consulta de processos e demais integracdes
previstas neste Termo de Referéncia.

13.5. Acesso a Pasta Digital e Movimentag¢ao Processual do TISP

13.5.1. O sistema devera permitir na ferramenta para gerenciamento eletréonico de
documentos, acesso direto a pasta digital do processo constante do portal do Tribunal de Justica
de S3o Paulo;

13.5.2. Devera disponibilizar mecanismo ou funcionalidade que permita ao usuario pesquisar o
andamento processual, com atalho no sistema indo diretamente para o processo no portal
Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo.

13.6. Peticionamento Inicial Eletronico

13.6.1. Osistema devera possuir ferramenta que realize o ajuizamento eletronico de processos,
respeitando a Lei Federal n? 11.419/06 e demais regulamentagdes aplicdveis ao Processo
Eletronico no Estado de Sado Paulo, permitindo a geracdo de arquivos XML e arquivos PDF em
atendimento as premissas constantes do manual “Padrdo de Integracdo entre o Tribunal de
Justica do Estado de Sdo Paulo e InstituicGes Conveniadas via Webservice”. Nesse sentido
devera:

13.6.1.1. Permitir assinatura digital em lote de peti¢des iniciais, CDA’s e demais documentos
gue compordo o processo, através de certificado digital padrdo ICP- Brasil, com vistas a garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos, de acordo com a Lei Federal
n? 11.419/06 e demais regulamentacdes aplicaveis ao Processo Eletrénico no Estado de S&o
Paulo;

13.6.1.2. Possuir conversor proprio de documentos para o formato PDF, de modo a atender as
regras estabelecidas pelo Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo;

13.6.1.3. Permitir o acesso ao Webservice do Tribunal de Justica de S3o Paulo através de
certificado digital, assinando o desafio retornado, utilizando os algoritmos RSA e SHAL,
conforme as regras do “Padrao de Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado de S3ao Paulo
e Instituicdes Conveniadas via Webservice”, de modo a possibilitar a troca de informacdes e
documentos nos formatos XML e PDF;
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13.6.1.4. Apresentar no fluxo de trabalho as CDA’s e peti¢Ges iniciais que aguardam

ajuizamento eletronico observadas premissas constantes do “Padrdo de Integracdo entre o
Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo e Instituigdes Conveniadas via Webservice”;
13.6.1.5. Permitir a anexac¢do de documentos digitalizados em cada peti¢do de ajuizamento ou
intermediaria;

13.6.1.6. Permitir a assinatura digital dos documentos a serem anexados a peticdo, no momento
de sua anexacdo;

13.6.1.7. Registrar automaticamente o numero de protocolo judicial para os lotes de
ajuizamentos transmitidos com sucesso;

13.6.1.8. Apresentar inconsisténcias eventualmente ocorridas na transmissdao de arquivos ao
TISP, bem como seus motivos, de modo a possibilitar as devidas corre¢des para reenvio;
13.6.1.9. Armazenar em pasta digital propria, os documentos digitais retornados e assinados
pelo Tribunal de Justiga de Sdo Paulo, como recibos e cépias das peti¢cGes protocolizadas, como
meio de comprovar o momento da pratica do ato processual, armazenando, também, em banco
de dados, o arquivo XML de envio e de retorno;

13.6.1.10. Apresentar ao usuario, em fluxo de trabalho, o mapeamento das etapas das tarefas
previstas no procedimento de ajuizamento de processos, constantes do “Padrdo de Integracao
entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e Instituicdes Conveniadas via Webservice”,
sugerindo, quando for o caso a:

a) Aposicao de assinatura digital nas peti¢des iniciais e CDA,

b) Geragdo de lotes para ajuizamento eletronico de processos;

c) Providéncia para lotes em que houve erro de transmissao;

d) Exclusdo do(s) lote(s) de registro(s) retornado(s) com anotag¢do de erro de transmissao.
13.7. Peticionamento Intermediario Eletrénico

13.7.1. O sistema deverd possuir ferramenta que realize o peticionamento intermediario
eletronico, respeitando a Lei Federal n? 11.419/06 e demais regulamentacdes aplicaveis ao
Processo Eletronico, permitindo a geragao de arquivos XML e arquivos PDF em atendimento as
premissas constantes do manual “Padrao de Integragdo entre o Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo e Instituigdes Conveniadas via Webservice”. Nesse sentido, o sistema devera:
13.7.1.1. Permitir assinatura digital em lote de peti¢Ges e documentos através de certificados
autorizados pela ICP- Brasil, com vistas a garantir a autenticidade, a integridade e a validade
juridica dos documentos, de acordo com a Lei Federal n® 11.419/06 e demais regulamentac&es
aplicdveis ao Processo Eletronico;

13.7.1.2. Possuir conversor proprio de documentos para o formato PDF, de modo a atender as
regras estabelecidas pelo manual “Padrao de Integragdo entre o Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo e Instituicdes Conveniadas via Webservice”;

13.7.1.3. Permitir o acesso ao Webservice do Tribunal de Justica de Sdo Paulo através de
certificado digital, assinando o desafio retornado, utilizando os algoritmos RSA e SHAIL,
conforme as regras do manual “Padrao de Integracao entre o Tribunal de Justica do Estado de
Sdo Paulo e Instituicdes Conveniadas via Webservice”, de modo a possibilitar a troca de
informacdes e documentos nos formatos XML e PDF;

13.7.1.4. Permitir pesquisar, na base de dados do sistema, peti¢cdes intermediarias e
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documentos prontos para geracao de lotes para peticionamento eletrénico;
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13.7.1.5. Permitir ao usuario selecionar peticdes iniciais e CDAs com fim de gerar lotes para
transmissdo eletronica do peticionamento, observadas as premissas constantes do manual
“Padrao de Integracdao entre o Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo e Instituicdes
Conveniadas via Webservice”;

13.7.1.6. Permitir selecionar, assinar digitalmente e incluir no peticionamento intermediario,
arquivos digitalizados que estejam armazenados em disco rigido;

13.7.1.7. Permitir a insergdo e transmissao de peti¢cdes prontas, em formato PDF, caso o usudrio
decida por ndo construir sua peticao utilizando o editor de texto integrado ao sistema;
13.7.1.8. Possibilitar o peticionamento em lotes, permitindo a transmissdao de arquivos em
formato XML e arquivos compactados em formato ZIP, contendo os PDF anexados;

13.7.1.9. Apresentar para os lotes enviados com sucesso, o numero de protocolo judicial;
13.7.1.10. Armazenar, em pasta digital prépria, os arquivos de peticionamento intermediario
retornados e assinados pelo TISP como meio de comprovar o momento da prdtica do ato
processual, devendo armazenar, também, em banco de dados, o(s) arquivo(s) XML de envio e
XML de retorno;

13.7.1.11. Apresentar inconsisténcias verificadas na transmissdo de arquivos de
peticionamento intermedidrio ao Tribunal de Justica de Sdo Paulo, permitindo as devidas
correcOes para reenvio. O sistema devera apresentar o motivo da inconsisténcia que tenha sido
declinado pelo Tribunal de Justi¢a de S3o Paulo;

13.7.1.12. Apresentar ao usudrio, em fluxo de trabalho, o mapeamento sequencial das etapas
de tarefas previstas no procedimento de peticionamento intermedidrio eletrénico, constantes
do manual “Padrao de Integracao entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e
Instituigdes Conveniadas via Webservice”, sugerindo:

a) Aposicdo de assinatura digital nas peti¢cGes e documentos;

b) Envio de lotes aguardando a transmissao ao TJSP;

c) Providéncias para lotes em que houve erro de transmissao.

13.7.1.13. Permitir a parametrizacdao de peti¢cdes diversas para atendimento ao quanto
indicado no manual “Padrao de Integra¢do entre o Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo
e InstituicGes Conveniadas via Webservice”;

13.7.1.14. Permitiraconfiguracdo de peticGes e documentos de maneira a possibilitarainclusdo
no registro, da despesa que o ato processual, advindo da emissdo da peti¢cdo ou documento, vier
a acarretar;

13.7.1.15. Permitir a configuracdo de peticbes e documentos de maneira a exigir campos de
preenchimento obrigatdrio, devidamente preenchidos, quando o pedido e/ou o ato processual
o exigir;

13.7.1.16. Quando da emissdo da peticdo ou documento, o sistema devera alertar o usuario
sobre a existéncia de pendéncias processuais como eventos da agenda, citagdes e intimagdes
vinculadas ao processo em que esta sendo elaborada a pega ou auséncia e necessidade de
edicdo de dados de campos obrigatdrios, como:

13.7.1.16.1. Endereco incorreto da parte;

13.7.1.16.2. Auséncia de CPF/CNPJ da parte;
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13.7.1.16.3. Auséncia da classificacdo no cédigo do TISP;

I T =

13.7.1.16.4. Existéncia de dado variavel a ser preenchido na peca;

13.7.1.16.5. Auséncia de documentos anexos em peticdes de juntada ou outras de anexacao
obrigatoria;

13.7.1.17. Osistema devera permitir a corre¢do ou cancelamento de uma peca em elaboracao,
possibilitando ao usuario responsdvel indicar o motivo do cancelamento;

13.7.1.18. Possuir mecanismo de alerta quando o processo a ser peticionado possuir algum
compromisso na agenda ou ato processual pendente, como intimagdo em aberto ou estar em
periodo de suspensdao ou mesmo extinto;

13.7.1.19. Permitir a configuragdo de peticdes e documentos de maneira a possibilitar a
parametrizacdo para a alteracdo automdtica dos tramites processuais de suspensao,
sobrestamento e exting¢ao do feito quando o ato processual o exigir;

13.7.1.20. Permitir a configuracdo de peticdes e documentos de maneira a possibilitar a
separacdo dos modelos de pecas por usuario responsavel pela sua elaboragao, permitindo a
personalizacdo automatizada e em lote, de cabecalhos e rodapés.

13.8. Citacoes e Intimagdes Eletronicas

13.8.1. Considerando que no processo eletrénico as citagcdes e intimagdes serdo realizadas
através da integracdo ao Webservice do TJSP, o sistema devera:

13.8.1.1. Permitir acesso ao Webservice do TISP para solicitar, de maneira automatizada, a
relagdo das citagdes e/ou intimagdes que estejam aguardando a tomada de ciéncia, permitindo
a recepgdo no fluxo de trabalho, contendo o nimero de citaces e/ou intimacgdes disponiveis
e uma lista de citagdes e/ou intimagdes que estejam aguardando ciéncia, com indica¢do do
procurador a quem é direcionado, prazo de manifestagao, nimero do ato, processo, Foro, Vara,
classe, assunto do processo e data de disponibilizacdo das citagdes e/ou intimagdes, observadas
as definicdes do manual “Padrao de Integra¢do entre o Tribunal de Justica do Estado de Sdo
Paulo e Instituigdes Conveniadas via Webservice”;

13.8.1.2. Permitir pesquisar nas citacdes e/ou intimacdes eletrdnicas recebidas, palavras ou
conjunto de palavras que compdem os dados ou mesmo texto-teor da intimag¢do, de modo a
permitir filtrar essas citagdes ou intimag¢des contendo essas palavras ou conjunto de palavras;
13.8.1.3. Permitir o envio da requisicdo de solicitacdo das citacbes e/ou intimagbes que
aguardam ciéncia, contendo documento XML assinado pela PREFEITURA, solicitando a préxima
citacdo/intimacdo e confirmando o recebimento da anterior (se houver). Devera enviar pacote
ZIP, codificado em base 64, com arquivo PDF, assinado pela PREFEITURA e recebido no
chamamento anterior deste método;

13.8.1.4. Permitir a recepgdo da resposta da solicitacdo por meio de pacote ZIP, codificado na
base 64, contendo arquivo “Resposta.xml” com a citacdo/intimacdo assinada digitalmente pelo
Tribunal de Justica; os arquivos PDF de despacho/sentenca; e o arquivo “Ciencia.xml” para ser
assinado digitalmente pelo usudrio ou pela instituicdo e retornado na confirmacgdo do
recebimento desta cita¢do/intimacdo;

13.8.1.5. Permitir solicitacdo de citacdo/intimacdo aguardando ciéncia, informando o nimero
do ato e enviando o arquivo de ciéncia da citacdo/intimacdo, permitindo solicitar
citagdes/intimacbes de qualquer Foro, Vara ou processo sem obedecer a uma sequéncia
especifica. Devera enviar documento de ciéncia desse ato assinado pelo usuario ou pela
PREFEITURA, possibilitando obtencdo de documento de ciéncia necessario para a solicitagdo de
intimac¢do ou ciéncia pelo nimero do ato;
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13.8.1.6. Permitir solicitacdo de citagOes/intimagcdes com contagem de prazo iniciado

automaticamente para as quais ndao houver confirmacgdo, durante o prazo de caréncia para
ciéncia, e que terdo seu prazo judicial iniciado automaticamente, possibilitando o recebimento
de citagBes/intimagBes com prazo iniciado automaticamente para um determinado Foro e Vara
ou, ainda, para todos os Foros e Varas de somente uma Comarca ou de um Foro, observadas as
definicdes do manual “Padrao de Integracao entre o Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo
e InstituicGes Conveniadas via Webservice”;

13.8.1.7. Permitir indicar, no fluxo de trabalho do sistema, ciéncia da intimac¢do ou citacdo, que
forem eventualmente tomadas diretamente através do portal e-saj/eproc, sem utilizacdo do
sistema, para que, uma vez identificada, seja registrado o ato na base de dados do sistema;
13.8.1.8. Permitir obter documentos anexos as cita¢gdes/intimagdes, informando o nimero do
ato e nimero do documento recebido no XML da citacdo ou da intimacao;

13.8.1.9. Permitir a tomada de ciéncia das cita¢gdes e/ou intimac¢des disponibilizadas por meio
da integracdo Webservice com o TISP, respeitando os critérios definidos para divisdo de
trabalho entre os procuradores da PREFEITURA, com vistas ao resguardo da divisdo equanime
dos trabalhos e autonomia profissional dos procuradores;

13.8.1.10. Permitir a substituicdo do procurador responsavel pela atuacdo nas citacdes e/ou
intimagOes que a ele tenham sido atribuidas, nos casos de auséncia deste por motivos de licenga,
férias etc., possibilitando a escolha de outro procurador especifico para substitui-lo, e/ou
escolher a regra de distribuicdo automatica ja configurada, possibilitando, assim, dinamica e
reorganizacdo estratégica que faga frente a urgéncia dos prazos para realizagdo das
manifestacbes processuais;

13.8.1.11. Permitir ao usudrio que providencie o cadastramento automatizado dos dados do
processo para os casos de citagdes e/ou intimagbes recepcionadas eletronicamente, cujo
processo eventualmente ndo conste da base dados do sistema;

13.8.1.12. Possuir ferramenta de classificagdo automatizada das intimagdes com uso de
palavras-chave para interpretacdo do seu teor bem como a sugestdo de providéncias conforme
regras pré-definidas;

13.8.1.13. Possuir ferramenta que permita ao usuario cadastrar novas providéncias para as
intimacdes recebidas eletronicamente, considerando a sele¢do de palavras-chave que, uma vez
combinadas, possam classificar a providéncia a ser adotada, de acordo com a configuracdo
estabelecida pelo usuario;

13.8.1.14. Permitir, uma vez configurada determinada providéncia, a aplica¢do automatica da
regra nas novas intimacdes, de modo a encontrar as palavras-chave, classificando e sugerindo
as providéncias previamente configuradas;

13.8.1.15. Permitir a indicacdo manual, individualmente ou em série, das providéncias
escolhidas para as intimacgdes;

13.8.1.16. Permitir selecionar peticdes que devem ser sugeridas pelo sistema quando
determinada providéncia for identificada;

13.8.1.17. Permitir destacar e realgar as palavras-chave escolhidas, de maneira a facilitar a
leitura das intimagdes;

13.8.1.18. Permitir, controlar e alertar aos usuarios do transcurso de prazos correlatos as
citacBes e/ou intimacdes disponibilizadas, apresentando em fluxo de trabalho, especificamente
categorizadas, com nome do procurador responsavel e seu respectivo prazo;
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13.8.1.19. Possuir ferramenta de validagdo dos prazos obtidos nas intimagdes eletrénicas, de

modo a alertar o usudrio sobre eventuais divergéncias de prazo. A validagdo devera ser
automatica e se utilizara da comparacao do prazo contido no texto-teor da intimag¢do com o
valor obtido nos arquivos de extensdao xml oriundos da integragdo com o Tribunal de Justicga,
gerando alertas nos casos em que houver divergéncia entre os mesmos;

13.8.1.20. Permitir que o usuario altere manualmente o prazo concedido naintimacao, exibindo
o prazo original quando posicionado o cursor do mouse sobre o mesmo;

13.8.1.21. Permitir, por meio de atalho na prépria ferramenta de gestdo das citacdes e/ou
intimacdes disponibilizadas, a abertura de pasta digital onde estejam armazenados os
documentos dos processos para os quais serdo realizadas manifestacbes processuais,
facilitando, assim, a consulta de informacgGes necessarias para confeccdo de documentos e
peticdes;

13.8.1.22. Permitir ao Procurador o reenvio das cita¢des e/ou intimagBes a outro procurador
ou mesmo ao seu assistente, indicando observacgdes ou peticdes a serem confeccionadas;
13.8.1.23. Permitir a visualizacdo das peticbes que estdo em fase de elaboracdo para
atendimento de prazos provenientes de citacdes/intimacdes recepcionadas pelo sistema,
possibilitando alertas de inconsisténcia havidas durante sua emissdao, como falta de CPF ou
CNPJ, endereco, documento anexado etc., permitindo sua correcdo e sua finalizacdo e
transmissdao ao Webservice do TJSP;

13.8.1.24. Permitir ao usuadrio que visualize casos em que a manifestagdo processual
confeccionada tenha sido cancelada e/ou excluida antes da respectiva transmissdo do
documento ao TJSP, de modo que |he seja permitido tomar providéncias para que ndo ocorra
perda de prazos processuais.

13.9. Integracdo Webservice no Padriao MNI

13.9.1. O padrdo MNI (Modelo Nacional de Interoperabilidade), instituido por meio da
Resolugdo Conjunta n2 03, de 16 de abril de 2013, observado o Termo de Cooperagdo nQ
58/2009, bem como o contido na Resolugdo n? 12, de 14 de fevereiro de 2006, do Conselho
Nacional de Justica, que estabelece as bases para o intercambio de informacdes de processos
judiciais e assemelhados entre os diversos 6rgdos de administracdo da Justica, vem sendo
adotado pelos tribunais judiciais nacionais, como sistema de gestdo de processos eletronicos,
inclusive por Tribunais aos quais esta PREFEITURA esta jurisdicionada; Atualmente o eproc e o
PJe — Processo Judicial Eletronico possuem servigos que atendem as necessidades comuns de
interoperabilidade das informagdes processuais, como Peticionamento Eletrénico (Inicial e
Intermediario), Consulta de Processos, Consulta de Avisos Pendentes e Ciéncia de
Comunicac¢do. Assim, visando segurancga, confiabilidade e celeridade processual, o sistema
devera possibilitar, também, a integracado de sistemas, via Webservice, conforme estabelecido
pelo MNI—Modelo Nacional de Interoperabilidade, adotado pelo PJe, observadas as seguintes
regras de integragdo:

13.9.1.1. Permitir a execugao do servico “entregarManifestacdaoProcessual”, definido pelo
MNI, por meio do qual serd possivel transmitir peticGes iniciais e intermediarias, anexar
documentos a um processo existente e, também, responder a expedientes em aberto;
13.9.1.2. Permitir a execugao do servico “consultarProcesso”, definido pelo MNI, o qual
permite a visualizacdo do processo;

13.9.1.3. Permitir a execugdo do servigo “consultarAvisosPendentes”, por meio do qual é
possivel verificar se ha avisos de comunicacdo ou expedientes pendentes de ciéncia,
recepcionando o id que identifica o aviso;
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13.9.1.4. Permitir a execuc¢do do servico “consultarTeorComunicacao”, por meio do qual é

realizada consulta ao conteddo da comunicacdo (ou expediente), baixando o documento para
leitura, conferindo ciéncia da sua visualizacdo, identificando o id do aviso consultado por meio
do servigo “consultarAvisosPendentes”;

13.9.1.5. Executar os parametros do modelo intercomunicacao-2.2.2.xsd (ou versao superior),
no qual sdo definidos os objetos basicos para troca de informacgdes processuais, pelo qual se
incluem os dados de cabegalhos, movimentagdes, assuntos, classes, polos processuais, partes
do processo, documentos, tipos de documentos entre diversos outros elementos.

13.10. Peticionamento Inicial e Intermediario Eletronico no Padrdao MNI

13.10.1. Para o peticionamento inicial, o sistema devera permitir a execu¢do do servico
“entregarManifestacaoProcessual”, definido pelo MNI, com a realizagdo da operacdo
Peticionamento, devendo realizar o tratamento das informacbes basicas de cada peticao,
observando as regras definidas pelo PJe, como classes, polos, assuntos, entre outros atributos,
sendo que, caso alguma regra do Ple ndo seja respeitada, o envio da peticdo devera apresentar
erro e sua possivel e correlata causa;

13.10.2. Devera permitir a recepgao de arquivo eletrénico contendo elemento que encapsula
a resposta decorrente da manifestacdo inicial apresentada ao Webservice do Tribunal,
devendo, ainda, recepcionar o nimero de protocolo e arquivar, em pasta digital do processo
no sistema, o recibo de protocolo, em caso de sucesso;

13.10.3. Deverd permitir enviar os dados bdsicos do processo para sua distribui¢cao, devendo
possibilitar a recepgdo de resposta decorrente da manifestacdo apresentada, recepcionando
os protocolos individuais das operagGes, bem como, quando apresentado em caso de sucesso,
o recibo de peticionamento fornecido pelo Tribunal;

13.10.4. Deverd permitir, tanto para o peticionamento inicial quanto para o intermediario, a
insercdo de peti¢cdo pronta, em formato PDF, para assinatura e transmissdo por meio do sistema;
13.10.5. Para o peticionamento intermedidrio, o sistema devera permitir a execugao do servigo
“entregarManifestacdoProcessual”, definido pelo MNI, possibilitando a transmissdo de arquivo
eletrénico contendo elemento que encapsula os dados da manifestacdo processual
intermedidria que esta sendo apresentada;

13.10.6. Devera permitir a recepg¢do de arquivo eletrénico contendo elemento que encapsula
a resposta decorrente da manifestacdo intermediaria apresentada ao Webservice do Tribunal,
devendo recepcionar o nimero de protocolo e arquivar, em pasta digital do processo no sistema,
o recibo de protocolo em caso de sucesso.

13.11. Consultas Processuais no Padrao MNI

13.11.1. Osistemadeverd executaroservico “consultarProcesso”, o qual retornara um processo
judicial se o nivel de sigilo interno permitir a consulta pelo Requerente;

13.11.2. Osistema devera estar apto a receber o retorno da requisicdo de consulta processual,
com dados do processo em si, com as informacgdes dos polos, classe, assunto, movimentagdes
entre outras informacdes, conforme especificagcdo do servico no MNI — Pje.

13.12. Acesso a Pasta Digital e Movimentag¢ao Processual Padriao MNI

13.12.1. Permitir, na ferramenta para gerenciamento eletrénico de documentos, acesso direto

hY

a pasta digital do processo constante do portal do tribunal bem como acesso para
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peticionamento;
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13.12.2. Osistema devera disponibilizar mecanismo ou funcionalidade que permita ao usuario
pesquisar o andamento processual no website do tribunal, sem sair do sistema.

13.13. Recepgao de Avisos de Comunicacao Eletronica via Webservice no Padrdao MNI
13.13.1. Os atos de comunicagdo sdo realizados de forma passiva pelo Judicidrio, conforme
previsto na Lein2 11.419/2006, Art. 52, com a disponibilizacdo no Webservice, de cada Tribunal
de Justica, dos avisos pertinentes;

13.13.2. O sistema deverd executar o servico “consultarAvisosPendentes” e
“consultarTeorComunicacao”, definido pelo MNI, via Webservice;

13.13.3. O sistema devera permitir a recepcdo de aviso de comunicacdo pendente (objeto
aviso Comunicacdo Pendente), sendo este univoco e disponivel para consulta pelo prazo legal,
ou seja, até a expira¢do do prazo de 10 (dez) dias ou até o momento em que houver a ciéncia
por meio da operacdo de consulta de comunicagdo processual;

13.13.4. Paraaoperacdo “consultarAvisosPendentes”, o sistema devera pesquisar se hd alguma
comunicacdo em aberto no processo (ou expedientes pendentes de ciéncia), podendo ser
intimacOes, notificacGes, citacbes, etc.;

13.13.5. Osistema deverd recepcionar o retorno da operacao de consulta de avisos pendentes
com todos os ids’s das comunicacdes destinadas a pessoa parte ou seu representante legal e,
caso ndo haja aviso pendente, devera recepcionar uma lista vazia, confirmando, assim, a
auséncia de comunicagoes;

13.13.6. Para a operagao “consultarTeorComunicagao”, o sistema devera consultar o teor
especifico de uma comunica¢do processual pendente (ou um expediente pendente);

13.13.7. No ato dessa consulta, se o expediente em questao estiver pendente de ciéncia, o
sistema devera realizar anotac¢do de registro automatico realizada pelo sistema do Tribunal de
Justica, permitindo, ainda, a obtencdo de retorno desta operacdo com a obtencdo de
documento e de seu conteldo, registrando ciéncia do teor e iniciando a contagem de prazos
do processo.

13.14. Integragao com o Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido

13.14.1. O sistema devera possibilitar integracdo com o Tribunal Regional do Trabalho da 22
Regido — TRT2, para recebimento de comunicagdes processuais e peticionamento
intermedidrio, mediante os padrdes, interfaces, credenciais e procedimentos oficialmente
disponibilizados e autorizados pelo Tribunal, devendo:

13.14.1.1. Permitir comunica¢do por meio de interfaces padronizadas disponibilizadas pelo
sistema adotado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, de maneira a possibilitar a
interoperabilidade entre o sistema contratado e o da Justica do Trabalho;

13.14.1.2. Permitir o acesso as interfaces de integracao oficialmente disponibilizadas pelo
TRT2, mediante os mecanismos de autenticacdo e as credenciais institucionais autorizados pelo
Tribunal, cabendo a CONTRATANTE disponibilizar as autorizagdes e credenciais sob sua
responsabilidade;

13.14.1.3. Permitir customizacdo e a classificacdo das partes que figuram em um processo;
13.14.1.4. Permitir customizacdo e a classificacdo do tipo de acdo do processo, tipo dos pedidos
e possibilitar a emissdo de relatdrios com estas classificagdes para auxilio do rateio de valores
de honorarios advocaticios;
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13.14.1.5. Permitir pesquisa por critérios de alguns tipos de busca, como nome da parte, tipo

de acdo etc,;

13.14.1.6. Permitir a insercdo de peti¢cdo pronta, em formato de PDF, para assinatura;
13.14.1.7. Apresentar, em pasta digital prdpria, os arquivos de peticionamento intermediarios
retornados do TRT2 como meio de comprovar o momento da pratica do ato processual;
13.14.1.8. Apresentar as inconsisténcias verificadas de transmissao de arquivos de
peticionamento intermedidrio ao TRT2, permitindo corre¢bes de reenvio.

13.15. Automagio

13.15.1. O sistema deverd possuir ferramenta de automacao de tarefas, de modo a permitir
incluir automaticamente, em periodos pré-determinados pelo usuario, processos relacionados
a citagOes e intimagdes eletrénicas que ndo estiverem na base de dados do sistema;

13.15.2. Aferramenta devera:

13.15.2.1. Realizar a inclusdo automatica de novas acbes, sem a interferéncia manual do
usudrio, analisando e interpretando as informacées recebidas, de modo a classificar e cadastrar
corretamente o érgdo de origem, o tipo de agado, a classe processual, o assunto, o valor da acao,
as partes e demais informacdes do processo;

13.15.2.2. Direcionar automaticamente o processo ao procurador responsavel, conforme as
regras previamente definidas;

13.15.2.3. Classificar automaticamente as citacGes e intimac¢des recebidas, aplicando, com base
no texto do despacho, as providéncias a serem adotadas para cada movimentagdo processual,
sugerindo, com base na classificagdo, as peticdes que poderdo ser elaboradas, conforme
parametrizagao;

13.15.2.4. Permitir a classificagdo manual de citagdes e intimagdes quando o sistema ndo
conseguir realizar a classificagdo automatica em virtude de alguma especificidade do texto
contendo o teor do despacho.

13.16. Editor de Textos

13.16.1. O sistema deverd estar integrado com editor de textos, de preferéncia no padrao
Microsoft Word, permitindo a integracdo com os campos das tabelas do banco de dados do
sistema, bem como:

13.16.1.1. Possuir ferramenta que permita, com utilizagdo de inteligéncia artificial, a criagdo de
textos completos para:

13.16.1.1.1. Peticionamento inicial, de qualquer tipo de a¢do, a partir de pequenos relatos por
parte do usudrio sobre aspectos da demanda;

13.16.1.1.2. Contestacdo, Réplica, Apelacdo, Contrarrazbes de Apelagdo a partir da utilizacdo
de arquivo PDF ou texto da manifesta¢do a ser combatida;

13.16.1.1.3. Pareceres administrativos completos sobre assuntos objetos de consulta por parte
dos demais setores da prefeitura, permitindo ao usuario que a confeccionara, a indicacdo de
qguem solicitou o parecer, a situagdo que suscitou o parecer, bem como o seu objetivo, de modo
a subsidiar a ferramenta de Inteligéncia Artificial, para que o referido parecer seja o mais
assertivo possivel;

13.16.1.1.4. Pareceres administrativos sobre andlise de contratos, mediante utilizacdo de
arquivo em PDF ou texto do contrato a ser analisado;

L=
\ =
. R. Jorge Victor Vieira, 63 - Centro - Juquitiba/SP - CEP 06950-000 | Tel.: (11) 4681-4311 | E-mail: administracao@juquitiba.sp.gov.br g



'\
PREFEITURA DE SECRETARIA DE

o2 JUQUITIBA | ADMINISTRAGAD

13.16.1.2. Aferramenta de Inteligéncia Artificial devera apresentar, apds analise automadtica da

peca a ser combatida ou do texto da inicial a ser confeccionada, teses possiveis de serem
utilizadas, com indicacao de jurisprudéncias a cada tese, permitindo ainda, ao usudrio, optar ou
nao pela sua utilizacdo;

13.16.1.3. Permitir, durante a construgdo de pegas-modelos (peti¢Ges, pareceres, e etc.), 0 uso
de ferramenta de substituicdo automatica de textos considerados varidveis na peca;
13.16.1.4. Permitir a configuracdo de peticdes de maneira a possibilitar a inclusdo do polo
passivo no cadastro do processo apds sua emissdo, quando o ato processual o exigir;
13.16.1.5. Permitir a configuracdo de peticdes de maneira a possibilitar a assinalacdo, de forma
abreviada, do nome da peticdo emitida, no histdrico processual, apds sua impressao, evitando
o trabalho repetitivo de digitacdo dessas informag¢des no andamento do processo;

13.16.1.6. Permitir a configuracdo de peticdes de maneira a possibilitar a emissdo, de forma
automatica e sequencial, de documentos correspondentes aos atos processuais subsequentes
a manifestacdo realizada pela peticdo;

13.16.1.7. Permitir a configuracdo de peticdes e documentos de maneira a exigir campos de
CPF/CNPJ, RG, Endereco da Parte ou da CDA devidamente preenchidos, quando o pedido e/ou o
ato processual subsequente o exigir, alertando o usuario no da emissdo da peticdo, sobre a
auséncia de dados nestes campos;

13.16.1.8. Permitir a configuracdo de peticGes e documentos de maneira a possibilitar, quando
da sua emissdo, a alteragdo automatica dos tramites processuais de suspensao, sobrestamento
e extin¢do do feito quando o ato processual procedente do pedido o exigir;

13.16.1.9. Possuir backup dos modelos de peticbes que forem criadas ou modificadas, com
controle por versionamento de toda e qualquer alteragdo ocorrida no texto de cada peticdo,
indicando o numero de cada versao, a data e hora de cada alteragcdo e o usudrio que a fez,
permitindo sua recuperagao, em caso de necessidade.

13.17. Peticionamento Intermedidrio Fisico

13.17.1. Para o legado de processos fisicos, o sistema deverd apresentar as seguintes
funcionalidades:

13.17.1.1. Permitir a assinatura digital de peticdes e documentos, por meio de certificados
autorizados pela ICP-Brasil, respeitados os preceitos da Medida Proviséria n® 2.200-2/01, com
geracdo de protocolo de controle para consulta em sitio préprio na internet, com vistas a garantir
a autenticidade, a integridade e a validade juridica dos documentos emitidos e assinados;
13.17.1.2. Permitir, através de fluxo de trabalho, o encaminhamento automatico ao procurador
responsavel pela aposi¢do de assinatura digital em peticdes e documentos confeccionados que
estejam sob sua responsabilidade;

13.17.1.3. Apresentar os certificados digitais localizados no equipamento utilizado pelo
procurador e permitir aplicacao de assinatura digital em lote para todos os documentos por ele
definidos;

13.17.1.4. Indicar no fluxo de trabalho as peti¢des de processos fisicos que foram assinadas
eletronicamente e que aguardam impressao;

13.17.1.5. Permitir a inser¢do e transmissdo de peticdes prontas, em formato PDF, caso o
usudrio decida por ndo construir sua peti¢cdo utilizando o editor de texto integrado ao sistema;
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13.17.1.6. Registrar a correlata manifestacdo no andamento processual de cada um daqueles

para os quais houve a emissdo de peti¢cées e documentos assinados digitalmente;

13.17.1.7. Permitir visualizar o documento confeccionado, possibilitando a conferéncia do
conteudo antes da aposicdo de assinatura digital;

13.17.1.8. Permitir visualizar a data de confeccdo do documento, o pedido constante, o
responsavel pela geracdo do documento e, quando houver, a numerac¢do unificada CNJ do
respectivo processo judicial;

13.17.1.9. Permitir visualizar no fluxo de trabalho as peticdes que foram indicadas para
correcdo e reemissdo pelo procurador responsdvel, possibilitando sua correcdo, reemissao e
reenvio ao procurador;

13.17.1.10. Permitir visualizar o motivo declinado para a reemissdo das peticOes e a sugestdo
de nova peticdao ou documento a ser utilizado;

13.17.1.11. Permitir a exclusdo do documento confeccionado incorretamente;

13.17.1.12. Permitir visualizacdo e tomada de providéncias nas situagdes em que houver
documentos rejeitados em fluxo de trabalho.

13.18. Organizagao e Controle

13.18.1. Possuir ferramenta de gerenciamento eletronico de documentos a compor uma
“pasta do processo”, consistindo no armazenamento, visualizacdo e impressdo de documentos
em formato PDF;

13.18.1.1. O gerenciamento eletronico de documentos na pasta do processo devera
possibilitar o arquivamento, desarquivamento, exclusao, criagdo e substituicdo de documentos
gue a compodem;

13.18.2. Possuir agenda integrada, ao Microsoft Outlook, Google Agenda ou similar, que
permita acesso pelo smartphone, para controle de prazos, audiéncias e demais compromissos,
permitindo seja compartilhada entre os usuarios ou grupos de usuarios e com opcdo de
encaminhamento de compromissos entre os mesmos e possibilitando, também, a renovagao
de prazos de compromissos, bem como sua baixa, ou seja, anotag¢do de sua ocorréncia;
13.18.3. Possuir ferramenta de controle da movimentag¢do do processo (relatério do histdrico
do processo), com registro de todos os atos e eventos praticados no processo, com data, hora
bem como o usudrio que os praticou, permitindo sua visualizagdo também em padrdo estilo
linha do tempo (timeline);

13.18.4. Possuir ferramenta de pesquisa dos registros por campos diferenciados como:
numero de processo, numero da CDA, nome do contribuinte, enderego do contribuinte, cédigo
do imédvel, nimero de protocolo etc.;

13.18.5. Possuir ferramenta que permita a programacao de ag¢des especificas do sistema,
como atualiza¢Ges de dados ou sincroniza¢des, para que sejam realizadas automaticamente
pelo sistema em segundo plano em horarios ou datas predefinidas, sem necessidade de
intervengao manual;

13.18.6. Possibilitar que, ao realizar a busca de processos na base de dados, o sistema
apresente ao usuario uma listagem de processos previamente destacados, permitindo que esses
processos, identificados como prioritarios ou de interesse especial, sejam facilmente acessados
e monitorados. A funcionalidade devera garantir a visualizacdo imediata desses processos em
uma sec¢do dedicada, facilitando o facil acesso;
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13.18.7. Possibilitar o monitoramento continuo de processos por meio de notificacdes push,

enviadas automaticamente através de alertas ao usuario, sobre qualquer atualizacdo
processual como movimentacdes, decisdes, prazos etc.

13.18.8. Possuir ferramenta que permita a consulta fonética pelo nome do
devedor/executado;

13.18.9. Possuir ferramenta que possibilite, quando do recebimento de comunicacdes
processuais, como citagbes e intimac¢Oes, enviar solicitagbes a quaisquer setores da
PREFEITURA, por e-mail e WhatsApp, de manifestagGes e documentos necessarios a instrucao
probatdria e ou esclarecimentos processuais, devendo:

13.18.9.1. Permitir, tanto ao solicitante quanto ao solicitado, a anexacdo e visualizagdo de
documentos em formato PDF, bem como campo de instrucdes e pedidos, necessarios a
eventuais esclarecimentos sobre a motivacao da solicitacdo, contendo ainda, atalho para acesso
ao processo no website do TISP;

13.18.9.2. Permitir a indicacdo de prazo limite para seu atendimento bem como, que os
documentos anexados a solicitacdo, sejam encaminhados e mantidos na pasta digital interna de
cada processo, de modo a facilitar sua anexacdo quando do peticionamento.

13.18.9.3. Permitir o armazenamento automatico dos documentos recebidos, vinculando-os
diretamente a pasta digital do processo correspondente, facilitando o acesso e a rastreabilidade
dos arquivos solicitados.

13.18.9.4. Indicar através de alertas visuais ou sonoros, as respostas das solicitagdes realizadas,
bem como disponibilizar um histdrico daquelas solicitadas dentro de um determinado processo;
13.18.10.Possuir formulario de cadastro e controle do apensamento de feitos, com data, nimero
do processo apenso, vara e motivo do apensamento, bem como botdo de atalho para o
formulario do processo ao qual esta apensado;

13.18.11.Possuir formulario de cadastro e controle de cartas precatérias expedidas, recursos
interpostos, incidentes processuais, garantias oferecidas no processo e controle de hasta
publica.

13.19. Integracao Financeira

13.19.1. De forma a permitir organizagdo, precisdo e celeridade processual, serdo
disponibilizadas para o sistema licitado todas as informagdes financeiras advindas do sistema
de Divida Ativa, cuja empresa detentora devera participar efetivamente das etapas necessarias
a conclusdo dessa integrac¢do, fornecendo dados e implementando em seu sistema de divida
ativa, mecanismos que permitam essa troca de forma segura e fidedigna.

13.19.2. A empresa CONTRATADA, juntamente com a municipalidade e a empresa detentora
do sistema de divida ativa, deverdo aprovar um cronograma de integracdo dos sistemas,
definindo prazos e responsabilidades de cada parte.

13.19.3. Para que aintegrac¢do ocorra de forma eficiente, a empresa CONTRATADA, bem como
a atual detentora do Sistema de Divida ativa, devera compartilhar entre si informacdes
técnicas, como APIls, documentacdes e especificacdes de interfaces, sendo possivel que um
servidor publico municipal acompanhe todos os atos realizados para a conclusdo dos trabalhos.
13.19.4. A empresa CONTRATADA serd responsavel por realizar os testes necessdarios para
verificar a compatibilidade e funcionalidade da integragao, contando com a cooperac¢do da
empresa detentora do Sistema de Divida Ativa na execugao desses testes.
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13.19.5. Durante o processo de integracdo, as partes devem manter uma comunicagdo

constante, fornecendo suporte técnico continuo e realizando ajustes conforme necessdrio. Em
caso de problemas ou incompatibilidades, as partes deverdo trabalhar juntas para resolver as
questoes de forma rdpida e eficiente, minimizando qualquer impacto no funcionamento dos
sistemas

13.19.6. Paraideal funcionamento da integracao pretendida, o sistema licitado deverd possuir
ferramenta que permita a troca de informag&es ao fluxo financeiro de pagamentos de acordos
constantes na base de dados do sistema com as informagGes provenientes do setor de Divida
Ativa, devendo disponibilizar as seguintes funcionalidades:

13.19.7. Permitir pesquisar junto ao setor de Divida Ativa a situagdo financeira referente as
CertidGes de Divida Ativa e também aos processos de execucado fiscal constantes da base de
dados do sistema;

13.19.8. Permitir ao usudrio, considerando informacgGes financeiras obtidas por meio de
integracdo com o setor de Divida Ativa, tomar as cabiveis providéncias juridicas ou
administrativas que sejam necessdrias;

13.19.9. Apresentar ao usuario informag6es como nimero da CDA, exercicio, tributo, nome do
devedor e valor original;

13.19.10.Permitir ao usudrio selecionar, individualmente ou em lote, registros para os quais
tomara providéncias, informando ao usudrio o nimero do processo, o nimero do acordo, a data
do acordo, a quantidade de parcelas, a quantidade de parcelas pagas e a data do ultimo
pagamento;

13.19.11.Permitir ao usuario visualizar as tarefas a serem realizadas em um fluxo de trabalho,
de modo que as informagGes obtidas pela integragdo com setor de Divida Ativa sejam
distribuidas, de maneira automatica, entre categorias especificas, informando e norteando o
usudrio durante a operacionalizacdo das funcionalidades disponibilizadas pela ferramenta;
13.19.12.Permitir a configuragdo para a automatizagdo da confecgao das peti¢des com pedidos
de Suspensio/Sobrestamento, Extingdo, Prosseguimento e/ou Cancelamento, conforme a
situacdo do crédito tributdrio seja alterada para parcelado, quitado ou cancelado, de forma que
o sistema confeccione automaticamente as referidas peti¢ées e as disponibilize para conferéncia
e assinatura ao usudrio responsavel;

13.19.13.0 sistema da Procuradoria deverd ser responsavel pelo gerenciamento e
compartilhamento das informacgdes, ou seja, devera coletar do Sistema da Divida Ativa as
informacdGes necessarias para:

13.19.13.1. O ajuizamento da Divida Ativa e posterior retorno ao mesmo do numero do
processo, protocolo, data e hora da distribuicdo e demais informacGes que efetivem o
ajuizamento da divida, de acordo com a exigéncia da estrutura do banco de dados;
13.19.13.2. O registro dos acordos realizados diariamente para pagamento ou parcelamento
da divida ativa ajuizada, bem como de parcelas pagas de acordos ja em andamento, a fim de
proporcionar a atualizagdo automatica do andamento processual e da consequente emissdo
de peti¢Oes de extingdo ou suspensdo, conforme o caso;

13.19.14. O sistema licitado deverd devolver ao sistema da Divida Ativa as informacgdes
referentes as despesas praticadas nas cobrangas, para ressarcimento do erario quando do
pagamento ou parcelamento do débito;
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13.19.15. A tecnologia apresentada para compartilhamento das informac¢des devera prezar

por uma boa performance de processamento, segurancga, consisténcia dos dados, realizando a
troca de informacdes de maneira transparente ao usuario.

13.20. Médulo para Integragao com Ferramentas de Leitura e para Gestao de Publicacdes.
13.20.1. O sistema, em carater informativo e complementar aos servicos de leitura de
publica¢des, contratados pela PREFEITURA, devera permitir ao usudrio realizar integracao com
as empresas de prestacdo destes servicos, possibilitando o arquivamento das mesmas em
banco de dados préprio, bem como a gestdo das tarefas com elas relacionadas, assim, devera
permitir:

13.20.1.1. Cadastrar usuario, senha e possibilitar a configuracdo de horario para a execugdo
automatizada do servigo de recebimento das publicacGes, via integracdo;

13.20.1.2. Importar, de forma automatizada, através da integracao, as publicacbes dirigidas a
PREFEITURA e/ou aos procuradores a ela vinculados, disponibilizadas pela empresa de
prestacdo de servicos de leituras de publicacGes, utilizando como critério de importacao a data
da publicacdo do ato, devendo apresentar ao usudrio o teor de cada publicacdo;

13.20.1.3. Processar e manter em banco de dados préprio, automaticamente, as publicacGes
dirigidas a PREFEITURA e/ou aos procuradores a ela vinculados, disponibilizadas pela empresa
de prestacdo de servicos de leituras de publicacdes, gerando, assim, as tarefas e compromissos
previamente cadastrados pelos usuarios, de acordo com o teor das mesmas, com sugestao da
pratica de atos processuais subsequentes;

13.20.1.4. Realizar pesquisa e visualizagdo de publica¢Bes ja recepcionadas anteriormente e/ou
arquivadas, utilizando-se como critério de busca a data da publicagdo do ato, devendo
apresentarao usuario o teor de cada publicagdo, por meio de selegao individual de cada registro;
13.20.1.5. Praticar atos de gestdo das publicagdes como: agendamento de compromissos em
agenda propria do sistema, peticionamento, arquivamento da publicacdo localizada e
finalizagdo de eventual tarefa correlacionada a ela, consulta do cadastro individual de cada
processo e respectiva pasta digital propria do sistema, visualizagdo do teor integral da
publicacdo recepcionada e visualizacdo do andamento do processo perante o Tribunal;
13.20.1.6. Cadastrar, de forma automatizada, novos processos a partir das publicagbes
recepcionadas;

13.20.2. Realizaranota¢desindividualizadas em cada publicagao, comvistas ao direcionamento
de futuras medidas a serem tomadas para atendimento das determinac¢des contidas no ato
publicado.

13.21. Moédulo de gestdo de oficios Requisitdrios e Precatdrios

13.21.1. O sistema devera possuir ferramenta de gestdo de oficios requisitérios e precatérios
se disponibilizados no portal do TJ, devendo:

13.21.1.1. Capturar através de mineracdo de dados diretamente no site do tribunal, os oficios
requisitorios e precatérios que estao disponiveis para o municipio;

13.21.1.2. Disponibilizar no fluxo de trabalho os oficios requisitérios e precatdrios em tarefas
separadas de acordo com seu status de “aguardando recebimento” ou “recebidos”;
13.21.1.3. Dividir as tarefas do fluxo de trabalho dos oficios requisitérios e precatdrios de
acordo com seus responsaveis;
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13.21.1.4. Disponibilizar informag¢ées como data de recebimento, responsavel pelo

recebimento bem como processo principal (processo requisitorio RPV) e data de
disponibilizacao;

13.21.1.5. Permitir o peticionamento dos oficios requisitdrios ou precatérios a partir do
processo principal (processo requisitdrio RPV), devendo ficar anotado todo o andamento neste
processo;

13.21.1.6. Permitir o acesso as informacgdes dos oficios requisitorios e precatérios na gestao de
processos a partir do processo principal (processo requisitdrio RPV) no botdo requisitérios;
13.21.1.7. Permitir o encaminhamento dos oficios requisitdrios e precatérios entre os usuarios
do sistema ou mesmo para os demais setores da CONTRATANTE;

13.21.1.8. Permitir a baixa dos oficios requisitdrios e precatdrios sem manifestacao, devendo
anotar-se o motivo da baixa e a data para futuras consultas.

14.1. JURISPRUDENCIA E JURIMETRIA

14.2. O sistema devera dispor de ferramenta de jurimetria, para andlise estatistica com o
objetivo de medir e analisar padrdes e tendéncias em decisées judiciais, comportamento dos
tribunais e resultados de litigios, auxiliando o usuario do sistema na tomada de decisGes e
melhorando a eficacia da gestdo processual;

14.3. A ferramenta deverd permitir a pesquisa pelos mais variados temas, através de pesquisa
textual, combinando palavras chaves;

14.4. Deverd permitir filtrar por drgdos para os quais se pretende a analise, devendo
contemplar, ndo s6 os de cunho judicial, mas também os administrativos, bem como permitir a
delimitagdo de periodo temporal para o qual se pretende a pesquisa;

14.5. Devera permitir, além da analise de jurimetria, também a pesquisa jurisprudencial,
contendo ndo so texto da ementa, teor ou decisdo, mas também uma cépia da mesma para
eventual impressao.

15. APLICATIVO MOBILE

15.1. O sistema terd um aplicativo para smartphone, compativel com os sistemas operacionais
Android e 10S, que devera:

15.1.1. Possuir capacidade de sincronizagdo eficiente ao sistema principal, garantindo
consisténcia nas informagdes, além de proporcionar mobilidade e flexibilidade ao usuario;
15.1.2. Possuir seguranca na autenticacdo de acesso do usudrio e criptografia de dados;

15.1.3. Possibilitar o acesso ao aplicativo mobile através de autenticacdo por QR Code,
permitindo ao usudrio realizar o login de forma segura e agil, mediante geracdo de um cddigo
QR unico vinculado a conta do usudrio, que, ao ser escaneado com a camera do dispositivo,
autentica automaticamente as credenciais, garantindo a conformidade com os padrdes de
seguranca digital e facilitando o acesso as funcionalidades do sistema sem a necessidade de
insercdo manual de dados de login;

15.1.4. Possuir interface intuitiva, com design e caracteristicas préprias de um aplicativo para
celular, com linguagem nativa para dispositivos méveis;
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15.1.5. Informar todas as demandas pendentes dos usuarios, citacbes, intimacdes, peticbes

aguardando assinatura, peticGes em elaboragao e peticdes aguardando transmissao;

15.1.6. Informar as citacdes e intimacbes que aguardam ciéncia ou estdo em fase de
manifestacdo, possibilitando sua filtragem por prazo, motivo e assunto de cada intimac¢do, bem
como possibilitando seu encaminhamento para outro usudrio;

15.1.7. Permitir a visualizacdo do teor da citacdo ou intimag¢ao em formato PDF;

15.1.8. Permitir acesso direto ao processo no website do TJSP;

15.1.9. Possuir ferramenta de pesquisa para localizagdo do processo, considerando o niumero
do processo, nomes das partes, numero de inscricdo ou CDA,;

15.1.10. Possibilitar a confecgdo, visualizagdo, edicdo, assinatura e transmissdo ao TISP das
peticdes;

15.1.11. Conter agenda que permita a criacdo, alteracdo e exclusdo de eventos e compromissos,
de maneira integrada e sincronizada com o sistema;

15.1.12. Possibilitar o acesso a todos os dados dos processos, as pastas digitais dos mesmos e
ao histdrico processual interno da procuradoria

15.1.13. Possibilitar a notificagdo de movimentagdo processual de processos selecionados para
monitoramento (notificagcdo push);

15.1.14. Possibilitar a edicdo do perfil de usudrio, atualizacdo de certificado digital do tipo Al e
personalizacdo de tema e cores de visualiza¢do do aplicativo.

16. DA PROVA DE CONCEITO (DEMONSTRACAO DO SISTEMA)

16.1. Durante afase de julgamento, apds a andlise da proposta provisoriamente classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o, a sessdo publica sera
suspensa pelo Pregoeiro para a realiza¢do da Prova de Conceito — demonstragdo pratica do
sistema, destinada a andlise e avaliacdo da conformidade da solucdo ofertada com as
especificagdes e funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia.

16.2. Alicitante provisoriamente classificada em primeiro lugar sera convocada pelo Pregoeiro
para, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da convocagdo, promover a apresentacao
do sistema para a Prefeitura, como Prova de Conceito, em data, horario e local informados na
respectiva convocagao.

16.3. Para anadlise da aceitabilidade do objeto, a licitante devera promover, com duragdo de
até 6 (seis) horas, prorrogaveis por igual periodo se necessario, a demonstragdo pratica de
atendimento pelas ferramentas informatizadas ofertadas, sendo consideradas como principais
funcionalidades a serem apresentadas:

a) Configuragdes Gerais, subitens 13.1.1.2 2 13.1.1.5,13.1.1.10a 13.1.1.12;

b) Configuragdo Visual dos Formuldrios e Menus: avaliar os dois requisitos da se¢do 13.2
(favoritos e personaliza¢do de colunas), identificados no original como 13.12.1 e 13.12.2;

c) Importagao e Consisténcia de Dados, subitens 13.3.1.3, 13.3.1.5. a 13.3.1.7;

d) Acesso a Pasta Digital e Movimentagdo Processual do TISP, subitens 13.5.1 e 13.5.2;

e) Peticionamento Inicial Eletronico, subitens 13.6.1.4, 13.6.1.6, 13.6.1.7, 13.6.1.9 e
13.6.1.10;

f) Peticionamento Intermediario Eletrdonico, subitens 13.7.1.7, 13.7.1.12,
13.7.1.15,13.7.1.18 € 13.7.1.19;
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g) Citagoes e Intimagodes Eletronicas, subitens 13.8.1.1, 13.8.1.2, 13.8.1.5, 13.8.1.7,13.8.1.10 a
13.8.1.14,13.8.1.16 2 13.8.1.20, 13.8.1.22 ¢ 13.8.1.23;

h) Automagdo, subitens 13.15.1. e 13.15.2,;

i) Editor de Textos, subitens 13.16.1, 13.16.1.4 a 13.16.1.7. e 13.16.1.9;

j) Peticionamento Intermediario Fisico, subitens 13.17.1.4,13.17.1.5,13.17.1.9e 13.17.1.10;
k) Organizacdo e Controle, subitens 13.18.1.1. e 13.18.2, 13.18.9 2 13.18.11;

I) Moédulo para Integracdo com Ferramentas de Leitura e para Gestdo de PublicagGes,
subitens 13.20.1.1 2 13.20.1.3. e 13.20.1.5,;

m) Médulo de gestdo de oficios Requisitérios e Precatdrios, subitens 13.21.1., 13.21.1.2,,
13.21.1.3,,13.21.1.7. e 13.21.1.8,;

n) Jurisprudéncia e Jurimetria subitens 14.1 a 14.4,;

o) Aplicativo Mobile subitens 15.1.4. a 15.1.14.

16.4. A demonstracdo serd avaliada por Comissdo Especial de Avaliacdo de Software, designada

por Portaria, que realizard a analise e emitird, no prazo de até 05 (cinco) dias, contados do
encerramento da demonstracdo pratica, parecer técnico fundamentado aprovando ou
reprovando as funcionalidades avaliadas.

16.5. Para a sessdo de Prova de Conceito, a empresa devera trazer todos os recursos de
hardware necessdrios (computador, projetor, impressora, etc.). Os dados utilizados na
demonstracdo do sistema, como nomes de pessoas, autoridades e departamentos, deverao
ser ficticios, exceto quanto a CPF ou CNPJ e quando a ferramenta a ser demonstrada assim os
exigir.

16.6. Ao final de cada operacao, a licitante fara aimpressao da tela do sistema, ou enviara para
a impressora, com vistas a documentar e comprovar a realizagdo do item em demonstragao.
16.7. Ficam convidadas para participar da sessdao, como ouvintes, as demais empresas que
participaram do certame licitatdrio.

16.8. Se, da Prova de Conceito das principais funcionalidades elencadas no item 16.3. restar
comprovado o atendimento aos requisitos avaliados, a Comissdao emitird parecer técnico
favoravel a aceitagdao da proposta, ressaltando que essa aprovagao ndo desobrigard a licitante
de apresentar todas as demais especificagdes descritas neste Termo de Referéncia durante a
execugao contratual.

16.9. Caso asolugdo apresentada seja reprovada na Prova de Conceito, a proposta da licitante
serd desclassificada, retomando-se a sessdao publica para andlise da proposta da licitante
subsequente, observada a ordem de classificagdo. Verificado o atendimento dos requisitos
necessarios ao prosseguimento do julgamento, inclusive quanto a adequac¢do do preco, a
licitante subsequente sera convocada para a realizacdo da respectiva Prova de Conceito,
observados os mesmos procedimentos e condi¢cdes estabelecidos neste item. A proposta
somente serd considerada aceita apds a aprovacdo da solucdo na Prova de Conceito,
prosseguindo-se, entdo, para a fase de habilitacdo.

16.10.A ata de julgamento da demonstragdo pratica de atendimento ao Edital serad publicada
no Diario Oficial Eletronico da Prefeitura.

17. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 62, XXII, alinea ‘d’, da Lei n2 14.133/21)

17.1. Em atendimento ao Art. 62, inciso XXIIl da Lei n? 14.133/2021, sdo parte integrante do
presente Termo de Referéncia as condi¢Ges gerais de contratacdo, que possuem os seguintes
parametros e elementos descritivos:
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17.1.1. Definicdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se

for o caso, a possibilidade de sua prorrogacdo (Art. 62, inciso XXIll, alinea a) da Lei n2
14.133/2021);

17.1.2. Objeto: Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licenga de uso
de solugdo tecnoldgica de gestdo de processos judiciais, extrajudiciais e expedientes
consultivos, abrangendo instalacdo, treinamento, suporte técnico, manutencao corretiva e
evolutiva, atualizagdo tecnoldgica, parametrizagdes e customizagdes necessdrias a adequagao
legal, operacional e tecnolégica da solugao, para a Prefeitura Municipal de Juquitiba, de acordo
com as especificacdes e exigéncias descritas neste Termo de Referéncia.

17.1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n? 10.818, de 2021.

17.1.4. A vigéncia contratual terd inicio na data da assinatura e abrangerd a implantacdo da
solugdo, com prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, e o periodo de 12 (doze) meses de licenga
de uso e servicos continuados, contado do dia seguinte a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo da implantagao. O termo final serd determinado a partir desse marco e registrado
nos autos. A conclusdo antecipada da implantacdo antecipard o inicio e o término dos 12 (doze)
meses de licenga, sem aumento da quantidade de mensalidades. Eventual prorrogagdo da
implantacdao dependerd de justificativa, autorizacdo e formalizagdo do instrumento
juridicamente cabivel, preservado o periodo integral de licenga, sem afastar as sang¢des por
atraso imputavel a CONTRATADA. A ordem de servigo tera cardter operacional e ndo alterara
os marcos de contagem. A execugdo observara a eficacia contratual e as demais condi¢des
legalmente exigidas.

17.1.5. O licenciamento e a disponibilizacdo da solu¢do constituem servigos continuados. O
periodo inicial de 12 (doze) meses de licenca sera contado do dia seguinte a emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo da implantacéo.

17.2. Fundamentagdo da contratacdo, que consiste na referéncia aos estudos técnicos
preliminares correspondentes ou, quando nao for possivel divulgar esses estudos, no extrato das
partes que ndo contiverem informacgdes sigilosas (Art. 62, inciso XXIll, alinea b) da Lei n?
14.133/2021);

17.2.1. A Fundamentacao da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em Topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

17.3. Descri¢do da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto (Art. 62,
inciso XXIlI, alinea c) da Lei n® 14.133/2021);

17.3.1. Adescrigao dasolugao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico
dos Estudos Técnicos preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

17.4. Requisitos da contratacgdo (Art. 62, inciso XXIlI, alinea d) da Lei n® 14.133/2021);

17.4.1. Da Subcontratagdo:

17.4.1.1. E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal da obrigagdo.

17.5. Exigéncia de Prova de Conceito — demonstragao do sistema ofertado:

17.5.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar deverd realizar a
demonstracdo de funcionalidade do sistema ofertado por meio da Prova de Conceito, de acordo
com os requisitos e procedimentos estabelecidos no Item 16 deste Termo de Referéncia, para
comprovacgdo do atendimento as principais funcionalidades selecionadas para avaliacdo, no
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da convocacdo pelo Pregoeiro, sob pena de
desclassificagcdo da proposta.
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17.5.2. A demonstragdo de funcionalidade do objeto se destina a garantir que o proponente

com menor oferta de preco possua o sistema adequado as necessidades do Municipio. Assim
sendo, os sistemas serdao submetidos a verificacdo técnica para apurar seu atendimento aos
requisitos estabelecidos no Edital e em seu Termo de Referéncia.

17.6. Modelo de execug¢do do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato devera
produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento (Art. 62, inciso
XXIll, alinea e) da Lei n? 14.133/2021);

17.6.1. A execucdo do objeto obedecerd as etapas de planejamento, parametrizacdo e
composicdo da base de dados, bem como a prestacdo continuada dos servicos de licenciamento,
hospedagem, suporte técnico, manutengcdo corretiva e evolutiva, atualizacdo tecnoldgica e
demais obrigacGes previstas neste Termo de Referéncia, observados os prazos e condicGes
operacionais estabelecidos.

18. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (art. 62, XXllI, alinea “e” e 40, §12, inciso ll, da Lei n2 14.133/2021)
18.1. Especificacdo do produto, preferencialmente conforme catalogo eletronico de
padronizacdo, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade,
durabilidade e seguranga; (Art. 40, § 19, inciso | da Lei n2 14.133/2021);

18.1.1. Especificagdo do Objeto: Foi elaborado Termo de Referéncia, no qual se encontram
descritas todas as funcionalidades a serem contratadas, atendendo, entdo, o requisito de
especificacao do objeto.

18.1.2. Catalogo eletronico de padronizagao: O servico a ser contratado ndo integra o catalogo
eletrénico de padronizacdo, que se encontra atualmente em fase de formalizacdo no Municipio.
18.1.3. Requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranca: A
solugdo tecnoldgica devera atender integralmente aos padrdes operacionais, de seguranga e
ambiente tecnoldgico descritos nos Itens 9 e 10 deste Termo, garantindo alta disponibilidade e
protecdo de dados. A prestacdo dos servigos ocorrera pelo periodo de 12 (doze) meses,
prorrogéveis na forma da Lei n® 14.133/2021.

18.2. Do local de execugido:

18.2.1. O sistema contratado serd disponibilizado e implantado para atendimento da
CONTRATANTE, no prédio localizado na Rua Jorge Victor Vieira, 63 — Centro, CEP 06950-000 —
Juquitiba/SP, observadas as condi¢cbes de hospedagem estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

18.2.2. O recebimento provisério ocorrerd apds a conclusdo das etapas de planejamento,
parametrizacdo e composicdo da base de dados, pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, mediante termo detalhado, apds verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico estabelecidas neste Termo de Referéncia.

18.2.3. O recebimento definitivo ocorrera apds a validagdo da instalagdo e a comprovagao do
atendimento das exigéncias contratuais, mediante termo detalhado emitido por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, comprovando o adequado funcionamento
do sistema.

18.2.4. Na hipotese de se constatar inconformidades na Solugdo, relativas aos termos
editalicios, o fornecedor, as suas custas, devera sanea-las para atender as especificagdes do
Edital e seus anexos, dentro dos prazos estabelecidos pela CONTRATANTE.
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18.3. Da garantia exigida e das condig6es de manutengao e assisténcia técnica:
18.3.1. A garantia sera prestada pelo periodo de duracdo do contrato a todos os servigos

e

N3

executados, devendo ter inicio apds o seu recebimento definitivo.

18.3.2. A garantia dos servicos, sem Onus para a Administracdo, contemplara a correcdo de
erros relativos ao sistema.

18.3.3. A corregao dos erros do sistema compreende as atividades de entendimento do
problema existente, abrangendo todas as fases relativas a execuc¢do do objeto, correcdo, testes,
instalacdo da versdo corrigida do sistema e documenta¢do do problema, a¢gdes tomadas para
corrigi-lo e altera¢des efetuadas no sistema.

18.3.4. A CONTRATADA deverd, durante toda a vigéncia do Contrato e sem qualquer 6nus
adicional para a CONTRATANTE, prestar os servicos de manutencdo corretiva e evolutiva da
solucdo, promover as atualiza¢des tecnoldgicas necessarias, manté-la em conformidade com a
legislacao, regulamentacdes, padroes de integracdo e demais normas pertinentes ao objeto,
bem como realizar as parametrizacbes e customiza¢gdes necessarias a manutencdo da
compatibilidade, seguranca, eficiéncia e adequacao operacional do sistema as necessidades da
CONTRATANTE, desde que relacionadas as funcionalidades e ao escopo da solugdo contratada.

19. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 62, XXIII, alinea “f”, da Lei n2 14.133/21)

19.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, Art. 115, caput).

19.1.1. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, Art. 117, caput).

19.1.2. O gestor do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados (Lei n2 14.133/2021, Art. 117, §19).

19.1.3. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei n® 14.133/2021, Art. 117, § 29).

19.1.4. A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes de sua execu¢do ou de materiais nela empregados (Lei n2
14.133/2021, Art. 119).

19.1.5. ACONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou
a terceiros em razdao da execu¢cdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizaggo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE (Lei n@
14.133/2021, Art. 120).

19.1.6. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n® 14.133/2021, Art. 121, caput).
19.1.7. A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do contrato (Lei n2 14.133/2021, Art. 121, § 19).
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19.1.8. As comunica¢des entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas
preferencialmente de forma eletrénica/digital, garantida a integridade e a autoria dos atos, em
observancia ao Art. 12, inciso Vl e § 12, da Lei n? 14.133/2021.

19.1.9. O pagamento somente sera efetivado depois de verificada a regularidade fiscal, social

e trabalhista da empresa, ficando a CONTRATADA, ciente de que as certiddes apresentadas no
ato da contratacao deverdo ser renovadas no prazo de seus vencimentos.

20.FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (art. 62, inciso XXIlI, alinea ‘h’, da Lei n2
14.133/2021)

20.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL.

20.2. O critério de julgamento pelo menor preco global foi definido considerando a natureza do
objeto descrito neste Termo de Referéncia e a adequada execugdo contratual.

20.3. A apresentacdo das propostas, o envio dos documentos de habilitacdo e os demais
procedimentos relativos a participagdo no certame serdo realizados exclusivamente por meio
do sistema eletronico indicado no Edital, observadas as condi¢des, os prazos e as regras
estabelecidas no instrumento convocatdrio.

20.4. As exigéncias de habilitacdo juridica, técnica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira serdo aquelas estabelecidas no Edital, observados os requisitos compativeis e
necessarios a execucdo do objeto, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

20.5. A apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo por meio do sistema
eletronico visa assegurar maior celeridade, transparéncia, isonomia, seguranca e rastreabilidade
ao procedimento licitatério.

20.6. A proposta devera contemplar todos os custos necessdrios a execucdo integral do objeto,
incluindo, quando aplicdvel, implantagao, parametrizagao, composi¢do e migracao da base de
dados, integragOes, treinamento, disponibilizagdo da licengca de uso, hospedagem, suporte
técnico, manutencgdo, atualizacGes necessdrias ao funcionamento da solugdo e demais encargos
decorrentes da execug¢do contratual, conforme especificagdes deste Termo de Referéncia.
20.7. A Garantia de Proposta, correspondente a 1% (um por cento) do valor estimado da
contratagdo, quando exigida no Edital, observara as disposicoes do art. 58 da Lei n2 14.133/2021
e as condi¢Ges estabelecidas no instrumento convocatodrio.

20.8. Para fins de qualificacdo técnica, sera exigida a apresentacdo de atestado(s) de
capacidade técnica que comprove(m) a aptidao da licitante para o desempenho de atividade
pertinente e compativel com o objeto da contratacdo, em caracteristicas, quantidades e
complexidade tecnolégica compativeis com a solucdao pretendida, conforme requisitos
estabelecidos no Edital, observado o disposto no art. 67 da Lei n2 14.133/2021 e, quando
aplicavel, o entendimento consolidado na Stimula n2 24 do Tribunal de Contas do Estado de
Sdo Paulo.

20.9. A execugdo contratual compreendera a implantagdo, com prazo de até 60 (sessenta) dias
corridos da assinatura, e, apés o recebimento definitivo, 12 (doze) meses de licenca e servigos
continuados, contados do dia seguinte a emissdo do respectivo termo.
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20.10.A solucdo devera permanecer compativel, durante toda a vigéncia contratual, com os

requisitos funcionais e técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia, observadas as
condicdes de atualizagcdo, manutencao, suporte e continuidade previstas na contratacao.
20.11.Caso, durante a vigéncia do contrato, por motivo de forca maior, indisponibilidade de
componente tecnoldgico, alteracdo de infraestrutura, necessidade de adequagao técnica ou
outro motivo devidamente justificado, seja necessaria a substituicdo ou alteracdo de
componente da solucdo tecnoldgica, a Contratada deverd apresentar solicitacdo formal ao
Gestor do Contrato, acompanhada da respectiva justificativa técnica e da documentacdo
pertinente, ndo sendo admitida alteragdo que descaracterize a solugdo ofertada, modifique
suas caracteristicas essenciais ou implique reducdo das funcionalidades e condicbes
originalmente contratadas.

20.12.A eventual substituicdo ou alteracdo deverd manter, no minimo, as funcionalidades, os
niveis de seguranga, as integragées, o desempenho, a disponibilidade, a compatibilidade e os
demais requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, ndo podendo acarretar prejuizo a
continuidade dos servicos, reducao das condi¢des originalmente contratadas ou perda de dados.
20.13.A alteragdo somente podera ser realizada apds analise e anuéncia da Administragao,
guando cabivel, observadas as disposicGes contratuais e legais aplicaveis, desde que nao
implique alteragdo indevida do objeto, modificacao das condi¢Ges essenciais da contratacao,
descaracterizagdo da solugdo ofertada ou substituicio da solucdo avaliada na Prova de
Conceito, nem acarrete 6nus adicional para a Administragao.

20.14.Apds a andlise de aceitabilidade da proposta classificada em primeiro lugar, serd realizada
a Prova de Conceito, nos termos e condi¢Ges estabelecidos no Termo de Referéncia. A
aprovagao na Prova de Conceito constituira condigdao para o prosseguimento do certame para
a fase de habilitagao, nos termos estabelecidos no Edital.

21. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

21.1. As despesas decorrentes desta licitagao correrdo por conta dos recursos orgamentarios:
02.062.0011.3001 - Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos - 3.3.90.39 - Outros Servigos
Terceiros Pessoa Juridica — Ficha n® 159.

XXXXXXXXXXXXXXX
XXOXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX
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ANEXO 02
TERMO DE ADESAO AO SISTEMA DE PREGAO ELETRONICO DA

BOLSA DE LICITACf)ES E LEILOES DO BRASIL PREGAO ELETRONICO N2 17/2026
(licitante)

Natureza do Licitante (Pessoa Fisica ou Juridica)

Razdo Social:
Ramo de Atividade:

Endereco:

Complemento: Bairro:

Cidade: UF:

CEP: CNPJ:

Telefone Comercial: Inscrigao Estadual:
Representante Legal: RG:

E-mail: CPF:

Telefone Celular:

Whatsapp:

Resp. Financeiro:

E-mail Financeiro: Telefone:

E-mail para informativo de edital
ME/EPP: () SIM () Ndo

1. Por meio do presente Termo, o Licitante acima qualificado manifesta sua adesdo ao
Regulamento do Sistema de pregdo Eletrénico da BLL - Bolsa de Licita¢des do Brasil do qual
declara ter pleno conhecimento, em conformidade com as disposi¢cdes que seguem.

2. S3o responsabilidades do Licitante:

i. Tomar conhecimento de, e cumprir todos os dispositivos constantes dos editais de negdcios
dos quais venha a participar;

ii. Observar e cumprir a regularidade fiscal, apresentando a documentagao exigida nos editais
para fins de habilitacdo nas licitagdes em que for vencedor;

iii. Observar a legislacdao pertinente, bem como o disposto no Estatuto Social e nas demais
normas e regulamentos expedidos pela BLL - Bolsa de LicitagGes do Brasil, dos quais declara ter
pleno conhecimento;

iv. Designar pessoa responsavel para operar o Sistema Eletronico de LicitagGes,

v. Pagar as taxas pela utilizacdo do Sistema Eletrénico de Licitagdes.

3. O Licitante reconhece que a utilizagdo do sistema eletronico de negociagdo implica o
pagamento de taxas de utilizagdo, conforme previsto no Anexo IV do Regulamento do Sistema
Eletronico de Licitagdes da BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil.
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4. O Licitante autoriza a BLL— Bolsa de Licitages do Brasil a expedir boleto de cobranca bancaria

referente as taxas de utilizacdo ora referidas, nos prazos e condi¢des definidos no Anexo IV do
Regulamento Sistema Eletrénico de Licitacdes da BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil.

5. O presente Termo é por prazo indeterminado podendo ser rescindido, a qualquer tempo, pelo
Licitante, mediante comunicacdo expressa, sem prejuizo das responsabilidades assumidas
durante o prazo de vigéncia ou decorrentes de negdcios realizado e/ou em andamento.

O Licitante assume a responsabilidade de pagamento dos valores devidos até a data da ultima
utilizacdo do Sistema, e/ou até a conclusdo dos negdcios em andamento. Responsabilizando- se
pelas informacgdes prestadas neste Termo, notadamente as informacdes de cadastro, alteracdes
contratuais e/ou de usuarios do Sistema, devendo, ainda, informar a BLL - Bolsa de Licita¢gdes do
Brasil qualquer mudanca ocorrida.

Local e data:

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartério)
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ANEXO 03
TERMO DE ADESAO (OPERACAO) AO SISTEMA BLL
COMPRAS DA BOLSA DE LICITAC()ES E LEILOES DO BRASIL (LICITANTE)

PREGAO ELETRONICO N2 17/2026

Razdo Social do Licitante:

CNPJ/CPF:

Operadores

1 Nome:
CPF: Funcao:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:
Whatsapp

2 |Nome:
CPF: Funcao:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:
Whatsapp

3 |Nome:
CPF: Funcao:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:
Whatsapp

O Licitante reconhece que:

i. A Senha e a Chave Eletronica de identificagdo do usudrio para acesso ao sistema sdo de uso
exclusivo de seu titular, ndo cabendo a BLL - Bolsa de Licitagbes do Brasil nenhuma
responsabilidade por eventuais danos ou prejuizos decorrentes de seu uso indevido;

ii. O cancelamento de Senha ou de Chave Eletronica poderd ser feito pela BLL - Bolsa de
Licitagdes do Brasil, mediante solicitagdo escrita de seu titular ou do Licitante;

iii. A perda de Senha ou de Chave Eletrénica ou a quebra de seu sigilo devera ser comunicada
imediatamente a BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil para o necessario bloqueio de acesso;

iv. O Licitante sera responsavel por todas as propostas, lances de precos e transacdes efetuadas
no sistema, por seu usuario, por sua conta e ordem, assumindo-os como firmes e verdadeiros; e
0 ndo pagamento das taxas ensejara a sua inclusdo no cadastro de inadimplentes da BLL — Bolsa
de Licitagdes do Brasil, no Servico de Protecdo de Crédito e no SERASA e ao automatico
cancelamento de sua Senha ou de Chave Eletrdnica.

Local e data
(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartorio)
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Semas?
ANEXO 04
CUSTO PELA UTILIZAGAO DO SISTEMA
(SOMENTE PARA O FORNECEDOR VENCEDOR)
PREGAO ELETRONICO N2 17/2026

Editais publicados pelo sistema de registro de precos:

- 1,5% (Um e meio por cento) sobre o valor do lote adjudicado, com vencimento em 45 dias
apos a adjudicacdo — limitado ao teto maximo de RS 600,00 (seiscentos reais) por lote
adjudicado, cobrados mediante boleto bancario em favor da BLL - Bolsa de LicitagGes do Brasil.
- 1,5% (Um e meio por cento) sobre o valor do lote adjudicado, com vencimento parcelado
em parcelas mensais (equivalentes ao nimero de meses do registro) e sucessivas com emissdo
do boleto em 60(sessenta) dias apds a adjudica¢do — com limita¢do do custo de RS 600,00
(seiscentos reais) por lote adjudicado, cobrados mediante boleto bancario em favor da BLL -
Bolsa de Licitacdes do Brasil.

O ndo pagamento dos boletos acima mencionados sujeitam o usudrio ao pagamento de multa
de 2% e juros moratdrios de 1% ao més, assim como inscricdo em servicos de protecao ao
crédito (SPC/ SERASA e OUTRO) e cadastro dos inadimplentes da BLL — Bolsa de Licitacdes do
Brasil e ao automadtico cancelamento de sua Senha ou de Chave Eletronica.

Em caso de cancelamento pelo 6rgdo promotor (comprador) do pregdo realizado na
plataforma, o licitante vencedor receberd a devolugdo dos valores eventualmente arcados com
o uso da plataforma eletrénica no respectivo lote cancelado.

DA UTILIZACAO DE CELULAS DE APOIO (CORRETORAS) ASSOCIADAS

A livre contratacdo de sociedades CELULAS DE APOIO (corretoras) para a representacgdo junto
ao sistema de PREGOES, ndo exime o licitante do pagamento dos custos de uso do sistema da
BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil. A corretagem sera pactuada entre os o licitante e a corretora
de acordo com as regras usuais do mercado.

DAS RESPONSABILIDADES COMO LICITANTE/FORNECEDOR

Como Licitante/Fornecedor, concordamos e anuimos com todos termos contidos neste anexo
e nos responsabilizamos por cumpri-lo integralmente em seus expressos termos.

Local e data: (Assinaturas autorizadas)
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ANEXO 05 — MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA
PREGAO ELETRONICO N2 17/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 6336/2026
A PREFEITURA MUNICIPAL DE JUQUITIBA/SP

A empresa [RAZAO SOCIAL], inscrita no CNPJ sob n2 [CNPJ], com sede em [ENDERECO COMPLETO], por

intermédio de seu representante legal, [NOME COMPLETO], portador do documento de identidade n?

[NUMERO] e inscrito no CPF sob n2 [CPF], para fins de participacdo na licitagio em referéncia, DECLARA,

sob as penas da lei:

1. Conhecimento e aceitagdo do edital

Que conhece e aceita as condi¢Ges estabelecidas no Edital e em seus anexos, tendo ciéncia das

especificagGes, obrigacoes e demais exigéncias relativas ao objeto da contratacdo.

2. Atendimento aos requisitos de habilitagdo

Que atende aos requisitos de habilitacdo estabelecidos no Edital e que respondera pela veracidade das

informagdes e dos documentos apresentados, na forma da lei, ressalvado, quando aplicavel, o tratamento

legal de regularizagdo fiscal e trabalhista assegurado as microempresas e empresas de pequeno porte.

3. Proibigao de trabalho de menores

Que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo

emprega menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir

de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal.

4. Reserva de cargos

Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da

Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, nos termos do art. 63, inciso IV, da

Lei Federal n2 14.133/2021, observadas as hipdteses de incidéncia dessas obrigagdes.

5. Emissdao de documento fiscal eletronico

Que estd apta a emitir e emitira os documentos fiscais eletrénicos correspondentes ao objeto contratado,

inclusive Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e, quando cabivel, observadas a legislagdo tributaria

aplicdvel a operagdo, as regras do ente tributante competente e as condi¢bes de faturamento

estabelecidas no Edital e no contrato.

6. Integralidade dos custos trabalhistas

Que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos necessarios ao atendimento dos

direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas

convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega

da proposta.

7. Enquadramento e tratamento favorecido — preencher somente quando aplicavel

Para fins de obtengdo do tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123/2006, declara que

se enquadra como: ( ) Microempresa-ME () Empresa de Pequeno Porte-EPP
() Microempreendedor Individual-MElI () ndo se aplica.

Declara, ainda, que:

a) atende aos requisitos legais para o enquadramento assinalado e ndo incorre nas hipdteses legais que

impedem a fruicdo do tratamento favorecido;

b) no ano-calendario de realizacdo desta licitacdo, ndo celebrou contratos com a Administragdo Publica

cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como

empresa de pequeno porte, observados os §§ 12 a 32 do art. 42 da Lei Federal n2 14.133/2021;

c) para as contratagGes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, observou o valor anual do contrato

na aplicagdo dos limites legais mencionados.

Por serem verdadeiras as informagdes prestadas, firma a presente declaracdo, ciente das sancgbes

administrativas e das demais responsabilidades legais decorrentes de declaragao falsa.

Local e data: (Assinaturas autorizadas)
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ANEXO 6 MODELO DE PROPOSTA
PREGAO ELETRONICO N2 17/2026 — PROCESSO N°6336/2026

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL (licitante vencedor)

Apresentamos nossa proposta para o fornecimento dos produtos/prestagdo dos servicos objeto
da presente licitagdo Pregdo, na Forma Eletrénica n? 17/2026 acatando todas as estipulacbes
consignadas no respectivo Edital e seus anexos.

Identificacdo do concorrente:

Razdo Social:

CNPJ e inscricdo estadual:

Representante e cargo:

RG e CPF:

Endereco

E-mail e telefone:

Dados Bancarios: (Banco-Agéncia-Conta Corrente-PIX)

PROPOSTA COMERCIAL — MENOR PRECO GLOBAL

Item [Descritivo Unid. |Qtde. [Valor unitario| Valor total

RS RS

Instalagdo da Solugdo Tecnoldgica de Gestao de Processos
Judiciais,  Extrajudiciais e Expedientes Consultivos,
compreendendo as etapas de planejamento, parametrizagdo e .
1 s . servigo 1 X X
composicdo da base de dados, bem como o treinamento dos
usuarios, conforme especificacdes e condigdes constantes do

Termo de Referéncia — Anexo I.

Licenga mensal de uso da Solu¢do Tecnoldgica de Gestdo de
Processos Judiciais, Extrajudiciais e Expedientes Consultivos,
para até 16 (dezesseis) usuarios, incluindo hospedagem, suporte
2 . - ) : | Meses | 12 X X
técnico, manutengdo corretiva e evolutiva, atualizagdo

tecnoldgica, parametrizagOes, customizagdes e demais servigos

e obrigagOes previstos no Termo de Referéncia — Anexo I.
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA- RS XXXXX (XXXXXXXXX).

PRECO (readequado ao lance vencedor): A proposta devera apresentar os valores unitarios e
totais dos itens que compdem a solug¢do, bem como o respectivo valor global, de acordo com o
Anexo 01 — Termo de Referéncia.

PROPOSTA: RS ( ).

CONDICOES GERAIS
A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatdrio que rege a presente
licitacao.
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PRAZO E CONDIGOES DE EXECUGAO

Os servicos serdo executados de acordo com os prazos, etapas, condicdes e demais requisitos
estabelecidos no Anexo 01 — Termo de Referéncia e na Minuta do Contrato.

Obs.: No preco cotado ja estdo incluidas todas as despesas, custos diretos e indiretos, tributos,
taxas, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como
quaisquer outros custos necessdrios a completa execu¢do do objeto, ndo cabendo a
Contratante qualquer pagamento adicional, salvo nas hipdteses expressamente previstas no
Edital e seus anexos.

Declaramos que nossas propostas econ6micas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL: [minimo] 60 (sessenta) dias contados a partir da data da
sessdo publica.

LOCAL E DATA
NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

obs: a interposi¢do de recurso suspende o prazo de validade da proposta até decisao.

L=
\ =
. R. Jorge Victor Vieira, 63 - Centro - Juquitiba/SP - CEP 06950-000 | Tel.: (11) 4681-4311 | E-mail: administracao@juquitiba.sp.gov.br g



'\
PREFEITURA DE SECRETARIA DE

o2 JUQUITIBA | ADMINISTRAGAD

‘vs-

7

ANEXO 7

TERMO DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N2 17/2026

CONTRATO N2 XXX/2026, QUE FAZEM ENTRE SI, O MUNICIPIO DE JUQUITIBA/SP, E A PESSOA
JURIDICA DE DIREITO XXXXXXXXXXXXXXX

Aos xx (xx) dias do més de xxxxxxxx de 2026 (dois mil e vinte e seis), nesta cidade, de um lado,

MUNICIPIO DE JUQUITIBA, pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ/MF sob n?
46.523.155/0001-03, com sede sito a Rua Jorge Victor Vieira, n? 63, Centro, Juquitiba/SP,
representada pelo senhor Prefeito Municipal, Willians Soares Rodrigues, inscrito no CPF/MF sob o
N2 XXX XXX XXX-XX, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado

XXX XXXXXXXXXXXXXXXX., pessoa juridica de direito xxxxxx, inscrita no CNPJ/MF sob n2
XX XXX.XXX/00XX-XX, representada XXXXXXXXXXXXX, inscrito(a) no CPF/MF sob 0 n2 XXX.XXX.XXX-
XX, doravante designada simplesmente CONTRATADA,

tendo em vista o que consta no Processo n2 6336/2026 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n2
14.133/2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente
do PREGAO ELETRONICO N2 17/2026, mediante as seguintes cldusulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de licenga de uso de solugdo
tecnoldgica de gestdo de processos judiciais, extrajudiciais e expedientes consultivos,
abrangendo instalagdo, treinamento, suporte técnico, manutencdo corretiva e evolutiva,
atualizacao tecnolégica, parametrizagbes e customizagdes necessdrias a adequagdo legal,
operacional e tecnoldgica da solugdo para Prefeitura Municipal de Juquitiba/SP, conforme o
Termo de Referéncia (Anexo 01).

Item Descritivo Unid. Qtde. Preco RS
Instalagdo da Solugdao Tecnolégica de Gestdo de Processos Judiciais,

Extrajudiciais e Expedientes Consultivos, compreendendo as etapas de
1 | planejamento, parametrizagdo e composicdo da base de dados, bem | servigo 1
como o treinamento dos usudrios, conforme especificagdes e condigdes
constantes do Termo de Referéncia — Anexo |.

Licenga mensal de uso da Solugdo Tecnolégica de Gestdao de Processos
Judiciais, Extrajudiciais e Expedientes Consultivos, para até 16
(dezesseis) usuarios, incluindo hospedagem, suporte técnico,
2 ~ . ) L L Meses 12
manutengdo corretiva e evolutiva, atualizagdo tecnoldgica,

parametrizagdes, customizacGes e demais servicos e obrigagdes

previstos no Termo de Referéncia — Anexo |.
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1.2. Integram este contrato, com a seguinte ordem de prevaléncia em caso de conflito: (I) este

contrato; (ll) o Edital e seus anexos, inclusive o Termo de Referéncia; (lll) a proposta da
CONTRATADA. A prevaléncia ndo afasta o Termo de Referéncia quanto a requisitos técnicos e
niveis de servico.

1.3. A execucdo do objeto observara o modelo de execugdo previsto no Termo de Referéncia,
compreendendo as etapas de instalacdo e a posterior prestacdao continuada dos servicos de
licenciamento, hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva e evolutiva, atualizacdo
tecnoldgica, parametrizagdes, customizacdes e demais obrigacGes nele previstas.

1.4. A aprovacdo da solugdo na Prova de Conceito realizada durante o procedimento licitatério
nao limita as obrigacGes da CONTRATADA as funcionalidades nela avaliadas, permanecendo
obrigatdrio, durante toda a execucdo contratual, o integral atendimento de todas as
especificacdes, funcionalidades, requisitos técnicos e demais exigéncias estabelecidas no Termo
de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO E FORMA DE ENTREGA, VIGENCIA DO CONTRATO E EVENTUAL
PRORROGACAO

2.1. Avigéncia contratual terdinicio na data da assinatura e abrangera a implantacdo da solucao,
com prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, e o periodo de 12 (doze) meses de licenca de uso
e servicos continuados, contado do dia seguinte a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
da implantagdo. O termo final serd determinado a partir desse marco e registrado nos autos. A
conclusdo antecipada da implantagdo antecipara o inicio e o término dos 12 (doze) meses de
licenca, sem aumento da quantidade de mensalidades. Eventual prorrogacdo da implantacdo
dependera de justificativa, autorizagcdao e formalizagdo do instrumento juridicamente cabivel,
preservado o periodo integral de licenga, sem afastar as sang¢des por atraso imputavel a
CONTRATADA. A ordem de servico tera carater operacional e ndo alterard os marcos de
contagem. A execugdo observard a eficicia contratual e as demais condi¢Bes legalmente
exigidas.

2.2. A prorrogac¢do do prazo de implantagdo somente serd admitida por motivo devidamente
justificado, ndao imputdvel a CONTRATADA, por forga maior ou por fatos atribuiveis a
CONTRATANTE ou a terceiros que comprovadamente impe¢am ou retardem a execu¢do da
implantacdo, e devera ser formalizada mediante o correspondente termo aditivo ou instrumento
juridicamente cabivel, com a prorroga¢do da vigéncia contratual pelo periodo necessdrio, de
modo a preservar integralmente os 12 (doze) meses de licenga e servigos continuados.

2.3. O faturamento da licenca mensal de uso somente tera inicio no dia seguinte a emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo da implantagdo, apds a conclusdo das etapas de planejamento,
parametrizacdo e composicdo da base de dados e a comprovagdo das demais exigéncias de
implantacdo, incluindo treinamento e integra¢des. O primeiro periodo mensal de faturamento
observara esse marco, sendo vedada a cobranca de licenca relativa ao periodo exclusivo de
implantagdo. A implantagdo deverd ser concluida em até 60 (sessenta) dias corridos da
assinatura, admitida prorrogacao por até 30 (trinta) dias nas condi¢Ges previstas neste contrato.
2.4. A CONTRATADA devera, no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da assinatura deste
Contrato, apresentar plano para instalagdo do sistema e promover as demais providéncias
relativas ao planejamento, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.
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2.5. A CONTRATADA deverd promover o treinamento dos usuarios da solucdo, abrangendo até

16 (dezesseis) vagas, com carga horaria de até 16 (dezesseis) horas, mediante atendimento
remoto, conforme plano e cronograma de trabalho estabelecidos durante a instalagao.

2.6. A hospedagem da solucdo serd integralmente provida pela CONTRATADA, sem custos
adicionais para o CONTRATANTE, observados os requisitos de seguranca, capacidade, backup e
disponibilidade estabelecidos no Termo de Referéncia.

2.7. O suporte técnico serd prestado durante toda a vigéncia contratual, mediante atendimento
remoto, devendo a CONTRATADA, quando necessaria a presenca fisica, realizar o atendimento
presencial no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas Uteis apds a abertura do chamado,
observados os prazos e condi¢des do Acordo de Nivel de Servico — SLA estabelecido no Termo de
Referéncia.

2.8. A CONTRATADA devera prestar, sem qualquer Onus adicional para o CONTRATANTE,
manutencdo corretiva e evolutiva, atualizacGes tecnoldgicas, parametrizagdes e customizagées
necessarias, nos limites e condi¢des estabelecidos no Termo de Referéncia.

2.9. Correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA todos os custos e despesas necessarios a
integral execucdo do objeto, inclusive instalacdo, parametrizacdo, composi¢do da base de dados,
treinamento, hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva e evolutiva, atualizacdo
tecnoldgica, parametrizacdes, customizacbes e demais servicos e obrigacdes previstos no Edital
€ Seus anexos

CLAUSULA TERCEIRA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

3.1. A execugao observard o modelo do Termo de Referéncia, em quatro etapas de aceite:
planejamento, parametrizagdo, migracao e disponibilizacdo, e licenca continuada. Concluidas
as etapas de planejamento, parametrizacdao e composicao da base de dados, o objeto sera
recebido provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante
termo detalhado, apds verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico
estabelecidas no Termo de Referéncia.

3.2. O recebimento definitivo ocorrerd apés a validagdo da instalagdo e a comprovagao do
atendimento das exigéncias contratuais, mediante termo detalhado emitido por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, comprovando o adequado funcionamento
do sistema.

3.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com
as especificagdes, funcionalidades ou demais condi¢gdes estabelecidas neste Contrato, no
Edital, no Termo de Referéncia ou na proposta da CONTRATADA, devendo esta, as suas
expensas, promover as corre¢cdes e adequacbes necessarias no prazo estabelecido pelo
CONTRATANTE, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO E REAJUSTE DE PREGOS

4.1. O pagamento relativo ainstalacdo do sistema sera realizado de forma parcelada, conforme
a conclusdo e aceitacdo das respectivas etapas, observados os seguintes percentuais incidentes
sobre o valor total do item de Instalagao constante da proposta comercial:

a) Planejamento: 30% (trinta por cento);
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b) Parametrizacdo do Sistema: 35% (trinta e cinco por cento);

I T =

¢) Composicdo da Base de Dados: 35% (trinta e cinco por cento).

4.1.1. Cada etapa serd considerada concluida apds a verificacdo formal, pelo Fiscal do Contrato,
do integral atendimento dos requisitos correspondentes estabelecidos no Termo de Referéncia.
4.1.2. O pagamento de cada etapa de instalacdo sera efetuado em até 15 (quinze) dias corridos,
contados da apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Fiscal
do Contrato, apds a conclusdo e aceitacdo da etapa correspondente.

4.2. O faturamento da licenca mensal de uso somente terd inicio no dia seguinte a emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo da implantacdo, apds a conclusdo das etapas de
planejamento, parametrizagdo e composicdo da base de dados e a comprovagdo das demais
exigéncias de implantacdo, incluindo treinamento e integracdes. O primeiro periodo mensal de
faturamento observard esse marco, sendo vedada a cobranca de licenca relativa ao periodo
exclusivo de implantacgao.

4.2.1. O pagamento da licenca mensal serd efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, contados da
apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura referente ao periodo de prestacio dos servicos,
devidamente atestada pelo setor competente.

4.3. Os pagamentos serdo efetuados mediante transferéncia bancaria diretamente em conta
de titularidade da CONTRATADA.

4.4. A Nota Fiscal/Fatura devera conter a descri¢do clara dos servicos executados, o respectivo
periodo de competéncia, quando for o caso, e a indicagdo do nimero deste Contrato.

4.5. N3o serdo aceitos boletos bancarios e/ou duplicatas para fins de cobranga.

4.6. Os pagamentos somente serdo efetivados apds verificada a regularidade fiscal, social e
trabalhista da CONTRATADA, que devera manter validas e atualizadas, durante toda a execugdo
contratual, as condi¢cdes de habilitacdo exigidas no certame.

4.7. Constatadas falhas, irregularidades ou descumprimento das condi¢Ges contratuais,
poderd ser suspenso ou glosado o pagamento correspondente a parcela afetada, na extensdo
da irregularidade verificada, até seu efetivo saneamento, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.
4.7.1. O descumprimento dos prazos de atendimento e do Acordo de Nivel de Servigo — SLA
sujeitara a CONTRATADA as glosas e sang¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e do Edital,
garantidos o contraditério e a ampla defesa.

4.8. Havendo atraso no pagamento ndo decorrente de falha no cumprimento das obriga¢des
contratuais pela CONTRATADA, podera incidir correcdo monetaria sobre o valor devido na
forma da legislagdo aplicavel, bem como juros moratdrios a razdo de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculados pro rata tempore.

4.9. Os pregos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze)
meses, contados da data do orgamento estimado.

4.10. Apos o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data do orgamento estimado,
0s pregos contratados poderdo ser reajustados com base na variacdo acumulada do indice
Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo.

4.10.1. O reajuste dependerd de solicitagdo formal da CONTRATADA, devidamente instruida
com a meméoria de calculo e os elementos necessarios a demonstracdo do percentual pleiteado.
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4.10.2.0 reajuste incidird sobre os precos dos servigos sujeitos a atualizacdo, observada a

variacdo do IPCA correspondente ao periodo compreendido entre a data-base do orcamento
estimado e a data da ocorréncia da respectiva anualidade.

4.11. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera
contado a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

4.12. Caso o IPCA seja extinto ou deixe de ser utilizado, sera adotado o indice oficial que vier
a substitui-lo.

4.13. Na auséncia de indice oficial substituto, serd adotado outro indice oficial adequado a
atualizacdo dos precos contratados, mediante formalizacdo do instrumento cabivel.

CLAUSULA QUINTA - GARANTIA DE EXECUGAO

5.1. Sera exigida garantia de execug¢ao correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual
do contrato, nos termos dos arts. 96 e 98 da Lei n? 14.133/2021, abrangendo o cumprimento
das obrigagGes contratuais, multas, prejuizos e indenizagées decorrentes de inadimplemento.
A garantia devera ser apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do
contrato, ressalvada a modalidade seguro-garantia. Nesta modalidade, sera assegurado prazo
minimo de 1 (um) més, contado da homologacdo da licitagdo e anterior a assinatura do
contrato, para sua apresentacdo, nos termos do art. 96, §32, da Lei n? 14.133/2021. A
convocacao para assinatura devera ser compatibilizada com esse prazo.

5.2. A garantia prestada serd liberada apds a execugdo do contrato e o cumprimento das
obrigacgdes, inclusive a de devolugdo dos dados, observado o art. 100, e a de proposta, se
prestada, sera devolvida conforme o art. 58.

5.3. Em caso de alteragdo contratual que implique modificacdo de seu prazo ou valor, a
CONTRATADA deverd providenciar, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis da formalizagdo do
respectivo instrumento, a complementacdo do valor e/ou do prazo da garantia, de modo a
manter a equivaléncia estabelecida

CLAUSULA SEXTA - OBRIGACGES DAS PARTES

6..1. CONTRATADA:

6..1.1. Executar integralmente o objeto de acordo com este Contrato, o Edital, o Termo de
Referéncia, sua proposta e demais documentos vinculantes da contratagao.

6..1.2. Cumprir os prazos e procedimentos estabelecidos para planejamento, instalac¢do,
parametrizacdao, composicao da base de dados, treinamento e disponibilizacao da solugao.

6..1.3. Garantir a hospedagem da solu¢gdo em Data Center que atenda aos requisitos de
seguranca estabelecidos no Termo de Referéncia, assegurando a integridade, seguranga e
disponibilidade dos dados, bem como a realizacdo de backups diarios, inclusive com o banco
de dados em utilizacdo, e manter mecanismos de recuperacdo de falhas que impecam, na
medida tecnicamente possivel, a perda das transacgoes ja efetivadas pelos usuarios.

6..1.4. Prestar suporte técnico e servicos de manutencdo corretiva e evolutiva durante toda a
vigéncia contratual, observando os prazos do SLA.

6..1.5. Promover, sem Onus adicional para o CONTRATANTE, as atualizagGes tecnoldgicas,
adequacOes legais e regulamentares, parametrizagdes e customizagdes previstas no Termo de
Referéncia.
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6..1.6. Manter, durante toda a vigéncia contratual, o regular funcionamento das integra¢des

previstas no Termo de Referéncia com os sistemas dos Tribunais, 6rgdos e demais solugbes
externas abrangidas pelo objeto, promovendo, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE, as
adequacgbes técnicas necessdrias a manutencdo da interoperabilidade, observadas as
alteracBes de padrdes, interfaces, protocolos e requisitos oficialmente implementados pelos
respectivos érgaos.

6..1.7.As atividades de manutencdo corretiva e evolutiva, atualizacdo tecnoldgica, adequacoes
decorrentes de alteragGes legais ou regulamentares, parametrizacbes e customizacles
relacionadas as funcionalidades e ao escopo da solucdo contratada consideram-se incluidas nos
precos contratados, ndo sendo devido qualquer pagamento adicional pela CONTRATANTE por
sua realizagao.

6..1.8.Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des decorrentes de sua execugao.

6..1.9.Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros em razao
da execucdo deste Contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao
ou o0 acompanhamento pelo CONTRATANTE.

6..1.10. Manter, durante toda a execugao contratual, as condicOes de habilitacdo e qualificacao
exigidas no certame.

6..1.11.Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei e em outras normas
especificas para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz.
6..1.12.F vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacdo. Eventual
subcontratacdo de parcela acesséria dependera de prévia autorizacdo do CONTRATANTE e nao
afastara a responsabilidade integral da CONTRATADA pela execu¢do do objeto.

6..1.13. Correrdao por conta da CONTRATADA todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo deste Contrato

6..2. CONTRATANTE

6..2.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com este Contrato e seus anexos.

6..2.2. Acompanhar, fiscalizar e receber o objeto nas condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia.

6..2.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos, falhas ou incorre¢des
verificadas na execuc¢do, para que sejam reparados ou corrigidos, no total ou em parte, as suas
expensas.

6..2.4. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA nos prazos, formas e condi¢Bes estabelecidos
neste Contrato e no Termo de Referéncia.

6..2.5. Aplicar a CONTRATADA as san¢oes previstas na lei e neste contrato.

6..2.6. Disponibilizar a CONTRATADA, nos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia, os
dados, arquivos, informag¢des e demais elementos sob sua responsabilidade necessdrios a
implantacao e execugao da solugdo.

6..2.7. A Administragdo ndo respondera pelos compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros em razdo da execugdo deste Contrato.
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CLAUSULA SETIMA — DOTACAO ORCAMENTARIA
7.1. As despesas correrdo a conta da dotagdo 02.062.0011.3001 - Secretaria Municipal de

Assuntos Juridicos - 3.3.90.39 - Qutros Servicos Terceiros Pessoa Juridica — Ficha n° 159, com
previsdo para o exercicio de 2027 na respectiva lei orgamentadria, nos termos do art. 105.

CLAUSULA OITAVA - PROTECAO DE DADOS, SIGILO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

8.1. A CONTRATANTE ¢é a controladora, e a CONTRATADA, a operadora. A CONTRATADA tratara
os dados somente para a execug¢ao do objeto, conforme as instrucdes da CONTRATANTE, e
observara a LGPD, o sigilo fiscal (art. 198 do CTN) e a politica de seguranca da informacdo. Cada
parte indicara seu encarregado.

8.2. Hospedagem e backups em territério nacional. Transferéncia internacional somente com
autorizacdo prévia, expressa e escrita da CONTRATANTE (arts. 33 e seguintes da LGPD).

8.3. Suboperadores que tratem dados dependem de aprovacdo prévia da CONTRATANTE,
mantida lista atualizada, e obrigam-se as mesmas condicGes deste contrato. A CONTRATADA
responde por seus atos.

8.4. A CONTRATADA comunicard a CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas do
conhecimento, qualquer incidente de seguranca que envolva dados, apresentando relatério em
até 72 (setenta e duas) horas, com causas, dados afetados e medidas adotadas, sem prejuizo das
comunicagdes legais

8.5. £ vedado & CONTRATADA e a seus provedores utilizar dados, documentos, consultas
(prompts) e resultados da CONTRATANTE para treinar, aperfeicoar ou validar modelos de IA,
algoritmos ou produtos préprios ou de terceiros. A solu¢gdo manterd registro de uso da IA, e a
conferéncia e a responsabilidade pelo contetdo gerado sdo do servidor usuario. Os dados, pecas
e modelos criados pela CONTRATANTE sdo de sua propriedade.

8.6. Ao término ou na extingdo do contrato, em até 15 (quinze) dias da solicitacdo, a
CONTRATADA entregara, sem custo, os dados, documentos e metadados da CONTRATANTE, em
formato aberto e estruturado, com diciondrio de dados, mantera a solugdo por até 60 (sessenta)
dias para a transi¢gdo e, apos a confirmagdo da CONTRATANTE, eliminara os dados de seus
ambientes, emitindo certificado.

CLAUSULA NONA — ALTERAGCOES (art. 92, XIlI)

9.1. O contrato podera ser alterado nos casos dos arts. 124 e seguintes, por termo aditivo, com
acréscimos ou supressdes de até 25% do valor inicial (art. 125). A CONTRATADA poderd, em caso
de substituicdo de componente tecnoldgico, propor alternativa que preserve ao menos as
funcionalidades, o desempenho e a seguranga contratados, mediante anuéncia da
CONTRATANTE.

9.2. Registros que ndo caracterizam altera¢do do contrato poderdo ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do Artigo 136, da Lei n2 14.133, de
12 de abril de 2021.

9.3. Os pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deverdo ser
formulados durante a vigéncia contratual e antes de eventual prorrogacdo e, concluida a
instrucdo do requerimento, serdo decididos no prazo de 1 (um) més, admitida prorrogacdo
motivada por igual periodo.
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CLAUSULA DECIMA — INFRACOES E SANCOES
10.1. A CONTRATADA ficara sujeita as san¢Oes previstas na Lei Federal n? 14.133/2021 e no
capitulo “Das san¢bes administrativas” do Edital, nas hipdteses de infracdo administrativa ou
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inadimplemento contratual, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

10.2. As penalidades e multas observardo os critérios, percentuais, bases de calculo, limites e
demais condicbes estabelecidas no item 20 do Edital, especialmente nos subitens 20.1.4.1 a
20.1.4.4, sem prejuizo dos niveis de servico e das obrigacGes de execugdo estabelecidos no
Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — EXTINCAO

11.1. A extingdo ocorrera nas hipdteses dos arts. 137 e seguintes da Lei n2 14.133/2021, por ato
unilateral da CONTRATANTE, por acordo ou por decisdo judicial, com contraditério e ampla
defesa. Serdo observadas as obrigacdes de restituicdo dos dados e transicao previstas na clausula
de protecdo de dados. A extingdo ndo prejudica o reequilibrio reconhecido na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — PUBLICIDADE, ASSINATURA E CASOS OMISSOS

12.1 O contrato serd divulgado no PNCP como condicdo de eficicia (art. 94) e podera ser
assinado eletronicamente. Os casos omissos serdo resolvidos conforme a Lei n2 14.133/2021, as
demais normas aplicdveis e os principios de direito publico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- FORO

13.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Itapecerica da Serra, para dirimir os litigios que decorrerem
da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo,
conforme art. 92, §12, da Lei n2 14.133/21.

Juquitiba, XX de XXXXXX de 2026.

WILLIANS SOARES RODRIGUES
Prefeito

CPF n2 XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXX

CNPJ N2 XXXXXXXXXXXXX
Representante XXXXXXXXXXXXX
CPF N2 XXXXXXXXXXXXXXXX

CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
Nome Nome
RG RG
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ANEXO 08

FORMULARIOS DADOS CADASTRAIS
PREGAO ELETRONICO N° 17/2026

FORMULARIO DE DADOS CADASTRAIS

1) Dados da Empresa:

Razdo

Social:

CNPJ/MF: Insc. Estadual: |

Endereco: |NL'Jmero: |

Bairro |Comp|emento:

Cidade |Estado | |CEP: |

Telefone 1: |e-mai|: |

I1) Dados do representante legal participante da sessdo de licitagdo:

Nome:

RG CPF: |Cargo/fungéo: |

Endereco: |NL'Jmero: |

Bairro: |Comp|emento

Cidade: |Estado | |CEP: |

Telefone 1: |e—mai|: |

I11) Dados do representante legal que assinara a Ata de Registro de Pregos ou a Contrato:

Nome:

RG CPF: |Cargo/fung§o: |

Endereco: |NL'1mero:

Bairro: |Comp|emento: |

Cidade: |Estado | |CEP:

Telefone 1: |e—mai|:

IV) Endereco e contato para envio da Ata de Registro de Pregos para assinatura:

Nome/Setor responsavel

Enderego: |Numero:

Bairro: |Comp|emento |

Cidade: |Estado | |CEP:

Telefone 1: |e-mai|: |

V) Dados bancario para pagamento:

Banco: | \Agéncia: | ITipo de Conta: |n9 |

V1) Quadro Societario:

Nome CPF: RG: Data Cargo/ Endereco Email particular
funcao completo

‘. R. Jorge Victor Vieira, 63 - Centro - Juquitiba/SP - CEP 06950-000 | Tel.: (11) 4681-4311 | E-mail: administracao@juquitiba.sp.gov.br

—
— 4



