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EDITAL N° 17/2023 - RETIFICADO  PROCESSO N° 14.327/2022

COMUNICADO aos interessados na participacdo em licitagbes na modalidade de Pregdo inobstante a plena
viabilidade de auto aplica¢do do disposto no art. 7°1 da lei federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, a Prefeitura
Municipal de Ferraz de Vasconcelos, por meio de seu Pregoeiro, vem trazer ao conhecimento de quem interessar
possa, que ndo hesitara em decidir penalizar os LICITANTES que descumpram o pactuado neste edital de
convocacao.

Como de praxe, no caso de inobservancia das regras legais, a Prefeitura de Ferraz de Vasconcelos se pronunciara
com clareza e preciséo no sentido de aplicar multas, suspender e impedir empresas de participarem de certames
licitatérios. Desse modo, também cumpre informar que a inobservancia das formalidades editalicias acarretara na
aplicagao das sangdes aplicaveis a espécie a todos que de algum modo concorram para o descumprimento dessas
normas legais, sendo-lhes imputada diretamente a responsabilidade administrativa, civil e criminal, sem prejuizo das
demais cominagdes cabiveis, na conformidade com o que preceitua a legislagéo em vigor.

Sendo assim, solicitamos que os LICITANTES interessados apresentem suas propostas e lances de forma
consciente, com a certeza de que poderdo entregar o objeto da forma como foi pedido no edital e dentro dos prazos,
precos e padrdes de qualidade exigidos. Vale lembrar ainda que os pedidos de recomposi¢éo ou realinhamento de
precos sdo excegbes a regra, aplicaveis exclusivamente em situagdes excepcionalissimas, e somente seréo
deferidos se estiverem em total consonancia com a lei. Ratificamos, pois, a condi¢do obrigatdria e indispensavel de
que as propostas sejam efetivadas de forma séria, consciente, firme, concreta e exequivel, visando evitar
transtornos de maior monta, tanto para a administragdo publica como para os LICITANTES emgeral.

1 - Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais. 2 - Institui, no &mbito da Uni&o, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituico Federal, modalidade de licitagdo denominada Preg&o, para
aquisicao de bens e servigos comuns, e da outras providéncias.
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EDITAL N° 17/2023 - RETIFICADO
PREGAO ELETRONICO N° 10/2023

Processo Administrativo n° 14.327/2022

Inicio de Recebimento de Propostas: 15/06/2023 — Horas 10:00

Recebimento de Propostas até: 28/06/2023 — Horas 10:00

Abertura/Analise das Propostas: 28/06/2023 - Horas 10:01

Obs. Nesta fase sera informado via chat o horario do inicio da fase de lances

PREGAO ELETRONICO

ITEM ASSUNTO

1 Objeto

2 Formalizagao de consultas:

3 Da impugnagéo:

4 Condigdes para participacao:

5 Regulamento operacional do certame
6 Do credenciamento do licitante no portal BBMNET:
7 Participagao/propostas/lances:

8 Da proposta de pregos:

9 Abertura das propostas e lances:

10 Julgamento das propostas:

11 Da habilitacéo:

12 Da prova de conceito:

13 Do tratamento diferenciado as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas:
14 Dos recursos

15 Da adjudicagéo e homologagéo:

16 Da contratagéo

17 Do aditamento

18 Obrigagdes da contratante

19 Obrigagdes da contratada

20 Entrega e recebimento do produto:
21 Da rescisao

22 Do pagamento:

23 Sangdes administrativas

24 Disposicdes finais:

25 Valor total estimado
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ANEXOS
ANEXO |- Termo de referéncia

ANEXO Il- Modelo de declaragao

ANEXO lll- Declaragao de conhecimento e atendimento as condigées do edital

ANEXO IV- Modelo de carta de apresentac¢ao de proposta final para prestagao dos servigos/fornecimentos
ANEXO V- Modelo de declaragao de responsabilidade

ANEXO VI- Modelo de declaragao de enquadramento no regime de microempresa ou empresa de pequeno
porte (na hipétese do licitante ser uma ME ou EPP).

ANEXO VII- Modelo de declaragao de inexisténcia de vinculo familiar

ANEXO VIiI- Ficha técnica descritiva do objeto

ANEXO IX- Modelo de documento de credenciamento

ANEXO X - Declaragao de nao enquadramento em nenhum dos itens que vedam a participagao

ANEXO XI- Declaragao de inexisténcia de fatos impeditivo e trabalho de menores

ANEXO XII- Modelo de declaragao de recuperagao judicial

ANEXO XIlI- Declaragao de ciéncia e cumprimento de requisitos de habilitagao
ANEXO XIV- Modelo de declaragao de microempresa ou empresa de pequeno porte
ANEXO XV- Minuta do contrato

ANEXO XVI- Termo de ciéncia e notificagao

ANEXO XVII - Prova de conceito

A Prefeitura do Municipio de Ferraz de Vasconcelos, por determinag&o da Exma. Senhora Prefeita, leva
ao conhecimento dos interessados que realizara pelo Pregoeiro designado através da Portaria n° 41.510 de 16 de
fevereiro de 2.023, licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo MENOR PREGO GLOBAL, visando a
Contratacdo de Empresa Especializada em Telemedicina na modalidade de teleatendimento, pelo periodo
de 12 (doze) meses, atendendo ao solicitado pela Secretaria de Salde de Ferraz de Vasconcelos — SP, em
observancia a Lei n® 14.510, de 27 de dezembro de 2022.

O presente Pregdo sera processado e julgado em conformidade com a Lei Federal n® 8.666/93, a Lei Federal n°
10.520/02, o Decreto Federal n° 10.024/19 e a Lei Complementar n® 123/06, alterada pela Lei Complementar n°
147/2014, e regulamentado pelo decreto municipal 4.820/06 com as normas deste instrumento e demais normas
legais atinentes a espécie.

O Pregao Eletronico seréa realizado em sesséo publica, por meio da INTERNET, mediante condigbes de
seguranga - criptografia e autenticagéo - em todas as suas fases. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor da
municipalidade, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos
para o aplicativo "BBMNET Licitagbes", constante da pagina eletronica do BBMNET - Licitagdes Publicas, no
endereco www.novobbmnetlicitacoes.com.br

As despesas com a presente licitagdo correrdo por conta de recurso proprio, cuja dotagéo orcamentaria consignada
no Orgamento Municipal é:
S.M. Saude 02530 09 01 00 3.3.90.39.50 10.302.1005 2406

O edital licitatério € anexos podera ser obtido diretamente no sitio eletrénico: www.ferrazdevasconcelos.sp.gov.br,
no link: licitagdes ou ainda na plataforma de realiza¢éo do certame www.novobbmnetlicitacoes.com.br

Para maiores informagdes esté disponivel o seguinte telefone: (011) 4674-7877.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia /DF e, dessa
forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentagao relativa ao certame.
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1.D0 OBJETO

1.1. O Presente Pregdo tem como objeto a Contratagdo de empresa especializada em Telemedicina na
modalidade de teleatendimento, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atendimento as necessidades da
Secretaria de Saude da Prefeitura de Ferraz de Vasconcelos - SP, em observancia a Lei n° 14.510, de 27 de
dezembro de 2022, conforme segue:

2. FORMALIZAGAO DE CONSULTAS:

21. As solicitagdes de esclarecimentos poderdo ser feitas diretamente na  plataforma
www.bbmnetlicitacoes.com.br em campo especifico.

3. DA IMPUGNAGAO:
3.1, Qualquer pessoa fisica ou juridica podera impugnar o ato convocatério do Pregéo Eletrénico, diretamente na

plataforma www.novobbmnetlicitacoes.com.br efou dirigindo a impugnagdo por escrito ao seguinte enderego:
julia.compras@ferrazdevasconcelos.sp.gov.br

3.2, Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitagdo perante a Administracéo, o interessado que
nao o fizer até o terceiro dia util que anteceder a data fixada para recebimento das propostas, conforme
Decreto Federal n° 10.024/2019.

4. CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO:

4.1. Poderdo participar da presente licitagdo pessoas juridicas cujo objeto social seja compativel com o objeto
desta licitagdo e que atendam as exigéncias deste edital.

4.2. Estardo impedidos de participar, direta ou indiretamente, de qualquer fase deste processo licitatério os
interessados que se enquadrem em uma ou mais das situagées a seguir:
4.21. Estejam constituidos sob a forma de consércio;
4.2.2. estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria ou de impedimento de licitar e de
contratar;
4.2.3. sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;
4.2.4. estejam sob faléncia, recuperagdo judicial e extrajudicial, dissolugéo ou liquidagéo;
4.2,5. isoladamente ou em consorcio, sejam responsaveis pela elaboragdo do projeto basico, ou
executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsaveis técnicos ou
subcontratados;
4.2.6. sejam servidores ou dirigentes de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagdo.

5. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME:

5.1. O certame seréa conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuigdes:
5.1.1.  coordenar os trabalhos da equipe de apoio;
5.1.2. responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
5.1.3.  abrir as propostas de precos;
5.1.4. analisar a aceitabilidade das propostas;
5.1.5. desclassificar propostas indicando os motivos;
5.1.6. conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta ou do lance de menor
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preco;

5.1.7.  verificar a habilitagdo do proponente;

5.1.8. declarar o vencedor;

5.1.9. receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para julgamento;
5.1.10. elaborar a ata da sesséo;

5.1.11. encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratag&o.

6. DO CREDENCIAMENTO DO LICITANTE NO PORTAL BBMNET:

6.1. Os procedimentos para credenciamento e obtengdo da chave e senha de acesso poderdo ser iniciados
diretamente no site de licitagdes no enderego eletrbnico www.novobbmnetlicitacoes.com.br, acesso
“credenciamento - licitantes (fornecedores)”.

6.2. As davidas e esclarecimentos sobre credenciamento no sistema eletrénico poderao ser dirimidas através da
central de atendimento aos licitantes, por telefone, WhatsApp, Chat ou e-mail, disponiveis no endereco eletronico
www.novobbmnetlicitacoes.com.br.

6.2.1. Qualquer duvida dos interessados em relagdo ao acesso no sistema BBMNET Licitagbes podera
ser esclarecida através dos canais de atendimento da Bolsa Brasileira de Mercadorias, de
segunda a sexta-feira, das 8 as 18 horas (horario de Brasilia) através dos canais informados no
site www.novobbmnet.com.br.

7. PARTICIPAGAO/PROPOSTAS/LANCES:

74. A participacdo no certame dar-se-4 por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos, por meio do sistema eletronico
no sitio www.novobbmnet.com.br , opgao "Login" opgao “Licitagao Publica” “Sala de Negociagao” .

7.2. As propostas de preco deverdo ser encaminhadas eletronicamente até data e horario definidos, conforme
indicagdo na primeira pagina deste edital.

7.3.  Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo publica do Pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.4. Caso haja desconex@o com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel,
sua atuacao no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.4.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo sera
suspensa e tera reinicio somente apds reagendamento/comunicagdo expressa aos participantes
via “chat” do sistema eletrnico, onde serd designado dia e hora para a continuidade da
$essao.

7.4.2. Os lances verbais apresentados na sesséo deveréo, ter decréscimo de pelo menos 1% entre
cada lance.
7.5. Caso exista a necessidade de ser suspenso o Pregdo, tendo em vista a quantidade de ITENS, o Pregoeiro
designara novo dia e horario para a continuidade do certame.
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7.6. O andamento do procedimento de licitagao entre a data de abertura das propostas e a adjudica¢ao do objeto
deve ser acompanhado pelos participantes por meio do portal “www.novobbmnetlicitacoes.com.br”, que veiculara
avisos, convocacdes, desclassificacdes de licitantes, justificativas e outras decisdes referentes ao procedimento.

8. DA PROPOSTA DE PRECOS:

8.1. O encaminhamento de proposta pressupde também pleno conhecimento e atendimento de todas as
exigéncias contidas no edital e seus anexos. O fornecedor sera responsavel por todas as transacdes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8.2. As propostas encaminhadas terdo prazo de validade de 60 (sessenta) dias consecutivos, contados da data
da sessao de abertura desta licitagdo, conforme disposigéo legal.

8.2.1. Ao apresentar sua proposta o licitante concorda especificamente com as seguintes condigdes:

8.2.1.1 Os produtos ofertados deverao atender a todas as especificagdes constantes deste Edital e
Termo de Referéncia.

8.2.1.2 Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional e preenchidos no campo
apropriado do sistema eletronico com o valor do servigo.

8.3. Ao encaminhar a proposta de precos na forma prevista pelo sistema eletronico, a licitante devera preencher
as informagdes de Marca e inserir Ficha Técnica, sempre que solicitadas pelo Pregoeiro quando do cadastramento
do edital na plataforma, sendo vedada a identificagao do licitante por qualquer meio.

8.3.1. Verificar a condicdo da empresa caso ela seja ME/EPP e informar em campo proprio da
plataforma BBMNET Licitages.

8.4. Os pregos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional e preenchidos no campo apropriado do sistema
eletrbnico e neles deverdo estar inclusas todas e quaisquer despesas, tais como frete, encargos sociais, seguros,
tributos diretos e indiretos incidentes sobre o fornecimento do objeto licitado.

9. ABERTURA DAS PROPOSTAS E LANCES:

9.1. A partir do horario previsto no edital, tera inicio a sesséo publica do Pregao Eletronico, com a divulgagéo das
propostas de pregos recebidas pelo sitio ja indicado no item 9.1, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das
propostas.

9.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente informado de seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

9.2.1. Para efeito da disputa de pregos, as propostas encaminhadas eletronicamente pelos licitantes
serdo consideradas lances.

9.2.2. Cada licitante podera encaminhar lance com valor superior ao menor preco registrado, desde que
seja inferior ao seu ultimo lance e diferente de qualquer outro valor ofertado para o servigo.
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9.3. Com o intuito de conferir celeridade a condugéo do processo licitatorio, é permitido ao Pregoeiro a abertura e
gerenciamento simultaneo da disputa de varios itens da mesma licitagéo.

9.4. A fase de lances sera no formato ABERTO: O tempo da etapa de lances sera de 10 (dez) minutos e sera
encerrada por prorrogacao automatica. O sistema informara “Dou-lhe uma” quando faltar 02m00s (dois minutos
para o termino da etapa de lances (sessao publica), “Dou-lhe duas” quando faltar 01m00s (um minuto) e “Dou-lhe
trés — Fechado” quando chegar no tempo programado para o encerramento. Na hipotese de haver um lance de
preco menor que o menor lance de prego registrado no sistema, nos ultimos 02m00s do periodo de duragéo da
sessdo publica, o sistema prorrogara automaticamente o tempo de fechamento em mais 02m00s a partir do
momento do registro do Ultimo lance, reiniciando a contagem para o fechamento, a partir do “Dou-lhe uma” e, assim,
sucessivamente.

9.4.1. O Pregoeiro tem a agéo de iniciar a fase de lances, depois todo processo é automatico, conforme
explanado acima.

9.4.2. Os lances verbais apresentados na sessao deverao, ter decréscimo .de pelo menos 1% entre
cada lance.

9.4.3. Iniciada a fase de fechamento de lances, os licitantes sdo avisados via chat na sala de
negociacao, a linha do item também indica essa fase (na coluna Situag&o) e, no caso de uma
Prorrogagao Automatica, o icone de “Dou-lhe uma”, “Dou-lhe duas”, é exibido;

9.5. Assim que a etapa de lances for finalizada e o sistema detectar um empate, conforme estabelece os artigos
44 e 45 da LC 123/2006 a ferramenta inicia a aplicagdo automatica do desempate em favor ME/EPP/MEI.

9.6. O Sistema eletrénico informara as propostas de menor preco de cada participante imediatamente apés o
encerramento da etapa de lances.

10. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

10.1. O Pregoeiro efetuard o julgamento das propostas pelo critério de menor prego global, podendo
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de
menor valor por item, para que seja obtido preco melhor, bem assim decidir sobre sua aceitagao, observados 0s
prazos para fornecimento, as especificagbes técnicas, pardmetros minimos de desempenho e de qualidade e
demais condigbes definidas neste edital.

10.2. Apds o encerramento da sessdo de disputa e estando o valor da melhor proposta acima do valor de
referéncia,
0 Pregoeiro negociara a redugéo do prego com 0 seu detentor.

10.3. Encerrada a etapa de lances da sessdo publica e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro comprovard a
regularidade de situagdo do autor da melhor proposta, avaliada na forma das Leis 10.520/2002 e 8.666/93. O
Pregoeiro verificara também o cumprimento das demais exigéncias para habilitagdo contidas nos itens 11 e 13 deste
Edital.
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10.3.1. No caso de desclassificagdo do licitante arrematante, o novo licitante convocado devera
apresentar documentagao e proposta nos mesmos prazos previstos nos itens 11 e 13, a contar
da convocagéo pelo Pregoeiro através do chat de mensagens.

10.3.2. A inobservancia aos prazos elencados nos itens 11 e 13, ou ainda o envio dos documentos de
habilitacao e da proposta de pregos em desconformidade com o disposto neste edital ensejara a
inabilitacdo do licitante e consequente desclassificagdo no certame, salvo motivo devidamente
justificado e aceito pelo Pregoeiro.

10.4. Se a proposta ou lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as exigéncias, o
Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
habilitagdo, na ordem de classificagéo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que
atenda ao edital.

10.5. Considera-se inaceitavel, para todos os fins aqui dispostos, a proposta que ndo atender as exigéncias fixadas
neste Edital.

10.6. Havendo lances no tempo de disputa da sessao publica, a proposta final de pregos do licitante detentor da
melhor oferta devera ter seus valores unitarios e totais ajustados de forma que os pregos de cada um dos itens n&o
resultem, apds os ajustes, inexequiveis ou superfaturados.

10.7. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, inclusive as exigéncias de habilitagéo, o licitante
sera declarado vencedor do certame pelo Pregoeiro.

11. DA HABILITAGAO:

11.1.  Os documentos relativos a habilitagdo dos licitantes, deverdo ser encaminhados até o fim de recebimento
das propostas, conforme previsto neste edital, contados da convocagéo do Pregoeiro, por meio eletrénico (upload),

nos formatos (extensdes) “pdf’, “doc”, “xIs”, “png” ou “jpg”’, observado o limite de 6 Mb para cada arquivo, conforme
regras de:

11.2. aceitagdo estabelecidas pela plataforma www.novobbmnetlicitacoes.com.br

11.3. Franqueada vista aos interessados, seré aberto o prazo para manifestagéo da intengéo de interposi¢do de
recurso.

11.4. O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitagdo dentro dos prazos estabelecidos, acarretara a
desclassificagdo e/ou inabilitagdo da licitante, bem como as sangdes previstas neste Edital, podendo o Pregoeiro
convocar a empresa que apresentou a proposta ou o lance subsequente.

11.5. Caso haja necessidade, e havendo convocagao por parte do Pregoeiro, os originais ou cdpias autenticadas
por tabelido de notas, dos documentos enviados na forma constante do item 11.1, deverdo ser relacionados e
apresentados na Secretaria de Administracdo desta Prefeitura, localizada na Av. Rui Barbosa, n° 315, Vila
Romanopolis — Ferraz de Vasconcelos — SP, das 09h00 as 12h00 e das 13h00 as 16h00, em até 3 (trés) dias Uteis
apds o encerramento da sesséo publica, sob pena de invalidade do respectivo ato de habilitagéo e a aplicagao das
penalidades cabiveis.
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11.5.1. Os documentos poderdo ser apresentados em cdpia simples, desde que acompanhados dos
originais para que sejam autenticados por servidor da administragdo, ou por publicagdo em
6rgéo da imprensa oficial.

11.5.2. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacio
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n° 2200-2, de 24 de agosto de
2001, seréo recebidos e presumir-se-do verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-
se 0 envio de documentos originais e copias autenticadas em papel.

11.6. A empresa participante e seu representante legal sdo responsaveis pela autenticidade e veracidade dos
documentos enviados eletronicamente.

11.7. A empresa detentora da proposta de menor preco devera apresentar os seguintes documentos
comprobatdrios de habilitagdo e qualificagéo:

11.7.1. Para Habilitacdo Juridica:

11.71.1.  registro comercial, no caso de empresa individual;

11.7.1.2.  ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor), devidamente registrado no
6rgéo competente, em se tratando de sociedades comerciais (empresariais), e,
no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos comprobatorios
da eleigao dos atuais administradores;

11.71.3.  decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

11.71.4.  declaragéo sobre Empregado Menor, conforme disposto no inciso V do art. 27 da
Lei n° 8.666/93.

11.7.2. Para Qualificacdo Econdmico-Financeira:

11.7.21.  Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagbes Judiciais e
Extrajudiciais expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica com data
inferior a 60 (Sessenta) dias contados da data marcada para abertura dos
envelopes.

11.7.2.1.1. Nas hipoteses em que a certiddo de recuperacdo judicial ou extrajudicial
encaminhada for positiva, deve a licitante apresentar comprovante da
homologagéao/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagéo
judicial/extrajudicial em vigor.

11.7.2.1.2. Na hipdtese de ndo constar expressamente o prazo limite de validade das
certidoes, prevalecera o prazo de 60 (Sessenta) dias, a contar da data de
emissdo do documento até a abertura da sessao licitatoria.

11.7.2.2. O licitante deverd comprovar que possui capital social integrado ou patrimdnio
liquido equivalente a 10% do valor total estimado da contratagdo ou balango
patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios,
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podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03
(trés) meses da data da apresentagéo da proposta.

A demonstracdo da boa situagdo financeira sera realizada de forma objetiva,
conforme Anexo IV, nos termos do artigo 31, Inciso I, paragrafo 5° da Lei
Federal n.° 8.666/93, com as alteracdes introduzidas posteriormente,
comprovando que a licitante possui, os seguintes indices Contabeis:

ILG = igual ou superior a 1,00
ILC = igual ou superior a 1,00
IE = igual ou inferior a 0,50

| - Tais indices serao calculados conforme segue:

% ILG = (AC +RLP)/ (PC + ELP)
% ILC=(AC/PC)
& |E=(PC+ELP/AT)
ONDE:

0
*|LG = indice de Liquidez Geral;
*|LC = indice de Liquidez Corrente;
*AC = Ativo Circulante;

*|E = indice de Endividamento;
*PC = Passivo Circulante;
*RLP = Realizavel a Longo Prazo;
*ELP = Exigivel a Longo Prazo; e
*AT = Ativo Total.

11.7.3. Para Regularidade Fiscal:

11.7.31.  inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério da
Fazenda;

11.7.3.2.  Inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto deste edital;

11.7.33.  Certificados de regularidade de situagdo perante o FGTS (Certificado de
Regularidade do FGTS) demonstrando situagdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

11.7.34.  Certidoes de regularidade de situagao para com as Fazendas: Federal, Estadual,
Municipal ou do Distrito Federal do domicilio/sede da licitante.

11.7.4. Para Regularidade Fiscal Trabalhista:

11.741.  Certiddo negativa de Débitos Trabalhistas, conforme Lei n°® 12.440, de 07 de
julho de 2011.

11.7.5. Para Qualificacdo Técnica:
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11.7.5.1. Atestado(s) de desempenho de atividade pertinente e compativel com o ramo de
operacdo da licitante e objeto desta licitacdo, fornecidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado, indicando quantidades, prazos e outros dados caracteristicos dos fornecimentos
realizados, comprovando o servigo semelhante entre 50% e 60%, observada a Simula 24 do
Egrégio TCE/SP. 7.5.2.

11.7.5.1.1. Para fins de comprovagdo dos quantitativos exigidos no subitem anterior
sera admitida a somatéria de quantos atestados forem necessarios.
11.7.5.2. Comprovante de inscri¢éo da Licitante no CRM (Conselho Regional de Medicina);
11.7.5.3. Comprovacao de Registro no CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude;
11.7.5.4. Capital social INTEGRALIZADO de, no minimo, 10 % DO VALOR DO CONTRATO.

12. DA PROVA DE CONCEITO
121. Entende-se por Prova de Conceito o procedimento realizado durante o processo licitatorio para

verificagdo do atendimento dos requisitos e funcionalidades dos produtos a serem disponibilizados para

0 atendimento do objeto do certame;

12.2. A Prova de Conceito permitira a averiguacdo das caracteristicas e qualidade do produto ofertado, em

conformidade com este Termo de Referéncia;

12.3.  Além da Comissé&o de licitagbes, participara da Prova de Conceito, equipe técnica de Avaliagao a ser
designada em momento oportuno pelo Secretério de Salde, a qual emitira parecer conclusivo acerca
da comprovagéo de atendimento de, no minimo, 90% (noventa por cento) das funcionalidades do
sistema relativamente ao cumprimento do objeto da licitagdo: ( Plataforma Web, Monitoramento
Longitudina, nos quesito do TR - 8, 9, 10), em atendimento as demandas da Secretaria de Saude do

Municipio de Ferraz de Vasconcelos SP;

12.4. A demonstracdo serd realizada por execucdo das funcionalidades em tempo real, de forma presencial,

em ambiente web, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia;

12.5. A proponente devera apresentar sua solugdo por meio de acesso normal a internet, via https (ambiente
seguro), utilizando portas comuns, livres de proxies e firewalls, sendo vedada qualquer conexdo direta

entre bancos de dados;
12.6. O sistema sera rejeitado se:

12.6.1. Apresentar problemas de funcionamento durante a POC;
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12.6.2. Apresentar divergéncia em relacdo as especificagdes técnicas da proposta;
12.6.3. A ndo demonstragéo, ou demonstracéo parcial da solugao tecnoldgica (softwares);

12.7. Nao sera permitido fazer ajustes ou modificagdes nas solugdo tecnolégica (softwares), durante a

apresentagao;

12.8.  Todos os dados relativos a nomes, enderegos e documentos de pessoas utilizados na demonstracdo do
sistema deverao ser ficticios. Sendo que a proponente poder traze-los em material impresso ou digital

para facilitar a alimentagao do sistema;

12.9.  As licitantes poderao participar, na qualidade de observadores, do processo de prova de conceito das
outras licitantes. Para isso, deveréao indicar apenas um profissional representante para acompanhar. Os
representantes das empresas participantes ndo poderao interromper a prova de conceito de nenhum
modo, sendo-lhes permitido, apenas, fazer constar um breve pronunciamento ao final da ata, se for o

caso;

12.10. A prova de conceito sera obrigatoriamente acompanhada, examinada e avaliada pela equipe técnica de

Avaliagao;

12.11. O licitante vencedor da fase de lances e habilitado, classificado provisoriamente em primeiro lugar sera
convocado pelo pregoeiro a comparecer na sede da Secretaria Secretaria de Saude do Municipio de
Ferraz de Vasconcelos SP, para realizagéo presencial de Prova de Conceito em, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da publicacdo da convocagéo, para avaliagdo de conformidade e
especificagdes, visando aferir o pleno atendimento dos requisitos especificados neste Edital e demais

anexos;

12.12. Os materiais, produtos, estrutura bem como todas as despesas necessarias e decorrentes para a
realizacdo da prova de conceito séo de inteira responsabilidade da licitante convocada para a

apresentagéo;

12.13. A licitante tera um prazo de até 03 (trés) horas para a apresentagdo do sistema de demais produtos

decorrentes do objeto da licitagdo durante a prova de conceito;

12.14. O representante da licitante responsavel pela apresentacdo esclarecera todas e quaisquer dividas,

questionamentos ou divergéncias levantadas pelos participantes;
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12.15. Durante a realizagdo da diligéncia nédo sera permitido qualquer alteragéo no produto criado na prova de

conceito;

12.16. Quaisquer dificuldades que impegam a continuidade dos trabalhos ou provoquem atividades adicionais
e que forem provocadas comprovadamente pelos processos internos da licitante responsavel pela
apresentacgéo, néo terdo seu tempo contado como realizagédo da Prova de Conceito e ndo poderdo ser

considerados como prejuizo a licitante durante a avalia¢éo;

12.17. A equipe técnica de Avaliagdo, apds a apresenta¢do da licitante convocada, emitira relatério técnico
que demonstre o funcionamento da automacg&o realizada e evidencie o atendimento aos requisitos

funcionais exigidos;

12.18. Caso o relatorio indique que o produto estd em conformidade com as especificagbes exigidas, o

processo licitatério sera encaminhado para a homologagéo;

1219. No caso da REPROVACAO da solugdo apresentada, o relatério técnico deverd apresentar as
justificativas que fundamentaram a decisdo, identificando as especificacbes e critérios objetivos

definidos no instrumento convocatorio que nao foram atendidos;

12.20. A APROVAGCAO ou REPROVACAO da solugdo é de responsabilidade exclusiva equipe técnica de

Avaliagéo;

12.21. No caso de desclassificagéo da licitante, 0 pregoeiro convocara o préximo licitante, obedecida a ordem
de classificagdo, sucessivamente, até que uma licitante cumpra os requisitos e funcionalidades

previstas na Prova de Conceito.

13. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
COOPERATIVAS:

13.1. O tratamento diferenciado conferido as empresas de pequeno porte, as microempresas e as cooperativas de
que tratam a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006 e a Lei 11.488, de 15 de junho de 2007, devera
seguir o procedimento descrito a sequir:

13.1.1. Os licitantes deverdo indicar no sistema eletrénico de licitagdes, antes do encaminhamento da
proposta eletronica de pregos, a sua condigdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa.

13.1.1.1. O licitante que n&o informar sua condi¢do antes do envio das propostas perdera
o direito ao tratamento diferenciado.
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13.1.2. Ao final da sess@o publica de disputa de lances, o sistema eletrénico detectard
automaticamente as situagdes de empate a que se referem os §§ 10 e 20 do art. 44 da Lei
Complementar 123/2006, de 14 de dezembro de 2006.

13.1.21.  Considera-se empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas sejam iguais
ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, quando
esta for proposta de licitante ndo enquadrado como microempresa, empresa de
pequeno porte ou cooperativa.

13.1.2.2.  Nao ocorre empate quando a detentora da proposta mais bem classificada
possuir a condi¢do de microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa.
Nesse caso, 0 Pregoeiro convocara a arrematante a apresentar os documentos
de habilitagdo, na forma dos itens 10.3.1 e 11.0 deste edital.

13.1.3. Caso ocorra a situagdo de empate descrita no item 12.1.2.1, o Pregoeiro convocara o
representante da empresa de pequeno porte, da microempresa ou da cooperativa mais bem
classificada, imediatamente e por meio do sistema eletronico, a ofertar lance inferior ao menor
lance registrado para o item no prazo de cinco minutos.

131.31. Caso a licitante convocada ndo apresente lance inferior ao menor valor
registrado no prazo acima indicado, as demais microempresas, empresas de
pequeno porte ou cooperativas que porventura possuam lances ou propostas na
situacdo do item 12.1.2.1 deverdo ser convocadas, na ordem de classificagdo, a
ofertar lances inferiores & menor proposta.

13.1.3.2. A microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que apresentar o
melhor lance, inferior ao menor lance ofertado na sessdo de disputa, sera
considerada arrematante pelo Pregoeiro, que encerrara a disputa do item na sala
virtual.

13.1.3.3. O né&o oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada licitante
produz a preclusdo do direito de apresenta-los. Os lances apresentados em
momento inadequado, antes do inicio do prazo especifico ou apos o seu término
seréo considerados invalidos.

13.1.4. Caso a proposta inicialmente mais bem classificada, de licitante ndo enquadrado como
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, seja desclassificada pelo Pregoeiro,
por desatendimento ao edital, essa proposta ndo é mais considerada como parametro para o
efeito do empate de que trata esta clausula.

13.1.41. Para o efeito do empate, no caso da desclassificagdo de que trata o item
anterior, a melhor proposta passa a ser a da préxima licitante ndo enquadrada
como microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, observado o
previsto no item 12.1.2.2.

131.42. No caso de o sistema eletrbnico ndo convocar automaticamente a
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, 0 Pregoeiro o fara
através do “chat de mensagens’.

13.1.43. A partir da convocagao de que trata o item 12.1.4.2, a microempresa, empresa
de pequeno porte ou cooperativa, podera oferecer proposta inferior a entdo mais
bem classificada, através do “chat de mensagens”, dentro do prazo definido pelo
Pregoeiro, sob pena de preclusao de seu direito.
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13.1.5. O julgamento da habilitagdo das microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas
obedecera aos critérios gerais definidos neste edital, observadas as particularidades de cada
pessoa juridica.

13.1.6. Havendo alguma restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista, seré assegurado
as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas um prazo adicional de 05 (cinco)
dias Uteis para a regularizacdo da documentacdo, contados a partir da notificacdo da
irregularidade pelo Pregoeiro. O prazo de 05 (cinco) dias Uteis podera ser prorrogado por igual
periodo se houver manifestacdo expressa do interessado antes do término do prazo inicial.

14.  DOS RECURSOS

14.1. Proferida a deciséo que declarar o vencedor, o Pregoeiro informara aos licitantes, por meio de mensagem
langada no sistema, que poderao interpor recurso, imediata e motivadamente, por meio eletronico, utilizando para
tanto, exclusivamente, campo proprio disponibilizado no sistema www.novobbmnetlicitacoes.com.br .

14.2. Os memoriais de recurso e as contrarrazes serdo oferecidos exclusivamente por meio eletrbnico, no sitio
eletronico www.novobbmnetlicitacoes.com.br, opgdo RECURSO, e a apresentagdo de documentos relativos as
pecas antes indicadas, se houver, sera efetuada mediante protocolo, na Secretaria de Administracéo, localizada na
Av. Rui Barbosa, n° 315, Vila Romanopolis — Ferraz de Vasconcelos — SP, das 09h00 as 12h00 e das 13h00 as
16h00, aos cuidados do Pregoeiro responsavel pelo certame, observados os prazos estabelecidos.

14.3. Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengéo
de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das razdes do
recurso, ficando as demais licitantes desde logo, intimados para apresentar contra-razdes em igual
numero de dias, que comegardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes franqueada vista
imediata aos autos.

14.4. A falta de interposicdo de recurso importara na decadéncia do direito de recurso e o Pregoeiro adjudicara o
objeto do certame ao vencedor, na propria sessdo, propondo a autoridade competente a homologagdo do
procedimento licitatério.

14.5. Na hipdtese de interposi¢do de recurso, o Pregoeiro encaminhara os autos devidamente fundamentados a
autoridade competente.

14.6. O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo e o seu acolhimento resultara na invalidagéo
apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.7. Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e, constatada a regularidade dos
atos praticados, a autoridade competente, no interesse publico, adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora
e homologara o procedimento licitatorio.

14.8. O acesso a fase de manifestagéo da inten¢do de recurso seré assegurado aos licitantes.

14.9. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando n&o justificada
a intencdo de interpor o recurso pelo proponente.

15. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO:
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15.1. Em caso de recurso, cabera a Autoridade Competente a adjudicagdo do objeto ao licitante declarado
vencedor.

15.2.  Nos demais casos, 0 Pregoeiro fara a adjudicagéo do(s) itens(s) ao(s) licitante(s) vencedor(es).
15.3. A homologacao é ato de competéncia da autoridade que determinou a abertura do procedimento.
16. DA CONTRATAGADO.

16.1. A assinatura da contratagdo decorrente desta licitagdo sera formalizada por meio de Contrato, conforme
modelo no Anexo XV.

16.2. A contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no todo ou em parte, a
terceiros, sob pena de rescisdo do ajuste.

16.3. A contratada respondera por todo e qualquer dano que venha a ser causado a Administracao ou a terceiros
durante o fornecimento, podendo o valor referente ao prejuizo apurado ser descontado do pagamento de que for
credor.

16.4. A empresa vencedora deverad no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de sua notificagao,
comparecer no Departamento de Licitagbes e Contratos para assinatura do contrato, adotando as seguintes
providéncias:

16.4.1. Apresentar Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, expedida pela Secretaria da
Receita Federal, com validade vigente, constituida de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa de tributos e contribuicbes administradas pela Receita Federal e quanto a
Divida Ativa da Unido abrangendo inclusive as contribuigdes sociais previstas nas alineas “a”
e “d” do paragrafo Unico do art. 11 da Lei 8.212 de 24 de julho de 1991, e, ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (CRF do FGTS), com prazo de validade em vigor, no
momento da assinatura do(s) contrato(s).

16.4.2. Apresentar somente no caso de empresa em situacao de recuperagao judicial: copia do
ato de nomeac&o do administrador judicial, ou se 0 administrador for pessoa juridica, 0 nome
do profissional responsavel pela condugdo do processo e, ainda, declaragdo, relatorio ou
documento equivalente do juizo ou do administrador, de que a LICITANTE esta cumprindo o
plano de recuperagéo judicial, no momento da assinatura do(s) contrato(s).

16.4.3. Apresentar somente no caso de empresa em situacdo de recuperacdo extrajudicial:
comprovagao documental de que estda cumprindo as obrigagées do plano de
recuperagao extrajudicial, no momento da assinatura do(s) contrato(s).

16.5. Nas hipdteses de recusa do adjudicatario ou do seu ndo-comparecimento para assinatura do contrato ou
retirada do empenho, no prazo estipulado, bem como em caso de perda dos requisitos de manutengio da
habilitagdo, sera convocado o licitante que tenha apresentado a segunda melhor oferta classificada, obedecida as
exigéncias de habilitagéo deste edital.

16.5.1. O disposto no subitem anterior podera sempre se repetir até a efetiva celebrag¢éo do Contrato
com o Contratante, observadas as ofertas anteriormente apresentadas pelos licitantes, sem
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prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis ao licitante que n&o cumprir os
compromissos assumidos no certame.

16.6.  Qualquer entendimento relevante entre a Contratante e a Contratada sera formalizado por escrito e
integrara o Contrato.
16.7. O prazo de vigéncia contratual sera de até 90 (noventa) dias, contados a partir da assinatura do contrato.

16.7.1. O prazo de vigéncia do contrato podera ter sua duragdo prorrogada, mediante interesse e
conveniéncia da Administragao, nos termos do artigo 57, da Lei Federal n® 8.666/93.

17. DO ADITAMENTO
17.1. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarias a prestagdo de servigos oriundas do presente instrumento, em até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme estabelecido no artigo 65, paragrafo 1° da Lei Federal n°
8.666/93, com as alteragdes introduzidas posteriormente.
17.1.1.  Nenhum acréscimo podera exceder o limite acima estabelecido, facultada a supresséo além
do limite nele estabelecido, mediante acordo entre as partes, conforme previsto no artigo 65,
2.°%inciso Il da lei federal n° 8.666/93.
18. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
18.1.  Compete a Contratante:
18.1.1.  Efetuar o pagamento nas condigdes e precos pactuados;
18.1.2.  Tomar as medidas necessarias quanto a fiel prestacdo de servigo.
19. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
19.1. Compete a Contratada:

19.1.1.  Efetuar a prestagéo de servigo, de acordo com as condi¢des e prazos propostos, e demais
especificacdes do Anexo | deste edital.

19.1.2.  Substituir, obrigatoriamente, a prestagdo de servico que n&o atender as exigéncias de
qualidade para utilizag&o.

19.1.3.  Manter em compatibilidade com as obrigagdes assumidas todas as condi¢des de habilitagao
e qualificagdo exigidas na licitagdo até cumprimento total do contrato.

20. ENTREGA E RECEBIMENTO DO SERVICO:

20.1. Os servigos objeto da presente licitagéo, terdo o prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da Emissao da
Ordem de Servico;
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20.2. Os servigos a serem prestados serdo determinados pela Prefeitura, por meio de contratos firmados com a
vencedora do certame, nos quais constardo os detalhes referentes a cada servigo especifico.

20.3. O inicio das prestagdes de servicos deverdo ser iniciados, em até 20(vinte) dias, contados a partir da
emissao da Ordem de servigo.

20.4. A vencedora do certame estara obrigada a assinar os contratos durante o prazo da sua vigéncia.

20.5. Caso os servicos prestados ndo estejam de acordo com as especificagdes deste certame, a empresa
contratada tera 1 (um) dia util para as substituicdes necessarias, contados da comunicagéo feita pela unidade
contratante, sem prejuizo das penalidades previstas no item 22.

20.6. A CONTRATANTE esta sujeita a fiscalizacdo durante a prestagdo de servigos e posteriormente, reservando-
se a esta Prefeitura Municipal, por meio do Gestor do Contrato, nomeado pela Secretaria Municipal de Saude a
Sra. Maira Camila Maia de Souza, portadora do RG 33.356.673- 7, inscrita no CPF 224.155.188-08.

20.6.1. O prazo da prestacdo de servigos poderd ser prorrogada uma Unica vez, desde que
devidamente motivado, autuado em Processo e autorizado pela autoridade competente,
conforme § 1° do artigo 57, da Lei Federal n° 8.666/93, com as alteragdes introduzidas pelas
Leis n%. 8.883/94, 9.032/95 e 9.648/98.

20.7. Fica reservado a esta Administragdo em qualquer fase do certame, o direito de realizar testes que
comprovem a qualidade das prestagdes de servigos e ficam, desde ja, cientes os licitantes de que o servigo
prestado considerado insatisfatorio em qualquer das analises, sera automaticamente recusado, devendo ser,
imediatamente, substituido.

21. DA RESCISAO

21.1. Alinexecugdo total ou parcial das obrigagdes decorrentes da presente licitagdo enseja a rescisao do contrato,
que serd processada em conformidade com o que determina o artigo 77 e seguintes da Lei 8.666/93, com
alteragdes posteriores, ficando assegurado a administragéo o direito de aplicar as penalidades previstas no artigo 87
do referido diploma legal, garantida a prévia defesa.

21.2. O Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993, com
as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das sangdes aplicaveis.

21.3. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracéo a continuidade do contrato.

21.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a
prévia e ampla defesa.

21.5. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no
art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.
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22. DO PAGAMENTO:

22.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apos o efetivo inicio das prestagdes de servigo e
apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, que devera estar devidamente atestada por servidor competente da
Administragao Publica, obedecendo-se a cronologia de pagamentos conforme o disposto no artigo 5° da Lei Federal
n° 8.666/93, com as alteragdes introduzidas pela Lei Federal n° 9.648/98.

22.2. A CONTRATADA, visando o cumprimento da obrigacdo que Ihe é atribuida pela Lei Federal n° 9.032/95, em
seu artigo 4°, apresentara a Prefeitura, no ato dos pagamentos devidos, a Prova de regularidade para com a
Fazenda Federal, expedida pela Secretaria da Receita Federal, com validade vigente, constituida de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa de tributos e contribui¢des administradas pela Receita Federal e quanto
a Divida Ativa da Unido abrangendo inclusive as contribuicdes sociais previstas nas alineas “a” e “d” do paragrafo
Unico do art. 11 da Lei 8.212 de 24 de julho de 1991, e, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (CRF do
FGTS), com prazo de validade em vigor, demonstrando situagéo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei, como condigao para liberagdo do seu crédito.

22.3. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006 atualizada pela Lei Complementar 147/2014, no sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado & apresentagdo de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

22.4. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA de responsabilidade pelos servigos realizados ou implicara
em sua aceitagao.

22.5. A CONTRATANTE fica sujeito a Compensacdes financeiras e penalizacdes, por eventuais atrasos, e
descontos, por eventuais antecipagdes de pagamentos, conforme o disposto no Artigo 40, XIV “d” da Lei Federal
8666/1993.

23. SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Ao Prestador de Servigo, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentagéo falsa exigida para o certame, ndo mantiver a proposta, ensejar o
retardamento da execugao do objeto, falhar ou fraudar na execugédo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, poderéo ser aplicadas as seguintes sangdes, garantidos o contraditério e a prévia defesa, de
acordo com a legislagao

23.1.1. adverténcia;
23.1.2. multa, observados 0s seguintes limites maximos:

a) multa de 0,3 % (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor
do fornecimento ou servigo néo realizado;

b) multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor total ou parcial da obrigacéo n&o cumprida, com
0 consequente cancelamento da nota de empenho ou documento equivalente;

23.1.3. suspensdo temporéria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a entidade
sancionadora por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

§ 1° O valor da multa aplicada sera descontado do valor da garantia prestada, retido dos
pagamentos devidos pela Administracdo ou cobrado judicialmente, sendo corrigida
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monetariamente, de conformidade com a variagdo do IPCA, a partir do termo inicial, até a data
do efetivo recolhimento.

§ 2° A contagem do periodo de atraso na execucgdo dos ajustes sera realizada a partir do
primeiro dia util subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o cumprimento
da obrigacao.

22.2 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que o contratado ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o
prazo da sangao aplicada.

24. DISPOSIGOES FINAIS:

24.1. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo o Pregoeiro, revoga-la, no todo
ou em parte, por razbes de interesse publico, derivado de fato superveniente comprovado ou anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitagao.

24.2. Os proponentes assumem todos 0s custos de preparagao e apresentacdo de suas propostas e o Pregoeiro
nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do
processo licitatério.

24.3. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informagdes nele contidas implicara imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisao do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

24.4. Apods apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

24.5. E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncias com
vistas a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

24.6. O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importard no afastamento do proponente,
desde que seja possivel a aferi¢éo da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta.

24.7. As normas que disciplinam este Pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

24.8. As decisdes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por qualquer
meio de comunicagao que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no Diério Oficial do Estado.

24.9. A participacdo do proponente nesta licitagdo implica a aceitagéo de todos os termos deste edital.
24.10. Havendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sesséo sera

transferida para dia e horario definidos pelo Pregoeiro, comunicando devidamente aos licitantes do Pregdo
eletronico.
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24.11. Os casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as disposi¢des constantes dos
Decretos e Lei citadas no preAmbulo deste edital.

24.12. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressoes
propostas pela Administragéo, nos termos do disposto no artigo 65, paragrafo 1°, da Lei 8.666/93, com alteragdes
posteriores.

24.13. As partes elegem o Foro da Comarca de Ferraz de Vasconcelos para quaisquer procedimentos decorrentes
desta Licitag&o.

25. VALOR TOTAL ESTIMADO DO PRESENTE CERTAME: R$ 1.293.992,00 (Um milhdo, duzentos e noventa
e trés mil, novecentos e noventa e dois reais).

PREFEITURA MUNICIPAL DE FERRAZ DE VASCONCELOS, 13 de junho de 2023

Registrado na Secretaria Municipal da Administracdo — Departamento de Compras e Licitagdes e publicado no
quadro de editais na mesma data supra.

CLECIO FRANCISCO GONGCALVES

Secretario Municipal de Saude

JULIA RIBEIRO GONGALVES
Pregoeira

CIENTE E DE ACORDO

PRISCILA CONCEIGAO GAMBALE VIEIRA MATOS
Prefeita Municipal
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Este Termo de Referéncia tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na prestacéo de

servicos de telemedicina na modalidade de teleatendimento, em observancia a Lei 14.510.

Duragao do contrato: 12 (Doze) meses

Total de consultas por teleatendimento: 15 mil consultas

Local de Prestacao de Teleatendimento: Unidades de salde a serem indicadas pela Secretaria Municipal

de Saude

2. JUSTIFICATIVA

Em funcdo da necessidade maior que a oferta de consultas médicas especializadas na rede municipal

de saude do municipio, exige que medidas sejam adotadas afim de assegurar maior vazéo a demanda

reprimida da regulagdo municipal, que atualmente encontra-se da seguinte forma:

DEMANDA REPRIMIDA DE CONSULTAS MEDICAS DE ESPECIALIDADES

N° ESPECILIDADE MEDICA DEMANDA REPRIMIDA
1 ALERGOLOGIA 242

2 CARDIOLOGISTA 622

3 CIRURGIA GERAL 396

4 CIRURGIA GINECOLOGICA (CROSS) 558

5 CIRURGIA VASCULAR 1.727

6 CIRURGIA INFANTIL 558
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7 CIRURGIA PLASTICA 243
8 CIRURGIA BARIATRICA 25
9 DERMATOLOGISTA 2117
10 ENDOCRINOLOGISTA 774
11 GASTRO 752
12 GENETICA 7
13 GERIATRIA 61
14 HEPATOLOGISTA 1
15 INFERTILIDADE 55
16 NEFROLOGISTA 508
17 NEUROLOGISTA 282
18 NEUROCIRURGIAO 1.713
19 NUTRICIONISTA 689
20 OFTALMOLOGISTA 972
21 ORTOPEDISTA 2.791
22 ORTOPEDISTA CIRURGICO 139
23 ORTOPEDISTA/PROTESE AMPUTADOS 11
24 OTORRINO 1.098
25 OTORRINO CIRURGICO 551
26 PNEUMOLOGISTA 786
27 REUMATOLOGISTA 310
28 PROCTOLOGISTA 676
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29 UROLOGISTA CIRURGICO 507
30 UROGINECOLOGIA 4
TOTAL 19.775

Retifico ainda, que mesmo com as consultas ofertadas pela Secretaria de Estado da Saude através
SIRESP - Sistema Informatizado de Regulagdo do Estado de Sdo Paulo, ainda sdo insuficientes para

assegurar agilidade nas consultas especializadas que demandam da Rede de Saude.

O acesso as consultas especializadas é fundamental para assegurar continuidade e garantia dos
cuidados de saude da populacdo, evitando prejuizos assistenciais aos usuarios do sistema municipal de
saude.

Considerando ainda que foi pleiteado junto ao Governo do Estado, emenda parlamentar, no montante
de R$ 1.000.000,00 (um milh&o de Reais), para potencializar a oferta de consultas de especialidades, o qual o
municipio foi comtemplado.

Entendendo que a proposicdo da contratagdo do servigo em questao, fortalecera de forma impactante a
qualidade e resolutividade dos servigos de saude disponibilizados para a populagao, razéo pela qual requeiro

a presente contratagao.

3. DESCRIGAO DO MUNICIPIO DE FERRAZ DE VASCONCELOS

4, FORMAGAO ADMINISTRATIVA

Distrito criado com a denominagdo de Ferraz de Vasconcelos, pela Lei Estadual n.° 233, de
24/12/1948, subordinado ao municipio de Poa. Em divisao territorial datada 01/08/1950, o distrito de



PREFEITURA DE Proc. 14.327/2022
Ferraz deVasconcelos | s

Estado de S3o Paulo Visto:

EDITAL N°17/2023 - RETIFICADO  PROCESSO N° 14.327/2022

Ferraz de Vasconcelos figura no municipio de Poa.

Elevado a categoria de municipio com a denominacdo de Ferraz de Vasconcelos, pela Lei
Estadual n.° 2.456, de 30/12/1953, desmembrado do municipio de Poa. Sede no atual distrito de Ferraz
de Vasconcelos. Constituido do distrito sede. Instalado em 01/01/1955.

Em divisdo territorial datada de 01/07/1960, o municipio € constituido do distrito sede. Assim
permanecendo em divisao territorial datada de 01/01/1979.

Pela Lei Estadual n.° 3.198, de 23/12/1981, foram criados os distrito de Santa Margarida Paulista
e Santo Antonio Paulista e anexados ao municipio de Ferraz de Vasconcelos.

Em divisao territorial datada de 01/07/1983, o municipio é constituido de 3 distritos: Ferraz de

Vasconcelos, Santa Margarida Paulista e Santo Antonio Paulista.

5. LOCALIZAGAO

Nordeste

. Noroeste

Sudoeste \

Ferraz de Vasconcelos é um dos municipios da regido Grande Leste da area metropolitana de S&o Paulo,
distante 32 km da capital. Possui 29,564 quilometros quadrados de extensao territorial, tendo um nivel de
urbanizagéo na casa dos 98%; a populacéo rural representa apenas 1,2%.

A cidade faz divisa com os municipios Poa, Maua e Suzano e ainda, com dois distritos da cidade de Sao
Paulo: Lajeado e Itaim Paulista.

Ferraz de Vasconcelos é um dos 39 municipios da Grande S&o Paulo, contando com uma densidade
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demografica elevada, sua altitude em relagdo ao mar, situa-se entre 759 e 760 metros. Quando a cidade ainda
era pertencente de terras particulares, eram cultivadas uvas lItalia na cidade. Atualmente restaram poucos
produtores que abastecem o comércio local, apesar de ser o primeiro municipio produtor da uva ltalia no Brasil.
O comércio da cidade é concentrado na Avenida Quinze de Novembro e Avenida Brasil, onde também
estdo localizadas as agéncias bancarias do municipio.
Hoje o Hospital Regional Doutor Osiris Florindo Coelho, conhecido como Hospital Regional, atrai muitas
pessoas o que faz surgir um pequeno centro comercial ao seu entorno, contribuindo para a expansao do centro

de Ferraz até o bairro de Vila Correa, j& na divisa com Poa.

5.1. As principais vias de acesso do municipio sdo:

° Avenida Brasil - Principal via de Ferraz de Vasconcelos, que liga o municipio de Poéa até a Vila
Romandpolis, passando pelo centro da cidade;
° Avenida Governador Janio Quadros - Continua¢do da Avenida Brasil, que leva até a divisa de
Ferraz de Vasconcelos com S&o Paulo no bairro de Guaianazes, passando pelo Parque S&o Francisco e
Estacéo Antonio Gianetti Neto;
° Avenida XV de Novembro - Principal via comercial de Ferraz de Vasconcelos, onde possui
grande parte das lojas;
) Avenida Pedro Il - Avenida que liga o centro da cidade ao bairro do Cambiri. Via que se localiza a
Camara Municipal de Ferraz de Vasconcelos;
° Avenida Tancredo de Almeida Neves - Avenida que, junto com a Rua 13 de Maio, conecta o
centro da cidade ao distrito de Itaim Paulista. Concentra vérias industrias ao decorrer dela;
e Estrada dos Bandeirantes - Via que liga Ferraz de Vasconcelos ao bairro de Lageado.Avenida
Stella Mazzucca - Avenida que faz a conexao da Cidade Kemel com a Vila Santa Margarida. Importante

centro comercial entre os moradores do local.

5.2, O municipio é servido pelos trens da Linha 11 da Companhia Paulista de Trens

Metropolitanos (CPTM) e conta com duas estagées ferroviarias:

) Estacdo FERRAZ DE VASCONCELOS (centro de Ferraz de Vasconcelos);

) Estacé@o Antonio Gianetti Neto ( bairro Parque S&o Francisco )
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Além da CPTM, existem 12 linhas de dnibus urbanos municipais integrados, e linhas da EMTU, que

oferecem transporte entre alguns municipios do Alto Tieté.

6. DADOS DEMOGRAFICOS E INDICADORES DO MUNICIPIO DE FERRAZ DE VASCONCELOS

6.1.1. Populagéo:

Populagcao no ultimo Populacao no ualtimo censo
censo

168.306 pesscas

Comparando a outros
municipios

Noc pais
5570° 1
a8
159 S
No Estado
645° 5
u.
Na regido geografica
imediata Legenda
39° 1° -
& ate 5.152 ate 12.799 ate 38.695 mais que
e pessoas pessoas pessoas 38.695

P . -2 pessoas
Acessar pagina de ranking

Dado inexistente para este municipio
< Local selecionado

Densidade demografica

5.692.55 hab/km? >

(estimativa IBGE/2020) —196.500 habitantes

Piramide Etaria - 2010
100 ou mais
953 99
90 a 94
85a89
80384
75a79
70a74
85 a 69
80 a 64
55a 59
50 a 54
453 49
40 a 44
352339
30a 34
25a29
20a24
15a 19
10a 14
5a09
0a4d

HOMENS MULHERES
BRASIL

6.1.2. Trabalho e Rendimento:
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Salario médio mensal Salario médio mensal dos trabalhadores
dos trabalhadores formais
formais

2,4 salarios minimos

3
Comparando a outros Q =
municipios

No pais
5570° 1°
, =
787°
No Estado
645° 1°
"
230
Na regidao geografica
imediata Legenda
39° 12 C
g até 2.1 até 2.3 até 2.6 mais que 2,6
29° salarios salarios salarios salarios
minimos minimos minimos minimos

Acessar pagina de ranking

Dado inexistente para este municipio

6.1.3. Educagao

Taxa de escolarizacao Taxa de escolarizacdao de 6 a 14 anos de
de 6 a 14 anos de idade idade
97.6 %

Comparando a outros
municipios

No pais
5570° T

No Estado
645° 1°

=
432°

Na regiao geografica
imediata

39 e Legenda

10° ate 97.3 9% ate 98.1 2% ate 98.8 2% mais que 98 .8
%

Dado inexistente para este municipio
IDEB — Anos iniciais do
ensinoc fundamental

(Rede publica) >
6,1

< Local selecionado

IDEB — Anos finais
do ensino
fundamental (Rede
publica) >
4.6

6.1.4. Salde
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Mortalidade Infantil Mortalidade Infantil
11,03 obitos por mil

nascidos vivos

Ameérico de Campos: 79 .67 obitos por mil nascidos vivos

Q i
Comparando a outros
H T i _"_\‘.-v .
municipios r.‘:‘.'f.%lt-_‘*l%})izt’ oS3
N 00 ol
No pais Egt DU i 8
5570° v 1° fé)}#’ S A R iy

L Ao V. S
No Estado R S T O S e
645° 1° ‘\" f“ ‘Qb"‘“ 3 r P
. =
o= ’”
274 Ry

Na regido geografica
imediata Legenda
39° 1° - — . . -

até 9.5 obitos atée 1429 ate 23,53 mais que

, por mil obitos por mil obitos por mil 23,53 obitos

nascidos nascidos nascidos por mil

Acessar pagina de ranking vivos vivos vivos nascidos

vivos

Dado inexistente para este municipio

Internagdes por diarreia @ Local selecionado
0,2 internagoes por mil >

habitantes

Mesmo sendo bem organizada, a salde do municipio encontra como principal dificuldade a
higienizagdo de suas filas de espera para o atendimento especializado. Espera essa, que aumentou,
apds o periodo pandémico e que aumenta devido a sobrecarga de trabalho enfrentado pelas equipes de
assisténcia basica e pela falta de reciclagem desses profissionais com educagéo permanente, 0 que
poderia auxiliar e muito nas melhores escolhas de como e quando os pacientes deveriam ser
encaminhados para a atencao especializada.

Nesse contexto, a higienizagéo se faz mandatéria, ndo so realizando a redugéo das filas, mas
também sendo resoluto em condutas, realizando triagem dos pacientes que realmente precisam de
acompanhamento especializado e matriciamento desses pacientes aos especialistas necessarios e
necessidade de absor¢édo dos académicos e internos.

Essa triagem deve ser baseada em protocolos, conseguir avaliar todos os doentes e encaminhar
apenas 0s pacientes que realmente necessitarem de avaliagdo especializada. Essa higieniza¢do vai
gerar uma melhoria em qualidade na salde do municipio, uma redugdo de gastos, pois paciente
acompanhado procura menos o pronto atendimento e por consequéncia interna menos e por fim gasta
menos.

A solugéo é a intervengé@o com uso de telemedicina. Assim todos os pacientes em fila de espera
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seriam contatados e convocados a comparecer aos consultorios virtuais para triagem com o0s

especialistas através também da telemedicina.

7. DAS DEFINICOES E DESCRICAO DO SERVIGO:

7.1. A CONTRATADA devera dispor de:

71.1. 02 (dois) Auxiliares Administrativas (os) para a realizagdo das ligages aos usuarios e
organizacdo das agendas, devendo também garantir a retirada deste usuario da fila de espera do
sistema da CONTRATANTE apés a conclusdo do seu atendimento;

7.1.2. 03 (trés) Plataformas de Telemedicina (01 em cada consultério virtual disponibilizado);

7.1.3. 01(um) Médico Coordenador para confeccao de protocolos, responder demandas técnicas do
Municipio, alinhamento e implantagao dos fluxos de atendimento e organizagao dos médicos;

714, Monitoramento dos pacientes atendidos;

7.1.5. Equipe de médicos comprovadamente especialistas para atender a demanda da
CONTRATANTE nas seguintes area;

7.2.  As especialidades seréo:

¢ Cardiologia Adulto

e Neurologia Adulto

e Otorrinolaringologia (adulto e infantil)
e Cirurgia Vascular

e Endocrinologia (Adulto)

e Pneumologia (Adulto)

e Hematologia (Adulto)

o Neurologia Pediatrica

o Ortopedia (Adulto e Infantil)

o Nefrologia (Adulto)

o Dermatologia (Adulto e Infantil)
e Reumatologia

e Gastroenterologia

e Pediatria
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e Clinica Médica

7.3. A CONTRATANTE devera dispor:

7.3.1. 03 (trés) salas para atendimento virtual em suas dependéncias, contendo cada uma delas:
Cadeira, mesa, computador com acesso a internet (desktop + Monitor + cAmera), impressora, e um(a)

profissional técnico(a) de enfermagem ou enfermeiro(a).

74. Os servigos deverao funcionar em periodo de 6hrs por sala de atendimento virtual, sendo
um total de 18hrs/dia de segunda a sexta-feira, no horario das 07h00 as 13h00 e ou das 12h00 as
18h00 hrs, realizando um total de 1250 consultas més.

7.5. Cada sala de atendimento instalada na CONTRATANTE devera atender a média de 03
pacientes por hora, pré-agendados pela CONTRATADA de acordo com os protocolos e necessidades
estabelecidas com a CONTRATANTE;

7.6. Com relagdo ao sistema de agendamento, esse deve ser inerente ao processo da
plataforma, funcionando concomitantemente a abertura do prontudrio na plataforma da
CONTRATADA e da CONTRATANTE .

1.7. A CONTRATADA, caso entenda como necesséria a integracdo entre seu sistema de
agendamento e o Sistema CMDPRO da CONTRATANTE, podera fazé-lo as suas expensas. Contudo,
tal integragdo ndo podera resultar em atraso no inicio dos servicos que deve se dar imediatamente
apos a assinatura do contrato.

7.8. A CONTRATADA devera utilizar o software préprio da plataforma, bem como o da
CONTRATANTE, realizando preenchimento combinado para evolu¢do dos casos no prontuario
eletrbnico da CONTRATANTE, respeitando sempre a legislagdo de prote¢do de dados em vigor,

garantindo a seguranga destas informagdes.

8. A plataforma deve apresentar minimamente as seguintes caracteristicas:

8.1. Uso de Plataforma totalmente web com disponibilidade e acesso ao Google Chrome . E
que respeite a Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD), vigente no atual momento;

8.2, Plataforma que propicie um ambiente solicitante e executante com interface,
possibilidade de webconferéncia, descrigdo para emissao de arquivos médicos e possibilidade de uso
de assinatura digital;

8.3. Plataforma com seguranga em Nuvem. mas com Servidor Nacional e que tenha a

capacidade de transformar as informag6es obtidas em informagdes criptografadas;
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8.4. Plataforma que disponibilize, para maior facilidade de interface entre executante e
solicitante, agenda para marcagéo das consultas eletivas;

8.5. Plataforma que garante acesso simultdneo a 3 (irés) ou mais pontos conforme
necessidade da contratante;

8.6. O treinamento para a plataforma e seu uso adequado devera ser providenciado pela
contratada;

9. Monitoramento Automatizado devera apresentar as seguintes caracteristicas:
9.1. Tecnologia em software capaz de dialogar com o paciente e recepciona-lo por forma de mensagens
de rob0d de conversagdo, em interfaces mdltiplas de baldes de didlogo — chats — que poderéo estar
disponibilizados em sitios de internet, aplicativos de celular da Secretaria de Salde e no aplicativo de
conversagao para celular WhatsApp.
9.2.  Monitoramento Automatizado (longitudinal): uma vez encerrado o atendimento médico, o profissional
de saude podera convidar o paciente para um programa de monitoramento pds consulta, com o objetivo de
obter do paciente respostas e sastifagdo quanto & evolu¢do do seu quadro de saude, a participacdp do
programa seré consentido pelo paciente que aceitara ou ndo participar, e mesmo que o aceite, a qualquer
momento o paciente pode optar por ndo continuar no programa de monitoramento.
9.3. Este programa é adequado as necessidades protocoladas pela administracdo da saude que o
disponibilizar - pode ser diario, a cada dois dias, semanal; pode durar 5 dias, 10 dias, 30 dias, 60 dias,
conforme o que for determinado pela administragdo da salde. Os textos enviados nas mensagens de
monitoramento também s&o preparados mediante protocolo da administragéo da saude.
9.4. Utilizando como exemplo um protocolo de pos-atendimento a paciente hipertenso, o protocolo pode
definir que a cada semana o paciente recebera mensagem para informar sobre seus sintomas clinicos ou
mesmo o convidando para realizar esse exames de rotinas.
9.5. Protocolos similares podem ser pensados para pacientes hipertensos, Diabetes, Gestantes, ou com
outra comorbidade.
9.6. Devera apresentar linha de tempo de cada paciente pos-consulta, menorizando seus dados, dia/hora
dos desdobramentos dos atendimento com listas de validagdo conforme padréo vigente aplicavel, que
permitiram o registro de notas de atendimento, de diferentes setores aos profissionais de saude -
correspondentes as suas categorias profissionais e competéncias.
9.7. Além de monitorar a sastifagéo e a evolugdo da saude do usuario, esse sistema pode ser pensado
para outras finalidades que beneficiem a administragdo de saude que o utilizar - pode ser utilizado para
consulta de satisfagéo ou questionério de avaliagdo, por exempo.

9.8.  Além disso, 0 monitoramento devera respeitar a Lei Geral de Protegéo aos Dados (LPGD) vigente.
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10. REQUISITOS:

10.1. Plataforma unica, 100% web, em portugués e de facil utilizagao;

10.2. Responsivo, se adaptando aos diversos tamanhos de tela de computadores;

10.3. Operar nativamente nos navegadores Mozilla Firefox (versdes 71 ou superior) e Google Chrome
(versao 79 ou superior) com sistema operacional Windows 7 ou superior e sistema operacional MACOS High
Sierra ou superior;

10.4. Sistema de criptografia e seguranga nas informagdes obedecendo os preceitos da LGPD Brasil;

10.5. Permitir o uso de certificado digital padréo ICP-Brasil para prescri¢ao eletrénica;

10.6. Caracteristicas Técnicas:
10.6.1.Login individual que permita recuperagéo de senha
10.6.2.Controle de acesso e definicdo de perfis de acesso de acordo com o perfil do usuario (no minimo:
administrador, usuério solicitante, usuario executante);
o Perfil administrador: visualiza a plataforma como um todo e tem permissdes para acessar relatorios;
¢ Usuario solicitante: pode ser enfermeiro ou médico que é responsavel pela solicitagdo da consulta ou
interconsulta;
o Usuario executante: responsavel pelo  atendimento, finalizagdo/ encerramento do atendimento e

confecgé@o de documentos médicos;

11. DA PROVA DE CONCEITO

11.1. Entende-se por Prova de Conceito o procedimento realizado durante o processo licitatorio para
verificagdo do atendimento dos requisitos e funcionalidades dos produtos a serem disponibilizados para o

atendimento do objeto do certame;

11.2. A Prova de Conceito permitira a averiguagdo das caracteristicas e qualidade do produto ofertado, em

conformidade com este Termo de Referéncia;

11.3. Além da Comiss&o de licitagbes, participara da Prova de Conceito, equipe técnica de Avaliagéo a ser
designada em momento oportuno pelo Secretario de Saude, a qual emitira parecer conclusivo acerca da
comprovagdo de atendimento de, no minimo, 90% (noventa por cento) das funcionalidades do sistema

relativamente ao cumprimento do objeto da licitagdo: ( Plataforma Web, Monitoramento Longitudina, nos
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quesito do TR - 8, 9, 10), em atendimento & demandas da Secretaria de Saude do Municipio de Ferraz de

Vasconcelos SP;

11.4. A demonstracéo ser4 realizada por execugdo das funcionalidades em tempo real, de forma presencial,

em ambiente web, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia;

11.5. A proponente devera apresentar sua solugao por meio de acesso normal a internet, via https (ambiente
seguro), utilizando portas comuns, livres de proxies e firewalls, sendo vedada qualquer conexao direta entre

bancos de dados;
11.6. O sistema sera rejeitado se:
o Apresentar problemas de funcionamento durante a POC;
o Apresentar divergéncia em relagéo as especificagdes técnicas da proposta;
¢ A nao demonstragdo, ou demonstragao parcial da solu¢do tecnoldgica (softwares );

11.7.  Nao serd permitido fazer ajustes ou modificagbes nas solugdo tecnoldgica (softwares), durante a

apresentagao;

11.8. Todos os dados relativos a nomes, endere¢os e documentos de pessoas utilizados na
demonstracdo do sistema deverdo ser ficticios. Sendo que a proponente poderé traze-los em material

impresso ou digital para facilitar a alimentag&o do sistema;

11.9.  As licitantes poderéo participar, na qualidade de observadores, do processo de prova de conceito
das outras licitantes. Para isso, deverao indicar apenas um profissional representante para acompanhar. Os
representantes das empresas participantes néo poderéo interromper a prova de conceito de nenhum modo,

sendo-lhes permitido, apenas, fazer constar um breve pronunciamento ao final da ata, se for o caso;

11.10. A prova de conceito sera obrigatoriamente acompanhada, examinada e avaliada pela equipe técnica

de Avaliag&o;

11.11. O licitante vencedor da fase de lances e habilitado, classificado provisoriamente em primeiro lugar
sera convocado pelo pregoeiro a comparecer na sede da Secretaria Secretaria de Saude do Municipio de
Ferraz de Vasconcelos SP, para realizagdo presencial de Prova de Conceito em, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da publicagdo da convocagdo, para avaliagdo de conformidade e

especificagdes, visando aferir o pleno atendimento dos requisitos especificados neste Edital e demais
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anexos;

11.12. Os materiais, produtos, estrutura bem como todas as despesas necessarias e decorrentes para a

realizagdo da prova de conceito s&o de inteira responsabilidade da licitante convocada para a apresentagao;

11.13. Alicitante tera um prazo de até 03 (trés) horas para a apresentagéo do sistema de demais produtos

decorrentes do objeto da licitag&o durante a prova de conceito;

11.14. O representante da licitante responsével pela apresentagao esclarecera todas e quaisquer davidas,

questionamentos ou divergéncias levantadas pelos participantes;

11.15. Durante a realizagéo da diligéncia n&o sera permitido qualquer alteragéo no produto criado na prova

de conceito;

11.16. Quaisquer dificuldades que impegam a continuidade dos trabalhos ou provoquem atividades
adicionais e que forem provocadas comprovadamente pelos processos internos da licitante responsavel pela
apresentacdo, ndo terdo seu tempo contado como realizagdo da Prova de Conceito e ndo poderdo ser

considerados como prejuizo a licitante durante a avaliagao;

11.17. A equipe técnica de Avaliagdo, ap6s a apresentacdo da licitante convocada, emitira relatério técnico
que demonstre o funcionamento da automagao realizada e evidencie o atendimento aos requisitos funcionais

exigidos;

11.18. Caso o relatdrio indique que o produto estd em conformidade com as especificagbes exigidas, o

processo licitatorio serd encaminhado para a homologacao;

11.19. No caso da REPROVACAO da solugdo apresentada, o relatorio técnico devera apresentar as
justificativas que fundamentaram a decis&o, identificando as especificagdes e critérios objetivos definidos no

instrumento convocatério que ndo foram atendidos;

11.20. A APROVACAO ou REPROVAGAQ da solugdo é de responsabilidade exclusiva equipe técnica de

Avaliagao;

11.21. No caso de desclassificagdo da licitante, o pregoeiro convocard o préximo licitante, obedecida a
ordem de classificagdo, sucessivamente, até que uma licitante cumpra os requisitos e funcionalidades

previstas na Prova de Conceito.

12. QUALIFICAGOES TECNICAS MIiNIMAS EXIGIDAS:
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12.1. Comprovante de inscri¢éo da Licitante no CRM; (Conselho Regional de Medicina);
12.2. Comprovacdo de Registro no CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Saude;

12.3. Capital social INTEGRALIZADO de no minimo 10 % DO VALOR DO CONTRATO;

13.  DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1.  Prestar os servicos de teleatendimento com auxilio de profissional de salide in loco, pré-
triagem administrativa dos casos em espera, organiza¢do dos agendamentos, acompanhamento dos
casos via telemedicina ou encaminhamento para atendimento presencial se necessario;

13.2. A CONTRATADA devera prestar atendimento médico especializado de maneira virtual que
analisara tecnicamente cada situagéo, podendo solicitar exames complementares e decidir pela melhor
evolugdo do caso;

13.3.  Devera a CONTRATADA, através de seu médico coordenador discutir os casos excepcionais
com a Diretoria Técnica da CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA inteiramente responsavel por
toda decisao que tomar em desacordo com os protocolos médicos estabelecido pela CONTRATANTE;
13.4.  Antes do inicio da prestacdo dos servicos a CONTRATADA devera apresentar 0 Responsalvel
Técnico da Equipe com descricio da capacidade profissional, nimero de inscrigdo no Conselho
competente, juntando os seguintes documentos comprobatorios devidamente autenticados: registro no
Conselho de Classe, do Diploma de Graduagdo de Médico, Titulo de Especializagdo ou Comprovagao
de Capacidade Técnica reconhecida pelo Conselho Federal de Medicina demonstrando que o
profissional tem expertise para atuar na area pertinente ao objeto deste contrato e “curriculum vitae”;
13.5.  Devera também a CONTRATADA apresentar preenchido o formulario de inscrigdo no Cadastro
Nacional de Estabelecimento de Saude CNES através de ficha especifica fornecida pela
CONTRATANTE, implicando na sua falta a aplicacdo de penalidades contratuais;

13.6. A CONTRATADA devera informar imediatamente ao gestor do contrato eventual suspenséo da
prestacdo do servico, alteragbes de horario ou qualquer anormalidade verificada na execugdo do
contrato, devendo do mesmo modo, prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela
CONTRATANTE;

13.7. A CONTRATADA devera garantir todo o apoio técnico por profissional especializado nos
servigos, referente a treinamento de pessoal junto as unidades usuarias, caso seja solicitado pela
CONTRATANTE;

13.8. A CONTRATADA devera atribuir no momento da assinatura do Contrato, o responséavel para o
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atendimento a CONTRATANTE, fornecendo o contato telefénico e e-mail do mesmo;

13.9. Eventual alteracdo do responsavel técnico devera ser imediatamente informada a
CONTRATANTE, encaminhando imediatamente o novo contato;

13.10. A CONTRATADA ¢ responsavel por garantir a execugao plena do objeto deste Contrato, sem
qualquer interrupcéo, independentemente de suas eventuais necessidades de adaptagéo, desde a
assinatura do presente Contrato, salvo caso fortuito ou for¢a maior;

13.11. Durante a execucéo do contrato a CONTRATADA obriga-se a adotar todas as preocupacdes e
cuidados tendentes a evitar danos materiais e pessoais a seus funcionarios, seus prepostos e a
terceiros, pelos quais sera integralmente responsavel;

13.12. A CONTRATADA devera manter disciplina nos locais dos servigos substituindo, apos
notificagdo, qualquer mé&o-de-obra cujo comportamento seja considerado inconveniente pela
CONTRATANTE;

13.13. A CONTRATADA deve cumprir, além das normas vigentes de ambito Federal, Estadual ou
Municipal, as Normas de Seguranga e Prote¢do do Trabalho, como também normas do conselho
regional de medicina;

13.14. A CONTRATADA garantird livre acesso a informagdes, dos procedimentos e a
documentagéo referente aos servigos prestados, aos gestores indicados pela CONTRATANTE, para o
acompanhamento da gest&o contratual;

13.15. A CONTRATADA devera oferecer um canal de ouvidoria para que o usuario possa avaliar o
atendimento e o médico responsavel pela chamada;

13.16.  Caso haja reiteradas reclamagdes sobre determinado profissional da CONTRATADA quanto
ao atendimento prestado, devera a CONTRATADA abrir uma sindicancia e verificar as ocorréncias;
13.17.  Essa sindicancia devera ser acompanhada por um responsavel da CONTRATANTE que em
comum acordo com a CONTRATADA, verificando falhas no atendimento por parte do médico ou
funcionario prestador do servigo, solicitara a troca imediata do profissional em questao;

13.18. A CONTRATADA em nenhuma hipétese podera eliminar nenhum tipo de registro produzido
pela prestacdo de servigos, sem a expressa autorizagdo da CONTRATANTE;

13.19.  Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar relatérios com dados de todos os
atendimentos realizados para efeito de controle de produtividade até o 10° dia util do més subsequente;
13.20. Ao final da vigéncia deste Contrato, toda a documentagédo, historicos, processos
estabelecidos e arquivos gerados, deverdo ser entregues pela CONTRATADA & CONTRATANTE;
13.21. A CONTRATADA se responsabilizara e se obrigara a cumprir rigorosamente com todas as
despesas e obrigagdes sociais, incluindo todos os encargos trabalhistas, fiscais e comerciais

decorrentes da execugéo contratual, sendo que os colaboradores da CONTRATADA nao terdo, em
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hipétese alguma, qualquer relagéo de emprego com a CONTRATANTE;

13.22. A CONTRATADA assume a defesa contra quaisquer reclamagdes ou demandas ambientais,
administrativas e judiciais, arcando com os respectivos 6nus, decorrentes de quaisquer falhas na
prestacdo dos servigos ora contratados ou danos que venham a ser causados durante o periodo de
execugao dos servigos, seja na atuagao direta, seja por seus colaboradores ou prepostos;

13.23. A CONTRATADA tera seu desempenho submetido a acompanhamentos sistematicos de
acordo com os critérios de avaliagao e controle da CONTRATANTE, através de formularios préprios;
13.24. A fiscalizacdo ou acompanhamento da execugdo deste Contrato, por parte dos drgaos
competentes da CONTRATANTE, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,

13.25. A CONTRATADA cumprira o Regimento Interno e as demais Normas Internas do
CONTRATANTE;

13.26. A CONTRATADA mantera completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais,
pormenores, informagdes, documentos, especificagcdes técnicas ou comerciais, inovagdes que venha a
ter conhecimento ou acesso, ou que venha a ser confiado em razdo deste contrato, sendo eles de
interesse do CONTRATANTE, n&o podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar
ou deles dar conhecimentos a terceiros a esta contratagéo, sob pena da lei;

13.27. Toda a Equipe de Trabalho sob responsabilidade da CONTRATADA deve estar
adequadamente uniformizada, com o uso de equipamento de uso pessoal, identificada com cracha de
facil identificagao, devendo estabelecer uma linguagem uniforme, integrada e uma postura acolhedora
aos usuarios que buscam a Assisténcia;

13.28. A CONTRATADA nao tera como s6cios, gerentes, diretores ou administradores, os conjuges,
companheiros (as) ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive,
de funcionarios, ocupantes dos cargos de direcdo, chefia, assessoramento da CONTRATANTE, sob

pena de rescisao contratual;

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1.A CONTRATANTE gerenciara o Contrato, por intermédio de seu gestor designado que exercera a
fiscalizagdo, examinando quanto ao cumprimento do contrato;

14.2.A CONTRATANTE efetuara os pagamentos, referentes aos servigos que forem efetivamente
realizados, deduzindo-se das faturas as eventuais glosas determinadas pelo Gestor do Contrato, sendo
assegurado @ CONTRATADA o direito a ampla defesa;

14.3.Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica responsavel pela prestacdo do servigo, a

CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
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responsabilidade, exercer a fiscalizagdo mais ampla e completa sobre os servicos prestados e aceitos
pela CONTRATANTE;

14.4.A CONTRATANTE assegurar-se-a, através da diretoria técnica responsavel pelo hospital, que o
numero de colaboradores alocados ao servigo por parte da CONTRATADA seja o suficiente para o
adequado desempenho dos servigos;

14.5.A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA e seus prepostos, tempestivamente, todas as
providéncias necessarias a adequada prestagéo dos servigos;

14.6.Orientar a equipe da CONTRATADA quanto aos protocolos implantados na Unidade;
14.7.Disponibilizar os materiais e equipamentos previstos para cada uma das 03 (irés) salas de
atendimento virtual previstas;

14.8.Apresentar aos profissionais da CONTRATADA o sistema de gerenciamento assistencial da
Unidade;

14.9.A CONTRATANTE exigira, apos ter advertdo a CONTRATADA por escrito, o imediato
afastamento de qualquer empregado ou preposto da mesma, que ndo merega a sua confianga ou
embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o
exercicio das fungbes que Ihe forem atribuidas;

14.10. E vedada & CONTRATANTE, e seus representantes, exercer poder de mando sobre os
colaboradores da CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e responsaveis por ela

indicados.

15. PROPOSTA PARA GESTAO DO SERVIGO:

ltem Unidade | Qtde de meses | Descrigéo do servico Valor mensal | Valor total

Contratacdo de empresa especializada
01 | Unidade 12 na prestacdo de telemedicina na R$ R$

modalidade de teleatendimernto.

16. DO GESTOR DE CONTRATO

A execugdo das obrigagdes contratuais desta licitagao sera fiscalizada pelo Gestor do contrato,
nomeado pela Secretaria Municipal de Salde, Maira Camila Maia de Souza, portadora do RG
33.356.673- 7, inscrita no CPF 224.155.188-08, dando ciéncia a empresa Contratada, para com
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autoridade exercer, como representante da Contratante, toda e qualquer agdo de orientacdo geral,
acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual, competindo-lhe entre outras atribuicdes, em
conformidade com os artigos 67 e 73 da Lei n® 8.666/93.

16.1.  Acompanhar e atestar a perfeita execugdo do contrato, indicando a ocorréncia de
indisponibilidade dos servigos fornecidos e encaminhar as notas fiscais ao setor competente para a

realizacdo do pagamento;

16.2.  Solicitar a Contratada tempestivamente, todas as providéncias necessarias para o bom

andamento do Servigo prestado;
16.3.  Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes, no que se refere a execucédo do Contrato;

16.4.  Solicitar a Administracdo qualquer conhecimento de irregularidade, providéncias quanto a

aplicagao de penalidades por descumprimento de clausula contratual;

16.5. A acgdo de fiscalizagdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais e
legais bem como os danos materiais ou pessoais que forem causados a terceiros, seja por atos

préprios ou de terceiros.

Clécio Francisco Gongalves
Secretario Municipal de Salude



PREFEITURA DE Proc. 14.327/2022
Ferraz deVasconcelos | s

Estado de S3o Paulo Visto:

EDITAL N°17/2023 - RETIFICADO  PROCESSO N° 14.327/2022

ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGAO

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

DECLARAGAO

DECLARAMOS, sob as penas da Lei, para os fins de habilitacdo, na Licitagdo Pregdo Eletronico n° 10/2023 -
Processo n°® 14.327/2022, que a empresa:

1 - Cumpre ao disposto nos incisos XXXIII do art. 7° da Constituicio Federal e inciso V do art. 27 da Lei Federal n°
8.666/93, de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso e insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, ressalvado, quando for o caso, 0 menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
modelo anexo ao Decreto Federal n° 4.358, de 05 de Setembro de 2002, que regulamenta a Lei n° 9.584, de 27 de
outubro de 2002;

2 - Nao esta impedida de contratar com a Administragao Publica;

3 - N&o foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

4 - Nao incorre nas demais condigdes impeditivas da lei 8666/93.

5 - Que inexistem fatos impeditivos a sua habilitagéo.

y e de de 2023__.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO IIl - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDIGOES DO EDITAL

TIMBRE DA EMPRESA

(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

Declaramos para todos os fins de direito, que conhecemos o objeto do Pregdo e os termos constantes no Edital
Pregdo Eletronico n® 10/2023 — Processo n°® 14.327/2022 e seu(s) ANEXOS e o Regulamento, bem como temos
todas as condicdes de cumprir as exigéncias ali contidas no que concerne a apresentagao de documentagéo para
fim de habilitagéo.

Data:

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO IV - MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA FINAL PARA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TELEMEDICINA NA MODALIDADE DE
TELEATENDIMENTO - A SER APRESENTADA APOS A DISPUTA E READEQUADA AO ULTIMO LANCE.

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

AO PREGOEIRO da Prefeitura de Ferraz de Vasconcelos - SP

LICITAGAO PREGAO ELETRONICO N° 10/2023 - PROCESSO N° 14.327/2022
Fornecedor:

CNPJ: Inscri¢do Estadual:

Endereco: Bairro:

CEP: Cidade: Estado:

Telefone: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

\VALIDADE DA PROPOSTA: no minimo 60 (sessenta) dias.

PREVISAO DE ENTREGA:

CONCORDAMOS COM TODAS AS CONDICOES DO EDITAL:

Senhor Fornecedor: Para sua maior seguranca, observe as condicbes estabelecidas no Edital:

ITEM Qtde. Unid. Especificagoes Marca/ Preco UnitarioR$ | Preco Total
Modelo R$
01
Valor Total e final por extenso do IHem: R$(..............cccveeverviuereiesiceeeeeeeeesee e )

NO CASO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ASSINALE:

( ) Declaramos para os devidos fins, que somos Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006 e suas alteragdes, e que fazemos prova de tal condi¢do com os documentos enviados —
DOCUMENTA(;AO, conforme previsto no Edital.

IMPORTANTE:

1. Fica a Municipalidade com o direito assegurado de contratar ou rejeitar esta proposta se assim lhe convier, sem
que ao fornecedor caiba qualquer reclamagao ou indenizagao.

2. A assinatura do fornecedor implica na sua total aceitagéo das regras deste processo licitatrio.

Declaramos que nesta proposta estéo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, transporte (carga
e descarga) até o destino, taxas e encargos sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais e
outras quaisquer que incidam sobre a contratagao.

......... de.........de 2023

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responséavel el CPF do responsavel

ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE
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TIMBRE DA EMPRESA

(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

Ao Pregoeiro do Municipio de Ferraz de Vasconcelos

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Proponente do procedimento de licitagao, sob
a modalidade Pregao Eletrénico n° 10/2023 — Processo n° 14.327/2022, instaurado pela Prefeitura Municipal
de Ferraz de Vasconcelos, que:

e Assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados ao (a) Pregoeiro, sujeitando-nos a eventuais averiguagées que se fagam
necessarias;

o Comprometemo-nos a manter, durante a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagéo e qualificacdo exigidas na licitagao;

o Comprometemo-nos a repassar na propor¢do correspondente, eventuais redugdes de pregos
decorrentes de mudangas de aliquotas de impostos incidentes sobre o fornecimento do objeto, em
funcdo de alteragdes de legislagao correspondente, publicada durante a vigéncia do Contrato;

e Temos conhecimento e submetemo-nos ao disposto na Lei n.° 8.078/90 — Cédigo de Defesa do
Consumidor, bem como, ao Edital e Anexos do Pregdo Eletrénico n® 10/2023 - Processo n°
14.327/2022, realizado pela Prefeitura de Ferraz de Vasconcelos — SP.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

,em__de de 2023.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NO REGIME DE MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA HIPOTESE DO LICITANTE SER UMA ME OU EPP).

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

( ) MICROEMPRESA
(') EMPRESA DE PEQUENO PORTE

, inscrita no (Razdo Social da

Empresa) CNPJ n° , Endereco:

DECLARO, sob as penas da lei, que a empresa , inscrita no CNPJ n°
cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte estabelemdos
pela Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006, em especial quanto ao seu art. 3° estando apta a usufruir o
tratamento favorecido estabelecido nessa Lei Complementar. Declaro, ainda, que a empresa esta excluida das
vedagdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, e que se
compromete a promover a regularizacdo de eventuais defeitos ou restricbes existentes na documentagdo exigida
para efeito de regularidade fiscal, caso seja declarada vencedora do certame.

Sou optante do Sistema Simples Nacional?
( )SIM ( )NAO

Local/ Data

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE VINCULO FAMILIAR

(papel timbrado da empresa)

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

(nome empresarial da licitante) , inscrita no CNPJ n°: , com
sede na (enderego completo ) , por intermédio de
seu representante legal, o(a) Sr.(a) , infra-assinado, portador(a) da
Carteira de Identidade n° e do CPF/MF n° , para fins do

presente processo licitatorio, DECLARA n&o possuir em seu quadro societario cdnjuge, companheiro (a) ou parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de servidor publico da ativa na
Prefeitura de Ferraz de Vasconcelos que impossibilite a participacéo no referido Pregéo Eletronico n® 10/2023.

XXXXKKXXKKKXXKXK, v (o [T de 2023

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO VIl - Ficha técnica descritiva do objeto

Ficha Técnica Descritiva do Objeto

Numero do edital:

Orgéo comprador:

MARCA e VAL VAL.

ltem DESCRICAO QUANT MODELO UNIT. TOTAL

Prazo de validade da proposta (em dias, conforme estabelecido no edital):

Preco para o item (em R$):

Declaramos, para todos os fins de direito, que cumprimos plenamente os requisitos de habilitagdo e que no
proposta esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio (edital).

Declaramos, ainda, que estamos enquadradas no Regime de tributagdo de Microempresa e Empresa de Pequi
Porte, conforme estabelece o artigo 3° da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.
(Somente na hipétese de o licitante ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (ME/EPP).

Data:

Observagao: por forca da legislagao vigente, é vedada a identificagéo do licitante.

L 11101 - TSP , ap6s examinar minuciosamente o
Edital e Anexos do PREGAO em epigrafe e, apds tomar pleno conhecimento de todas as condicdes 14 estabelecidas,
propde 0s pregos unitario e total para o itemdiscriminado:

Prazo de validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Prazo de Pagamento: O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados de cada entrega dos itens,
através de crédito em conta corrente da contratada, juntamente com a nota fiscal/fatura, que devera estar
devidamente atestada por servidor competente da Administragdo Publica.

Prazo de Entrega: Os itens objeto da presente licitagdo deverdo ser entregues até 5 (cinco) dias Uteis, contados a
partir da Ordem de Servigo da area requisitante.
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Da prestacao de servigos: Os servigos objeto deste certame, de Tele Atendimento serao prestados nas unidades
de saude indicadas pela Secretaria Municipal de Saude.

Declaro expressamente que estou plenamente ciente e de acordo com todas as condi¢des estabelecidas no presente
Edital e nos seus Anexos, bem como que no prego unitério ofertado estéo inclusas as despesas diretas e indiretas,
com o fornecimento de todos os insumos, de conformidade com as condigdes estabelecidas no Edital de PREGAO
e seus Anexos.

D - AR TTTTT

Representante Legal da Empresa (Carimbo do CNPJ da Empresa) RG n°
CPF/MF n°
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ANEXO IX
Modelo de Documento de Credenciamento

Aempresa .....oceeeeeiecienennn, inscrita no CNPJ/MF. SOD O N® ..o, ,com

SEdE  BM e , NA RUBAVENITA ... n°
................... , tendo como representante legal 0(2) Sr(@). ..ccevvvviiicceee e
citar 0 CAMJO et , credencia ola Sr./a

................................................. , portador(a) da Cédula de Identidade R.G. N°.......cccoeveeiviviiiieercecce e
para representar perante a Prefeitura Municipal de Ferraz de Vasconcelos, na licitagdo Pregdo Eletronico n°
10/2023, outorgando-lhe expressos poderes para formulagdo de lances verbais, manifestagdo quanto a intencdo de
recorrer das decisdes do Pregoeiro, desisténcia e renuncia ao direito de interpor recursos e para pratica de todos os
demais atos inerentes ao certame em referéncia.

Local e data

Nome/assinatura Cargo
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ANEXO X

Modelo de Declaragédo

Ref.: PREGAO ELETRONICO n° 10/2023

DECLARACAO

A (nome da empresa), sediada na (enderego completo), CNPJ n°, neste ato representada por

, portador(a) da Cédula de Identidade RG n° , vem por meio

desta declarar que nao estd enquadrada em nenhum dos itens que vedam a nossa participacao na licitagdo.

Local e data

Assinatura do sécio/proprietario
Representante  legal Carimbo da

empresa)
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ANEXO XI

Modelo de Declaragéo Ref.: PREGAO ELETRONICO n° 10/2023

DECLARACAO

A (nome da empresa), sediada na (enderego completo), CNPJ n°, neste ato representada por

, portador(a) da Cédula de Identidade RG n° , vem por meio desta

declarar que:

a) Inexiste fato superveniente impeditivo de sua habilitacdo, ficando ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores, na forma do inciso IV, do item 7.1 da IN/MARE n° 05/95; e

b) Nao emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de
16 (dezesseis) anos, em cumprimento ao estabelecido na Lei n° 9854, de 27/10/99, publicada no DOU de
28/10/99 e ao inciso XXXIII, do artigo 7°, da Constituicdo Federal.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos na condigdo de aprendiz () (Observagéo: em caso

afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Local e data

Assinatura do socio/proprietario

Representante legal Carimbo da empresa
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ANEXO XII

MODELO DE DECLARA(;AO DE RECUPERA(}AO JUDICIAL
Referéncia: Edital n® 17/2023

Pregao Eletrénico n° 10/2023
Processo n°® 14.327/2022

Prezados Senhores,

Aempresa ..o ,comsedea........... ,inscrita NO CNPJ/IMF N®.....ooevieeeeeeeeee ,
por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.(a)................ , portador (a) da Cédula de Identidade RG n°
................. e inscrito(a) no CPF/MF sob n°................., DECLARA, sob as penas da lei:

Para licitantes em recuperacao judicial:

a) Para o caso de empresas em recuperagao judicial: estar ciente de que no momento da assinatura do contrato
devera apresentar cdpia do ato de nomeacédo do administrador judicial ou se 0 administrador for pessoa juridica, 0
nome do profissional responsavel pela condugdo do processo e, ainda, declaragdo, relatério ou documento
equivalente do juizo ou do administrador, de que a LICITANTE esta cumprindo o plano de recuperagéo judicial.

Para licitantes em recuperacao extrajudicial:
b) Para os casos de empresas em recuperagao extrajudicial: estar ciente de que no momento da assinatura do
contrato deverd apresentar comprovacdo documental de que estd cumprindo as obrigagbes do plano de
recuperacao extrajudicial.

Local e Data

Assinatura do representante legal da empresa Nome:
Cargo:
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ANEXO Xl

DECLARAGAO DE CIENCIA E CUMPRIMENTO DE REQUISITOS DE HABILITAGAO

Aempresa
Rua/Avenida

, inscritano CNPJ/MF sob n° , situada na

, telefone: , _, e-mail: @.

, em atendimento as disposi¢des do Edital de Pregdo Eletrénico n°
10/2023, DECLARA expressamente que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao exigidos no referido Edital, em
atendimento ao inciso VII, do artigo 4° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2.002.

Local, de de 2.023.

Assinatura e nome do representante legal daempresa
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ANEXO XIV

MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

PREGAO ELETRONICO N° 10/2023

(nome da empresa), (qualificagao: tipo de sociedade), (enderego completo), inscrita no CNPJ/MF sob n®,,  neste
ato representada pelo(a) Sr(a). (representante legal),
portador(a) da Cédula de Identidade RGn°___ e inscrito(a) no CPF/MF sob n°

, DECLARA, sob as penalidades do artigo 299 do Cédigo Penal, que se

enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos do artigo 3°, da Lei Complementar n°

123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes introduzidas pela Lei Complementar 147/2014, estando apta a
usufruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedagdes legais
impostas pelo paragrafo 4°, do artigo 3°, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, bem como

que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento desta situagao.

Local e Data

Assinatura do representante legal da empresa Nome:
Cargo:
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ANEXO XV

TERMO CONTRATUAL QUE, ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA MUNICIPAL DE FERRAZ DE
VASCONCELOS E A EMPRESA, XXXXXX TENDO POR OBJETO A CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM TELEMEDICINA NA MODALIDADE DE TELEATENDIMENTO, PELO PERIODO DE
12(DOZE) MESES, PARA ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA
DE FERRAZ DE VASCONCELOS/SP, EM OBSERVANCIA A LEI N° 14.510, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2022.

PREGAO ELETRONICO n° 10/2023
Processo n° 14.327/2022
Contrato n° xx/23

Pelo presente instrumento contratual, de um lado a Prefeitura Municipal Ferraz de Vasconcelos, entidade juridica de
direito publico, inscrita no C.N.P.J. do Ministério da Fazenda sob n.° 46.523.197/0001-44, situada a Av. Rui Barbosa,
n° 315 - Vila Romandpolis — CEP - 08529-200 — Fone: 11 — 4674-7800 - Ferraz de Vasconcelos - SP, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE, neste ato representada pelo Ordenador de despesa da Secretaria
Municipal de Saude, Sr. Clécio Francisco Gongalves (Decreto n°6.759, 27 de abril de 2023), portador da Cédula

de ldentidade R.G.n°____e inscrito no CPF/MF sob n° e de outro lado a
empresa: ,inscrita no CNPJ/MF n°® , entidade
juridica de direito privado, estabelecida a : neste ato
representada pelo(a) Sr(a), portador(a) da Cédula de Identidade RG n° e inscrito(a) no
CPF/MF sob n° , a seguir denominada simplesmente CONTRATADA, tem entre si justo e avengado e

celebram por forca do presente instrumento o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - A Prestacéo de Servicos na conformidade do Pregéo eletrdnico n® 10/2023 cujo objeto é
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de telemedicina na modalidade de
teleatendimento, em observancia a Lei n® 14.510, de 27 de dezembro de 2022, qual doravante passa a fazer
parte integrante deste Termo Contratual, complementando-o em tudo quanto ndo conflitar com as normas legais que
regem a matéria (Lei Federal n° 10.520/02, Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, com alteragdes
posteriores, e demais normas legais atinentes & matéria).

CLAUSULA SEGUNDA - Pagara a CONTRATANTE & CONTRATADA pela efetiva Prestacdo de Servicos os pregos
abaixo especificados (especificar os valores unitarios e totais do item da licitante vencedora):

CLAUSULA TERCEIRA - O pagamento sera efetuado & CONTRATADA em até 30 (trinta) dias, contados do dia que
se iniciarem a devida prestagéo de servigos, pormeiode crédito em conta corrente da CONTRATADA, juntamente com a
nota fiscal/fatura, devendo ainda apresentar a Prova de regularidade relativa & Seguridade Social (INSS) e ao Fundo
de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagéo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos porlei.

CLAUSULA QUARTA - O inicio da prestagdo de servico devero ser iniciados em até 20 (vinte) dias, contados a

partir da emisséo da Ordem de servico.

CLAUSULA QUINTA - A fiscalizagdo do servico oriundo do presente contrato em nenhuma hipétese eximira a
CONTRATADA das responsabilidades contratuais e legais bem como dos danos materiais ou pessoais que forem
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causados a terceiros, seja por atos prdprios ou de terceiros.

CLAUSULA SEXTA - As despesas decorrentes deste ajuste correrdo a conta de recurso proprio, cuja dotagéo
orgamentaria consignada no Orgamento Municipal é:

S.M. Sauide 02530 09 01 00 3.3.90.39.50 10.302.1005 2406

CLAUSULA SETIMA - VIGENCIA - O prazo de validade do presente contrato sera de 12 (doze) meses e
podera ter sua duragéo prorrogada, mediante interesse e conveniéncia da Administracdo, nos termos do caput do
artigo 57, da Lei Federal n° 8.666/93, com as alteragdes introduzidas posteriormente.

CLAUSULA OITAVA - As alteragdes as clausulas ora convencionadas, acréscimos, supressdes e eventuais
prorrogagdes, serdo procedidas através de aditamentos de acordo com o disposto na Lei n° 8666/93, devidamente
justificada e sempre por escrito.

CLAUSULA NONA - A execugao do contrato sera fiscalizada pelo Gestor do contrato, nomeado pela Secretaria
Municipal de Saude, a Sra. Maira Camila Maia de Souza, portadora do RG 33.356.673- 7, inscrita no CPF
224.155.188-08, dando ciéncia a empresa Contratada, para com autoridade exercer, como representante da
Contratante, toda e qualquer agéo de orientagao geral, acompanhamento e fiscalizacdo da execugao contratual,
competindo-lhe entre outras atribuigdes, em conformidade com os artigos 67 e 73 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - A Contratada esta sujeita as seguintes multas, sem prejuizo do ressarcimento de eventuais
danos causados a Prefeitura ou a terceiros, podendo ser descontado do crédito a receber, em favor da Contratante:

1 - A recusa da Adjudicataria em assinar o Termo de Contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, contados
a partir da intimac&o, sujeita-a a penalidade de multa no percentual de 10% (dez por cento) do valor do contrato,
sem prejuizo das medidas e penalidades previstas nos artigos 87 e 88 da Lei n° 8.666/93 com alteracdes
posteriores.

2 - A CONTRATADA que falhar ou fraudar a entrega do objeto, ou, ainda, proceder de forma inidénea, sera
declarada inidénea, nos termos da Lei 8.666/93, restando impedida de contratar com a Administracdo Publica em
geral, enquanto perdurar os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, garantida a prévia defesa.

3 - Pela inexecugdo total ou parcial da obrigacdo objeto do presente contrato sera aplicada multa
equivalente a 10% (dez por cento) do valor do ajuste;

4 - O atraso na entrega do servigo sujeitara a CONTRATADA & multa de 1,0% (um por cento) do valor do
Contrato, por dia de atraso, até o0 15° (décimo quinto) dia de atraso, apds sera considerado inexecugéo total do
contrato.

5 - O descumprimento do prazo de 24 (vinte e quatro) horas para substituicéo de prestados de servigo, em
desacordo com as especificagdes constantes do objeto deste ajuste ou para substituicdo da Nota Fiscal/Fatura
emitida com falhas, acarretara a aplicagéo de multa diaria equivalente a 1% do valor do contrato.

6 - O servico do objeto em desacordo com as especificagdes constantes do contrato, ou em niveis de
qualidade inferior ao especificado no presente ajuste sujeitara a Contratada a multa de 10% (dez por cento) do valor
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do contrato, sem prejuizo da substituicdo do objeto, e demais sangdes aplicaveis.

7 - Para aplicagdo das penalidades descritas acima sera instaurado procedimento administrativo especifico,
sendo assegurado a Contratada o direito ao contraditério e ampla defesa, com todos os meios a ela inerentes.

8 - As multas s&o independentes e ndo eximem a Contratada da plena execucéo do objeto do Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execugao do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na
licitagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A inadimpléncia das clausulas e condicBes estabelecidas neste contrato, por
parte da CONTRATADA assegurara a CONTRATANTE o direito de da-lo por rescindido, mediante notificagao
através de memorando, entregue diretamente, ou por via postal, com prova de recebimento. Fica a critério da
CONTRATANTE, declarar rescindido o contrato, nos termos desta clausula ou aplicar as multas respectivas de que
trata a clausula nona.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista na legislacéo referente a licitagbes e contratos administrativos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais nos termos do artigo 71 da Lei 8.666/93 com alteragdes posteriores.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - D4-se ao presente contrato o valor de R$ ___( ) para todos os efeitos
legais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Fica eleito o Foro da Comarca de Ferraz de Vasconcelos (SP) para dirigir qualquer
dlvida oriunda do presente Contrato.

E, por estarem assim, justos e contratados assinam as partes em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenga
de 02 (duas) testemunhas que também o assinam.

Ferraz de Vasconcelos (SP), de de 2023.

Clécio Francisco Gongalves
Secretario Municipal de Saude
Ordenador de despesa

CONTRATADA

TESTEMUNHA
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1° NOME RG N°
2° NOME RG N°
ANEXO XVI

TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO

CONTRATANTE:
CONTRATADO:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

ADVOGADO (S)/ N° OAB: (*)

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse,

Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, conforme dados
abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e DecisGes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diério Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras
do Cddigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteragdo de enderego — residencial ou eletronico — ou telefones de contato deverd ser
comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2, Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de

defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF: RG:
Data de Nascimento: /|

Endereco residencial completo:
E-mail institucional

E-mail pessoal:
Telefone(s):
Assinatura:

Responsaveis que assinaram o ajuste:
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Pelo CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
CPF: RG:
Data de Nascimento: ___ /|

Endereco residencial completo:
E-mail institucional

E-mail pessoal:
Telefone(s):
Assinatura:

Pela CONTRATADA:
Nome:
Cargo:
CPF: RG:
Data de Nascimento: [/ |/

Endereco residencial completo:
E-mail institucional

E-mail pessoal:
Telefone(s):
Assinatura:

Advogado:
(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, 0 enderego eletronico.

Proc. 14.327/2022
FLS:
Visto:
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ANEXO XVII - PROVA DE CONCEITO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PR!ESTACAO DE SERVICOS DE
TELEMEDICINA NA MODALIDADE DE TELEATENDIMENTO, EM OBSERVANCIA A LEI N° 14.510, DE 27 DE
DEZEMBRO DE 2022.

Requisitos técnicos Atende Nao Atende

Plataforma totalmente WEB, em portugués e de facil utilizagéo;

Plataforma responsiva, adaptavel a diversos tamanhos de tela;

Operar nativamente nos navegadores Mozilla Firefox (versdes 71 ou
superior) e Google Chrome (versdo 79 ou superior) com sistema operacional
Windows 7 ou superior e sistema operacional MACOS High Sierra ou
superior;

Login individual que permita recuperagéo de senha;

Controle de acesso e defini¢do de perfis de acordo com o perfil do usuério
(no minimo: administrador, usuario solicitante, usuario executante — TR
ITEM 10.6.2);

Plataforma que proporcione ambientes em interface, com possibilidade de
web conferéncia, emissdo de arquivos médicos e possibilidade de
assinatura/certificado digital para prescricao eletrénica;

Seguranga em nuvem com servidor NACIONAL, informagdes e sistema
criptografados;

Disponibilizacéo de agenda para marcagao de consultas;

Plataforma com acesso simultaneo de 3 (trés) ou mais pontos;
Monitoramento automatizado capaz de dialogar com o paciente e
recepciona-lo através de mensagens enviadas por robds de conversacao;
Monitoramento automatizado p6s consulta mediante aceite do paciente (TR
—ITEM9).

Comisséao de avaliagdo

Nome/RG:
Nome/RG:
Nome/RG:
Nome/RG:
Nome/RG:

Clécio Francisco Gongalves
Secretario Municipal de Satde



