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OBJETO: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

INTRODUGCAO

O presente documento caracteriza a fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratacdo de solucdo gque
atenderd a necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal ¢é estudar detalhadamente a necessidade e
identificar no mercado a melhor solugdo para supri-la, em
observancia as normas vigentes e aos principios que regem a
Administracdo Publica.

1 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A  administracdo municipal vem realizando reformas fisicas e
ampliacdes nas trés unidades bésicas de saude (CESAP, UBS Antdénio
Mariano e UBS Guiomar Franco da Cunha), consequentemente, seréo
ampliados os quantitativos de salas e procedimentos oferecidos a
populacédo.

Como acontece com a maioria das tecnologias, os equipamentos de TI
sofrem um processo de depreciacdo natural, qgque associado ao avancgo
das tecnologias, exige uma renovacdo periddica do parque
tecnolédgico, de forma a garantir a compatibilidade e
disponibilidade dos recursos de TI adequados a necessidade dos
usuarios.

Assim, surge a necessidade de aquisicdes de equipamentos de TI
adequados para atender a nova demanda com mais agilidade e
eficiéncia.

Abaixo, detalha-se os itens necessarios:

1. PC’'s DESKTOP TIPO “SFF”

Os PC’s DESKTOP TIPO “SFF” irdo substituir os computadores antigos
com configuracdes e desempenho defasados para a funcéo.

2. PC’'s DESKTOP “ALL IN ONE”

O PC DESKTOP “All in One”, ou seja, com a integracdo de monitor e

pc em uma Unica peca, serdo utilizados pelos funciondrios com
tarefas administrativas que demandem uma maior capacidade de
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processamento e pelos médicos durante as consultas e

teleconsultas, aprimorando e agilizando os atendimentos e servigos
prestados a populacéo.

2. NOTEBOOKS

Os notebooks serdo utilizados nas salas de reunido para a projecgdo
de apresentacdes e para as necessidades esporaddicas que podem
ocorrer devido a um aumento de fluxos de atendimento.

3. DESKTOP TIPO MINI-PC

Os MINI-PC’'S serdo utilizados em todas as Tv’s que funcionaréo
como painéis de senhas.

4. TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO

Os TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO serdo utilizados nas entradas
individuais das wunidades para gerar senhas de atendimento a
populacdo e para realizar o check-in do paciente em suas consultas
agendadas.

5. TELEVISORES

As TV’s serdo instaladas em locais estratégicos para chamadas dos
pacientes através de senhas, facilitando o fluxo dos pacientes.
Parte delas serdo utilizadas em salas de reunides e/ou
treinamento.

2 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

A CONTRATADA deverd fornecer Ativos de TI, os quais deverdo estar
em conformidade com as especificac¢des descritas neste processo, ou
superiores:

Os ativos de TI devem ser novos (sem uso anterior) e devem
pertencer a linha de producdo atual e sem previsdo de encerramento
pelo fabricante.

Sdo eles:
1. NOTEBOOK
2. PC’s DESKTOP “ALL IN ONE”

3. PC’s DESKTOP TIPO “SFE”
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4. DESKTOP TIPO MINI-PC
5. TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO

6. TELEVISOR 43 POLEGADAS

7. TELEVISOR 55 POLEGADAS

3 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Anexo

4 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A locacdo proposta se mostra vantajosa em relacdo a compra de
equipamentos, vejamos:

Em relacéo instalacéo, manutencéo, substituicéo de pecas,
substituicdo de equipamento, ficam a cargo da empresa contratada,
ndo gerando nenhum tipo de custo adicional para a administracéao
municipal, inclusive, a necessidade de contratagdo de recursos
humanos especializados neste tipo de servico.

A locacdo dos equipamentos ndo acarretard investimento imediato,
polis os pagamentos dar-se-dao ao longo dos meses das respectivas
locacdes.

Na questdo ambiental, como o0s equipamentos sdo de propriedade da
empresa contratada, a sua correta destinacdo deverd ser feita por
ela também.

Desse modo, entendemos que a locacdo ¢é o melhor formato para
dispormos deste servigo.

O prazo de vigéncia do contrato serd de 4 (quatro) anos, podendo
ser prorrogado por igual periodo, e, foi estabelecido em funcdo do
elevado investimento do objeto previsto neste documento, onde
todos o0s equipamentos deverdo ser novos, sem uso anterior e em
linha de producdo e pertencem a linha corporativa de equipamentos
produzidos pelo fabricante (devendo para isso ser validado pelo
fabricante dos equipamentos que o0s mesmos estdo em linha de
produgdo, e ©pertencem a sua linha <corporativa, através de
declaracdo direcionada a este certame) exceto para Televisores.
Deseja-se obter, deste modo, uma melhor amortizacdo dos custos,
resultando em um menor valor global de disponibilizacdo dos
insumos tecnoldgicos e servicos, bem como um melhor aproveitamento
dos recursos de mercado, com vistas a obtencdo de precos e
condic¢des mais vantajosas para a Administracdo, quais sejam:
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Locagdes de equipamentos: NOTEBOOKS, PC’s DESKTOP “ALL IN ONE”,
PC’s DESKTOP TIPO “SFF”, DESKTOP TIPO MINI-PC, TELEVISORES,
TERMINAIS DE ALTO ATENDIMENTO com suporte técnico especializado e

manutencdo preventiva, a serem utilizados nas unidades de saude do
municipio.

5 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa dos quantitativos dos equipamentos para a composicédo
da solugcdo foi motivada através da apuracdo minuciosa das
necessidades das estacbes de trabalhos existente nas Unidades,
considerando os respectivos e atuais projetos arquitetdnicos e o0s
servigcos que serdo executados, restou apurado o aumento de 22
computadores em relagcdo a demanda anterior as reformadas e
ampliacdes.

O descritivo abaixo representa um resumo do quantitativo demandado
para esta contratacdo:

Locacdo de 42 (quarenta e dois) PC’s DESKTOP “ALL IN ONE”, 32
(trinta e dois) PC’s DESKTOP TIPO “SFF”, 07 (sete) NOTEBOOKS, 40
(quarenta) TELEVISORES, 28 (vinte e oito) DESKTOP TIPO MINI-PC’S e
13 (treze) TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO com suporte técnico
especializado e manutencdo preventiva.

6 — ESTIMATIVA DO PREGCO DA CONTRATAGAO

< VALOR MEDIO| VALOR MEDIO VALOR MEDIO VALOR MEDIO
ITEM DESCRICAO UNIDADE [QUANT. ,
UNITARIO MENSAL TOTAL ANUAL TOTAL 48 MESES
MICROCOMPUTADOR - NOTEBOOK (Descricéo
1 |[completa de configuracdes vide Termo de Unid. 7 R$ 218,00 R$ 1.526,00 R$ 18.312,00 RS 73.248,00
Referéncia)
MICROCOMPUTADOR - PC DESKTOP “ALL IN ONE”
2 (Descricdo completa de configuracées vide Unid. 42 R$ 290,67 R$ 12.208,00 R$ 146.496,00 RS 585.984,00

Termo de Referéncia)

MICROCOMPUTADOR - PC DESKTOP TIPO “SFFEF”
3 |(Descrigdo completa de configuracdes vide Unid. 32 R$ 211,00 R$ 6.752,00 R$ 81.024,00 R$ 324.096,00
Termo de Referéncia)

MICROCOMPUTADOR - DESKTOP TIPO MINI-PC
4 (Descricdo completa de configuracdes vide Unid. 28 RS 149,33 RS 4.181,33 R$ 50.176,00 RS 200.704,00
Termo de Referéncia)

TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO (Descrigédo
5 |completa de configuracdes vide Termo de Unid. 13 R$ 515,67 R$ 6.703,67 R$ 80.444,00 RS 321.776,00
Referéncia)

TELEVISOR 43” (Descricdo completa de .
6 ) N . . Unid. 36 R$ 138,00 R$ 4.968,00 R$ 59.616,00 RS 238.464,00
configuracdes vide Termo de Referéncia)
TELEVISOR 55” (Descricdo completa de

7 ) _ . . Unid. 4 R$ 198,67 R$ 794,67 R$ 9.536,00 R$ 38.144,00
configuracdes vide Termo de Referéncia)

7 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

N&o se aplica, os produtos sdo indivisiveis.
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8 — CONTRATAGCOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Contrato n° 118/2021.

9 - ALINHAMENTO COM O ORCAMENTO MUNICIPAL

Funcdo programdtica 10.301.0015.2043 - Atencdo Bésica a Saude, na
ficha 232, fonte de recurso 01 - Tesouro, elemento de despesa
3.3.90.39.00 - Outros Servicos de Terceiros e Pessoas Juridicas.

10 - DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Produtividade: Otimizacdo de rotinas de trabalho e aumento de
produtividade em virtude da melhor adequacdo de eguipamentos a
necessidade dos usuarios.

Disponibilidade: Assegurar uma maior disponibilidade dos
equipamentos através da contratacdo de garantia estendida.
Satisfacdo dos Usuarios: Melhoria no grau de satisfacdo dos
usudrios de TI devido o provimento de infraestrutura adequada para
a realizacdo de suas atividades.

11 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

N&o se aplica.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

Ndo h& efeitos ambientais, pois, a demanda de energia consumida
ndo serd afetada com os novos equipamentos.

13 - VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

A declaracdo da viabilidade da contratacdo expressa nesta secdo
apresenta a Jjustificativa da solugdo escolhida, abrangendo a
identificacdo dos Dbeneficios a serem alcancados em termos de
eficédcia, eficiéncia, efetividade e economicidade.

Nesse sentido, o ©planejamento em tela almeja o0s seguintes
resultados:

- Economia no valor da aquisicdo em funcdo do ganho de escala;

- Eficiéncia e economicidade com a diminuicéo do custo
administrativo em funcdo da reducdo da fragmentacdo de processos
licitatérios;
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- Efetividade com a padronizacdo dos produtos e oferta de uma

solugdo que objetiva maior produtividade e colaboracd&o entre as
equipes;

Além disso, frisa-se que a presente contratacédo atende
adequadamente as demandas de negbécio formuladas, os beneficios a
serem alcancados sdo adequados, 0s custos previstos sao

compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos
sdo administriveis.

Considerando as informacdes do presente estudo, entende-se que a
presente contratacdo se configura econdmica e tecnicamente VIAVEL.
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ANEXO
LEVANTAMENTO DE MERCADO

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA

Praga Cel. Brasilio Fonseca, 35 — Centro — Guararema/SP

Tel.: (11) 4693-8000 — www.guararema.sp.gov.br

DIRECTMICRO INFORMATICA MRCOMPUTER SUPERDATTA MEDIA
< . VALOR VALOR VALOR MEDIO| VALOR MEDIO VALOR MEDIO VALOR MEDIO
ITEM DESCRIGAO UNIDADE [QUANT. | VALOR UNITARIO| VALOR TOTAL h VALOR TOTAL ’ VALOR TOTAL o
UNITARIO UNITARIO UNITARIO MENSAL TOTAL ANUAL TOTAL 48 MESES

MICROCOMPUTADOR - NOTEBOOK (Descricao

1 [completa de configuracdes vide Termo de Unid. 7 R$ 232,00 | RS 1.624,00 | R$ 208,00 [ R$ 1.456,00 | R$ 214,00 | R$ 1.498,00 | R$ 218,00 [ R$ 1.526,00 | R$ 18.312,00 | R$ 73.248,00
Referéncia)
MICROCOMPUTADOR - PC DESKTOP “ALL IN ONE”

2 |(Descricdo completa de configuracdes vide Unid. 42 R$ 297,00 | R$ 12.474,00 | R$ 305,00 | R$ 12.810,00 | R$ 270,00 [ R$ 11.340,00 | R$ 290,67 | R$ 12.208,00 | R$ 146.496,00 | R$ 585.984,00
Termo de Referéncia)
MICROCOMPUTADOR - PC DESKTOP TIPO “SFF”

3 [(Descricao completa de configuracdes vide Unid. 32 RS 219,00 | RS 7.008,00 | R$ 209,00 | R$ 6.688,00 | R$ 205,00 | R$ 6.560,00 | R$ 211,00 | R$ 6.752,00 | R$ 81.024,00 | RS 324.096,00
Termo de Referéncia)
MICROCOMPUTADOR - DESKTOP TIPO MINI-PC

4 |[(Descricao completa de configuragdes vide Unid. 28 RS 149,00 [ RS 4.172,00 | R$ 157,00 [ R$ 4.396,00 | RS 142,00 | R$ 3.976,00 | R$ 149,33 [ R$ 4.181,33 | R$ 50.176,00 | R$ 200.704,00
Termo de Referéncia)
TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO (Descricdo

5 |[completa de configuracdes vide Termo de Unid. 13 R$ 568,00 [ RS 7.384,00 | R$ 480,00 | R$ 6.240,00 | R$ 499,00 | R$ 6.487,00 | R$ 515,67 | R$ 6.703,67 | R$ 80.444,00 | RS 321.776,00
Referéncia)

g |FELEVISOR 437 (Descricdo completa de Unid. 36 RS 147,00 | ¢  5.292,00 | RS 129,00 | RS 4.644,00 | RS 138,00 | RS 4.968,00 | R$ 138,00 | R$¢ 4.968,00 | R$ 59.616,00 | R$ 238.464,00
configuragdes vide Termo de Referéncia)
TELEVISOR 55” (Descrigdo completa de .

7 . - . . Unid. 4 R$ 189,00 [ RS 756,00 | R$ 211,00 | RS 844,00 | R$ 196,00 | RS 784,00 | R$ 198,67 | R$ 794,67 | R$ 9.536,00 | R$ 38.144,00
configuracdes vide Termo de Referéncia)

R$  38.710,00 R$ 37.078,00 R$ 35.613,00 R$ 37.133,67 R$ 445.604,00 RS 1.782.416,00
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TERMO DE REFERENCIA

REQUISITANTE: PREFEITURA DE GUARAREMA

LOCACAO DE NOTEBOOKS, PC’s DESKTOP “ALL 1IN
ONE”, PC’s DESKTOP TIPO ™“SFF”, TELEVISORES,
ITEM: TERMINAIS DE ALTO ATENDIMENTO E ACESSORIOS -
COM SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO E
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA.

42 PC’'s DESKTOP “ALL IN ONE”, 32 PC’s DESKTOP
QUANTIDADE: TIPO “SFF”, 07 NOTEBOOKS, 40 TELEVISORES, 28
MINI-PCS e 13 TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para locagdo de 42 (quarenta e dois) PC’s
DESKTOP “ALL IN ONE”, 32 (trinta e dois) PC’s DESKTOP TIPO “SFF”,
07 (sete) NOTEBOOKS, 40 (quarenta) TELEVISORES, 28 (vinte e o0ito)
DESKTOP TIPO MINI-PC e 13 (treze) TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO com
suporte técnico especializado e manutencgdo preventiva.

2. DESCRIGCAO DOS SERVIGOS

A empresa vencedora do pregdo deverd apresentar Jjunto com a
documentacdo de habilitacdo, comprovagcdo de que é revenda e
assisténcia técnica do fabricante dos equipamentos (01 a 05) por
ela ofertados, estando apta a comercializar e a prestar os servigos
de manutencdo e assisténcia técnica nos equipamentos. Esta
comprovacdo deverd ser feita por carta/declaracdo emitida pelo
fabricante dos equipamentos e direcionada a este certame.

2.1 SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO PRESENCIAL E REMOTO

211 Executar os atendimentos de suporte técnico presencial e
remoto durante o periodo de vigéncia do contrato para todos os
incidentes (chamados) solicitados, incluindo pecas para
manutencao em geral, migracdo/instalacéao de softwares,
configuracdo do equipamento na rede de dados, backup de dados
em geral, atualizacdes e upgrades quando necessario,
remanejamento e substituicdo dos equipamentos, reinstalacdo do
Sistema operacional se necessario;
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Os servicos deverdo ser prestados na Sede e Secretarias da
PREFEITURA DE GUARAREMA, de segunda a sexta-feira em horario
comercial e esporadicamente em hordrios e dias ndo comerciais,
respeitando as regras de trabalho e reportando ao gestor do
Nicleo de Informacdes da CONTRATANTE sobre todas as acgdes
realizadas;

Os servicos serdo acompanhados pelo gestor do Nuacleo de
Informagdes da CONTRATANTE e/ou servidor (técnicos) da &area de
tecnologia da informacdo, designado por aquele;

A Contratada deverd disponibilizar “Central de Atendimento”
para abertura de chamado de Assisténcia Técnica, por telefone,
web e e-mail, 24 (vinte e quatro) horas por dia em 07 (sete)
dias na semana, indicando telefone para contato conjuntamente
com a documentacdo para participacdo desse certame;

Possuir escritério proéprio de suporte em um raio médximo de 150
km de Guararema, com Laboratério Préprio de Assisténcia
Técnica, em condicgdes de atender aos chamados Técnicos;

Qualquer manutencdo, seja preventiva ou corretiva, deverd ser
executada exclusivamente pela CONTRATADA, ndo podendo ceder ou
transferir o objeto do contrato, no todo ou em parte, a
terceiros, sob pena de rescisdo.

O transporte dos técnicos, dos equipamentos e seu respectivo
seguro sdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, sem
6nus adicional a CONTRATANTE;

Os atendimentos deverdo ser executados por técnicos com
experiéncia e formacdo compativel na &rea de tecnologia de
informacdo, contemplando:

Suporte técnico em ambientes com sistemas operacionais
Windows, Windows Server e Linux em todas as versdes;

Suporte técnico em ambientes com aplicativos MS-Office e
BROffice;

Suporte técnico em ambientes com navegadores de internet
(Edge, Google Chrome e Firefox);
Instalacédo, configuracdo e suporte em ambientes de rede de
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dados corporativa;
Instalacdo e configuracdo de drivers para impressoras de
pequeno, médio e grande porte;

Conhecimento em diagndésticos de defeitos/problemas em
hardware, software, redes de computadores e impressoras;

Conhecimento em Instalacdo e configuracdo dos servigcos do
Windows Server (DNS, ILS, DHCP, Wins, firewall etc) e Linux;

Configuracdo de protocolos TCP/IP, NetBeui, SDLC;
Instalacdo e configuracdo em solucdo de antivirus;
Operacdo em ferramentas/softwares para acesso remoto;

Dinamismo, prbé-atividade, clareza e objetividade no
atendimento ao usuério;

E demais demandas elencadas neste termo de referéncia;

A CONTRATANTE se reserva o direito em solicitar a imediata
substituicdo do técnico <caso este ndo execute de forma
adequada as demandas solicitadas ou venha a desrespeitar as
condutas éticas estabelecidas no ambiente de servico;

Deverd comprovar a regularidade sobre o licenciamento de todas
as solucdes de software embarcadas em cada modelo de
equipamento, desde o licenciamento de uso como os direitos
sobre locacdo dos equipamentos (rentalrights, spla, AES);

O SLA (nivel de acordo de servigo) com prazo de atendimento e
solugdo para as solicitacdes na CONTRATANTE é de até 02 (duas)
horas;

Caso a resolugcdao ndo possa ser realizada dentro do prazo
estipulado, um equipamento de backup, com configuracdes iguais
ou superiores, deverd ser disponibilizado até a efetivacdo do
conserto, para gque O usuario ndo suspenda suas atividades por
falta desse;

Caso um mesmo equipamento apresente mais de 03 (trés) vezes o
mesmo problema poderd ser solicitado, pela CONTRATANTE, a
substituicdo do equipamento.

Caso haja a substituicdo de algum equipamento, a CONTRATANTE
deverd ser informada o motivo da substituicdo, bem como todos
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os dados do equipamento como: modelo, nUmero de série, MAC,

configuracdo do hardware, nuUmero de série do SO e dos
programas por ela fornecida;

Qualquer custo relativo a pecas de reposigdo e outros insumos
necessdrios ao reparo e manutencgdo dos equipamentos locados
correrdo por conta da CONTRATADA, uma vez que os custos dos
mesmos deverdo estar contemplados no valor da locacgdo;

Deverda ser emitido relatdrio para cada manutencdo realizada
no equipamento para controle da CONTRATADA e CONTRATANTE;

Deverd ser emitido relatdério gerencial mensal ao gestor do
Nicleo de Informagcdes da CONTRATANTE para andlise dos servicgos
prestados no periodo de referéncia;

Ao final do contrato, antes da retirada do equipamento do
local de instalacdo, o disco rigido interno (HD - Hard Disk)
deverd ser formatado;

Para fins do disposto na Lei estadual n°® 13.576, de 06 de
julho de 2009, qgque institui normas e procedimentos para a
reciclagem, gerenciamento e destinacéo final de lixo
tecnolébgico, a responsabilidade serd da CONTRATADA, nao
havendo qualquer responsabilidade ou transferéncia desta a
CONTRATANTE.

CONDICOES DE ENTREGA, EXECUGAO E PRAZO

Os equipamentos deverdo ser entregues no maximo em 30 (trinta)
dias corridos, a partir da emissdo da Ordem de Fornecimento
com as devidas quantidades e localidades de instalacéo;

A vigéncia do contrato serda de 4 (quatro) anos, prorrogaveis
pelo mesmo periodo, conforme disposto na Lei 14.133/2021;

A entrega dos equipamentos, para fins de controle, seré
recebida pelo Setor de Tecnologia da Informacdo, em conjunto
com o gestor do Setor de Tecnologia da Informacdo ambos da
CONTRATANTE;

Deverd entregar todos os equipamentos com o numero de série do
fabricante, ©placa ou etiqueta <com nuUmero de patrimdnio
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préprio, em local visivel, bem como o processo de abertura de
chamados de Assisténcia Técnica, nas dependéncias das
localidades informadas pela CONTRATANTE.

A entrega e instalacdo dos equipamentos deverd ser realizada
em conformidade com os prazos e quantidades da Ordem de
Servicos a ser emitida pela Prefeitura autorizando o inicio
dos servicos.

Os servigos somente poderdo ter inicio apds a emissdo da Ordem
de Servicos;

A Contratada deverd cumprir o Cronograma de quantidades e
prazo estabelecido neste documento:

Cronograma de Entrega
1° LOTE (UBS Lambari) - 30 dias a contar da 1® ordem de

Servico
Prazo entrega e
item Ativo Quantidade instalacéo

1 NOTEBOOK 2 30 (trinta) dias

ONE”

\\SFFII
4 | DESKTOP TIPO MINI-PC 10 30 (trinta) dias
5 TERMINAL DE 4 30 (trinta) dias

AUTOATENDIMENTO
6 TELEVISOR 43” 12 30 (trinta) dias
7 TELEVISOR 55” 1 30 (trinta) dias

Cronograma de Entrega
2° LOTE (CESAP) - 30 dias a contar da 22 ordem de

Servigo
Prazo entrega e
item Ativo Quantidade instalaciao
1 NOTEBOOK 3 30(trinta) dias
2 PC’s DESKTOP “ALL IN 24 30 (trinta) dias
ONE”
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3 | PC’s DESKTOP TIPO 0 30 (trinta) dias
“SFF”

4 |DESKTOP TIPO MINI-PC 11 30 (trinta) dias

5 TERMINAL DE 5 30 (trinta) dias
AUTOATENDIMENTO

6 | TELEVISOR 43” 15 30 (trinta) dias

7 | TELEVISOR 55” 1 30 (trinta) dias

Cronograma de Entrega
3° LOTE (UBS Dulce) - 30 dias a contar da 3® ordem de
Servicgo
Prazo entrega
2 30 (trinta)
PC’s DESKTOP “ALL IN 11 30 (trinta)
2 ONE” dias
PC’s DESKTOP TIPO 6 30 (trinta)
3 “GFF” dias
7 30 (trinta)
4 |DESKTOP TIPO MINI-PC dias
5 | TERMINAL DE 4 30 (trinta)
AUTOATEND IMENTO dias
9 30 (trinta)
6 | TELEVISOR 43” dias
2 30 (trinta)
7 | TELEVISOR 55” dias

O prazo de vigéncia inicial serd de 4 (quatro) anos, prorrogaveis
por igual periodo, conforme disposto na Lei 14.133/2021.

Oportuno ressaltar que o prazo de vigéncia de 4 (quatro) anos do
contrato foi estabelecido em funcdo do elevado investimento do
objeto previsto neste Memorial, todos os equipamentos deverdo ser
novos, sem uso anterior e em linha de produgdo e pertencem a linha
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corporativa de equipamentos produzidos pelo fabricante (devendo
para isso ser validado pelo fabricante dos equipamentos que os
mesmos estdo em linha de produgdo, e pertencem a sua 1linha
corporativa, através de declaragdo direcionada a este certame)
exceto para Televisores. Deseja-se obter, deste modo, uma melhor
amortizacdo dos custos, resultando em um menor valor global de
disponibilizacdo dos insumos tecnoldgicos e servigos, bem como um
melhor aproveitamento dos recursos de mercado, com vistas a

obtencéo de precos e condicdes mais vantajosas para a
Administracéo.

A PREFEITURA DE GUARAREMA poderda solicitar ainda na fase
Habilitac&o um equipamento de cada TIPO deste Edital, para fins de
testes e conferéncia das especificacgdes técnicas. A LICITANTE
terd um prazo maximo de 02 (dois) dias uUteis para entrega dos
equipamentos, com possibilidade de uma prorrogacdo de igual
periodo. O ndo atendimento do prazo ou ndo atendimento das
especificacgdes técnicas, a Licitante serd desclassificada.

4. INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS

4.1, A CONTRATADA, na instalacdo ou troca dos equipamentos,
executard a configuracdo dos parémetros de rede, backup dos
dados dos eqguipamentos antigos para os novos, atualizacdes e
upgrades, migracdo de softwares, sempre seguindo as
orientacdes do gestor do Nucleo de Informacdes da CONTRATANTE;

411 Havendo substituicdo do equipamento, todos os servicgos
constantes no item 2 devem ser executados integralmente;

412. Softwares de utilizacdo especifica da CONTRATANTE também serédo
instalados e configurados conforme orientacdo e procedimentos
do gestor do Nucleo de Informacdes da CONTRATANTE;

4.2 Deverd ser —confeccionada pela CONTRATADA a imagem de
instalacdo matriz com todos os softwares e as aplicacdes
necessarias, na Sede da CONTRATANTE, com o acompanhamento e
orientacdo do gestor do Nucleo de Informagcdes da CONTRATANTE;

421 A fase de Geracdo de 1Imagem deverd contemplar todos os
procedimentos relacionados a padronizacdo e criacdo de modelo
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padrdo de aplicativos e demais softwares a serem instalados e
utilizados nos diversos equipamentos (hardwares) que fazem
parte do escopo dos servigcos contratados.
As caracteristicas acima deverdo ser confirmadas entre o
PREFEITURA DE GUARAREMA e a CONTRATADA, visando sua validacéo
para 1inicio da atividade de criacdo de 1imagem, bem como
definicdo dos softwares que deverdo conter em cada imagem;
O processo de criacdo de imagem serd realizado pela CONTRATADA
em suas dependéncias;
A CONTRATADA deverd manter em suas 1instalacgdes e nas
instalacdes do PREFEITURA DE GUARAREMA o backup das imagens
durante a vigéncia do contrato e, sempre gue necessario,
atualizar a midia conforme necessidade do PREFEITURA DE
GUARAREMA;
Cada Imagem deverd conter os respectivos softwares informados,
devendo o PREFEITURA DE GUARAREMA fornecer as licencas de
propriedade de wuso dos seus softwares. Em hipdtese alguma
deverd ser autorizada a geracdo de imagem sem as devidas
licencas de uso;
Os demais softwares (Sistema Operacional, etc.) a serem
fornecidos pela CONTRATADA estdo detalhados no Anexo II -
Especificag¢des Técnicas e serd de responsabilidade desta, o
fornecimento das licencas de propriedade de uso destes
softwares;
Toda vez qgue houver uma alteragdo do hardware fornecido pela
CONTRATADA, esta deverd comunicar imediatamente a PREFEITURA
DE GUARAREMA e serd gerada uma nova imagem contemplando esta
alteracéao;
A CONTRATADA deverd encaminhar a PREFEITURA DE GUARAREMA
amostra de todas as Imagens e seus respectivos softwares e
licencas de uso, visando validacgdo previa, pela PREFEITURA DE
GUARAREMA;
Somente apds a validacdo e autorizacdo por parte da PREFEITURA
DE GUARAREMA a CONTRATADA poderd dar seguimento no processo de
replicacdo das Imagens para o0S equipamentos que fazem parte
dos servicos contratados;
A CONTRATADA fara a criacéo das Imagens Matrizes e
providenciarad a entrega de um modelo de cada Matriz da
PREFEITURA DE GUARAREMA em midia digital;
A CONTRATADA dard inicio a replicacdo da Imagem nos ativos a
serem fornecidos, conforme tipos e quantitativos aprovados no
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item Definicdo de Imagem.

43. O cronograma de instalagdo dos equipamentos sera determinado
pelo gestor designado pela CONTRATANTE e a empresa CONTRATADA,
que seguird a programacdo a partir da emissdo da Ordem de
Fornecimento, ndo excedendo o prazo de 30 dias para entrega e
instalacdo dos equipamentos.

5. VISITA TECNICA

5.1. A visita técnica é facultativa, e serd realizada em até 1 (um)
dia antes do inicio da abertura do Pregdo, devendo o0s
interessados em procedé-la, agendar previamente com Fabiano
Massaharu Tomita, através do email:
fabiano.tomital@guararema.sp.gov.br.

511. O Atestado de Visita Técnica poderd ser substituido por
declaracdo expressa da proponente RENUNCIANDO a Visita Técnica
aos locais e as instalagdes para a prestacdo dos servigos
constantes neste Edital, e o quadro técnico da empresa tomou
conhecimento das reais condigcdes de execucdo dos servigos.
Para todos os efeitos, considerar-se-& que a proponente tem
pleno conhecimento da natureza e do escopo do objeto licitado,
dos servicos, das condicdes que possam afetar sua execucdo e
dos materiais necessdrios a serem utilizados e dos acessos aos
locais onde serdo realizados os servigcos. Nao poderd a
proponente alegar posteriormente a insuficiéncia de dados e/ou
informacdes sobre o local e as condicgdes pertinentes ao objeto
do contrato.

5.2, A Visita técnica deverd ser realizada por pessoa habilitada
através de carta constando nome e R.G. emitida e assinada por
responsavel da empresa interessada na participacdo do certame.

5.3. A declaracdo de visita técnica com a assinatura do
responsavel do PREFEITURA DE GUARAREMA e serd exigida para a
habilitacdo do 1licitante no referido Pregdo sob pena de

desclassificacéo.
5.4. A visita serd realizada na Praca Cel. Brasilio Fonseca, 35 -
Centro, Guararema - SP, 08900-000, no periodo compreendido

entre 10h00 e 16h00, devendo ao término receber a Declaracéo
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de Visita Técnica conforme descrito no Anexo VI.

6. ESPECIFICAGCAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS

A CONTRATADA deverd fornecer Ativos de TI nos dguantitativos a
seguir detalhados, os quais deverdo estar em conformidade com as
especificagdes descritas neste processo, ou superiores:

Os ativos de TI devem ser novos (sem uso anterior) e devem
pertencer a linha de producdo atual e sem previsdo de encerramento
pelo fabricante.

Para fins de comprovacdo das caracteristicas técnicas dos ativos,
deve ser anexado a proposta técnica um catdlogo do produto redigido
pelo fabricante (em portugués preferencialmente ou em inglés),
detalhando todas as caracteristicas constantes nessa especificacéo
técnica.

A falta dos documentos de comprovacgdes ou o ndo atendimento as
exigéncias descritas nesse anexo 1implicard na desclassificacéo
imediata da contratada. Deverd ser apresentado para cada item
ofertado junto com a proposta comercial MARCA/MODELO dos
equipamentos ofertados pela Licitante. (Anexar planilha)

Nas especificagdes técnicas, gquando houver qualquer mengcdo a
marcas, podem ser consideradas como mera referéncia podendo optar
por componentes de marcas similares, desde que atendam plenamente
as especificacgdes minimas definidas e sejam compativeis entre todas
as solucdes (hardware e softwares) ofertadas.

Deverdo ser fornecidos juntamente com os notebooks, um total de 03
unidades de DVD-RW Externo do tipo USB.

7. CARACTERISTICAS COMUNS AOS ITENS

7.1 Nao serdo aceitas variacdes de modelos ou marcas de
componentes entre 0os equipamentos, devendo possuir
rigorosamente a mesma configuragdo de hardware e software.

7.2, Informar marca e modelo dos componentes utilizados na solugéo
e apresentar prospecto com as caracteristicas técnicas do
equipamento e do processador, membdria, fonte de alimentacéo,
disco rigido, incluindo especificacdo de marca, modelo, e
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outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e
constatem as configuracdes solicitadas, possiveis expansdes e
upgrades, comprovando-os através de certificados, manuais

técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes;

A contratada deverd garantir que todos os componentes do
produto sao novos (sem uso, reforma e que ndo estardo fora de
linha de fabricacéo);

Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos,
ou seja, todos os componentes externos e 1internos com OS
mesmos modelos e marca dos utilizados nos equipamentos
enviados para validacdo/homologacdo. Caso o componente ndo se
encontre mais disponivel no mercado, deve-se observar que o
componente substituto deve ter, no minimo, a mesma qualidade e
especificacdes técnicas do componente fora de linha;

Todos o0s equipamentos fornecidos devem ter, no minimo, as
especificacdes técnicas apresentadas ou superior.

NOTEBOOK

QUANTIDADE
Quantidade de 07 (sete) NOTEBOOKS novos, idénticos e sem uso
anterior.

O modelo ofertado deverd estar em linha de producdo, sem
previsdo de encerramento, na data de entrega da proposta.

PROCESSADOR

01 (um) processador, Com no minimo 9.500 pontos tendo como
referéncia a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no
site:

https://www.cpubenchmark.net/CPU mega page.html.

Informar marca e modelo do processador.

MEMORIA RAM

Deverd ser fornecido no minimo 8GBytes de memdéria RAM por
notebook, tipo DDR4 com frequéncia de 3200MHz ou superior,
expansivel a no minimo 32GB em 2 slots DIMM.
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BIOS E SEGURANCA

O BIOS devera ser do tipo Flash Memory, utilizando memdéria néo
volatil e eletricamente reprogramavel.

A inicializacd&o do notebook deverd ser realizada na sequéncia
definida pelo wusuéario, via dispositivos pela porta USB e/ou
unidade de armazenamento, bem como pela placa de rede através
do recurso WOL (Wake on LAN) compativel com o padrdo PXE (Pré-
boot Execution Enviroment) .

Devera possulr recursos de controle de permissdo através de
senhas, uma para inicializar o notebook e outra para acesso e
alteracdes das configuracdes do BIOS.

Permitir Habilitar/Desabilitar interfaces USB’ s
individualmente.

Deve possuir o numero de série/modelo do equipamento gravada
na BIOS em campo ndo editével, capturavel através de software
para aplicacgédo de inventario.

Deve ©possuir campo editdvel ©para insercdo do nUmero de
patrimbénio com capacidade para 10 caracteres numéricos.

Permitir senhas de protecdo de Bios (Power On, HD e Setup).

Possuir Leitor Biométrico (Fingerprint)

INTERFACES DE CONEXAO

Possuir no minimo 04 portas USB, sendo no minimo 03 portas USB
3.1 Gen 1 (5Gbps).

No minimo 1 das portas USB 3.1 deve utilizar conector Type C.

Possuir no minimo 01 saida de wvideo tipo HDMI para monitor
externo.

Possuir 01 (uma) interface de rede RJ45.
Leitor de Cartdo SD ou MicroSD.

Possuir entrada para microfone e saida para fones de ouvido.
Serd aceito conector Unico tipo COMBO.

INTERFACE DE REDE
01 (uma) interface de rede.

Padrdo de barramento PCI ou superior, on-board integrado ao
gabinete.

Interface de rede padrdo Gigabit Ethernet.

Devera operar automaticamente nas velocidades de comunicacéo
de 10Mbps ou 100Mbps, ou 1000Mbps bem como no modo full-
duplex.
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Devera possuir recursos de Wake on LAN (WOL).

INTERFACE DE REDE WI-FI

01 (uma) interface de rede Wi-Fi com capacidade de operar em
Dual-Band (2.4GHz ou 5GHz).

Conexdo em barramento PCI Express xl1 em slot M.2-2230.
Interface de rede padrdo Gigabit Ethernet.

Devera operar automaticamente nos padrdes 802.11g, 802.11ln e
802.1lac no modo full-duplex.

Deverd possuir interface bluetooth 5.1 ou superior integrada.

Devera possulr antenas internas ao notebook.

CONTROLADORA DE VIDEO

01 (uma) controladora de video integrada ao processador
ofertado, de alta definicéo.

Suporte a DirectX 12

Possuir no minimo 01 conexdo HDMI, com resolucdo minima full
hd, para instalacdo de monitores externos

CONTROLADORA DE DISCO RIGIDO
Possuir no minimo, 01 (uma) conectores SATA integrada.
Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6Gbps.

Possuir no minimo, 01 (um) conector M.2 com conexdo SATA e PCI
Express x4 para SSD tipo M.2 2280.

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO

Deveré ser fornecido com no minimo 01 (um) unidade
Armazenamento.

Tipo interno ao gabinete;
Tipo SSD NVM.e

Capacidade minima de armazenamento de 256Gbytes.

AUDIO
Audio Codec 2 Canais de alta definicédo.
Suporte a Jack-Detection e Multi-Streaming.

Amplificador integrado;
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Possuir 2 alto-falantes de alta definicdo internos ao gabinete
do notebook. Os alto-falantes internos devem silenciar

automaticamente ao se conectar qualquer dispositivo na saida
externa de audio;

Cada alto falante deve possuir no minimo 2Watts de poténcia;

O microfone integrado deve possuir tecnologia de reducdo de
ruidos.

TECLADO

Devera possuir teclado integrado no padrdo ABNT com no minimo
82 teclas.

A impressdo sobre as teclas deverd ser do tipo permanente, né&o
podendo apresentar desgastes por uso prolongado.

Deve ser do tipo retro-iluminado (possuindo niveis de
intensidade da iluminacdo) e resistente a derramamento de
liquidos:

O teclado deve possuir teclas de atalho para as seguintes
acdes: ativacdo e desativacdo da interface wifi; ajuste de
intensidade da iluminacdo da tela; ajuste de intensidade do
volume do audio;

TOUCHPAD
Devera possuir touchpad com suporte a multitoques.

Deverd possuir tecla de ativacdo/desativacdo com indicacéao
luminosa do estado desativado.

Deverd possuir &rea scroll para rolagem horizontal e vertical.

TELA

Deverd possuir Tela IPS de matriz ativa TFT com A&rea visivel
maxima de 14,1 polegadas na diagonal e formato de tela
Widescreeen;

Resolucdo minima de 1920 x 1080 pixels;

Deverd possuir, integrada a tela, WEBCAM 720P e microfone.

GABINETE / FONTE / BATERIA

O Notebook deve possuir gabinete reforcado em fibra de
carbono, aluminio ou outro composto metdlico. N&o seréo
aceitos gabinetes plésticos.

Deve possuir bateria interna de Polimero de Litio com no
minimo 3 células e capacidade de carga superior a 40Wh.
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Fonte de alimentacdo externa com poténcia de no méximo 65W,

100-240VAC, suficiente para o funcionamento do notebook na
configuracdo maxima suportada;

O notebook, incluindo todos os componentes internos (bateria,
HD, Wifi etc) deve possuir peso de no maximo 1, 6Kg.

SISTEMA OPERACIONAL, DRIVERS E APLICATIVOS

Devera ser entregue com 01 (uma) licenca do sistema
operacional corporativo MS-Windows 11 Professional 64bits na
versdo e release mais recente, em idioma em portugués. O
recovery do sistema operacional ofertado devera ser
disponibilizado em uma particdo do disco rigido do equipamento
ou em midias oéticas.

Notebook e todos os seus periféricos deverdo ser compativeis
com O sistema operacional, Windows 11 Professional 64bits e
versdes superiores.

Notebook ofertado deve estar certificado no HCL (Hardware
Compatibility List) da Microsoft para o sistema operacional
ofertado que sera comprovado através do link
https://sysdev.microsoft.com/en- US/Hardware/lpl/.

A CONTRATADA deverd disponibilizar acesso automatico as
documentacdes e as versdes de manutencdo e atualizacdes de
firmware e drivers para os componentes do notebook ofertado,
via portal web do fabricante, sem O6nus adicional ao
CONTRATANTE.

QUALIDADE DO EQUIPAMENTO e MEIO AMBIENTE

Deverd ser entregue Certificado ou Relatédério de Avaliacdo de
Conformidade emitido por um &érgdo credenciado pelo INMETRO ou
Certificado similar, comprovando que o Notebook ofertado esté
em conformidade com a norma IEC 60950 (Safety of Information
Technology Equipment Including Eletrical Business Equipment),
para segurang¢ca do usuario contra incidentes elétricos e
combustdo dos materiais elétricos. Para atendimento deste item
seri aceito o certificado da Portaria 170 do Inmetro.

Deveré possuir identificacdao impressa com o nome do
fabricante, modelo e numero de série, estas identificacdes néo
poderdo ser feitas «com etiquetas auto-adesivas de féacil
remocdo ou danificacéo.

Para o modelo de notebook ofertado, deverd ser comprovada a
compatibilidade com o sistema operacional Windows 11 64 bits,
mediante lista do Windows Catalog, mantidos pela Microsoft,
devidamente atualizado;
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Para o modelo de notebook ofertado, deverd ser comprovada a
compatibilidade com, pelo menos, wuma distribuicdo Linux,

mediante presenca no relatdério “hardware compatibility list”
correspondente, devidamente atualizado;

Possuir compatibilidade com o padrdo UEFI comprovada através
do site http://www.uefi.org/members;

O fabricante do equipamento deve ser membro do Trusted
Computing Group, no minimo na categoria ADOPTER, sendo
comprovado através do site
https://trustedcomputinggroup.org/membership/member-
companies/;

O fabricante deve constar na lista de membros na categoria
Board ou Leadership na pagina da DMTF na internet
(www.dmtf.org/about/list;

Todos os dispositivos de hardware, além de seus drivers
deverdo ser compativeis com os sistemas operacionais Linux e
Windows;

O fabricante deve possuir certificado ISO 9001;

O fabricante deve possuir certificado de conformidade com a
norma ISO 45001 comprovando possuir gestdo comprometida com a
seguranca e saude ocupacional dos colaboradores.

O fabricante deve possuir certificado de gestdo ambiental ISO
14001.

O modelo do equipamento ofertado deverd estar registrado no
EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool) da
Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA), na categoria Bronze, no
site: http://www.epeat.net, comprovando dque o egquipamento
atinge as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu
processo de fabricacdo. Serad aceito também o Rétulo Ecolédgico
da ABNT para a marca e modelo do equipamento como comprovagao
do critério de Sustentabilidade Ambiental.

O modelo ofertado deve estar em conformidade com o padrdo RoHS
(Restriction of Hazardous Substances), isto &, ser construido
com materiais que ndo agridem o meio ambiente.

Os certificados e relatdérios solicitados neste item deverédo
ser apresentados Jjuntamente com a proposta e documentacgdo
técnica.

DOCUMENTAGCAO TECNICA

Deverdo ser fornecidos manuais técnicos do usuario e de referéncia
contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrucdes
para instalacdo, configuracdo, operacdo e administracdo.
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PC DESKTOP “ALL IN ONE”

QUANTIDADE

Quantidade de 42 (quarenta e dois) PC’s DESKTOP ALL IN ONE
novos, idénticos e sem uso anterior.

O modelo ofertado deverd estar em linha de producdo, sem
previsdo de encerramento, na data de entrega da proposta.

PROCESSADOR

Deverd ser fornecido com 01 (um) processador, com no minimo
10.500 pontos tendo como referéncia a base de dados Passmark
CPU Mark disponivel no site:

https://www.cpubenchmark.net/CPU mega page.html.

PLACA-MAE E MEMORIA

Suportar integralmente as caracteristicas do processador, da
meméria RAM e o disco rigido / unidade de estado sélido (SSD)
cotado;

Membéria DDR4 ou superior, com frequéncia de comunicacdo com o
barramento de, no minimo, 2666MHz e com suporte a tecnologia
“dual channel”;

Deve possuir 8GB de memdéria RAM, instalados e possuir um slot
vazio para expansdao;

Expansivel a no minimo 64GB;

Deverd possuir no minimo trés portas USB, sem a utilizacdo de
hubs ou portas USB instaladas em adaptador PCI;

Controlador de som estéreo;

Chip de seguranca TPM (Trusted Platform Module) ou £fTPM,
versdo 2.0, acompanhado do software do fabricante ou OEM
autorizado e recursos necessarios para implementar a sua
funcionalidade de seguranca;

BIOS

Deve ter suporte a portugués ou Inglés;

Possibilidade de habilitar/desabilitar portas USB
individualmente;

Possuir senhas de setup para power on, administrador e disco
rigido;
Deverd possuir campo com numero de série do equipamento;

ADAPTADOR DE REDE

Adaptador de rede integrado on-board ou off-board;
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Deve possuir conector RJ45 fémea;

Deve possuilr interface padrdo Ethernet de 10/100/1000 Mbps,
autosense e fullduplex;

Rede integrada wireless, minimo IEEE 802.11 b/g/n/ac;
Deve suportar os padrdes PXE 2.0, ASF 2.0 e o protocolo SMNP.

DISPLAY DE VIDEO INTEGRADO

Controladora de video on-board ou off-board;

Deve possuir uma saida de video para conexdo de monitor
externo;

Tela de Led com &rea visivel minima de 23,8 polegadas na
diagonal e formato de tela Widescreeen;

Resolucdo minima de 1920 x 1080 pixels e frequéncia de
atualizacdo de, no minimo, 60 Hz;

Relacdo de contraste de 1000:1 ou superior, capacidade de
brilho de no minimo, 250cd/m?;

O monitor deverd ser incorporado ao gabinete do equipamento,
ndo havendo em hipdtese nenhuma, adaptacgdes (mini pc acoplado
interna ou externamente ao monitor).

CAMERA
Possuir uma camera integrada a tela;
Resolucdo minima 720p;

DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO

Uma unidade de estado sdélido (SSD) de no minimo 120GB PCIe
NVMe M.2;

Leitor para os seguintes cartdes de memdéria tipo SD, com
capacidade para ler no minimo 3 diferentes padrdes;

TECLADO

Do tipo estendido sem fio com, no minimo, 104 teclas e padréo
ABNT2 (Portugués/Brasil) ;

Teclas Windows Logo (acesso ao menu Iniciar) e aplicacéo
(acesso menu de atalhos; equivale ao bot&o direito do mouse);

Regulagem de altura e inclinacgdo do teclado;
Bloco numérico separado das demais teclas;

Ndo possuir teclas ou botdes de atalho de controle de energia
tais como desligamento, hibernacdo e espera;

Do mesmo fabricante e da cor predominante do equipamento.

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA
Praga Cel. Brasilio Fonseca, 35 — Centro — Guararema/SP
Tel.: (11) 4693-8000 — www.guararema.sp.gov.br

Péagina 25 de 42



9.10.

a)
b)

C)
d)

9.11.

b)

9.12.

b)

9.13.

b)

 Gliararema

MOUSE

Tecnologia o6ptica sem fio;

Resolucdo de, no minimo, 400 dpi;

Dois botdes e botdo de rolagem (“scroll wheel”), ambidestro
(simétrico) ;

Do mesmo fabricante e da cor predominante do equipamento.

GABINETE

Deve ser integrado ao monitor de no minimo 23,8 polegadas,
All-in-one;

Possuir, no minimo 6 (seis) portas USB, sendo destas no minimo
4 (quatro) portas USB 3.0, 1 porta USB TIPO C, entrada para
microfone e saida para fone de ouvido, sendo aceito porta do
tipo combo;

Botdo de 1liga/desliga e luzes de indicacdo de atividade da
unidade de disco rigido e de computador ligado (power on);
Sistema de ventilacéo dimensionado para a perfeita
refrigeracdo dos componentes internos;

Alto-falantes estéreos e microfone integrados no gabinete.

O PC’s Desktop “ALL IN ONE” deve possuir base com ajuste de
altura, pivd, inclinacdo e giro.

FONTE DE ALIMENTAGAO

Alimentacdo 110V (cento e dez volts) e 220V (duzentos e vinte
volts), com chaveamento automdtico e com poténcia maxima de
120W com eficiéncia energética de 87% no minimo e suficiente
para suportar a maxima configuragdo e o uso simulténeo de
todos os slots e dispositivos;

Apbs a configuracdo completa, o equipamento deve utilizar
apenas uma tomada da rede elétrica.

SISTEMA OPERACIONAL

Deve acompanhar Sistema Operacional Microsoft Windows 11
Professional 64 bits ou superior, no Idioma Portugués do
Brasil;

Deverdo estar instalados todos os drivers da placa-mde, das
controladoras dos adaptadores e outros dispositivos
necessarios para a instalacdo, configuracdo e operacdo do
egquipamento com o sistema operacional.
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Devera ser permitido instalar hardware e softwares necessarios
para aplicacdes especificas, conforme necessidade da
PREFETTURA.
A contratada deverd criar uma imagem de instalacdo para todos

0s equipamentos definido pela contratante em conjunto com a
equipe técnica da PREFEITURA.

Os softwares deverdo ser de uso exclusivo do fabricante do
equipamento.

A licitante deverd fornecer pré-instalado ou disponibilizar na
Internet ou em CD-ROM um software de migracdo, software de
backup e recuperacdo para o0s equipamentos ofertados;

O equipamento e todos os seus periféricos deverdo ser
compativeis com o sistema operacional, Windows 11 Professional
64bits e versdes superiores.

O equipamento deve estar certificado no  HCL (Hardware
Compatibility List) da Microsoft para o sistema operacional
ofertado que sera comprovado através do link

https://sysdev.microsoft.com/en- US/Hardware/lpl/.

CERTIFICAGCAO E QUALIDADE

Certificados a serem apresentados juntamente a proposta para
validacdo técnica:

O All-In-One deve possuir certificado IEC 60950 ou UL60950 ou
Portaria 170 do INMETRO;

O fabricante deve possuir certificado ISO 9001;

O fabricante deve possuir certificado de conformidade com a
norma ISO 45001 comprovando possuir gestdo comprometida com a
seguranca e saude ocupacional dos colaboradores.

Possuir compatibilidade com o padrdo UEFI comprovada através
do site http://www.uefi.org/members;

O fabricante do equipamento deve ser membro do Trusted
Computing Group, no minimo na categoria ADOPTER, sendo
comprovado através do site
https://trustedcomputinggroup.org/membership/member—
companies/;

O fabricante deve constar na lista de membros na categoria
Board ou Leadership na pagina da DMTF na internet
(www.dmtf.org/about/list

O fabricante deve possuir certificado de gestdo ambiental ISO
14001.

Para @) equipamento ofertado, deveré ser comprovada a
compatibilidade com, pelo menos, wuma distribui¢do Linux,
mediante presenca no relatdério “hardware compatibility list”
correspondente, devidamente atualizado;
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O modelo do equipamento ofertado deverd estar registrado no
EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool) da
Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA), na categoria Bronze, no
site: http://www.epeat.net, comprovando dque ©O egquipamento
atinge as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu
processo de fabricacdo. Serd aceito também o Rétulo Ecolégico
da ABNT para a marca e modelo do equipamento como comprovagao
do critério de Sustentabilidade Ambiental.
O modelo ofertado deve estar em conformidade com o padrdo RoHS
(Restriction of Hazardous Substances), 1isto &, ser construido
com materiais que ndo agridem o meio ambiente.
Os certificados e relatérios solicitados neste item deveréo

ser apresentados Jjuntamente com a proposta e documentacdo
técnica.

PC’s DESKTOP TIPO “SFF”

QUANTIDADE

Quantidade 32 (trinta e dois) PC’s DESKTOP TIPO “SFF”, novos,
idénticos e sem uso anterior.

O modelo ofertado deverd estar em linha de producgdo, sem
previsdo de encerramento, na data de entrega da proposta.

PROCESSADOR

01 (um) processador, Com no minimo 10.500 pontos tendo como
referéncia a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no
site: https://www.cpubenchmark.net/CPU mega page.htmlg).

Informar marca e modelo do processador.

MEMORIA RAM

Tecnologia DDR4 ou DDR5, minimo 3200MHz;

Possuir memdéria de 8Gb minimo;

Possibilidade de suporte a tecnologia Dual Channel;

O desktop deverd suportar expansdo de membéria RAM de no
minimo 64 GBytes.

—_~ — ~— ~—

a
b
c
d

CIRCUITOS INTEGRADOS DE CONTROLE AUXILIAR DO PROCESSADOR
(CHIPSET)

a) Devera 1implementar mecanismos de redugdo de consumo de
energia compativel com o padrdo ACPI versdo 1.0 ou superior.
b) Devera ser do mesmo fabricante do Processador ofertado.
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BIOS E SEGURANCA

a) O BIOS deverada ser do tipo Flash Memory, utilizando memdria
ndo volatil e eletricamente reprogramavel.

b) A inicializacdo do Desktop deverd ser realizada na sequéncia
definida pelo usudrio, via dispositivos pela porta USB e/ou
unidade de armazenamento, bem como pela placa de rede através
do recurso WOL (Wake on LAN) compativel com o padrdo PXE
(Préboot Execution Enviroment).

c) Deverd possuir recursos de controle de permissdo através de
senhas, uma para inicializar o Desktop e outra para acesso e
alteracdes das configuracdes do BIOS.

d) Permitir Habilitar/Desabilitar interfaces USB’ s
individualmente.

e) Permitir senhas de protecdo de Bios (Power On, HD e Setup).

f) Deverd possuir integrado a motherboard do Desktop, chip de
seguranca TPM (Trusted Plataform Module) compativel com a
norma TPM Specification Version 2.0 especificadas pelo TCG
(Trusted Computing Group). Serdo aceitas solucdes fTPM.

g) Deve possuir sistema de diagnbéstico para verificacgdo de no
minimo os seguintes itens: Processador, Memdbdria, Unidade de
armazenamento, Portas USBs.

INTERFACES DE CONEXAO

a) Possuir no minimo um total de 08 (quatro) portas USB
(externas), sendo no minimo 03 portas USB 3.2 e 01 Tipo C;

b) Das 8 portas USBs, No minimo 4 portas devem ser Frontais e
destas, 1 porta devem ser do tipo USB 3.2 e 1 USB tipo C;
c) Possuir no minimo 02 saidas de video digitais sendo no

minimo 1 HDMI e 1 portabisplayPort ou DVI, todas
disponiveis no painel traseiro do Desktop;

d) possuir no minimo 1 Porta de video VGA;

e) Possuir 01 (uma) interface de rede RJ45, disponivel no
painel traseiro do Desktop;

f) Possuir entrada para microfone e saida para fones de ouvido
disponiveis no painel frontal e no painel traseiro do
Desktop;

h) Possuir no minimo 2 (dois) slots PCI Express, sendo pelo
menos um deles no padrdo x16 versdo 3.0.

INTERFACE DE REDE

a) No minimo 01 (uma) interface de rede cabeada por Desktop
com conector do tipo RJ45;

b) Padrdo de barramento PCI ou superior, on-board integrado ao
gabinete.

c) Interface de rede padrédo Gigabit Ethernet;
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d) Deveré operar automaticamente nas velocidades de
comunicacdo de 10Mbps ou 100Mbps, ou 1000Mbps bem como no

modo full-duplex.
e) Deverd possuir recursos de Wake on LAN (WOL).

10.8. CONTROLADORA DE VIDEO

a) 01 (uma) controladora de video por Desktop, integrada ao

processador ofertado, de alta definicgéo.
b) Suporte a DirectX 12

c) Padrdo de barramento da controladora de video on-board, PCI

Express ou superior.
d) Deverd suportar a instalacdo de no minimo 03
monitores de video, com funcionamento simulténeo.

e CONTROLADORA DE DISCO RIGIDO
a) Possuir no minimo, 01 (um) conector SATA.
b) Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6Gbps.

e MONITOR

a) Tamanho da tela: minimo de 21,5” antirreflexo;

b) Tecnologia IPS;

c) Possuir ajuste de altura, rotacdo e inclinacéo;

d) Deve possuir portas de conexdo compativeis com
Desktop fornecido;

10.9. UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD

a) Deverd ser fornecido <com no minimo 01 (um)
Armazenamento.

b) Tipo interno ao gabinete

c) Capacidade minima de armazenamento de 250Gbytes.

d) Velocidade minimas de Gravacdo e Leitura de 450MB/s.

10.10. CONECTORES INTERNOS

(trés)

as do

unidade

a) 01 conector SATA III com velocidade de transferéncia de

6Gbps;

b) 01 conector M.2.2280, para SSD com conexdo SATA e PCI

Express x4;

10.11. AUDIO

Audio Codec 2 Canais de alta definicdao;
Suporte a Jack-Detection e Multi-Streaming;

a
b
c) Amplificador integrado para alto-falante;
d

)
)
)
)

Possuir alto-falante de alta definicdo interno ao gabinete

do Desktop. @) alto-falante interno deve silenciar
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automaticamente ao se conectar qualquer dispositivo na
saida externa de &udio.

10.12. TECLADO

a) Deverad ser fornecido 01 (um) teclado USB.

b) Compatibilidade com o padrdo ABNT Variant 2.

c) A impressdo sobre as teclas deverd ser do tipo permanente,
ndo podendo apresentar desgastes por uso prolongado

10.13. MOUSE

a) Deverd ser fornecido 01 (um) mouse USB
b) Possuir 02 Botdes, com resolucdo de 1000 DPI.

10.14. GABINETE e FONTE

a) Gabinete tipo SFF - Small Form Factor.

b) Deve possuir no minimo 1 (uma) baia interna para disco
rigido de 2¥%“, 1 (uma) baia externa de 5%";

c) Deve possuir o tamanho méximo de 9.0 litros;

d) Fonte de alimentacdo interna com poténcia de no maximo
300W, suficiente para o funcionamento do computador na
configuracdo maxima suportada;

e) Possuir eficiéncia tipica de no minimo 82% ou superior
comprovado através de certificado 80plus;

f) Faixa de tensdo de entrada de 100-240VAC, com selecédo
automatica de tenséao

10.15. SISTEMA OPERACIONAL, DRIVERS E APLICATIVOS

a) Deverd ser entregue com 01 (uma) licenca do sistema
operacional corporativo MS-Windows 11 Professional 64bits
na versdo e release mais recente, em idioma em portugués;

b) O recovery do sistema operacional ofertado deverd ser
disponibilizado em uma particdo do disco rigido do
equipamento ou em midias o6ticas;

c) O Desktop e todos os seus periféricos deverdo ser
compativeis com o sistema operacional, Windows 11
Professional 64bits e versdes superiores.

d) Certificado no HCL Microsoft para Windows 11, que devera
ser comprovada, mediante presenca na lista do Windows
Catalog, mantidos pela Microsoft, devidamente atualizado;

e) Deverd ser permitido instalar Thardware e software

necessarios para aplicacdes especificas, conforme necessidade

da Subprefeitura;

10.16. QUALIDADE DO EQUIPAMENTO e MEIO AMBIENTE
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Certificados a serem apresentados juntamente a proposta para
validacdo técnica:
O Desktop deve possuir certificado IEC 60950 ou UL60950 ou
Portaria 170 do INMETRO;
O fabricante deve possuir certificado ISO 9001;
O fabricante deve possuir certificado de conformidade com a
norma ISO 45001 comprovando possuir gestdo comprometida com a
seguranca e saude ocupacional dos colaboradores.

Possuir compatibilidade com o padrdo UEFI comprovada através
do site http://www.uefi.org/members;

O fabricante do equipamento deve ser membro do Trusted
Computing Group, no minimo na categoria ADOPTER, sendo
comprovado através do site
https://trustedcomputinggroup.org/membership/member—
companies/;

O fabricante deve constar na lista de membros na categoria
Board ou Leadership na pagina da DMTF na internet
(www.dmtf.org/about/list

O fabricante deve possuir certificado de gestdo ambiental ISO
14001.

Para o) equipamento ofertado, deveréa ser comprovada a
compatibilidade com, pelo menos, wuma distribui¢do Linux,
mediante presenca no relatdério “hardware compatibility list”
correspondente, devidamente atualizado;

O modelo do equipamento ofertado deverd estar registrado no
EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool) da
Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA), na categoria Bronze, no
site: http://www.epeat.net, comprovando dque o egquipamento
atinge as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu
processo de fabricacdo. Serd aceito também o Rétulo Ecolédgico
da ABNT para a marca e modelo do equipamento como comprovagao
do critério de Sustentabilidade Ambiental.

O modelo ofertado deve estar em conformidade com o padrdo RoHS
(Restriction of Hazardous Substances), isto &, ser construido
com materiais que ndo agridem o meio ambiente.

Os certificados e relatdérios solicitados neste item deverédo
ser apresentados Jjuntamente com a proposta e documentacgdo
técnica.

DESKTOP TIPO MINI-PC

QUANTIDADE

Quantidade 28 (vinte e oito) DESKTOPS TIPO MINI-PC, novos,
idénticos e sem uso anterior.

O modelo ofertado deverd estar em linha de producdo, sem
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previsdo de encerramento, na data de entrega da proposta.

PROCESSADOR

01 (um) processador, Com no minimo 6.500 pontos tendo como
referéncia a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no
site: https://www.cpubenchmark.net/CPU mega page.htmlqg).

Informar marca e modelo do processador.

MEMORIA RAM

Deverd ser fornecido no minimo 4GBytes de memdébria RAM por
MiniPC, tipo DDR4 com frequéncia de 3200MHz ou superior.

O MiniPC deverd suportar expansdo de memdéria RAM de no minimo
64 GBytes.

CIRCUITOS INTEGRADOS DE CONTROLE AUXILIAR DO PROCESSADOR
(CHIPSET)

Deverd implementar mecanismos de redugdo de consumo de energia
compativel com o padrdo ACPI versdo 1.0 ou superior.

Deverd ser do mesmo fabricante do Processador ofertado.

Deverd ser totalmente compativel com o processador ofertado e
as tecnologias disponiveis.

BIOS E SEGURANCA

O BIOS deveréd ser do tipo Flash Memory, utilizando memdéria néo
volatil e eletricamente reprogramavel.

A inicializacdo do MiniPC deverd ser realizada na sequéncia
definida pelo wusuéario, via dispositivos pela porta USB e/ou
unidade de armazenamento, bem como pela placa de rede através
do recurso WOL (Wake on LAN) compativel com o padrdo PXE (Pré-
boot Execution Enviroment).

Deverd possuir recursos de controle de permissdo através de
senhas, uma para inicializar o MiniPC e outra para acesso e
alteracdes das configuracdes do BIOS.

Permitir Habilitar/Desabilitar interfaces USB’ s
individualmente.

Deve possuir o numero de série/modelo do equipamento gravada
na BIOS em campo ndo editédvel, capturavel através de software
para aplicacdo de inventario.

Deve possuir campo editavel para insercdo do numero de
patriménio com capacidade para 10 caracteres numéricos.
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Permitir senhas de protecdo de Bios (Power On, HD e Setup).

Devera possuir integrado a motherboard do MiniPC, chip de
seguranca TPM (Trusted Plataform Module) compativel com a
norma TPM Specification Version 2.0 especificadas pelo TCG
(Trusted Computing Group) .

Deve possuir sistema de diagndéstico para verificacdo de no
minimo os seguintes 1itens: Processador, Memdria, Unidade de
armazenamento, Portas USBs.

Deve possuir sistema de formatacdo definitiva da unidade de
armazenamento, em conformidade com o padrdo NIST SP 800-88rl.

INTERFACES DE CONEXAO
Possuir no minimo 08 portas , sendo ao menos 6 USB 3.1

das 6 portas USB 3.1 ao menos 2 (duas) devem ser do Tipo C.

Possuir no minimo 02 saidas de video digitais sendo no minimo
1 DisplayPort e 1 outra porta HDMI, todas disponiveis no
painel traseiro do MiniPC.

Possuir no minimo 01 saida de wvideo tipo VGA disponivel no
painel traseiro do MiniPC.

Possuir 01 (uma) interface de rede RJ45, disponivel no painel
traseiro do MiniPC.

Possuir entrada para microfone e saida para fones de ouvido
disponiveis no painel frontal do MiniPC, podendo ser do tipo
combo.

INTERFACE DE REDE CABEADA
No minimo 01 (uma) interface de rede cabeada por MiniPC.

Padrdo de barramento PCI ou superior, on-board integrado ao
gabinete.

Interface de rede padrdo Gigabit Ethernet.

Deverd operar automaticamente nas velocidades de comunicacéo
de 10Mbps ou 100Mbps, ou 1000Mbps bem como no modo full-
duplex.

Deverd possuir recursos de Wake on LAN (WOL).

A interface de rede cabeada devera suportar gerenciamento
remoto Out-Of-Band de acordo com os padrdes DASH 1.2 ou VPRO.

CONTROLADORA DE VIDEO

01 (uma) controladora de video por MiniPC, integrada ao
processador ofertado, de alta definicédo.

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA
Praga Cel. Brasilio Fonseca, 35 — Centro — Guararema/SP
Tel.: (11) 4693-8000 — www.guararema.sp.gov.br

Pagina 34 de 42



11.10.
a)

b)

c)

11.11.

G PREFEITURA DE
Guararema
_.,//

Suporte a DirectX 12

Padrdo de barramento da controladora de video on-board, PCI
Express ou superior.

Devera suportar a instalacdo de no minimo 03 (trés) monitores
de video, com funcionamento simulténeo.

CONTROLADORA DE DISCO RIGIDO
Possuir no minimo, 01 (um) conector SATA;

Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6Gbps;

Possuir no minimo, 01 (um) conector M.2 com conexdo SATA e PCI
Express x4.

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD

Deveré ser fornecido com no minimo 01 (um) unidade
Armazenamento.

Tipo interno ao gabinete

Capacidade minima de armazenamento de 120Gbytes M.2 NVMe.

CONECTORES INTERNOS

O MiniPC devera disponibilizar no minimo, os conectores internos:

11.12.

b)

c)

11.13.

01 conector SATA III com velocidade de transferéncia de 6Gbps

01 conector M.2.2230, para interface WiFi com conexdo PCI
Express x1;

01 conector M.2.2280, para SSD com conexdo SATA e PCI Express
x4 .

AUDIO
Audio Codec 2 Canais de alta definicéao.

Amplificador integrado para alto-falante

Possuir alto-falante de alta definicdo interno ao gabinete do
MiniPC. O alto-falante interno deve silenciar automaticamente
ao se conectar qualquer dispositivo na saida externa de &audio.

GABINETE / FONTE
Gabinete Ultra Small Form Factor.

Dimensdes maximas de 210x35x180mm (A x L x C)

Deve acompanhar acessério(s) que permita a fixacdo do MiniPC a
base do monitor, sem interferéncia nos ajustes de altura e
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Fonte de alimentacdo externa com poténcia de no méximo 65W,
suficiente para o funcionamento do computador na configuracdo
maxima suportada;

inclinacéo.

Possuir eficiéncia tipica de no minimo 85% ou superior
comprovado através de laudo de instituto especializado
reconhecido pelo INMETRO;

Faixa de tensdo de entrada de 100-240VAC, com selecdo
automadtica de tenséo.

11.14. SISTEMA OPERACIONAL, DRIVERS E APLICATIVOS

Deveréd ser entregue com 01 (uma) licenca do sistema
operacional corporativo MS-Windows 11 Professional 64bits na
versdo e release mais recente, em idioma em portugués. O
recovery do sistema operacional ofertado devera ser
disponibilizado em uma particdo do disco rigido do egquipamento
ou em midias o6ticas.

O MiniPC e todos os seus periféricos deverdo ser compativeis
com o sistema operacional, Windows 11 Professional 64bits e
versdes superiores.

O MiniPC ofertado deve estar certificado no HCL (Hardware
Compatibility List) da Microsoft para o sistema operacional
ofertado que sera comprovado através do link
https://sysdev.microsoft.com/en- US/Hardware/lpl/.

A CONTRATADA deverd disponibilizar acesso automatico as
documentacdes e as versdes de manutencdo e atualizacdes de
firmware e drivers para os componentes do MiniPC ofertado, via
portal web do fabricante, sem 6nus adicional ao CONTRATANTE.

11.15. CERTIFICAGCAO E QUALIDADE

a)
b)
c)
d)
e)
)

Certificados a serem apresentados Jjuntamente a proposta para
validacdo técnica:

O Desktop deve possuir certificado IEC 60950 ou UL609S50 ou
Portaria 170 do INMETRO;

O fabricante deve possuir certificado ISO 9001;

O fabricante deve possuir certificado de conformidade com a
norma ISO 45001 comprovando possuir gestdo comprometida com a
seguranca e saude ocupacional dos colaboradores.

Possuir compatibilidade com o padrdo UEFI comprovada através do
site http://www.uefi.org/members;

O fabricante do equipamento deve ser membro do Trusted Computing
Group, no minimo na categoria ADOPTER, sendo comprovado através
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do site https://trustedcomputinggroup.org/membership/member-
companies/;

O fabricante deve constar na lista de membros na categoria Board
ou Leadership na pagina da DMTF na internet
(www.dmtf.org/about/list

O fabricante deve possuir certificado de gestdo ambiental ISO
14001.

Para o equipamento ofertado, devera ser comprovada a
compatibilidade  com, pelo menos, uma distribuigdo Linux,
mediante presenca no relatdério “hardware compatibility list”
correspondente, devidamente atualizado;

O modelo do equipamento ofertado deverd estar registrado no
EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool) da
Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA), na categoria Bronze, no
site: http://www.epeat.net, comprovando que © equipamento atinge
as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu processo
de fabricacdo. Serd aceito também o Rétulo Ecolédgico da ABNT
para a marca e modelo do equipamento como comprovacdo do
critério de Sustentabilidade Ambiental.

O modelo ofertado deve estar em conformidade com o padrdo RoHS
(Restriction of Hazardous Substances), 1sto é, ser construido
com materiais que ndo agridem o meio ambiente.

Os certificados e relatérios solicitados neste item deverdo ser
apresentados juntamente com a proposta e documentacdo técnica.

11.16. DOCUMENTACAO TECNICA

Deverdo ser fornecidos manuais técnicos do usuario e de referéncia
contendo todas as informacdes sobre os produtos com as instrucgdes
para instalacdo, configuracdo, operacdo e administracédo.

12,

12.1.

a)

b)

12.2,

TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO
QUANTIDADE

Quantidade de 13 (treze) TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO novos,
idénticos e sem uso anterior.

O modelo ofertado deverd estar em linha de producdo, sem
previsdo de encerramento, na data de entrega da proposta.

GABINETE

Deve possuir as dimensdes em mm: LxPxA (400 x 400 x
1500 mm) com toleradncia de +-50 mm, em todas ou
quaisquer uma das dimensdes;

Deve possuir um corpo metdlico com utilizacgcdo de
chapa de aco carbono de acordo norma NBR 5915;
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Deve ter sua estrutura, portas e suportes fabricados
em chapa de no minimo 1,2 mm de espessura;
Deve possuir uma base fabricada em chapa de aco de no
minimo 12,50 mm de espessuraque mantenha o ponto de
equilibrio do terminal.
Deve possuir tratamento de superficie através de
fosfatizagdo a base de zinco ou equivalente e pintura
eletrostatica;
Deve possuir um design de modo ergondmico para pessoas
com estatura entre 1,40m e 1,90m; estando ainda o
produto adequado ao uso de cadeirantes conforme a norma
de acessibilidade ABNT 15250
N&o deve possuir arestas ou saliéncias gque oferecam
risco fisico aos usuarios;
O acesso ao interior protegido por portas fechadas com
chave;
Deve, possuir um monitor com touch de no minimo
23,8"” posicionado na Vertical;
Deve possuir sapatas niveladoras;
Deve possuir chave e ou botdo liga/desliga;
Deve possuir fonte interna;
Deve possuir porta de acesso com chave;
Atende a norma de acessibilidade ABNT 15250

TELA TOUCHSCREEN DO AUTOATENDIMENTO

Deve possuir uma dimensdo diagonal de 23,8";

Deve utilizar a tecnologia de Tela LED;

Deve suportar o formato da Tela: 16:9;

Deve prover uma resolugdo minima de 1920 x 1080
pixels;

Deve possuir um Brilho minimo de 180 cd / m?;

Deve possuir um contraste minimo de 1.000:1;

Deve possuir um tempo de resposta maximo de 8 ms;

Deve possuir uma tecnologia de interagcdo touch screen
do tipo capacitivo projetado;

O sistema de touch screen deve ter uma resposta rapida e
sensivel ao toque do dedo, md&os e ou ponteiro
reconhecendo a pressdo aplicada de no minimo 10 toqgues
simulténeos

O totem deverd estar adesivado em seu exterior com adesivo da
Prefeitura de Gua, conforme arte que serd enviada a empresa
contratada. O tamanho minimo do adesivo devera ser de 20x20cm.
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124. COMPUTADOR DO AUTOATENDIMENTO

a) O Terminal deve acomodar instalado o computador no
seu interior com facilidade de acesso por porta com
fechadura e chave;

b) Processador: Deve atingir indice de, no minimo,
3.800(trés mil e oitocentos) pontos para o desempenho,
tendo como referéncia a base de dados Passmark CPU

Mark disponivel no site
http://www.cpubenchmark.net/cpu list.php;
c) Mémdébria RAM 8 Gb com possibilidade expandir a no

minimo 16GB;
ad) Armazenamento 240Gb -SSD;
e) Video HDMI;

f) Ethernet 10/100/100;
g) No minimo 2 portas do tipo USB (3.0).
h) Sistema Operacional Microsoft Windows Professional na

versdo 10 Value.

OBS: Ndo serdo aceitos equipamentos com os Periféricos (Computador,
impressora etc.) acoplados na estrutura no Gabinete, de maneira que
parecam ndo pertencer a um projeto Unico desenvolvido com uma forma
real de um totem de autoatendimento. A CPU, impressora e tela,
deverdo possuir espago proprio dentro da estrutura, de maneira
harmoniosa e funcional. (caso o projeto do totem ndo respeite este
quesito, a Prefeitura de pleno direito rejeitarda a AMOSTRA e
desclassificara a empresa.

12,5. IMPRESSORA DO AUTOATENDIMENTO

a) Impressora térmica versatil de alta confiabilidade e
fun¢des faceis de usar, como carga rapida de papel
(drop-in) e guilhotina inclusa, baixo consumo de energia,
monitoramento de status da impressora, contadores de
manutencdo, fabricacdo e manutencdo nacional.

b) Tipo Impressora Térmica de linhas;

c) Velocidade Até 300 mm/s (para textos, figuras ou

graficos) ;

Resolucdo de impressdo de no minimo 180pp

Bobina Padrdo 80 mm;

Cortador Automéatico;

Carregamento do tipo Carga rapida do papel;
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OBS: informar marca e modelo da impressora que serda utilizada para
verificagdo de conformidade e atendimento as especificag¢des. Devera
ainda enviar catadlogo da impressora informada.

13. TELEVISOR 43 POLEGADAS

13.1. QUANTIDADE

a) Quantidade de 36 (Trinta e seis) TELEVISORES novos, idénticos
e sem uso anterior.

b) O modelo ofertado deverd estar em linha de producdo, sem
previsdo de encerramento, na data de entrega da proposta.

13.2. TECNOLOGIA

a) Devera ser do tipo Smart TV

13.3. PAINEL

a) Tela com tamanho minimo de 43” (quarenta e trés polegadas) e
Formato 16:9;

b) Painel LCD iluminado por LED

c) Resolucdo minima Full HD (192x1080);

13.4. CONEXOES DE ENTRADA

a) O monitor deve possuli no minimo as seguintes conexdes de
entrada: 2 HDMI, 1 entrada para tv a cabo, LAN(RJ45), 1 USB.

13.5. CONEXOES DE SAIDA

a) O Televisor deve possuir no minimo as seguintes conexdes de
saida: 1 Audio

13.6. OUTRAS CARACTERISTICAS

a) Deve possuir fonte de alimentacdo que suporte faixa de tenséo
de entrada minima de 110-220V, 50 / 60Hz;

b) Poténcia de alto falantes 20W (do tipo 10+10)

c) Taxa de atualizacdo minima 60Hz

d) Conex&es Wi-fi e Bluetooth

13.7. ACESSORIOS E ACONDICIONAMENTO
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Deverdo ser fornecidos Jjunto com o monitor os seguintes
acessdérios: Controle Remoto, Cabo de Energia;
O monitor e os acessdérios devem estar acondicionados em
embalagens com caixa e calcos de protecdo especialmente
desenvolvidos para suportar o empilhamento e as vibracdes;
Devera ser entregue manual do usuario, contendo informacdes

sobre o produto com as instrugdes para configuracdo e
operacgéao.

TELEVISOR 55 POLEGADAS

QUANTIDADE

Quantidade de 04 (quatro) TELEVISORES novos, idénticos e sem
uso anterior.

O modelo ofertado deverd estar em 1linha de producdo, sem
previsdo de encerramento, na data de entrega da proposta.

TECNOLOGIA

Deverd ser do tipo Smart TV

PAINEL

Tela com tamanho minimo de 55” (cingquenta e cinco polegadas) e
Formato 16:9;

Painel LCD iluminado por LED

Resolucdo minima Full HD (192x1080):;

CONEXOES DE ENTRADA

O monitor deve possul no minimo as seguintes conexbes de
entrada: 2 HDMI, 1 entrada para tv a cabo, LAN(RJ45), 1 USB.

CONEXOES DE SAipa

O Televisor deve possuli no minimo as seguintes conexdes de
saida: 1 Audio

OUTRAS CARACTERISTICAS

Deve possuir fonte de alimentacdo que suporte faixa de tenséo
de entrada minima de 110-220V, 50 / 60Hz;

Potencia de alto falantes 20W (do tipo 10+10)

Taxa de atualizacdo minima 60Hz

Conexdes Wi-fi e Bluetooth
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ACESSORIOS E ACONDICIONAMENTO

Deverdo ser fornecidos Jjunto com o monitor os seguintes
acessérios: Controle Remoto, Cabo de Energia;

O monitor e os acessdérios devem estar acondicionados em
embalagens com caixa e calcos de protecdo especialmente
desenvolvidos para suportar o empilhamento e as vibracdes;
Deverd ser entregue manual do usuario, contendo informacdes
sobre o produto com as instrugdes para configuracdo e
operacgao.
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