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OBJETO: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

INTRODUGAO |

O presente documento caracteriza a fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratacdo de solugdo due
atenderd a necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e
identificar no mercado a melhor solucdo para supri-la, em
observdncia as normas vigentes e aos principios que regem a
Administracdo Publica.

1 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE i

A propdéta do objeto é a contratagcao de empresa para é%ecugéo dos
servicos de chaveiro, visando apoiar as atividades da Secretaria
Municipal de Emprego e Desenvolvimento Econdmico na agquisicdo de
cépias de chaves bem como a prestagdoc de servigo de abertura,
troca e conserto de fechaduras em geral, e ainda mudanca de
segredo. Abaixo seguem o0s principals motivadores da necessidade
dessa contratacgao:

1. Duplicagdo de Chaves: Criacdo de coépias de chaves para
funcionarios municipais, garantindo gque multiplos usuarios
autorizados possam acessar locais importantes sem comprometer
a segurancga.

2. Servigos de Abertura de Portas: Assisténcia para abertura de
portas trancadas acidentalmente, minimizando interrupcdes nas
operacgdes municipais - garantindo acesso continuo as
instalacdes.

3. Manutengdo Corretiva: Responder prontamente a solicitacgdes de
manutengdo corretiva, reparando ou substituindo fechaduras e
cadeados defeituosos para garantir a seguranca e a
funcionalidade continua dos prédios.

4. Instalagdo de Fechaduras em Novas Construgdes: Colaboracdo com
projetos de construgdo e renovagdo para instalar fechaduras e
sistemas de seguranga em novas edificagcdes e reformas
municipais.

5. Emergéncias e Respostas Rapidas: Servicos de emergéncia para
responder rapidamente a situagdes urgentes, como
arrombamentos ou perdas de chaves de instalagdes criticas.
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ANEXO I
TABELA DE ESTIMATIVA DE PREGO

EMPRESAS COTADAS

PESQUISA DE MERCADO

IR0 CLEITON AMERICA CHAVEIRD A CASA DAS CHAVES MEDIA DO | MEDIA DO
QUANTIDADE ESTIMADA PARA 12 MESES R - .

CHPJ 01.713.640/0001-01 ||CNPJ: 23.0768.838/0001-01)|CNPJ: 04 €79.527/0001-45]1 VALOR R§ VALOR R§
UNITARIO TOTAL

ITE

DESCRICAO UND | ONT | R§ UNIT R§ TOTAL R§ UNIT R§ TOTAL R$ ONIT R§ TOTAL

fpia de Chave Comum UMD 537 13,95 534,00 12,0 €00, 99 532 /58 £25,32 11,50 575,00
Capia de Chave Tetra UNIO. 7] 33, 4 i€ £ 4,7 4l€,4 32,57 390,80

uND. | 1z 120,06 | 1.440, 132,00 | 1.384,00 133,60 | 1.€63,20 130,20 | 1.562,40

UND. z0 130,50 2.499,00 132,00 2. 640, 0% 132,60 ) 2.772,00 130,20 2.604,00

UNID 12 33,34 i.31 38,00 | 1.31%,43 52,40 | 1.3

86 80 302,00

-

86,80 634,40

UNID g 39,98 €49, 22,3 74,9 &1, 40 735

UNID 12 25, 43 5€73, 38,1 L.35€,30 2,43 | 1.198,39 86,80 1.041,60

Fechadura (X 55mm D, | iz 199, 80 1.230, 00 1.322, 91 115,50 | 1.3%¢,00 108,50 | 1.302,00

86,80 1.041,60

roca de Fechadura UNID 13 20, 00 9€0, 0 23, 40 1.05€,00

Troca de Segrede de Cadeado UNID 5 50,0 433, 0 55, 49%, 00 87,80 | §20,29 54,27 488,40

UND 5 §3, 94 459, 455,09 7,30

o

22,20 54,27 486,40

Troca ds Miolo Comm UNID 3 55, 55,00 | 49s,¢ 7,80 | 528,10 54,27 488,40

VALOR TOTAL (R§):] 12.760,20
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Em resumo, os servicos de chaveiro s&o indispensaveis & sociedade.
Isso por que existem diversas situacdes em que seus servigos podem
ser solicitados, normalmente com urgéncia, um exemplo, no caso do
servigco ser convocado para consertar fechadura de porta, devido a
quebra de chave ou fechadura danificada, é necessario o auxilio de
um profissional experiente no ramo o mais rapido possivel.
Ressaltando que o Setor de Frotas Municipal estd inserido dentro
da Secretaria Municipal de Obras, Meio BAmbiente, Planejamento
Urbano e Servigos Publicos, sendo necessario, com freqguéncia,
servigos de chaveiros para os veiculos, como cépias de chaves ou
até mesmo a manutengdo do miolo da chave.

>

Segue relacdo da necessidade:

ITE >
& DESCRIGAD UND QNT
1 |Cépia de Chave Comum UNID. 50
2 |Cépia de Chave Tetra UNID. 12
3 pele Miclc UNID. ya
4 Fechadura UNID, 12
5 |Instalacdc de Fechadura UNID. 20
€ |Manutencdc de Fechadura Comum UNID. 15
- .-“:béztufa de Fechadura UNID. B
letra/Pocrta/Autc
2 |[Trcca de Miolc Tetra UNID. 12
5 |Fechadura CX 55mm UNID. 12
10 |Troca de Fechadura UNID. 12
11 |Troca de Segredc de Cadeadc UNID 5
12 |Troca de Segredc Comum UNID. 9
13 |Trcca de Micle Comum UNID. S

2 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

A licitacdc se dard por meio da modalidade de “"Pregdo Eletrénico”,
com o critério de julgamento “menor preco global”.
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A opcdo pela modalidade “Pregdo” conforme a Lei n° 14.133/2021, é
justificada pela sua eficiéncia, competitividade, transparéncia,
economia, flexibilidade, reducdo de burocracia, incentivo a
participacdo de pequenas e microempresas e alinhamento com os
principios da nova lei de licitagbes. Essas caracteristicas tornam

o pregdo uma modalidade vantajosa e adequada para a contratacao de
bens e servicos pela administragdo publica.

A escolha do meio “Eletrénico” se justifica pela transparéncia no
processo, uma vez que todas as etapas, desde a publicagao do
edital até a escolha do fornecedor, sdo realizadas de forma
eletrénica e registradas em sistema publico, permitindo o
acompanhamento por parte de todos os interessados. A modalidade
eletrdnica elimina a necessidade de deslocamentos fisicos para
participar do processo licitatério, tornando-o mais &agil e
econdémico tanto para os 6rgdos publicos quanto para as empresas. O
ambiente virtual amplia a concorréncia entre as empresas, © due
pode resultar em pregos mais vantajosos para a administracgédo
publica. O uso de tecnologias de seguranga digital garante a
autenticidade, a confidencialidade e a integridade dos dados e
documentos trocados durante o processo licitatério, evitando
fraudes e assegurando a lisura do procedimento. A condugéo
eletrénica do Pregdo permite wuma gestdo mais eficiente e
organizada do processo licitatério, facilitando o controle das
etapas, a analise das propostas e a selecao das empresas mais
adequadas.

A escolha do tipo “Menor Preco Global” se justifica por ser esse O
tipo mais vantajoso a Administracao Publica, aumentando a
competigdo entre as empresas participantes do certame,
possibilitando assim, gque a proposta vencedora seja realmente
aquele de menor, dentro das especificacdes constantes no edital,
gerando com isso, economia aos cofres publicos.

Poderao participar deste processo de contratacao empresas do ramo
de atividade relacionada ac objeto, que estejam localizadas em
enderecos fixos, no perimetro urbano, em um raio de até 40 km da
Prefeitura Municipal de Guararema, situada na Praca Coronel
Brasilio Fonseca, 35, Centro - Guararema/SP, e que nao possuam
registro de sangao gue impega sua contratagao. A restrigado
geografica e setorial na contratacao se justifica pela proximidade
para um atendimento imediato, conhecimento local e facilidade de
supervisao. Essas medidas garantem eficiéncia operacional,
conformidade e beneficios para o municipio.

O atendimento das chamadas devera ser feito em até 02 dias apbs
cada solicitacdo da Secretaria Municipal de Obras, Meio Ambiente,
Planejamento e Servigos Publicos, inclusive aos finais de semana.
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Em casos de emergéncia, a empresa devera se prontificar no prazo

maximo de 2 (duas) horas, apds a solicitagao.

O Objeto devera atender a toda legislagdo e demais normas
regulamentares - inclusive as expedidas pela Associacg¢do Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT - de gqualguer esfera de Governo,

pertinentes ao ramo de atuacdo da CONTRATADA, independentemente de

expressa previsdo Editalicia.

Garantias oferecidas pela empresa em relagdo a dqualidade e
desempenho dos servicos.
Compromisso da empresa com praticas sustentdveis e

responsabilidade social corporativa.

Ndo & admitida a subcontratagdo do objeto.

|3 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Conforme abaixo segue os estudos realizados para o andamento desta

contratacao:

EMPRESAS COTADAS
. 2 CEAVEIRD CLEITON AMERICA CHAVEIRO A CASA DAS CHAVES MEDIA DO | MEDIA DO
QUANTIDADE ESTIMADA PARA 12 MESES 5
CNPJ 01.713.640/0001-01 |{CNPJ: 23.078.838/0001-01||CNPJ: 04 .679.527/000:1-45]| VALOR R§ | VALOR R§
, UNITARIO TOTAL
e " i
‘. DESCRICAD UND | QuT RS UNIT R$ TOTAL RS UNIT R§ TOTAL RS UNIT [ R§ TOTAL
2 de Chave Zomur UND 1,23 | sag,a9 || iz,00 | €94,00 11,50 575,00
|
2 pia d= Chave Tetra UNID 3 3 3ed 3 5 4, | 416,40 32,57 330,80
|
= e U_ ‘—
- UNID 12 €0 72 €€, 00 782,09 5,30 | 3L, €0 65,10 781,20
.
de Fechadura
‘ UNID 12 1.449, 132 34, 132,60 | £€3,24 130,20 1.962,40
i
nstalazdc de Fechadura UNID 3 .40 2 184 2.772,09 130,20 2.€04,00
/
€ [Manutenzdo de Fechadura Comam UND. | 15 | e0,00 [ 1.200,00 | 0 28,90 1.32 2 | 32¢,00 86,80 1.302,00
1 i e cchadirel yp | 8 | 20,00 £40 i, S ! 735,20 86,80 €34, 40
a/Au !
!
Troce de Misle Tetra LND 2| eno0 | séo,00 || s, 5,00 || 92,40 | 1.193,83 86,80 1.041,60
Fechadura X 35m= D | 12 160,90 | 1.200,50 19,9 | r.320,90 || 12,5 j 108,50 | 1.302,00
Troca de Techadura UKD 12 2 | 1 86,80 1.041,60
| i
11 1Troce d= Seqredc de Cadesd UID. 459 5 455,00 1 | 2 54,27 488 40
2 [Troca de Segrede fomm UMD 48 45 §24, 24 54,27 488,40
Troca de Micsls Comum UNID 48 7 820,24 54,27 488 40
I
VALOR TOTAL (R§):] 12.76¢,20
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4 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO |

A solucdo envolve a realizagdo de servicos de chaveiro nas
unidades da Secretaria Municipal de Emprego e Desenvolvimento

Econdémico por um periodo de 12 (doze) meses, adquirindo a
quantidade necessdria para atender as demandas. Essa abordagem
permite garantir a seguranga, acessibilidade e eficiéncia

operacional de todos os edificios e instalac¢des municipais. Para
gue a solucdo seja alcangada com sucesso, ¢é 1ideal que siga o©os
parametros:

Planejamento Detalhado: Desenvolvimento de um planc de acgdo
detalhado para cada instalacgdo, com cronogramas claros e objetivos
especificos.

Execugdo Pontual: Realizacdc dos servicos dentro dos prazos
estabelecidos, minimizando interrupgdes nas opera¢des municipais.

Emergéncias e Respostas Rapidas: Servigos de emergéncia para
responder rapidamente a situa¢des urgentes, como arrombamentos ou
perdas de chaves de instalagdes criticas.

Relatérios Detalhados: Emissdc de relatdérios regulares sobre os
servicos realizados, estado das fechaduras = sistemas de
seguranga, € guaisquer necessidades de manutencdo ou atualizacgao.

Padrdes de Qualidade: Adesdo a padrdes rigorosos de qualidade em
todos os aspectos dos servigos de chaveiro, desde a selegdo de
materiais até a execucdo dos servigos.

Os servicos serdo executados por um periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogados na forma da Lei 14.133/2021.

'5 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Segue relacdo das quantidades de servigos estimadas que deverdo
ser executadas:
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ITE -
- DESCRII;AD UND ONT
1 |Ccpia de Chave Comum UNID. ]
2 |Cépia de Chave Tetra UNID. 12
e £ - = = —p= P 3 v
Confeccac de Chave pelc Miole .
3 |- ; , TE UNID. 12
Porta/Armarioc
Manutencgéac d= Fechadura
L A 2GUER) unp. | 12
Tetra/Autc/Porta
5 |Instalagdc de Fechadura UnID. 20
€ |Manutencdc de Fechadura Cormurm UNID. 15
Abertura de Fechadura .
7 e = UNID. 3
Tetra/Porta/Auto
2 |Troca de Micle Tetra UNID. 12
S |Fechadura CX S5mm UNID. 12
1 Troca de Fechadura UNID. 12
11 |Troca de Segredo de Cadeado UNID. C}
12 [Troca de Segredec Comum UNID. 3
13 |Trecca de Miole Comum UNID. 5

6 — ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATACAO
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O valor estimado para a referida contratacao estda orcado em uma

média de RS 12.760,20
vinte centavos).

(doze mil,

setecentos

e sessenta reais

e
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EMPRESAS COTADAS

PESQUISA DE MERCADO -
QUANTIDADE ESTIMADA PARA 12 MESES IR0 CLEITON AMERICA CHAVEIRD A CASA DAS CHAVES MEDIA DO MEDIA DO
CNPJ 01.713.640/0001-01 ||CNPI: 23.078.838/0001-01 ||CNPJ: 04.679.527/0001-45) VALOR R§ | VALOR R§
= UNITARIO TOTAL
o DESCRICAD WD | ONT| R§ UNIT R§ TOTAL R UNIT RS TOTAL R$ UNIT R§ TOTAL
Copia de Chave Comumn UND &0 1,00 { 500, 00 12,60 €00, 99 12,80 €25, 00 11,50 575,00
]
_ _—_ l |
1 |Copia de Chave Tetra UND. | L2 30,00 3€3, 50 33,00 39€, 09 34,70 4l€,40 32,857 350,80
Mio
LNID! 12 3 72 € 2 €%, 30 1€ 65,10 784,20
Fechadura [ '
i UND. | 12 126,09 140,700 132,40 1.324,00 132,69 1.6€3,22 130,20 1.562,40
UND 130,00 | 2.409,00 132,00 IoE40, 00 138,60 2.772,69 130,20 | 2.604,00
Comum UND 4,40 L.38€,00 86,80 1.302,00
l Il
echadura | R I
D | 4 4 4 39,26 86,80 634,40
Troca de M Tetra UND 121 eg,00 | Se0,00 Y EB,00 52,40 1.108,89 86,80 1.041,60
% |Fechadura Lo UND 12 1.109,408 110,99 1.320,00 115, 58 1.38€,07 108,50 1.302,00
10 |Troca de Fechadura UNID 12 80,97 %0, o0 ge, 00 1.05€, 09 82,470 1.108, 80 86,80 1.041,60
11 |Troca de Segredo de Cadeado UND | & 58,03 457,54 £8, 00 495, 0@ 57,30 525,23 54,27 488,40
12 [Troca de Segredo Comuz UND ¢ 80,00 450,40 5,00 455, 00 57, 80 829,23 54,27 488,40
3 |Troca de Micl: Comm UND 5 80, 01 450, 03 ES, 00 498, 00 £7, B £2€,22 54,27 488 40

VALOR TOTAL (R§):] 12.760,20

—

7 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO !

A contratacdo dos servicos devera ser licitada como objeto ndo
divisivel, sem parcelamento do objetc com a execugdo por uma tnica
empresa. A indivisibilidade do objeto ainda se justifica pelo fato
de que os elementos técnicos e econdmicos do caso concreto
condizem com o seu ndo parcelamento, cuja fragmentagdo do objeto
podera comprometer a realizacdo dos servigos, onde a centralizacao
da responsabilidade em uma Unica contratada ¢é considerada
eficiente e com resultados satisfatérios a vista do acompanhamento
de problemas e solugdes, bem como por facilitar a verificacdo das
suas causas e atribuigdo de responsabilidade, de modo a aumentar o
controle sobre a execucdo do objeto licitado.

Pelas razdes expostas, recomendamocs dque a contratacdo n&o seja
parcelada, por nac ser vantajoso para a administragao ou por
representar possivel prejuizo ao conjunto do objeto a ser
contratado.
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8 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES J

Ndo se verifica contratagdo correlatadas nem interdependentes para
a viabilidade e contratagdo desta demanda. Considerando que se
trata de um escopo de contratacdo fechado, estando sob
responsabilidade da contratada a perfeita execucdio.

I9 - ALINHAMENTO COM O ORCAMENTO MUNICIPAL

A despesa decorrente deste objeto onerard as dotacdes proéprias do
orgamento vigente e, caso necessario, do préximo exercicio.

10 - DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

|

A execugdo dos servigos podem trazer diversos resultados, conforme
descrito abaixo:

Tempos de Resposta Reduzidos: Disponibilidade de servicos de
chaveiro garantindo a intervengdo rapida em casos de emergéncia,
como trancamentos acidentais ou arrombamentos.

Solugdo Imediata de Problemas: Capacidade de resolver rapidamente
problemas de seguranca, minimizando interrupgdes nas operacdes
municipais.

Redugdo de Falhas: Identificagdo e resolugdc de problemas antes
que eles causem falhas significativas ou interrupg¢des nas
atividades municipais.

Relatdérios Regulares: Emissdo de relatdédrios detalhados sobre os
servicos realizades, incluindo manutencgdo, reparos e atualizacdes.

Ambiente Seguro: Proporcionar um ambiente seguro para funcionérios
municipais e cidaddos que utilizam as instalac¢des publicas.

Implementagdo de Feedback: Coletar e implementar feedback continuo
para melhorar os servigos e adaptar-se as necessidades em
constante mudanca.

Inovagdo e Atualizagdo: Permanecer atualizado com as Ultimas
tendéncias e tecnologias de seguranga, garantindo que as sclucdes
sejam sempre modernas e eficazes.

[11 o PROVIDENCIBS PREVIAS AO CONTRATO

Serdo designinados servidores responsavels para que facam o
acompanhamento e avaliagdo do servigo no ato da entrega.
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{iZ - i&PACTOS AMBIENTAIS " SR ; ; 7ﬁ*7

A empresa contratada deverd atender no gque couber os critérios de
sustentabilidade ambiental previstos na legislacdo vigente.

- — - . — |
'13 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Em vistas das informagdes levantadas neste estudo preliminar, é
constatado que a Contratacdo de empresa para execugdo de servigos
de chaveiro no municipio de Guararema, mostra-se possivel
tecnicamente e fundamentadamente necessaria.

Evandra ég? de Melo

Secretaria Municipal Adjunta de Emprego e Desenvolvimento Econdmico

Odvane Rodfigues da Silva
Secretario Municipal de\Em ego e Desenvolvimento Econdmico

\



