Guararema

TERMO DE REFERENCIA

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
1. OBJETO E CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo, via credenciamento, de empresas especializadas na
prestacdo de servicos de fornecimento, gerenciamento, implementacdo e
administracdo de auxilio-refeigdo, por meio de cartéo eletrdnico/
magnético, com chip de seguranca e senha individual, aos servidores
publicos em exercicio nas diversas Secretarias Municipais de
Guararema, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as
subdivisdes na forma de itens que compdem este instrumento.

Item Descricéo
Credenciamento Administracdo de Tiguete
(Ticket) / Auxilio-Refeicéo
(Cartédo Eletrdnico) - Sistema
Convénio
Especificacéo Contratacdo de empresas

especializadas na prestacédo
de servicos de implementacéo,
fornecimento, gerenciamento,
e administracdo de auxilio-
refeicdo, por meio de cartédo
eletrdbnico/magnético, com
chip de seguranca e senha

individual
Taxa de Administracéo 0% (zero por cento)
Unidade de Medida Quantidade de cartdes
Quantidade Projetada durante 1.200 (mil e duzentos)

vigéncia do credenciamento

Quantidade Utilizada Atualmente 900 (novecentos)

Valor Facial R$ 31,00 (trinta e um reais)
por dia Gatil

Média do valor mensal por |R$ 613.800,00 (seiscentos e
beneficidrios atualmente treze mil e oitocentos reais)

Valor estimado da contratacdo|RS$S 7.365.600,00 (sete milhdes,
considerando o nuUmero atual de | trezentos e sessenta e cinco
beneficidrios e o prazo de 12 |mil e seiscentos reais)

(doze) meses

Valor estimado da contratacédo |RS 9.820.800,00 (nove
considerando o) quantitativo | milh&es, oitocentos e vinte
maximo projetado para periodo|mil e oitocentos reais)

de 12 (doze) meses.
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1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do

catdlogo do sistema de compras e as disposicdes deste Termo de
Referéncia, prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em razdo da
necessidade de continuidade do beneficio e na inviabilidade de
competicdo decorrente da vedacdo de taxas de administracdo negativas
(Lei Federal n° 14.442/2022), tornando o credenciamento, previsto
nos arts. 6°, XLIII, 74, IV e 79, inciso II da Lei Federal n°
14.133/2021, o procedimento mais adequado.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze meses), contados
da celebracdo do contrato, podendo ser prorrogado por até 10 (dez)
anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras gue serdo
aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacédo.

1.4. A estimativa de beneficidrios foi composta tendo em vista o

numero estimado projetado de 1.200 (mil e duzentos) servidores
publicos da Prefeitura Municipal de Guararema, durante a vigéncia do
credenciamento.

1.4.1. Para fins de correto dimensionamento das propostas pelas

interessadas, o nuUmero atual de servidores beneficidrios do auxilio-
refeicdo é de 900 (novecentos).

1.4.2. O numero de beneficidrios poderd sofrer alteracdes devido a
inclusdes ou exclusdes de servidores publicos;

1.5. O wvalor individual mensal do beneficio poderd ser corrigido
durante o periodo de vigéncia do contrato. A alteragdo do valor de
cada contrato, conforme o numero de adesdes existentes, diante do novo
valor de beneficio, ocorrera por aditivo.

Taxa de Administracgéo

1.6. A Taxa de Administracdo serd de 0% (zero por cento). Nado poderéo
ser cobradas tarifas para emissdo, reemissdo, entrega, estorno ou
recarga de cartdes refeicéo.

Subcontratacao

1.7. O Contratado né&o poderd subcontratar, ceder ou transferir, total
ou parcialmente, o objeto contratual.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos justifica-
se pela necessidade de continuidade do beneficio e pela inviabilidade
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de competigcdo em razdo da legislagdo vigente, encontrando-se
pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar,

elaborado nos termos do Decreto municipal n° 4350/2023, apéndice deste
Termo de Referéncia.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DA VIDA DO
OBJETO

3.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em
tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar, deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Sustentabilidade
4.1. Deve ser atendido o seguinte requisito:

4.1.1. A CREDENCIADA deveréd adotar, sempre que possivel, praticas de
sustentabilidade ambiental na execucdo de servicos e no fornecimento
de materiais, em especial, quanto a procedéncia dos materiais
utilizados para confeccédo dos cartdes.

Garantia da Contratacéao

4.2. Serd exigida a garantia da contratagcdo de que tratam os arts. 96
e seguintes da Lei Federal n°® 14.133/2021, no percentual e condicdes
descritas nas clausulas do contrato ou outro instrumento habil que o
substitua (caso assim definido pela documentacdo que compde a presente
contratacao) .

4.3. No prazo de convocagcdo para formalizacdo da contratacédo, e
anteriormente a celebracdo da contratacdo, o fornecedor deverd prestar
garantia, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

I - Caugdo em dinheiro. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada
mediante depdsito bancario em favor do Contratante.

II - Caugédo em titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas
titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

IITI - Fianca bancaria. Feita a opcgdo pela fianca bancaria, no
instrumento deverd constar a renUncia expressa do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cdbébdigo Civil. Serd admitida fianca
bancadria emitida por banco ou instituic¢do financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.
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IV - Seguro-garantia. A apdlice de seguro-garantia somente seré
aceita se contemplar todos os eventos indicados em conformidade com
a subdivisdo subsequente, observada a legislacdo que rege a matéria.
Caso tal cobertura ndo conste expressamente da apdlice, o fornecedor
vencedor poderd apresentar declaracdo firmada pela seguradora
emitente afirmando que o seguro-garantia apresentado ¢ suficiente

para a cobertura de todos os eventos indicados em conformidade com a
subdivisdo subsequente, observada a legislacdo que rege a matéria.

V - Titulo de capitalizagdo. Serdo admitidos apenas titulos de
capitalizacgéo conforme a modalidade instrumento de garantia
custeados por pagamento unico, com resgate pelo valor total,
emitidos com observancia da legislacdo que rege a matéria.

4.4. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece
maior detalhamento as regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia
da contratacao.

Vistoria

4.5. Ndo h& necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local
de execucdo dos servicgos.

Selecéo

4.6. Atendimento aos critérios do item 8.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigdes de Execucgéao
5.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinémica:

5.1.1. A execucdo do objeto serd a contar da assinatura do contrato,
quando a CONTRATADA receberd os dados dos servidores para a emissao
do cartdo e a recarga de crédito.

5.1.2. A CONTRATADA devera fornecer cartdes eletrdnicos com crédito
individual mensal para pagamento de refeigdes nos estabelecimentos
componentes de sua rede credenciada, sem estipulacdo de valor minimo
mensal, na quantidade estimada de até 1.200 (mil e duzentos)
cartdes, numero equivalente ao estimado projetado de servidores e
empregados publicos beneficidrios previsto no item 1.1.

5.1.2.1. 0O nUmero de Dbeneficidrios poderd sofrer alteracdes
devido a inclusdes ou exclusdes de servidores ou empregados
plblicos e o contrato atenderd o numero de servidores que optarem
pela empresa CREDENCIADA.

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA - Praga Cel. Brasilio Fonseca, 35 — Centro — Guararema/SP - Tel.: (11) 4693-8000



G PREFEITURA DE

5.1.3. A CONTRATADA deverd& confeccionar e entregar a quantidade de
cartdes solicitada pela CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias corridos.
A entrega deverd ser realizada no Paco Municipal da Prefeitura

Municipal de Guararema direcionado a Diretoria Executiva de Recursos
Humanos da Secretaria Municipal de Administracéo.

5.1.4. As demais condicdes e critérios encontram-se estabelecidos
nos itens especificos deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestagdo dos servigos

5.2. Os servicos serdo prestados para os locais informados, seguindo
0s critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Rotinas a serem cumpridas
5.3. A execucdo contratual observard as rotinas abaixo:

5.3.1. A CONTRATADA serad responsavel pelo abastecimento de crédito
de auxilio-refeicdo mensal nos cartdes, considerando o numero
estimado de servidores ativos de seu respectivo contrato. O valor
mensal a ser creditado serd definido pela CONTRATANTE.

5.3.2. A CONTRATANTE disponibilizara, por meio eletrdnico, gquais
valores deverdo ser creditados a cada beneficidrio, até o dia 27
(vinte e sete) do més anterior ao da data limite para carga e/ou
recarga mensal dos créditos e também no dia 13 (treze) do més
vigente para abranger os casos de suplementacdo ou ingresso de novos
beneficiarios.

5.3.3. Casos excepcionais de pedido de crédito poderdo ser
realizados desde que a CONTRATADA seja comunicada com antecedéncia.

5.3.4. Caso as datas citadas no item 5.3.2 nédo sejam dias Uteis, os
pedidos serédo realizados nos dias Uteis que antecedem as respectivas
datas.

5.3.5. Excepcionalmente no més de inicio de vigéncia contratual, os
prazos indicados no item 5.3.2. podem ser alterados, considerando a
data inicial de execucdo dos servicos.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera
disponibilizar os cartdes nas quantidades estimadas, promovendo sua
substituicdo quando necesséario.

5.4.1. Na assinatura de cada Contrato, o Gestor/ Fiscal designado
enviard listagem com os dados de todos os servidores que aderirem ao
servico. A CONTRATADA terd o prazo maximo estipulado no item 5.1.3,
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a contar da data do envio da referida listagem, para entregar os
cartdes no Pago Municipal da Prefeitura Municipal de Guararema

direcionado a Diretoria Executiva de Recursos Humanos da Secretaria
Municipal de Administracgéo.

5.4.2. Caso ocorra falha na entrega, a CONTRATADA deverd comunicar
imediatamente a CONTRATANTE, para confirmacdo do endereco, devendo
ser realizada uma nova tentativa de entrega sem qualquer custo
adicional. Nesta comunicacao deverdo constar 0s dados de
identificacdo dos servidores afetados pela falha na entrega, para
que a CONTRATANTE possa fazer a busca e caso necessario, retificacéao
dos dados de endereco.

5.4.3. Os cartdes eletrbnicos e/ou magnéticos deverdo possuir chip
de seguranca, com qualidade técnica para evitar fraudes e/ou
falsificagdes e deverdo dispor dos seguintes itens:

a. nome do beneficidrio (em caso de hombénimo, poderd ser incluido
o numero da matricula junto com o nome) ;

b. ntmero sequencial de controle individual;
c. QR Code para baixar o app da Contratada;

d. nome do Orgéo Contratante (Prefeitura Municipal de Guararema),
podendo ser abreviado em caso de limite de caracteres;

e. prazo de validade;
f. cébdigo de seguranca de 3 digitos no verso;

g. numero da Central de Atendimento, inclusive para pessoas com
deficiéncia auditiva ou de fala;

5.4.4. 0Os cartdes deverdo ser entregues bloqueados, embalados
individualmente em envelopes lacrados, com identificagdo nominal.

5.4.5. Os cartdes deveréo ter obrigatoriamente senha
individualizada, obedecendo aos padrdes técnicos e caracteristicas
fisicas que garantam a seguranca quando da distribuicdo e da
utilizacdo no pagamento das despesas.

5.4.5.1. A senha disponibilizada podera ser alterada
posteriormente, a critério do usuéario.

5.4.6. Na inclusdo de novos beneficiadrios, o prazo de entrega dos
cartdes serd de no maximo 5 (cinco) dias corridos, contados da data do
recebimento do pedido de incluséo.

5.4.7. Os cartdes entregues pela CONTRATADA gue n&o atenderem as
especificagdes contidas neste Termo, ou apresentarem quaisquer
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defeitos, serdo rejeitados. A CONTRATADA fica obrigada a

providenciar sua reposigdo e entrega no prazo maximo de 5 (cinco)
dias corridos, contados a partir do recebimento da notificacgéo.

5.4.8. Em caso de furto, roubo, perda, extravio ou imperfeic¢cdes no
cartdo eletrdbnico, a CONTRATADA terd o prazo maximo de 5 (cinco)
dias corridos para confeccionar e entregar um novo cartdo ao
beneficidrio, sem O6nus para este ou para a CONTRATANTE. O novo
cartdo devera estar habilitado com o saldo de créditos remanescentes
do cartdo anterior.

5.4.9. A CONTRATADA deverd fornecer aos beneficidrios todas as
orientacdes e instrucdes sobre o beneficio e sobre a utilizacdo dos
cartdes.

5.4.10. A CONTRATADA deverad disponibilizar atendimento para que o
beneficidrio realize o desbloqueio do cartdo através da central de
atendimento, aplicativos mobile-smartphone e pela internet.

5.4.11. A CONTRATADA deverd fornecer aos beneficidrios instrucdes de
uso do cartdo e dispor de canal de esclarecimento de duavidas
relativas a sua operacédo.

5.4.12. A CONTRATADA deverd disponibilizar “APLICATIVO MOBILE -
SMARTPHONE” para os sistemas Android e IOS, a serem disponibilizadas
aos usuarios do cartédo, contendo no minimo as seguintes fungdes:

a. consulta de saldo, extrato, consumo médio didrio e prdxima

recarga;

b. Dbloqueio de cartdes em caso de perda, roubo ou cartéo
danificado;

c. solicitagdo de segunda via do cartdo;
d. geracdo de nova senha ou troca de senha;
e. cartdo virtual;

f. habilitar o pagamento sem contato com base em tecnologia por
aproximagcdo em pelo menos 3 (trés) diferentes maquinas de
transacdo de cartdo, tais como, Cielo, Rede Card, Getnet, Stone,
Safra Pay, Pag Seguro e outras, mediante digitacdo de senha no
aplicativo no ato da transacéo;

g. consulta a rede credenciada prdéxima do usudrio (de 1 até 10 km
de distéancia) contendo formas de contato com o estabelecimento,
indicando a aceitacgdo nas plataformas de delivery e com atalho
para aplicativo de navegacdo GPS, tais como Google Maps ou Waze.
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5.4.13. A CREDENCIADA deverd possuir convénio para pedidos e
pagamento em site (pagina na internet) ou por apps em, no minimo,

uma das empresas de aplicativos de entrega de refeicdes prontas
(delivery), tais como: Ifood, Rappi, Alfred ou Apptité (refeicgdes).

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.

5. Para fins de credenciamento, somente serdo admitidas empresas que

operem sob o modelo de arranjo de pagamento fechado.

5.
em

5.5.1. Entende-se por arranjo de pagamento fechado aquele em que a
mesma instituicdo é responsavel pela emissdo dos instrumentos de
pagamento, pelo credenciamento dos estabelecimentos comerciais e
pela liquidacdo das transacdes realizadas, sem a participacdo de
bandeiras ou instituicdes financeiras intermedidrias.

6. A demanda do 6rgdo tem como base o numero estimado de servidores
exercicio nas diversas Secretarias Municipais da Prefeitura

Municipal de Guararema.

5.

7. Disponibilizacdo e utilizagdo dos créditos nos cartdes

5.7.1. Os valores a serem creditados em cada cartdo, referente ao
pedido que serad realizado no dia 27 (vinte e sete) do més anterior,
deverdo ser disponibilizados até a zero horas do dia 1° (primeiro)
do més subsequente e em relacdo aos pedidos realizados no dia 13
(treze), serdo disponibilizados pela CONTRATADA até a zero horas do
dia 15 (gquinze), sob pena de aplicacdo de sangdo administrativa pelo
atraso na prestacdo do servico.

5.7.2. A CONTRATADA deverd oferecer tecnologia de recarga automética
de créditos nos cartdes sem a necessidade de utilizacdo de
terminais.

5.7.3. A disponibilizacdo do crédito nas datas estabelecidas no item
5.7.1, n&do depende do pagamento da Nota Fiscal mensal, pois o
pagamento do referido documento serd realizado posterior a data da
disponibilizag¢édo dos créditos, conforme previsto na cléusula de
pagamento, conforme reiteradamente decidido pelo E. Tribunal de
Conta do Estado de S&o Paulo (vide TC’s n° 022941.989.22-0 e
10194.989.24)

5.7.4. Os débitos no saldo de beneficios dos cartdes devem ocorrer
de forma automética, a partir da wutilizacdo nos estabelecimentos
conveniados.

5.7.5. O processamento das informacdes relativas as operacdes
realizadas com o cartdo deverd ser de forma automdtica quando da
efetivagcdo da compra, permitindo a identificag¢do pelo servidor do
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valor utilizado, data e horario, saldo, além do local de consumo,
visando a permitir a verificacdo da correta utilizacdo do beneficio.

5.7.6. Caso ocorram cobrancas/atribuicdes de valores, cuja despesa
ndo for a efetuada, e/ou ndo esteja devidamente comprovada através
de documentos, a CONTRATADA deverd tomar providéncias para a
apuracdo do fato e correcgdes do problema, ressarcindo o usuario no
prazo maximo de 10 (dez) dias uUteis da notificacdo feita pelo
servidor usuario.

5.7.7. Os créditos carregados nos cartdes que ndo forem utilizados
dentro do més de competéncia serdo automaticamente transferidos para
o més seguinte, somando-se aos créditos futuros, de forma gque né&o
haja qualgquer prejuizo aos beneficidrios.

5.7.8. Os créditos Jja& disponibilizados nos cartdes permanecerdo
ativos mesmo que o beneficidrio deixe de fazer parte do sistema de
cartdo, tenha sua participacdo suspensa por qualquer motivo, ou apds
o término do contrato para todos os beneficiarios. Em todos esses
casos o saldo de créditos permanecerd disponivel para uso, sem
prejuizo para o beneficiario.

5.7.9. A CONTRATADA deverd possibilitar condig¢des de estorno parcial
ou integral de valores j& creditados nos cartdes dos usuarios, caso
haja erro no valor creditado, em caso de beneficidrio que venha a se
aposentar, falecer, se afastar ou por qualgquer outro motivo em que ©
valor creditado deva ser devolvido a CONTRATANTE.

5.7.10. A soma dos valores referentes aos saldos remanescentes,
conforme item 5.7.9., deverdo ser ressarcidos a CONTRATANTE por meio
de abatimento direto a nota fiscal de cada més ou através de carta
de crédito emitida pela CONTRATADA que serd utilizada para desconto
no valor devido pela CONTRATANTE.

5.7.10.1. O abatimento em nota fiscal ou a disponibilizacdo da
carta de crédito acerca do item 5.7.10 deve ser providenciada pela
CONTRATADA no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds o estorno
realizado.

5.7.11. O atendimento a Prefeitura Municipal de Guararema e aos
beneficidrios, incluindo eventuails substituicdes de cartdes, seréa
mantido enquanto houver beneficidrio com saldo disponivel no cartdo,
mesmo que ele faca portabilidade para outra empresa CREDENCIADA ou
apbés o término do contrato.

5.8. Sistema informatizado de gerenciamento dos beneficios
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5.8.1. A CREDENCIADA deve possuir sistema eletrdnico de

gerenciamento do beneficio via WEB que possibilite autogestédo, com
as seguintes funcionalidades:

a. possibilitar a CREDENCIANTE acesso ao sistema para a gestdo dos
créditos, podendo um ou mais usuadrios ter acesso completo ou
parcial, sendo que os niveis de permissdo (consulta/administracdo)
de acesso ao sistema serdo definidos pelo Gestor do Contrato;

b. consultar situacdo do cartdo (ativo, inativo, cancelado);
c. bloquear cartdes e solicitar novas vias;

d. emiss&o e cancelamento de pedidos;

e. consultar saldo;

f. solicitar estorno gquando constatado erro pela contratante no
carregamento de créditos indevidos ou até mesmo nos casos de
desligamento de algum beneficiario;

g. emitir extratos por usudrio contendo os dados das transagdes
efetuadas com o cartdo para efeitos de auditagem, devendo as
informac¢des trazerem local, hordrio e valor da transacdo;

h. relatdérios gerenciais de pedidos de <créditos e de valores
creditados;

i. consulta de notas fiscais emitidas;

j. acompanhar o status dos pedidos de créditos efetivados até a
disponibilizag¢do nos respectivos cartdes;

k. acompanhar o status das entregas dos cartdes, bem como a
obtencdo de comprovantes de entrega de cartdes, com acesso as
imagens do comprovante de recebimento.

5.9. Central de Atendimento

5.9.1. A CREDENCIADA deve possuir central de atendimento com custo
de ligacgdo local para cidade de Sdo Paulo e regido metropolitana e
gratuita - 0800, nas demais localidades, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, para dJue O0S Usudrios possam solicitar o Dblogueio e
desbloqueio dos cartdes, comunicar e solucionar, inclusive por meio
de celular com discagem direta gratuita via aplicativo, a perda,
roubo ou extravio dos cartdes, com imediata solicitacdo de 2% via.

5.9.1.1. Para atendimento do disposto no item 5.9.1., a
identificacdo do beneficidrio junto a Central deverd ser efetuada
mediante fornecimento do numero do cartdo, CPF ou outro dado
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pessoal do beneficidrio, sem a necessidade de informar gquaisquer
dados relativos a Prefeitura Municipal de Guararema.

5.9.2. A CREDENCIADA deve possuir central de atendimento
personalizada (atendimento humanizado), com ligagdo gratuita - 0800
e via Chatbot, para obter informacdes e realizar solicitacdes de
forma automatizada pelo WhatsApp, em hordrio de funcionamento nos
dias Uteis, de no minimo, das 9 as 18 horas, para que os fiscais e
gestores do contrato possam solucionar, inclusive por meio de
celular, as demandas decorrentes da administracdo e gerenciamento do
beneficio.

10. Rede Credenciada

5.10.1. A rede credenciada constitui uma das obrigacdes principais
na execucdo do objeto deste certame, Jjustamente por servir de
instrumento de materializacdo (lanchonetes, restaurantes) gquando da
aqguisicdo de refeicdo pronta, razdo pela gqual ndo se permite a
terceirizacdo ou o cometimento a terceiro esta obrigacdo contratual,
de tal sorte que a empresa credenciada deverd credenciar,
identificar o estabelecimento, gerenciar e reembolsar diretamente os
estabelecimentos de sua rede <credenciada sem a participagdo de
terceiros.

5.10.2. Especificamente no primeiro ano do credenciamento (2026) a
empresa interessada em prestar o servico, terd o prazo de 10 (dez)
dias Uteis contados da publicacdo do respectivo edital para
apresentar a documentacgdo exigida, bem como comprovar ao menos 50%
da rede minima credenciada exigida e ainda declarar que até a
assinatura do contrato terd 100% da rede minima prevista no item
5.10.15.

5.10.3. A rede credenciada apresentada deve ser composta por
estabelecimentos que oferecam a aquisicdo de refeigdes para consumo
imediato no préprio local ou em local diverso, tais como,
restaurantes, lanchonetes, padarias, marmitarias e similares.

5.10.4. A empresa interessada deverd comprovar que sua rede
credenciada atende totalidade da quantidade minima de
estabelecimentos credenciados, conforme estabelecido no item

5.10.15. deste Termo de Referéncia, até a data de assinatura do
contrato, através de:

5.10.4.1. Relacgdo em Excel, ordenada por regido e municipio, com
razdo social, nome fantasia, endereco, CNPJ e telefones dos
estabelecimentos comerciais conveniados.

5.10.4.2. Comprovante/relatdério de pagamentos efetuados pela
contratada com os estabelecimentos com no maximo 90 dias ou

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA - Praga Cel. Brasilio Fonseca, 35 — Centro — Guararema/SP - Tel.: (11) 4693-8000



G PREFEITURA DE
documento de credenciamento assinado pelo estabelecimento e a
contratada também sdo exigéncias.

5.10.5. A empresa que ndo disponibilizar os documentos na forma
prevista no item anterior ndo serd contratada, pois a apresentacéo
da rede credenciada minima prevista em Edital é condicdo necesséaria
para assinatura do contrato.

5.10.6. N&o serdo concedidos prazos adicionais para apresentacdo da
documentacdo necessaria ao credenciamento inicial.

5.10.6.1. Caso a interessada ndo consiga, por gquaisquer motivos,
apresentar a rede credenciada minima ou qualquer outro documento
exigido para o credenciamento, dentro desta Janela temporal
inicial, poderd se credenciar a qualquer momento assim que reunir
as condig¢des minimas exigidas em edital.

5.10.6.2. As empresas que se credenciarem apds o prazo previsto no
item 8.4 constardo da relagcdo de credenciadas, porém somente
poderdo ser escolhidas pelos beneficidrios na prdéxima Janela
temporal conforme item 8.7.

5.10.6.3. Como condigédo de participar da janela de adesdo dos anos
seguintes, a CREDENCIADA deverd& comprovar gque mantém as condicdes
de habilitacdo e que sua rede credenciada mantém a gquantidade
minima de estabelecimentos conforme estabelecido no item 5.10.15.
deste Termo de Referéncia.

5.10.7. O servidor responsavel pelo exame de conformidade da rede
credenciada poderd fazer ligagdes ou visitas presenciais, por
amostragem, nos estabelecimentos apontados como integrantes da rede
credenciada da empresa, a fim de verificar a efetividade da rede
credenciada apresentada.

5.10.8. A qgualguer momento, o o6érgdo poderd solicitar coédépia dos
convénios/contratos celebrados com os referidos estabelecimentos
comerciais, que deverd ser atendido pela Contratada em até 02 (dois)
Uteis do recebimento da solicitacéo.

5.10.9. A Prefeitura Municipal de Guararema reserva-se o direito de
ndo assinar o Contrato, independentemente da informacdo contida na
listagem enviada, caso verifique que a rede credenciada ndo possui,
de fato, o quantitativo minimo exigido neste Termo de Referéncia,
capaz de atender a demanda de forma satisfatédria.

5.10.10. Durante todo o tempo de vigéncia do contrato a CONTRATADA
deverd manter rede de estabelecimentos credenciados e ativos para
aceitacdo dos cartdes.
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5.10.11. A CONTRATADA se compromete a tentar credenciar novos
estabelecimentos, sempre gque solicitado pela CONTRATANTE, no prazo
méaximo de 15 (quinze) dias consecutivos contados da data da

solicitacdo, em qualquer dos municipios em gque possuam servidores
pUblicos da Prefeitura Municipal de Guararema.

5.10.12. Quando da impossibilidade de cumprimento do item acima, a
CONTRATADA deverad comunicar formalmente os motivos impeditivos.

5.10.13. A CONTRATADA deveréd responder no prazo maximo de 05 (cinco)
dias TUteis a contar da data do recebimento da comunicacdo, as
reclamacdes dos usuarios a respeito da ndo aceitacgdo dos cartdes ou
dos servicgos oferecidos pelos estabelecimentos credenciados,
esclarecendo as medidas administrativas que serdo tomadas para sanar
os problemas apontados.

5.10.14. O reembolso aos estabelecimentos credenciados deverd ser
efetuado pontualmente, sob inteira responsabilidade da CONTRATADA,
independentemente da vigéncia do Contrato, ficando <claro que a
CONTRATANTE né&o responderd solidéria nem subsidiariamente por esse
reembolso.

5.10.15. A CONTRATADA deverd manter um minimo de estabelecimentos
credenciados e ativos nos municipios a seguir:

QUANTIDADE MINIMA DE
LOCALIDADE ESTABELECIMENTOS
CREDENCIADOS
Guararema 30
Arujé 5
Biritiba Mirim 5
Ferraz de Vasconcelos 5
Itaquaquecetuba 10
Mogi das Cruzes 50
Poa 5
Salesoépolis 5
Santa Isabel 5
Suzano 10
Vale do Paraiba 100
Sdo Paulo 150
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5.11. Prova de Conceito — POC

5.11.1. Antes da apreciacdo dos documentos de habilitacdo, o Agente
Piblico suspenderd a sessdo publica, para gque o0s sistemas de
softwares (aplicativo de smartphone, sistema eletrdnico de
gerenciamento do Dbeneficio via WEB e central de atendimento)
ofertado pelas empre sas 1interessadas no credenciamento, sejam
submetidos a Prova de Conceito - POC, com o objetivo de verificar o
atendimento quanto as funcionalidades declinadas nos itens 5.4.12,
5.8.1 ao 5.9.2 do Termo de Referéncia, conforme ROTEIRO ABAIXO:

ROTEIRO DE AVALIAGCAO

1. APLICATIVO MOBILE - ANDROID E IOS (Item 5.4.12)

FUNCIONALIDADE NAO OBSERVACOES
ITEM ATENDE N
EXIGIDA ATENDE DA COMISSAO

Consulta de saldo e
extrato detalhado
no aplicativo
mobile

Bloqueio de cartéo
1.2 por roubo/perda via
aplicativo mobile

Solicitacéao de
segunda via do
cartao via
aplicativo mobile

Geracéao de nova
1.4 senha via
aplicativo mobile

Troca de senha via
aplicativo mobile

Disponibilizacédo de
1.6 cartdo wvirtual no
aplicativo mobile
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FUNCIONALIDADE NAO OBSERVACOES
ITEM ATENDE ~
EXIGIDA ATENDE DA COMISSAO
Pagamento por
aproximacgao (NEFC)
1.9 funcional em pelo
menos 3 (trés)
maquinas de
transacdo de cartao
Autenticacéo
mediante digitacéao
1.8 de senha no
aplicativo no ato
da transacéado por
aproximacéao
Consulta a rede
credenciada com
.9 raio de busca de 1
km a 10 km
Exibicdo de formas
1.10 de contato dos
estabelecimentos
credenciados
Indicacéao de
aceitacéo em
1.11
plataformas de
delivery
Atalho para
1.12 navegacao GPS
(Google Maps ou
Waze)
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2. SISTEMA WEB DE GERENCIAMENTO (Item 5.8.1)

FUNCIONALIDADE NAO OBSERVACOES
ITEM ATENDE ~
EXIGIDA ATENDE DA COMISSAO
Possibilidade de
2.1 cadastro de multiplos
usuarios
Configuracéo de
2.2 niveis de permissdo -
acesso de CONSULTA
Configuracéo de
5 3 niveis de permissdo -
’ acesso de
ADMINISTRACAQ
Definicéo de
2.4 permissdes pelo
Gestor do Contrato
5 5 Consulta de situacéo
) do cartéao
5 6 Bloqueio de cartéo
’ via sistema WEB
Solicitacdo de nova
2.7 via, através do
sistema WEB
5 8 Emissdo de pedidos de
’ créditos
5 9 Cancelamento de
) pedidos de créditos
Consulta de saldo de
2.10 cartdes via sistema
WEB
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FUNCIONALIDADE NAO OBSERVAGOES
ITEM ATENDE ~
EXIGIDA ATENDE DA COMISSAO
Solicitacéao de
5 11 estorno por erro de
carregamento de
créditos indevidos
Solicitacéao de
estorno por
2.12 )
desligamento de
beneficiario
Emisséo de extrato
2.13 individual por
usudrio/beneficiario
Extrato contendo 0s
seguintes dados
minimos: LOCAL da
2.14 transacdo; HORARIO da
transacéao; VALOR da
transacao
Emissdo de relatoédrio
2.15 gerencial de pedidos
de créditos
5 16 Consulta de notas
fiscais emitidas
Acompanhamento de
5 17 status do pedido de
crédito desde
efetivacéo
Acompanhamento de
2 18 status do pedido até
disponibilizacgéao no
cartao
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FUNCIONALIDADE NAO OBSERVAGOES
ITEM ATENDE ~
EXIGIDA ATENDE DA COMISSAO
Acompanhamento de
2.19 status das entregas
de cartdes
5 20 Acesso a comprovantes
) de entrega de cartdes
Visualizacgdao de
' d
5 91 imagens os
comprovantes de
recebimento

3. CENTRAL DE ATENDIMENTO - BENEFICIARIOS 24/7 (Item 5.9.1)

FUNCIONALIDADE NAO OBSERVAGOES
ITEM ATENDE ~
EXIGIDA ATENDE DA COMISSAO
Central de
atendimento com
3.1 custo de ligagao
local para Sao Paulo
capital
Discagem direta
3.2 gratuita via
aplicativo mobile
Disponibilidade de
3.3 atendimento 24 horas
por dia, 7 dias por
semana
Identificacéo do
beneficiario
3.4

mediante numero do
cartao ou CPF
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4. CENTRAL DE ATENDIMENTO - GESTORES E FISCAIS (Item 5.9.2)

FUNCIONALIDADE NAO OBSERVAGOES
ITEM ATENDE ~
EXIGIDA ATENDE DA COMISSAO

Central de
atendimento
4.1 personalizado com
atendimento
HUMANTIZADO

Telefone 0800
4.2 gratuito para
gestores e fiscais

Horario de

4.3 atendimento em dias
Gteis: minimo das 9
as 18 horas
Possibilidade de

4.4 solucionar demandas
via telefone celular
Atendimento de
demandas de

4.5 administracéo e
gerenciamento do
beneficio

5.11.1.1. A proponente serd convocada para realizagcdo da POC em
prazo ndo inferior a 5 (cinco) dias uteis. A proponente dispord do
prazo de 8 (oito) horas para execugdo do roteiro de demonstracdo dos
sistemas.

5.11.2. A solucdo serd avaliada pela &area Técnica da Administracdo a
fim de verificar a conformidade do produto ofertado com a descrigéo
e as especificacgdes técnicas constantes do Termo de Referéncia,
sendo indicados os seguintes servidores: GABRIELE CANDIDO SUSUKI -
Diretora Executiva de Recursos Humanos, DANIELLI FERNANDA APPARECIDO
ROBERTO - Assessora Especial e LIBERACI FERREIRA ALVES CARDOSO -
Assessora Estratégica.
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5.11.3. Poderdo participar como observadores da Prova de Conceito,
sem direito a manifestacdo durante a sua realizacdo, 1 (um)
representante de cada licitante interessada, para tanto, a equipe

técnica da empresa interessada no credenciamento deverd estar
nomeada no inicio dos trabalhos.

5.11.4. Todas as atividades relativas a Prova de Conceito seréo
realizadas dentro do horéario de funcionamento da Prefeitura
Municipal de Guararema.

5.11.5. Serd de responsabilidade da empresa interessada no
credenciamento dimensionar a sua equipe técnica que realizard a
Prova de Conceito.

5.11.6. Toda execucdo da Prova de Conceito serd realizada de forma
virtual e gravada integralmente.

5.11.6.1. No ato de convocacgdo da Prova de Conceito a Prefeitura
Municipal de Guararema ird gerar um link através da ferramenta
Microsoft Teams para realizacdo do evento.

5.11.7. A decisdo de aceitar ou rejeitar a Prova de Conceito seréa
formalizada por despacho fundamentado e juntado ao processo

administrativo.
5.11.8. A Prova de Conceito ndo serd, em nenhuma hipdtese,
remunerada.

5.11.9. Sempre gque houver solicitagdo de credenciamento por nova
empresa a Prova de Conceito serd realizada.

5.11.10. Em atencdo a legislacdo vigente, bem como jurisprudéncia do
E. Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, os itens exigidos na
Prova de Conceito se referem aos requisitos essenciais da solugdo
tecnoldégica, sendo que dos 77 (setenta e sete) itens passiveis de
avaliacdo, a Administracdo decidiu pela exigéncia de 42 (quarenta e
dois) itens.

.12. Obrigacdes da CONTRATADA

5.12.1. Além das obrigacdes previstas nos demais anexos do edital,
em relacdo aos cartdes magnéticos com chip e aplicativo mobile a
CONTRATADA deveré:

a. Confeccionar a via inicial dos cartdes de beneficio, segunda
via de cartdes em virtude de desgaste natural, defeito, extravio,
furto ou roubo, nos prazos previstos neste Termo de Referéncia,
sem quaisquer 6nus a Administracdo e/ou aos beneficiarios;
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b. Em caso de roubo, furto ou extravio, proceder ao bloqueio do

saldo existente imediatamente apds a devida comunicacdo do fato, e
transferir o saldo para novo cartdo a ser confeccionado, sem
quaisquer 6nus a Administracdo e/ou aos beneficiéarios;

c. Garantir que os cartdes sejam regularmente aceitos pelos
estabelecimentos credenciados;

d. Realizar a entrega dos cartdes de beneficios no local, prazo e
condicgdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

e. Manter elevado padrdo de qualidade e seguranca no processo de
confeccdo/disponibilizacdo dos cartdes, a fim de evitar qualquer
tipo de falsificagdo ou fraude;

f. Ocorrendo mudanca de mercado gque obrigue a implantacdo de
cartdo oriundo de tecnologia mais nova, em substituicdo aos
cartdes eletrdnicos, fica a CONTRATADA obrigada a disponibilizar a
tecnologia mais nova aos Dbeneficiéarios, sem qualquer Onus
adicional para a CONTRATANTE.

5.12.2. Em relacdo aos estabelecimentos credenciados, a CONTRATADA
devera:

a. Efetuar o reembolso aos estabelecimentos credenciados, sob sua
inteira responsabilidade, nos prazos acordados com o proprio
estabelecimento, mesmo apds o término da vigéncia do contrato e
durante a validade do cartédo, ficando claro que a CONTRATANTE ndao
responderd solidaria nem subsidiariamente por qualquer reembolso;

b. Fiscalizar a rede credenciada, de forma a assegurar a qualidade
de seus servicos;

c. Orientar os estabelecimentos credenciados a identificarem sua
adesdo a rede credenciada, em local de féacil visualizagdo, por
meio de placas, selos ou adesivos identificadores;

d. Manter atualizada a relacdo dos estabelecimentos credenciados
(inclusive informando o nome fantasia) ao sistema e com o0s quais
mantenha convénio, informando ao Fiscal/ Gestor, sempre que
solicitada, as inclusdes e/ou exclusdes, sendo que deverd ser
mantida a condicéo de exigéncia do numero minimo de
estabelecimentos redenciados em todas as localidades exigidas
nesse Termo de Referéncia;

e. Cancelar o credenciamento dos estabelecimentos comerciais que
ndo cumprirem as exigéncias sanitarias e, ainda, que, por acdo ou
omissé&do, concorram para o desvirtuamento do beneficio mediante o
uso 1indevido dos documentos de legitimagdo ou outras praticas
irregulares, especialmente:
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» a troca do documento de legitimacd&o por dinheiro em espécie;

" a exigéncia de qualgquer tipo de &gio ou a imposicdo de
descontos sobre o valor do documento de legitimacgéo.

5.12.3. Em relacdo ao gerenciamento do beneficio e demais assuntos,
a CONTRATADA deveré:

a. disponibilizar "webservices" (tecnologia que permite a
comunicacdo e troca de dados entre diferentes sistemas ou
aplicagdes através da internet, usando padrdes e protocolos
abertos) para que a CONTRATADA e a CONTRATANTE possam viabilizar o
processamento das informacdes dos beneficidrios para a geracdo dos
pedidos de créditos mensais, solicitacdo de emissdo de novos
cartdes, segunda via e outros;

b. disponibilizar sistema préprio, via internet ou software para a
CONTRATANTE acompanhar os pedidos e efetuar consultas de extratos,
saldos, cartdes ativos, cartdes cancelados e demais atividades
inerentes a operacdo dos cartdes;

c. disponibilizar, mensalmente os créditos nas datas estabelecidas
pela Prefeitura Municipal de Guararema, conforme previsto na
cldusula de prazos, independente de vinculacdo ao pagamento da
Nota Fiscal pelo CONTRATANTE;

d. reembolsar, por meio de compensagdo ou ajuste de valores, o
valor de qualquer beneficio creditado indevidamente;

e. ressarcir o(s) beneficiario(s), nos casos de utilizacéo
indevida do cartdo por terceiros diante da auséncia de bloqueio
imediato por parte da CONTRATADA, da comunicacdo de roubo, furto
ou extravio do cartdo, por meio de Central de Atendimento ou
aplicativo;

f. manter em funcionamento a Central de Atendimento, para prestar
esclarecimentos e informacgdes, receber comunicacdes de interesse
do CONTRATANTE e de seus usuarios;

g. prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo
CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam a atender prontamente,
bem como dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito,
de qualquer anormalidade que verificar quando da execucgdo do
Contrato;

h. disponibilizar os relatdérios previstos neste Termo de
Referéncia;
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i. submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise

e aprovagdo, quaisquer mudangcas nos métodos executivos que fujam
as especificag¢des do Memorial Descritivo;

j. guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas no
cumprimento do contrato, em atendimento a Lei Geral de Protecdo de
Dados - LGPD.

.12.4. A CONTRATADA assume a responsabilidade por:

a. todos o0s custos para o fornecimento do produto, sendo de sua
exclusiva responsabilidade a quitagdo das obrigagdes tributéarias
(diretas ou indiretas), previdenciéarias, trabalhistas,
securitarias, taxas, transportes e equipamentos que incidam ou
venham a incidir sobre a prestacdo de servigcos objeto desta

licitacéo;
b. eventual inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos
encargos estabelecidos neste subitem nao transfere a

responsabilidade por seu pagamento ao CONTRATANTE, nem pode onerar
objeto deste Termo de Referéncia, razdo pela qual a CONTRATADA
renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa
ou passiva, com o CONTRATANTE;

c. manter, sob as penas da lei, o mais completo e absoluto sigilo
sobre quaisquer dados, informacdes, documentos, especificacdes
técnicas e comerciais da CONTRATADA, de dque venha a tomar
conhecimento ou ter acesso, ou que venham a ser confiados, sejam
relacionados ou nédo com a prestagcdo de servicos objeto deste
Credenciamento;

d. corrigir, as suas expensas, eventuais vicios que se verificarem
ao longo da execucdo do Contrato, independentemente da comprovacéo
de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade, a fiscalizacdo realizada pela CONTRATADA;

e. informar imediatamente a CONTRATADA, mediante oficio, os dados
do representante que vier a substituir o preposto indicado no
Contrato, sob pena da aplicacdo das sancgdes cabiveis;

f. prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo
Fiscal/Gestor, atendendo prontamente todas as reclamacdes ou
sugestodes.

5.12.5. £ vedado & CONTRATADA:
a. veicular publicidade acerca desta contratacéo;

b. subcontratar total ou parcialmente os servigcos do presente
objeto;
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c. ofertar quaisquer programas de recompensa que envolvam
operacdes de cashback, consideradas aquelas que envolvam programa
de recompensa (ou retorno econdmico a exemplo do crédito extra) em
que o consumidor receba de volta, em dinheiro, parte do valor ao

adquirir produto ou contratar servigco, apds o pagamento integral a
empresa fornecedora ou prestadora.

5.13. Obrigagdes da CONTRATANTE

5.13.1. Requisitar os créditos por meio eletrdnico disponibilizado

pela CONTRATADA, especificando os valores devidos a cada
beneficiario.
5.13.2. Requisitar a empresa CONTRATADA a emissdo de cartdes (via

inicial ou segunda via), indicando os valores pertinentes.

5.13.3. Solicitar o cancelamento de cartdes ou créditos indevidos
ou de beneficidrios que deixem de fazer Jus ao Dbeneficio,
solicitando o respectivo estorno, quando for o caso.

5.13.4. Orientar seus servidores para que cumpram as determinacdes
legais e ndo desvirtuem a utilizacgdo dos valores creditados em seus
respectivos cartdes.

5.13.5. Manter, Jjunto a CONTRATADA, devidamente atualizado, seu
cadastro e servidores autorizados a demandar os servicos
contratados.

5.13.6. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os
elementos e informacdes que se fizerem necessdrios ao cumprimento do
contrato.

5.13.7. Comunicar a CONTRATADA, imediatamente, quaisquer falhas
ocorridas a execugcdo do contrato ou irregularidade constatada na
execucgdo dos servicos.

5.13.8. Cumprir e fazer cumprir todas as disposig¢des contidas neste
Termo de Referéncia.

5.13.9. Rejeitar os servigos realizados em desacordo com as
obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, estabelecendo prazo razoavel
para sua correcdo.

5.13.10. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos
previstos neste Termo de Referéncia, apds o cumprimento das
formalidades legais.

5.13.11. Aplicar a CONTRATADA, quando cabiveis, as penalidades
regulamentares, contratuais e legais.
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5.14. Especificacdo da garantia do servico

5.14.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele
estabelecido na Lei Federal n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(C6digo de Defesa do Consumidor) .

5.15. Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

5.15.1. Ndo serdo necessarios procedimentos de transigcdo e
finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo
com as cléusulas avencadas e as normas da Lei Federal n° 14.133/2021,
e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do
contrato, o cronograma de execugcdo serd prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunsténcias mediante
simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. A CONTRATANTE poderd convocar representante da CONTRATADA para
adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a celebracdo da contratacdo, a CONTRATANTE poderd convocar o
representante da CONTRATADA para reunido inicial com o objetivo de
apresentar o plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das
obrigacgdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacéo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo
da CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sancgdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A CONTRATADA designard formalmente o seu preposto, antes do
inicio da prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes
e deveres em relacdo a execucdo do objeto contratado.

6.7. O CONTRATANTE poderd recusar, desde que Justificadamente, a
indicacdo ou a manutencdo do preposto da CONTRATADA, hipbdtese em que a
CONTRATADA designard outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacgédo
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6.8. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada

pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s)
(Lei Federal n® 14.133/2021, art. 117, caput).

6.9. O fiscal do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.10. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato, com
a descricdo do que for necessario para a regularizagcdo das faltas ou
dos defeitos observados (Lei Federal n° 14.133, de 2021, art. 117,
§ 1°).

6.11. O fiscal adotard medidas preventivas de controle de contratos,
manifestando-se quanto & necessidade de suspensdo da execucdo do
objeto.

6.12. O fiscal do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo
hadbil, a situacdo que demandar decis&o ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso (Lei Federal n°® 14.133, de 2021, art. 117, §
2°).

6.13. No caso de ocorréncias gque possam inviabilizar a execucdo do
contrato nas datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.14. O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condicgdes de
habilitacdo da CONTRATADA, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdérios pertinentes,
caso necessario.

6.15. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando
ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.16. Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA deveré
comprovar o cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas
especificas, com a indicacdo dos empregados que preencherem as
referidas vagas, nos termos do parédgrafo unico do art. 116 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

6.17. A  inadimpléncia da CONTRATADA em relacdo aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferird a Administracdo a
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responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do
contrato (Lei Federal n° 14.133/2021, art. 121, S§1°).

6.18. Além do disposto acima, a fiscalizag¢do contratual verificard o
cumprimento dos itens 5.1.3. e 5.10., bem como os demals prazos
previstos no contrato.

Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato exercerid a atividade de coordenacdo dos
atos de fiscalizacdo e dos atos preparatdédrios a instrucdo processual
visando, entre outros, a prorrogacdo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao
pagamento, a eventual aplicacdo de sangdes e extingcdo do contrato.

6.20. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condigdes de
habilitac&o da CONTRATADA para fins de empenho de despesa e pagamento,
e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatdério de riscos eventuais.

6.21. O gestor do contrato emitird documento comprobatdério da
avaliacéo realizada pelos fiscais, quando houver, quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, com mengdo ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais ©penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes.

6.22. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacgdo de
sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei Federal n°® 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.23. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com
informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administracéo.

6.24. O gestor do contrato deverd anexar a documentacdo pertinente
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucgdo do objeto observard o disposto nesta
secgdo.

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional
a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso
se constate que o Contratado:
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7.1.1.1. n&o tenha produzido os resultados acordados;

7.1.1.2. tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou
ndo as tenha executado com a qualidade minima exigida; ou

7.1.1.3. tenha deixado de utilizar materiais e recursos humanos
exigidos para a execucdo do servigco, ou os tenha utilizado com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento
considerard os seguintes critérios:

7.2.1. Atendimento dos itens 5.1.2., 5.1.3., 5.4.1, 5.7.1. e demais
prazos previstos no contrato.

7.2.2. Relatdério extraido do sistema da CONTRATADA com os valores
creditados a cada beneficidrio.

Do Recebimento

7.3. Os servicos serdo recebidos e comprovados pelo(s) fiscal(is),
mediante relatdério da CONTRATADA contendo as informacdes sobre a
recarga de crédito efetuada aos beneficidrios, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de cardter técnico e administrativo ( art.
140, I, “a”, da Lei Federal n° 14.133/2021.

7.4. O fiscal do contrato, quando houver, realizard o recebimento sob
o ponto de vista técnico e administrativo.

7.5. Para efeito de recebimento, o fiscal do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados
em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando
em relatdério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.5.1. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a uUltima e/ou Unica medicdo de servicos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério.

7.5.2. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento (art. 119
c/c art. 140 da Lei Federal n° 14.133/2021).
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7.5.3. 0Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte,
quando em desacordo com as especificac¢des constantes neste Termo de

Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
cabiveis.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, se houver parcela incontroversa,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n° 14.133/2021,
com a comunicacdo a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela 1incontroversa, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

7.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo,
pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execucgdo do objeto
ou no instrumento de cobranca.

7.8. O recebimento ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servigco nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacgéo

7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente,
correspondente aos créditos realizados nos cartdes, correrd o prazo de
até 10 (dez) dias para fins de 1liquidag¢do, a contar da data de seu
recebimento pela Administracdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por
igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de
diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais
(art. 7°, I, e S§S§S 2° e 3°, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77, de 4
de novembro de 2022).

7.10. Para fins de ligquidacdo, o setor competente deve verificar se a
Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa o0s elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como, caso aplicéaveis:

7.10.1. o prazo de validade;

7.10.2. a data da emissdo;

7.10.3. os dados do contrato e do 6érgdo contratante;
7.10.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.10.5. o valor a pagar; e

7.10.6. eventual destaque do wvalor de retengdes tributéarias
cabiveis.
7.11. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou

circunsténcia que impeca a ligquidacdo da despesa, esta ficara
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sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras,

reiniciando-se o prazo apdés a comprovacdo da regularizacdo da
situacdo, sem &dnus ao CONTRATANTE.

7.12. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada
da comprovacdo da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios
eletrdénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei
Federal n° 14.133/2021.

7.13. A Administracdo deverd realizar consulta para: a) verificar a
manutencdo das condig¢des de habilitacdo exigidas; b) identificar
possivel razdo que impeca a contratacdo no ambito do o6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018).

7.14. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, seré
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias TUteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do CONTRATANTE.

7.15. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, o CONTRATANTE deverd comunicar aos O6rgdos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados o0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE deverd adotar as
medidas necessarias a extincdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, o0s pagamentos serédo
realizados normalmente, até que se decida pela extincdo do contrato,
caso a CONTRATADA nédo regularize sua situacgéo.

Prazo de Pagamento

7.18. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados da apresentacdo da nota fiscal ou documento de cobranca
equivalente & Administracdo, desde que tenha sido finalizada a
liguidacdo da despesa, conforme secdo anterior.

7.19. No <caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a
CONTRATADA serdo atualizados monetariamente na forma da legislacéo
aplicéavel, em relacdo ao atraso verificado.
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7.20. Forma de Pagamento: O pagamento serd realizado por meio de ordem

bancaria, para depbdsito em conta corrente bancdria em nome da
CONTRATADA.

7.21. Serd considerada data do pagamento o dia em gque constar como
emitida a ordem bancdria para pagamento.

7.22. A CONTRATANTE poderéd, por ocasido do pagamento, efetuar a
retencdo de tributos determinada por lei, ainda que ndo haja indicacéo
de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retencdes
n&do realizadas em meses anteriores.

7.22.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na
planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagcdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacgéao
vigente.

7.23. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n° 123/2006, ndo sofrerd a retencéo
tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele

regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz Jjus ao
tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUGAO
Forma de Selegdo e Critério de Julgamento da proposta

8.1. A CREDENCIADA sera contratada por meio de inexigibilidade de
licitacdo, com fundamento na hipdtese do art. 74, inciso IV, da Lei
Federal n°® 14.133/2021, resultante do procedimento auxiliar de
credenciamento previsto no art. 79, inciso II, observando-se ainda o
disposto no Decreto Federal n® 11.878/2024.

8.2. Caberd aos beneficidrios em exercicio na Prefeitura Municipal de
Guararema, escolher, dentre as empresas CREDENCIADAS, adquela qgue
melhor atenda as suas necessidades.

8.3. Apdés a homologacdo do credenciamento, as empresas credenciadas
terdo igualdade de oportunidade para apresentar suas funcionalidades,
beneficios e vantagens relacionados ao seu cartdo de auxilio-refeicéo.
Esta apresentacdo/divulgacdo ocorrerd antes da escolha mencionada no
item 8.4., permitindo que o0s usuarios avaliem efetivamente qual
credenciada melhor atende as suas necessidades e preferéncias
individuais.
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8.3.1. As empresas que vierem a ser CREDENCIADAS somente poderdo

oferecer servigos que atendam plenamente aos requisitos previstos no
Edital de credenciamento.

8.3.2. Serdo aceitos para divulgacdo somente materiais contendo
informacgdes relativas ao cartdo e beneficio de auxilio-refeicéo.

8.3.3. 0Os materiais de divulgacdo referidos neste item devem ser
disponibilizados em meio digital, podendo ser apresentados desde o
primeiro dia Util apds a publicacdo do edital Jjuntamente com o0s
documentos exigidos para o credenciamento até a data da Homologacao
do Credenciamento.

8.3.3.1. As CREDENCIADAS poderdo adotar estratégias legais, leais
e atrativas com a finalidade de captar usuédrios. E expressamente
proibido qualquer programa de recompensa que envolva operacdo de
cashback, crédito extra, bdénus em dinheiro ou qualquer tipo de
retorno econdmico aos servidores como vantagens no momento de
escolha do cartédo, sendo a pratica motivo de desclassificacdo da
credenciada.

8.3.4. A CREDENCIADA que ndo encaminhar os materiais de divulgacéo
no prazo previsto, ou o fizer em atraso, nada poderda reclamar em
relacdo a eventual prejuizo na escolha pelos beneficidrios, tampouco
postergacdo de prazo das fases do cronograma previsto no edital.

8.4. Apdés a homologacdo do credenciamento, serd concedido o prazo
minimo de 5 (cinco) dias Uteis, para que os servidores da CREDENCIANTE
informem a CREDENCIADA de sua escolha, apondo sua assinatura.

8.4.1. Caso o servidor n&o escolha uma das empresas CREDENCIADAS até
0 prazo disponibilizado pela CONTRATANTE, ele receberd o cartdo e as
recargas mensais através da empresa que recebeu a maior quantidade
de votos.

8.4.2. Os novos beneficidrios que ingressarem ou retornarem de
férias/licenca/afastamento, apdés o periodo de escolha, poderéo
escolher uma das empresas CREDENCIADAS com contrato vigente.

8.5. Apdés o periodo de escolha, as empresas selecionadas serédo
comunicadas sobre o quantitativo de beneficidrios que as escolheram e
serd formalizada a Minuta de Contrato de Prestacdo de Servicos e o
empenho da despesa.

8.6. Independentemente do quantitativo de adesdes, a CREDENCIADA
obriga-se a prestar o servigco objeto do credenciamento, abrangendo
todos aqueles Dbeneficidrios que tenham escolhido o seu respectivo
cartao.
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Portabilidade

8.7. Como os beneficidrios terdo livre escolha para selecionar qual
empresa serd a responsavel pelo gerenciamento do seu beneficio,
podendo, 1inclusive, requerer a portabilidade para outra CREDENCIADA
apdés 12 (doze) meses de utilizacdo, caberd a CONTRATANTE, anualmente,
paralelamente as providéncias de prorrogacdo contratual, ou seja, em
periodo que anteceda a data de aniversario do contrato, convocar todos
os Dbeneficiadrios para que manifestem o interesse em efetuar a
portabilidade para outra CREDENCIADA.

8.7.1. Os dados de referida consulta serdo registrados nos autos,
assim como serdo adotadas as providéncias decorrentes da repercussao
direta a cada contrato vinculado ao presente CREDENCIAMENTO, como
ajustes no empenho da despesa e a formalizacdo de Termo de
Aditamento ou de Apostilamento para os fins de identificar para cada
CREDENCIADA o total de Dbeneficidrios a serem atendidos ©pelo
correspondente CONTRATO.

8.7.2. Independentemente do quantitativo de adesdes, a CREDENCIADA
obriga-se a prestar o servigo objeto do credenciamento, abrangendo
todos aqueles Dbeneficiadrios que tenham escolhido o seu respectivo
cartao.

8.8. A Prefeitura Municipal de Guararema promoverd, anualmente, no més
de novembro, a abertura de nova janela para manifestacdo de adesdo dos
servidores as novas empresas credenciadas, ou a intencdo de migracéo
para outras credenciadas Jj& existentes.

8.8.1. Credenciamentos firmados apds a data acima, poderdo receber
adesbdes de servidores apenas na prdéxima Jjanela de adeséo.

8.8.2. A cada janela de adesdo, o resultado ndo implicard direito a
assinatura imediata do contrato.

Da Vigéncia do Credenciamento

8.9. O CREDENCIAMENTO vigorarad pelo prazo de 10 (dez) anos, a contar
da publicagdo do Edital no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) .

8.9.1. A qgualquer tempo, o presente CREDENCIAMENTO poderd ser
suspenso ou revogado por interesse da Administracdo, sem que isso
implique direito a indenizag¢&o ou reclamagdo de qualquer natureza.

8.10. Regime de Execugdo - O regime de execucdo do contrato serd por
preco unitério.

8.11. Exigéncias de Habilitagdo - No ato do credenciamento, a
Administracdo verificard o eventual descumprimento das condigdes para
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contratacdo, especialmente quanto a existéncia desancdo que a impeca,
mediante a consulta aos seguintes cadastros informativos oficiais:

a. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica - TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/);

b. Inelegibilidade - CNCIAI, do Conselho Nacional de Justicga
(http://www.cnj.Jjus.br/improbidade adm/consultar requerido.php) ;

c. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado
de Sdo Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacao—apenados) .

8.12. Em relagdo a pessoa juridica fornecedora, a consulta ao cadastro
especificado na alinea ‘b’ da subdivis&do anterior serd realizada
também quanto a seu sdécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei
Federal n° 8.429/1992, que prevé, dentre as sancdes 1impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja sécio majoritério.

8.13. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para
verificar se houve fraude ©por parte das empresas apontadas no
Relatdério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.14. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de
CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

8.15. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar
em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, caso exigidos, e no <caso daqueles documentos que, pela
prbépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

8.16. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial
com diferencas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas
obrigacdes.

8.17. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os
seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme sua natureza
juridica:

Habilitagcdo Juridica

8.18. Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da

Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdério de seus administradores, ou;

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA - Praga Cel. Brasilio Fonseca, 35 — Centro — Guararema/SP - Tel.: (11) 4693-8000



G PREFEITURA DE

8.19. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Uni&do e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada

como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de
marco de 2020, ou;

8.20. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatdério de seus administradores;

8.21. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro PuUblico de Empresas Mercantis
onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.22. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial, devendo o estatuto estar adequado a Lei Federal n
12.690/2012; documentos de eleicéo ou designacéao dos atuais

o

administradores; e registro perante a entidade estadual da Organizacédo
das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei Federal n°
5.764, de 16 de dezembro 1971;

8.23. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas
as alteracgdes ou da consolidacdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.24. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica -
CNPJ;
8.25. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional,

mediante apresentacéo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria -
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributérios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.26. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS);

8.27. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho, mediante a apresentacdo de certid&o negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA - Praga Cel. Brasilio Fonseca, 35 — Centro — Guararema/SP - Tel.: (11) 4693-8000



“::ii PREFEITURA DE
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.28. Prova de inscricéo no cadastro de contribuintes
Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

8.29. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao
Imposto sobre operacdes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre
prestacdes de Servigos de transporte interestadual e intermunicipal e

de comunicagao - ICMS, e/ou de regularidade com a Fazenda
Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer
Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a

atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.30. Caso o fornecedor se considere isento ou imune dos tributos
relacionados ao objeto contratual, em relacdo aos dquais seja exigida
regularidade fiscal neste instrumento, deverd comprovar tal condigéo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificacdo Econdémico-Financeira

8.31. Certid&o negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo
distribuidor da sede do licitante, com prazo de expedicdo inferior a
90 (noventa) dias;

8.32. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e
demais demonstracdes contédbels dos 2 (dois) tltimos exercicios
sociais, vedada a sua substituicdo ©por Dbalancetes ou Dbalancgos
provisdérios, comprovando:

.. 3 Parametro

Indice Férmula L,
Aceitavel

Liquidez Corrente Ativo Circulante / Passivo Circulante 21,0

Endividamento (Passivo Circulante + Exigivel LP) / < 1008

Geral Ativo Total x 100 - °

] . Ativo Circulante + Realizavel LP
Liquidez Geral ( , , . ) s 1,0
(Passivo Circulante + Exigivel LP)

8.32.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacéo
deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderéo
substituir os demonstrativos contédbeis pelo balanco de abertura (Lei
Federal n° 14.133/2021, art. 65, § 1°).
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8.32.2. O0Os documentos referidos acima limitar-se-do ao uUltimo

exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hé& menos
de 2 (dois) anos.

8.32.3. Nos termos do art. 1078 do Cdébdigo Civil e reiterada
jurisprudéncia do E. TCESP (TC’s n° 008380.989.19-4; 01027.989.19-6
e 0008471.989.19-4), utilizar-se-& a data de 30 de abril, como marco
temporal para afericdo da validade do Balang¢o Patrimonial, inclusive
nos casos de Escrituracdo Digital.

8.32.4. Capital minimo integralizado ou de patriménio ligquido minimo
no valor de R$ 982.080,00 (Novecentos e oitenta e dois mil e oitenta
reais), equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, conforme art. 69, $4° c¢/c Sumula n° 48 do TCESP.

8.33. O atendimento dos indices econdémicos previstos nesta secgédo
deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da &rea contédbil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.34. Comprovacdo de capacidade operacional para execucdo de servicgo
similar de complexidade tecnolbdgica e operacional equivalente ou
superior ao objeto desta contratacdo, ou ao item pertinente, por meio
da apresentacdo de certidao(des) ou atestado(s), fornecido(s) por
pessoas Jjuridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.34.1. Para fins da comprovacdo de que trata a subdivisdo acima,
o(s) atestado (s) ou certiddo (des) deveréd (40) dizer respeito a
contrato(s) executado (s) com af(s) seguinte (s) caracteristica(s)
minima (s) :

8.34.2. Atestado(s) de bom desempenho anterior em contrato da mesma
natureza e porte, fornecido(s) por pessoas Jjuridicas de direito
publico ou privado, que especifique(m) em seu objeto necessariamente
os tipos de servicos realizados, com indicacdes das quantidades e
prazo contratual, datas de inicio e término e local da prestacéo
dos servicos;

8.34.3. Entende-se por mesma natureza e porte, atestado(s) de
servigos similares ao objeto da licitacdo que demonstre(m) gque a
empresa prestou servicos correspondentes a 50% (cinquenta por
cento) do objeto da licitacdo, equivalente a 600 (seiscentos)

cartdes e RS 409.200,00 (Quatrocentos e Nove Mil e Duzentos Reais)
em créditos mensais o que corresponde a aproximadamente 50%
(cinquenta por cento) do objeto da contratacdo;
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8.35. O(s) atestado(s) deveréd(do) conter a identificacdo da pessoa
juridica emitente e a identificacdo do signatadrio. Caso nédo conste
no (s) atestado (s) telefone para contato, a proponente deveré

apresentar também documento que informe telefone ou qualquer outro
meio de contato com o emitente do(s) atestado(s).

8.36. Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo
de servigco similar, a apresentagcdo e o somatdério de diferentes
certiddes ou atestados de servicos executados de forma concomitante.

8.37. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.38. O fornecedor disponibilizard todas as informacgdes necessarias a
comprovagcdo da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando
solicitado pela Administracédo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do CONTRATANTE e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.39. Outras Comprovagdes

8.39.1. Declaracdo subscrita por representante legal do fornecedor,
atestando:

a. Que ndo foi declarada iniddnea para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica e que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitac&o no presente processo, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

b. Para os fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal
n® 14.133/2021, qgue n&o empregam menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo empregam menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da
Constituicdo Federal;

c. Que conhecem as especificagcdes do objeto e os termos constantes
no Termo de Referéncia e seus ANEXOS, e que, concordam com todos
os termos nele constantes e ainda, que possuem todas as condigdes
para atender e cumprir todas as exigéncias de fornecimento ali
contidas, inclusive com relacdo a documentacdo, que estd sendo
apresentada para fins de habilitacéo;

d. Que em atendimento ao disposto na Lei Federal n° 13.709/2018 -
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), o Municipio, para
a execucdo do objeto deste edital e em decorréncia de obrigacdes
legais e cumprimento do edital/instrumento contratual, notadamente
o

em cumprimento da Lei de Acesso a Informagdo (Lei Federal n
12.527/2011), da Legislacdo de Licitacdes e determinacbes legais
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emanadas dos Orgdos de Controle, terd acesso aos dados pessoais
dos representantes da LICITANTE/CONTRATADA, tais como: numero do
CPF, RG, telefone, endereco fisico e eletrdnico, e todo e qualquer
dado pessoal repassado em decorréncia da execucdo contratual, e
poderd dar o tratamento legal aos mesmos, inclusive para

atendimento de exigéncias dos o6rgdos de controle interno e
externo;

e. Que cumprem as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O valor estimado total da contratacdo é de RS 9.820.800,00 (nove
milhdes, oitocentos e vinte mil e oitocentos reais), conforme custos
unitarios apostos na tabela acima, considerando uma taxa de
administracédo de 0,00% (zero por cento), cujo pagamento sera efetuado
de acordo com o numero de Dbeneficidrios vinculados as empresas
CREDENCIADAS.

10. ADEQUAGCAO ORGCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta
de recursos especificos consignados no Orcamento da Prefeitura
Municipal de Guararema.

10.2. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio,
a dotacdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente (s)
serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Guararema, na data da assinatura digital

s Assinado de forma digital por
CRISTIANO ADOLFO DE
e o SIQUEIRA:31124942882

Guararema Dados: 2026.01.26 12:03:19 -03'00"

Cristiano Adolfo de Siqueira

Supervisor de Servicos / Gestor do Contrato
CPF n® 311.249.428-82
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