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Dados do Processo

Contratagao para Aquisicao de Licenga de SQL Server em Banco de Dados e
Software Assurance por 36 meses, para armazenamento e processamento de
informacdes para a execugao dos Sistemas de Gestao da Prefeitura de Mogi

das Cruzes.

Fase: Planejamento das contratagdes

Causa

Documentos de planejamento preenchidos sem estabelecimento de processo de trabalho
padronizado / Gestdo contratual conduzida sem estabelecimento de processo de trabalho
padronizado.

Probabilidade: ( X ) Baixa ( )Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( ) Média (X)Alta
' Dano :

Prejuizo ao atendimento das manuteng6es demandadas nos préprios publicos.

Ag3o Preventiva o S ~ Responsavel

Preencher adequadamente os documentos relativos aos CMTI
processos ligados as licitagdes e contratos.

Promover a capacitagdo dos atores envolwdos CMTI
Acdo de Contingéncia B Responsavel
Elaborar instrumentos de controle que permitam a CMTI
manutengio do contrato sem prejuizos ao erario.
Cancelamento de contrato e realizar nova solicitagdo de CMTI
demanda.
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Responsavel da contratagdo ndo detém as competéncias multidisciplinares necessarias a execugdo da atividade.

Probabilidade: (X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: () Baixa () Média (X)Alta
' Dano T,
Indefini¢do do objeto e aumento dos custos.
Acdo Preventiva e ~ Responsavel
Realizar/solicitar capacitagdo de servidores na elaboragao de tMTI
planejamento de contratagdes de servigos terceirizados de
engenharia.
Mapeamento das competéncias, habilidades e atitudes. CMTI
Ac3o de Contingéncia | Responsével
Elaborar instrumentos de contrdle que permitam Ia mahutengﬁo — - CMTI |
do contrato sem prejuizos ao erario.
Cancelamento de contrato e realizar nova solicitagao de CMTI
demanda.
Termo de referéncia (TR) incompleto ou inconsistente.
Probabilidade: ( X) Baixa ( )Média ( )Ala
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
| — = . 7 .
Desperdicio de recursos publicos. Ineficiéncia dos servigos prestados.
Agdio Preventiva e Responsavel
Compor equipe multidisciplinar para o planejamento da CMTI
contratagdo
Operacionalizar o funcionamento da Equipe de Trabalho CMTI
Ag3o de Contingéncia : ~ Responsivel
Elaborar instrumentos de controle que permitam a CMTI
manutencdo do contrato sem prejuizos ao erario.
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Falta de definig3o de requisitos de sustentabilidade nas contratagdes.

Probabilidade: (X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( ) Média (X)Alta
== e .

Desperdicio de recursos publicos e danos ambientais.

Agdo Preventiva Responsivel
Operacionalizar o funcionamento da Equipe de Trabalho. CMTI
Inserir no Edital as informag@es do Art. 62 da IN 01/2010. SMGP
Acdo de Contingéncia Responsével
Elaborar instrumentos de controle que permitam a manutengdo CMTI
do contrato sem prejuizos ao erario.

Causa

Falta de definigdo das especificagdes.

Probabilidade: (X ) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( X ) Baixa ( ) Média ( )Ala
Entrega do objeto da contratagdo fora das condicGes ideais
Agdo Preventiva o S Responséve[ .
Revisdo da especificagdo técnica dos servigos por equipe CMTI
multidisciplinar.
‘AgHo de Contingéncia _ : ; Responsével :
Avaliar o grau de insuficiéncia e refletir sobre a rescisdo CMTI
contratual e abertura de novo processo licitatério.
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Causa
Parecer juridico ndo conclusivo (sem a explicita aprovagao ou rejeicao das minutas examinadas).
Probabilidade: ( x )Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X)Alta
Dano :

N3o contratacdo (e.g., por atuagdo dos 6rgdos de controle ou do poder judiciario) ou futura responsabilizacdo dos
agentes envolvidos.

Ag3o Preventiva 3 'Responsdvel
Aperfeicoar o método de indicagdo de ressalvas em anilise SMGP
juridica de procedimento licitatdrio.
Ac3o de Contingéncia i ~ Responsavel
Elaborar instrumentos de controle que permitam a SMGP
manutenc&o do contrato sem prejuizos ao erario.

Fase: Sele¢do de fornecedor

Causa

Responsavel pela selegdo do fornecedor (tipicamente o pregoeiro) ndo detém as competéncias multidisciplinares
necessarias 3 execucdo da atividade (e.g. conhecimentos técnicos do objeto, conhecimentos juridicos

aprofundados).
Probabilidade: ( ) Baixa ( X) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( X ) Média () Alta
Dano R

Contratacdo do objeto que ndo atende a necessidade que originou a contratacdo ou interrupgdo do processo de
contratacio (e.g. mandado de seguranga no poder judicidrio, determinagao de 6rgdos de controle).

Acio Preventiva R e Responsavel

Reavaliar a formagdo das equipes de apoio ao pregao CMTI
eletrénico, fazendo constar sempre um representante de
unidade técnica.

Acdo de Contingéncia 2t ; Responsdvel

Elaborar instrumentos de controle que permitam a SMGP
manutencio do contrato sem prejuizos ao erario.
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Falta de disponibilidade or¢amentéria na fonte.
Probabilidade: ( X ) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média ( X)Alta
‘Dano . Sk
Impossibilidade de contratagdo, protelando servigos necessarios ao perfeito funcionamento do objeto em
questdo
Acdo Preventiva e 5 Responsavel
Alinhamento da necessidade da contratagdo com o CMTI
secretario da pasta, de forma a alocar recursos para a
mesma.
Ag3o de Contingéncia ~ Responsavel
Buscar remanejamento de valores previstos no orcamento SMGP
anual.

Os atores que devem atuar na fase de gestdo do contrato pela Administracdo (e.g. gestor, fiscal setorial, fiscal
técnico, fiscal administrativo) ndo possuem as competéncias necessarias para tal.

Probabilidade: ( X) Baixa () Média ()Alta

Impacto: () Baixa () Média (X)Alta

Nio detecgio de descumprimento de partes da avenga com suas consequéncias.

Agdo Preventiva : B ~ Responsével
Avaliar a efetividade e aperfeigoar os procedimentos adotados Gestor do Contrato
pela fiscalizagao de servigos terceirizados.
Indicar servidores capacitados para realizar a fiscalizagao da CMTI
contratagao.
Realizar/solicitar capacitacio de servidores na fiscalizagdo de CMTI
contratacdes de servigos.
Acdo de Contingéncia Responsdvel
Elaborar instrumentos de controle que permitam a SMGP

manutencio do contrato sem prejuizos ao erdrio.
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Causa

Método subjetivo (ou auséncia de método) para quantificar os servigos.

Probabilidade:’ ( X)) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( X ) Baixa ( ) Média ()Ala
Dano 2 : '
Pagamento em desacordo com o executado.
Ac3o Preventiva : PR Responsavel
Realizar/solicitar capacita¢do de servidores na elaboragdo de CMTI
planejamento de contratagdes de servigos terceirizados de
engenharia.
Redacdo de documento especifico contendo critérios de CMTI
medicdo objetivos dos servigos a serem executados.
Acio de Contingéncia s Responsavel
Elaborar instrumentos de controle que permitam a SMGP
manutencio do contrato sem prejuizos ao erdrio.

Ator designado pela Administragdo para atuar na fase de gestdo do contrato (e.g. gestor, fiscais) ndo possui tempo
suficiente para desempenhar suas atividades.

Probabilidade: ( X) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( ) Média (X)Alta
- : ST —
N3o detecgio de descumprimento de partes da avenga com suas consequéncias.
Agio Preventiva et ‘Responsével
Avaliar a efetividade e aperfeigoar os procedimentos adotados CMTI

pela fiscalizagdo de servigos terceirizados.

Realizar/solicitar capacitacdo de servidores na elaboragao de CMTI
planejamento de contratagdes de servigos.

Acdo de Contingéncia S ' Re'époﬁsévél"- -

Elaborar instrumentos de controle que permitam a SMGP
manutencdo do contrato sem prejuizos ao erario.
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%0l
3 d?

Falha na execugdo do servi¢o e na execucdo do contrato
Probabilidade: () Baixa ( X ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( X ) Média () Alta
Dano i '

Servicos sendo prestados de forma que ndo abrange todas as necessidades institucionais, atraso na conclusao do
objeto e retrabalho.

Acdo Preventiva et Responsavel
Especificacdo clara e precisa da forma de execugdo, dimensoes CMTI
e materiais empregados
Acompanhamento rigoroso da execugdo dos servigos CMTI
Acdo de Contingéncia SEi 'Responsavel
Consultar a equipe de elaboracdo do projeto, especificacdo dos CMTI

servicos e orcamento, para melhor entendimento

Recusa do produto/servico e exigéncia da contratada de CMTI
entrega de servico que atenda a especificagdo

Causa
Diversos
Probabilidade: ( )Baixa (X ) Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( X) Média () Alta
- inenol I
Falta de insumos para atender as demandas
Acdo Preventiva A o AR e Responsavel
Especificagdo clara e precisa dos prazos de entrega a partir da CMTI
solicitac@o do servico e previsdo das sangdes cabiveis em caso
de atrasos
Comunicacio com a empresa logo que verificada a CMTI
possibilidade de ocorréncia de atraso na execugao
Ac3o de Contingéncia B R Responsavel
Acompanhamento rigoroso dos prazos e aplicacdo das sangoes CMTI
previstas em caso de atraso
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Diversos

Aplicacdo das sangdes previstas em caso de rescisdo contratual

Probabilidade: ( ) Baixa ( X ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X)Alta
| P .
Interrupgdo dos servigos prestados pelo municipio
PRt — Responsévél
Especificagdo clara e precisa das sangdes cabiveis em caso de CMTI
rescisdo contratual
Acdo de Contingéncia : Rsponsével
CMTI

Causa

Férias, licengas e demais afastamentos legais do Fiscal do Contrato

Apostilamento emergencial de novo Fiscal do Contrato

Probabilidade: ( )Baixa (X ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( )Média (X)Alta
Servicos executados em desacordo com as especificagdes; atraso na entrega dos servigos.
Ai;ﬁo-Prevehfiia . B N PR Responsével
Designacdo de pelo menos 2 Fiscais de Contrato CMTI
~ Acdo de Contingéncia : g Responsével i
CMTI
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Pesquisa de pregos em desacordo com as instrugdes

Probabilidade: ( X ) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( ) Média (X)Alta
Dano s
Possiveis danos ao erario,
Acdo Preventiva + Responsavel
Pesquisa de precos com fulcro no decreto municipal Departamento de Compras e Licitacbes

19935/2021 e Art. 23 da Lei n® 14.133/2021.

Ac3o de Contingéncia - Sl ~ Responsavel
Evitar contratagdes de produtos
inadequados ou em desacordo com os itens Agente de contratagdo

estipulados pela equipe técnica.

Responsaveis pela Elaboragdo da Analise de Riscos

Certificamos que a Secretaria de Gestao Publica, através do servidor Luiz
Guilherme Lozano de Godoy, é responsavel pela elaboragdo do presente
documento que materializa o Gerenciamento de Riscos da presente
contratagao.

Mogi das Cruzes, 08 de abril de 2024.

Luiz- Guilherme Lezano de Godoy
Auxiliar de Apoio Administrativo

\Eng. Shauy Youssef
Coordenador de Mode\mizggé e Tecnologia da Informacao

s
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