SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO

PREFFEITURA MUNICIPAL DE BIRITIBA MIRIM é&
Biritiba (YWlirim

RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

Pregao Eletronico n°® 10/2026 — Edital n° 34/2026 (prazo: 23/06/2026)
Objeto: Prestacao de servigos de Telecomunicagdes e Infraestrutura de TIC

A Prefeitura Municipal de Biritiba Mirim/SP, por meio da Secretaria Municipal de Governo,
pelo seu Pregoeiro e pela equipe técnica requisitante, no uso de suas atribuigdes e com
fundamento no art. 164 da Lei Federal n° 14.133/2021, responde aos pedidos de
esclarecimentos a seguir, dando ciéncia a todos os interessados pela plataforma BLL. As
respostas integram e vinculam o instrumento convocatério; havendo alteragdo que afete a
formulagao das propostas, sera publicada errata com redesignacao da sessao e reabertura
de prazo (art. 55, §1°).

ESCLARECIMENTO N° 01 — Exigéncia de Sistema Autonomo (ASN) préprio
(item 10.13.2)

Esclarecimento solicitado: Considerando que a requlamentagdo da ANATEL para o SCM néo
exige que a prestadora possua ASN proprio nem blocos IP proprios, qual a justificativa técnica
para a exigéncia e se serdo aceitas empresas que utilizem ASN e enderegcamento IP fornecidos
por operadoras ou parceiros de transito IP contratados.

Resposta. A exigéncia € MANTIDA. E correto que a outorga de SCM (Resolugdo ANATEL
n°® 614/2013) nao condiciona a prestagao a titularidade de ASN ou de blocos IP préprios.
Todavia, o item 10.13.2 ndo é requisito de outorga, e sim critério de qualificagdo técnica,
legitimamente fixado pela Administracdo (art. 67 da Lei n° 14.133/2021), proporcional e
pertinente as necessidades especificas deste objeto. A inexisténcia de imposi¢cao
regulatoria genérica ndo impede que a Administracdo, de forma motivada, estabeleca
requisito técnico aderente a criticidade da rede a ser contratada.

Justificativa técnica. A titularidade de ASN préprio e de blocos IP préprios é tecnicamente
indispensavel porque:

1. Multihoming e resiliéncia (BGP): permite anunciar prefixos proprios via BGP a
multiplos provedores de transito simultaneamente, eliminando ponto unico de falha —
essencial para servigos publicos criticos (saude, educagao, Portal CONECTA BIRITIBA,
captive portal).

2. Pré-requisito do peering direto no IX.br (item 10.13.7.1): a interconexdo direta no
IX.br/PTT-SP pressupde, tecnicamente, ASN proprio.

3. Mitigacdo de DDoS em backbone (item 10.13.7.2): técnicas eficazes (RTBH, desvio
para scrubbing, anuncio/retirada seletiva de prefixos) pressupdéem controle do préprio
ASN e dos prefixos. Quem usa ASN/IP de terceiros ndo pode, por definigdo, executar
RTBH em nome préprio.

4. Independéncia de enderecamento (Pl space): evita renumeragdo a cada troca de
prestador e assegura estabilidade de VPNSs, listas de acesso e publicagao de servigos.

5. Rastreabilidade e responsabilizacado (WHOIS), em consonancia com o Marco Civil e a
LGPD.

Quanto a aceitagido de ASN/IP de terceiros: NAO. Nao sera aceita a utilizagdo de ASN e
enderegamento IP fornecidos por operadoras/parceiros de transito, por ndo conferirem a
autonomia de roteamento que fundamenta tecnicamente a exigéncia. A exigéncia nao é
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restritiva indevida (art. 9° art. 40, §1°): o registro de ASN é procedimento
ordinario, de baixo custo e amplamente acessivel as prestadoras de SCM junto ao NIC.br,
sendo detido por centenas de operadoras no Pais.
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ESCLARECIMENTO N° 02 — Peering direto no IX.br e conectividade indireta
(item 10.13.7.1)
Esclarecimento solicitado: Considerando que a qualidade pode ser aferida por indicadores de
desempenho, laténcia e disponibilidade, qual a justificativa técnica para a exigéncia de conexao
direta ao IX.br Sdo Paulo, e se sera aceita conectividade indireta por transito IP ou acordos de
interconexdo com terceiros, mantidos os niveis de desempenho.

Resposta. O peering ativo e direto no IX.br/PTT-SP (item 10.13.7.1) € MANTIDO. O trafego
da populagdo do Municipio € majoritariamente intra-Sao Paulo; a interconexao direta no
maior ponto de troca de trafego da América Latina reduz saltos, laténcia, jitter e perda de
pacotes e elimina a dependéncia de um unico provedor de transito, sustentando
diretamente os SLAs de voz e de Wi-Fi publico. Indicadores de SLA nao substituem essa
garantia arquitetural: o SLA é remédio posterior a degradacgao; o peering é prevencao
estrutural da degradacao.

Conectividade indireta — SIM, com delimitagdao. Sera aceita conectividade indireta, por
meio de terceiros contratados, para as camadas de transporte/backhaul, transito IP de
redundancia, infraestrutura optica e ultima milha — ou seja, a licitante ndo precisa ser
proprietaria de toda a planta fisica. Permanecem, contudo, como requisitos préprios e nao
supriveis por interconexao indireta, a titularidade de ASN (item 10.13.2) e o peering direto
no IX.br (item 10.13.7.1), por constituirem a camada nuclear de autonomia de roteamento.

ESCLARECIMENTO N° 03 — DDoS de terceiros (10.13.7.2), 100 conexoes

(10.13.5.2) e atestado do fornecedor (10.13.5)
Esclarecimento solicitado: (i) item 10.13.7.2: serdo aceitas solugbes de mitigacdo DDoS de
operadoras de transito/fornecedores especializados, mediante
contrato/declaragao/documentagéao? (ii) item 10.13.5.2: qual estudo fundamentou o minimo de
100 conexdes simultaneas e se serdo aceitas solugbes equivalentes? (iii) item 10.13.5: serédo
aceitos atestados emitidos por clientes da licitante, e qual a justificativa para restringir a
comprovagédo ao fornecedor da tecnologia?

Item 10.13.7.2 (DDoS). SIM. Em coeréncia com o préprio item 10.13.7.2.3 (Scrubbing
Center “proprio ou contratado”), serdo aceitas solu¢cdes de mitigacdo de DDoS
disponibilizadas por operadoras de transito IP ou por fornecedores especializados, mediante
apresentacdo de contrato, declaracdo ou documentacdo técnica comprobatéria de
terceiros/fornecedores especializados.

Item 10.13.5.2 (100 conexdes). O quantitativo de 100 conexbes simultaneas por ponto de
acesso é a demanda minima fixada para fins de qualificacdo técnica, parametrizada pela
ocupacao esperada em areas publicas de grande circulagao; trata-se de piso, e ndo de teto.
Seréo aceitas solugdes equivalentes que comprovem capacidade igual ou superior, desde
que respeitadas as especificacbes (SPECs) do Termo de Referéncia para o equipamento
efetivamente a ser fornecido.
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Item 10.13.5 (atestado do fornecedor da tecnologia). A exigéncia é

DEFENDIDA e mantida. Os subitens 10.13.5.1 a 10.13.5.3 atestam atributos intrinsecos da
plataforma/tecnologia — portal de captura aderente ao Marco Civil, capacidade de
conexdes simultaneas e retencao de logs por 1 ano —, atributos de engenharia da solugao
que o fornecedor da tecnologia é o ente tecnicamente apto a certificar. Atestados de
clientes comprovam a prestacdo do servigo, mas ndo os limites técnicos certificados da
plataforma. Por isso, mantém-se a emissao pelo fornecedor da tecnologia para essas
capacidades técnicas especificas; atestados de clientes da licitante poderdo ser
apresentados como prova complementar, sem, contudo, substituir o atestado do fornecedor
da tecnologia quanto as referidas capacidades.

ESCLARECIMENTO N° 04 — Componentes proprios x contratados de terceiros

Esclarecimento solicitado: Quais componentes da solugdo poderao ser fornecidos mediante
contratagdo de terceiros especializados e quais deverao ser operados diretamente pela licitante;
e se a utilizagdo de transito IP, transporte de dados, mitigacdo DDoS, infraestrutura optica e
recursos de conectividade de terceiros sera aceita para o atendimento integral do objeto.

Resposta. Sim, admite-se a contratagdo de terceiros especializados para o atendimento
integral do objeto, observada a seguinte delimitacdo entre camadas nucleares (proprias) e
ndo nucleares (terceirizaveis), nos termos do art. 122 da Lei n°® 14.133/2021, mantida a
responsabilidade integral da Contratada pela qualidade, pelos SLAs e pela entrega:

Nuclear — operacgao direta da licitante Nao nuclear — admite terceiros contratados

Titularidade de ASN proprio (10.13.2) Transito IP de redundancia

Peering direto no IX.br/PTT-SP (10.13.7.1) Transporte/backhaul de dados

Autorizagao de SCM (10.13.1) Infraestrutura optica e ultima milha
Roteamento autdnomo e anuncio de prefixos Scrubbing Center / mitigacao DDoS (execugo)
(RTBH) Plataforma e troncos VolP/SIP

Access Points / CPE

Em sintese: fransito IP, transporte, mitigacdo de DDoS, infraestrutura 6ptica e demais
recursos de conectividade poderado ser contratados de terceiros; a titularidade de ASN e o
peering direto no IX.br permanecem sob operagéo direta da licitante.

ESCLARECIMENTO N° 05 — Regularidade da infraestrutura fisica
(compartilhamento de postes) e risco operacional
Esclarecimento solicitado: Quais mecanismos serdo adotados para verificar a regularidade da
infraestrutura utilizada (inclusive redes Oopticas em postes); se a Administragcdo exigird, na

execugdo, comprovagédo da regularidade da ocupagdo de postes; e qual a analise de risco
realizada quanto a fiscalizagbes/retiradas que possam impactar os SLASs.

Resposta. A regularidade da infraestrutura de rede utiizada — inclusive o
compartihamento de postes de distribuicdo (regido pela Resolugdo Conjunta
ANEEL/ANATEL/ANP n° 001/1999 e pela regulamentagao setorial vigente) — é de inteira
responsabilidade da Contratada, que devera manté-la regular durante toda a execugao.

Mecanismos de verificagdo. A Administracdo podera, a qualquer tempo durante a
execugao e no exercicio da fiscalizagado contratual (art. 117 da Lei n° 14.133/2021), solicitar
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a comprovagao da regularidade da ocupagao/compartiihamento (contratos

de compartilhamento com a distribuidora, anuéncias e documentos equivalentes). Nao se
impde, contudo, um mecanismo unico e rigido: admite-se qualquer meio idéneo de
comprovagao, privilegiando-se o resultado — continuidade e cumprimento dos SLAs — em
vez da forma.

Alocacgao de risco. O risco de descontinuidade decorrente de irregularidade de ocupagéo,
de fiscalizacdo ou de retirada de infraestrutura é alocado a Contratada, prestadora
especializada, que devera dimensiona-lo e mitiga-lo (redundancia e rotas alternativas),
respondendo pelos SLAs independentemente de tais eventos. No planejamento, a
Administragdo considerou esse risco inerente a prestagdo e transferivel ao particular
especializado, ressalvadas as hipéteses legais de reequilibrio econémico-financeiro (caso
fortuito, forga maior e fato do principe).

ESCLARECIMENTO N° 06 — Documentos de analises clinicas (Secao 8) e

divergéncia 512 x 200 conexoes
Esclarecimento solicitado: (i) No item 8 do Anexo | constam exigéncias de laboratério de
analises clinicas (CNES, PGRSS, PMOC, Controle Externo de Qualidade, Acreditagdo
Laboratorial) sem relagdo com o objeto — houve erro material? (ii) Divergéncia entre TR (minimo
de 512 usuarios simultdneos por AP, tratado como inegociavel) e Anexo Il — Modelo de
Proposta (200 conexdées): qual prevalece para habilitagdo, custos e propostas? Havera
retificagdo e reabertura de prazos?

Documentos de andlises clinicas — erro material. Procede o apontamento. A Secao 8
do Anexo | (“Documentacgao para Assinatura de Contrato”) e as referéncias a Laboratdrio de
Analises Clinicas, CNES, PGRSS, PMOC, Programa de Controle Externo de Qualidade e
Certificado de Acreditacdo Laboratorial constituem erro material, oriundo de aproveitamento
indevido de minuta de certame diverso. Tais exigéncias NAO integram este certame e serdo
integralmente suprimidas por errata. Os requisitos técnicos e documentais que regem a
contratagao sao, exclusivamente, os constantes do Termo de Referéncia (telecomunicagdes
e TIC).

Conexdes por AP — prevalece o Termo de Referéncia. Para o equipamento a ser
fornecido e a composicao de custos, prevalece a especificacdo do Termo de Referéncia:
minimo de 512 usuarios simultaneos por Access Point. A referéncia a 200 conexdes do
Anexo Il (Modelo de Proposta) sera corrigida por errata para 512. Para fins de habilitagdo
técnica, observa-se o piso do item 10.13.5.2 (atestado de, no minimo, 100 conexdes
simultaneas). Sintese: habilitagdo = 100 (atestado); equipamento fornecido = 512 (SPEC do
TR).

Retificacdao e prazos. Sim. Sera publicada errata contemplando as correg¢des acima (e
demais ajustes correlatos). Na medida em que as alteracbes afetem a formulagdo das
propostas, havera redesignacédo da sessdo e reabertura do prazo legal, nos termos do art.
55, §1°, da Lei n® 14.133/2021.

Ficam mantidas as demais disposi¢cbes do Edital e seus anexos ndo alcangadas por este
ato. As presentes respostas serdo publicadas na plataforma BLL e disponibilizadas a todos
os interessados.

Biritiba Mirim, 24 de junho de 2026.
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