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1. OBJETO E CONDI(}()ES GERAIS DA CONTRATAQAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos de manutengdo de central telefénica (PABX) instalado nesta Autarquia, pelo

prazo de 12 meses, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste documento.
ITEM CcOD. DO DESCRIGAO DO ITEM UNIDADE QTD | VALOR | VALOR

ITEM SIST DE MEDIDA
MENSAL | TOTAL
) 003.040 Contratagdo de empresa especializada para MESES 12 RS RS

prestagao de servigos de manutengéo preventiva
e corretiva da central telefénica (PABX),
incluindo diagnostico de falhas, ajustes,
substituicio de componentes defeituosos,
configuragédo de ramais, atualizagdo de software,
suporte técnico remoto e presencial, garantindo
o pleno funcionamento do sistema de telefonia
da autarquia.

1.2. O objeto desta contratagdo é caracterizado como comum, pois apresentam padrdes de

desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais de

mercado.
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1.3. Especificagao do Objeto:

As especificagbes acerca do objeto a ser contratado estdo constantes no Anexo |, deste
Termo de Referéncia, com descricdo completa do item, no mesmo, incluindo a quantidade de

ares-condicionados e especificacdo de suas poténcias.

1.3.1. E importante que os servicos a serem executados estejam baseados nas

descrigdes constantes neste TR.
1.4. Da Contratagao:

1.4.1. Sera necessario firmar instrumento de contrato. O
prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados
do Recebimento da Autorizagdo de Servigos e assinatura do
contrato, na forma do art. 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

DOS LOTES
2.1. Do agrupamento de itens em lotes:

2.1.1. Na presente contratagdo nao havera agrupamento de itens distintos em lotes.
2.2. Lotes exclusivos para microempresas e empresas de pequeno porte:

2.2.1. Nesta contratagdo ndo havera preferéncia de lotes
exclusivos para ME/EPP, pois se trata de uma licitagdo por
dispensa, disposta no artigo 75, inciso |, da Lei 14.133 de 1°
de abril de 2021.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO E DESCRIGAO DA SOLUGAO

A aquisicdo do servico de manutencdo de central telefénica (PABX) tem por finalidade
assegurar a qualidade das telecomunicagbes na autarquia, garantindo o funcionamento
adequado das ligagdes internas e externas.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Da participagao de consoércios:

4.1.1 Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, em razao da
baixa complexidade do objeto a ser adquirido, considerando que as empresas que atuam

no mercado tém condigdes de prestar o servigo de forma independente.
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4.2. Da Subcontratagao:

4.2.1.Nao sera admitida a subcontratagéo parcial ou total do objeto contratual.

4.3. Sustentabilidade:

4.3.1.Nao serao exigidos critérios de sustentabilidade na presente contratagao.

4.4. Garantia da Contratagao:

4.4.1. Sera exigida a garantia de execugdo da contratacdo, nos moldes do art. 96 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021;

4.5. Condigoes e especificagdes da garantia do servigo,

4.5.1.Sera aplicada ao servico, somente a garantia legal estabelecida pelo art. 26, do Cédigo de
Defesa do Consumidor (CDC).

4.5.2. A garantia sera prestada com vistas a manter a qualidade do servigo prestado, sem

qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

4.5.3.Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo dos servicos que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a

partir da data de recebimento da notificagao.

4.5.4.0 prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser
prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e

justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.5.5.Decorrido o prazo para reparo da prestagdo do servigo sem o atendimento da
solicitacdo do Contratante ou a apresentacéo de justificativas pelo Contratado, fica
o Contratante autorizado a contratar fornecedor diverso para executar os reparos,
ajustes ou a substituicdo de componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia

do servigo prestado.

4.5.6. O custo referente ao reparo na prestacdo do servico durante o periodo da

garantia sera de responsabilidade do Contratado.

4.5.7. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e
desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigbes, mesmo

depois de expirada a vigéncia contratual.
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4.6. Da Vistoria:

4.6.1. Os fornecedores interessados poderdao realizar vistoria prévia para melhor

conhecimento das condi¢des de execugao do servi¢o objeto desta contratagéo.

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
5.1. Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

5.1.1.0 fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
CONTRATACAO DIRETA sob a forma PRESENCIAL, com adog&o do critério de
julgamento pelo MENOR VALOR.

5.2. Critérios da Aceitabilidade da Proposta

5.2.1.1. A proposta comercial devera conter minimamente as seguintes

informacgdes: Descricdo dos servigos.

5.2.1.2. Valor total, incluidos as despesas tais como: impostos, fretes,
seguros, encargos sociais e fiscais e quaisquer outras que incidirem sobre

a prestacao do servico;

5.2.2.Caso a proposta e os documentos que a acompanham sejam assinados por
mandatario, deverdo ser encaminhados, também a procuragéo e cépia da carteira

de identidade do mandatario subscritor.

5.2.2.1. O instrumento de procuragdo, devera ser apresentado em
instrumento publico (lavrado em Cartério) ou instrumento particular, com
firma reconhecida em Cartério ou por meio de assinatura digital por pessoa
fisica ou juridica em meio eletrénico, mediante certificado digital emitido em

ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

5.2.3.Serdo desclassificadas, de acordo com o art. 59 da Lei n°® 14.133, de 2021, as

propostas que:
5.2.3.1. Contiverem vicios insanaveis;

5.2.3.2. Nao obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas no

instrumento convocatorio;
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5.2.3.3. Apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do

orcamento estimado para a contratagao;

5.2.3.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela

Administragao;

5.2.3.5. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do

instrumento convocatorio, desde que insanavel.
5.2.4.Da Prova de Conceito (PoC):

5.2.4.1. Nao sera exigida a apresentacdo de prova de conceito nesta

contratagao.
5.3. Qualificacao técnico-operacional e técnico-profissional:

5.3.1 Nao sera necessaria a qualificacado técnica-operacional ou técnica-profissional para

a presente Dispensa.

EXECUGAO DO OBJETO
6.1. Prazo e Condi¢des da Prestagao do Servigo:
6.1.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1.1. Inicio da execugdo do objeto: 01 (um) dia apdés a EMISSAO DA
ORDEM DE SERVICO E ASSINATURA DO CONTRATO;

6.2. Do Local e Horario da Prestagcao do Servigo:

6.2.1. Os servicos deverado ser prestados no seguinte endereco: Rua Frei Gaspar,
157/169 — Centro — Sao Vicente/SP;

6.3. Dos Materiais a serem disponibilizados:

6.3.1.Para a perfeita execugdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades estabelecidas no item 1 deste Termo de referéncia,

promovendo sua substituicdo quando necessario.
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6.4. Condigcoes de recebimento:

6.4.1. Os servigos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo (a) responsavel

pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato.

6.4.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonadncia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado,

registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.4.1.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdées resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou
Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais

pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

6.4.1.3. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que

possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisario.

6.4.2. Os servigos prestados serao recebidos definitivamente, por servidor ou

comissao designada pela autoridade competente.

6.4.2.1. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente
prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias

contratuais.

6.4.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na

proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

6.4.4. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021, comunicando-se ao fornecedor para emissao de Nota Fiscal no que diz
respeito a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagéo e

pagamento.
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6.4.5. O prazo para a solucgéao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa,

nao sera computado para os fins do recebimento definitivo.

6.4.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional

pela perfeita execugao do contrato.

7. GESTAO E FISCALIZAGAO DA CONTRATAGAO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas desta Lei, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua

inexecucgao total ou parcial, conforme art. 115 da Lei n® 14.133, de 2021.

A execugéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores
e fiscais do contrato, representantes da Administracao especialmente designados conforme
requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelos respectivos
substitutos, conforme art. 117 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Em caso de eventual irregularidade, inexecu¢cdo ou desconformidade na execugédo do
contrato, o fiscal do contrato dara ciéncia ao Contratado, por escrito, para adogdo das
providéncias necessarias para sanar as falhas apontadas, determinando prazo para a

corregao.

O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas

ou dos defeitos observados, de acordo com o0 § 1°, art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.4.1. Caberdo ao gestor os controles administrativos/financeiros necessarios ao pleno

cumprimento do contrato.

O fiscal do contrato informara a seus superiores e ao gestor do contrato, em tempo habil
para a adogao das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisado ou providéncia

que ultrapasse sua competéncia, conforme § 2°, art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021.

A fiscalizagdo de que trata esta clausula n&do exclui, nem reduz a responsabilidade do
Contratado por quaisquer irregularidades, inexecug¢des ou desconformidades havidas na
execucgao do objeto, ai incluidas imperfeigbes de natureza técnica ou aquelas provenientes

de vicio redibitério, como tal definido pela lei civil.
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O Contratante reserva-se ao direito de rejeitar, no todo ou em parte, o objeto da
contratagdo, caso ele afaste-se das especificacbes deste termo de referéncia, do

instrumento convocatério e de seus anexos, e da proposta comercial do Contratado.

Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdao ser
observadas as disposi¢cdes dos art. 155 a 163 da Lei n° 14.133, de 2021, a fim de apurar a

responsabilidade do Contratado e eventualmente aplicar sangdes.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica

para esse fim.

CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO:

. A Liquidacgao sera efetuada no prazo de, em até 30 (trinta) corridos, contados da data da

entrega do relatério mensal e Nota Fiscal do més de prestacdo de servigo, sob o

respectivo aceite do Contratante.

Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e

essenciais do documento, tais como:

8.2.1. 0 prazo de validade;

8.2.2. A data da emissao;

8.2.3.0s dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

8.2.4.0 periodo respectivo de execugao do contrato;

8.2.5.0 valor a pagar; e

8.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a

comprovacgao da regularizagédo da situagao, sem 6nus ao Contratante;

A nota fiscal ou o instrumento de cobranca equivalente devera ser acompanhado da

comprovacgao da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.
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8.5. O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado, por meio de
ordem bancaria emitida por processamento eletrbnico, a crédito do
beneficiario em um dos bancos que o fornecedor indicar, no prazo de até
02 (dois) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento
a que se referir, com base nos documentos fiscais devidamente
conferidos e aprovados pelo Contratante.

No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administragdo, os valores
devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, de acordo com a variagao do Sistema

Especial de Liquidacdo e Custddia —SELIC.

Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacéo

aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de
custo, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os

percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovagéao, por meio de documento oficial, de que faz

jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES.
Do Contratante:

9.1.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de

acordo com o contrato e seus anexos;
9.1.2.Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas
no objeto prestado, para que seja por ele reparado, corrigido, removido,

reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as suas expensas;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato, atestar nas notas fiscais/faturas

da efetiva prestacao de servigo, objeto do Termo de Referéncia.

9.1.5.Rejeitar, no todo ou em parte os servigos prestados, quando em desacordo com as
especificagdes constantes na nota de empenho, no Termo de Referéncia e/ou na

proposta comercial do Contratado.
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9.1.6. Comunicar o Contratado para emissdo de Nota Fiscal pertinente a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,
quando houver controvérsia parcial sobre a execugcdo do objeto, quanto a

dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.7. Solicitar o reparo, a corregdo, a remogao ou a substituicdo dos materiais em que se

verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

9.1.8.Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a parcela do servico

prestado, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente instrumento;

9.1.9.Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratado.

9.1.10. Aplicar ao Contratado as sanc¢des regulamentares.

9.1.11. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios

por meio dos documentos pertinentes.

9.1.12. Disponibilizar local adequado para a realizagdo do servico.

9.2. Do Contratado:

9.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste instrumento e
seus anexos, nas quantidades, prazos e condigdes pactuadas, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita

execucgao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do
objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor, Lei n°
8.078, de 1990;

9.2.1.2. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida

comprovagao;

9.2.1.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou
gestor do contrato ou autoridade superior, conforme Inciso I, art.
137 da Lei n.° 14.133, de 2021, e prestar todo esclarecimento ou

informacao por eles solicitados;



Caixa de Saude e Peculio dos
Servidores Municipais de Sao Vicente

9.2.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execugdo ou dos materiais nela

empregados;

9.2.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da
execugao do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos

danos sofridos;

9.2.1.6. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as ao

Contratante para ateste e pagamento.

9.2.1.7. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados
nos servigos prestados, dentro dos padrbes adequados de
qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho, conforme
previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida neste termo de

referéncia.

9.2.1.8. Manter, durante toda a execucdo do objeto, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condi¢des

de habilitagao e qualificagao exigidas na contratagao.

9.2.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere
a responsabilidade ao Contratante e ndo podera onerar o objeto do

contrato;

9.2.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se

verifique no local da execugéo do objeto contratual.

9.2.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer
atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de

terceiros.
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9.2.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas,
conforme art. 116 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.2.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula
acima, quando solicitado pelo fiscal do contrato, com a indicagédo
dos empregados que preencheram as referidas vagas, conforme
paragrafo unico, art. 116 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.2.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em

decorréncia do cumprimento do contrato;

9.2.1.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratagado, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
inciso I, alinea d, art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito
federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do

contratante;

9.2.1.17. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e
conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas do
contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagéo

de regéncia;

9.2.1.18. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres
previstos na Lei n°® 13.709, de 2018, adotando medidas eficazes
para prote¢cdo de dados pessoais a que tenha acesso por forga da

execugao deste contrato;

9.2.1.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da

legislagdo pertinente, cumprindo as determinacbes dos Poderes



Caixa de Saude e Peculio dos
Servidores Municipais de Sao Vicente

Pudblicos, mantendo sempre limpo o local de execugédo do objeto e

nas melhores condigbes de seguranca, higiene e disciplina.

9.2.1.20. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para
analise e aprovagao, quaisquer mudangas nos métodos executivos
que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento

congénere.

9.2.1.21. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de
quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10. SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O Contratado que cometer qualquer das infragbes, previstas na Lei n° 14.133, de 2021,
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sanc¢des dispostas no
seu art. 156, sendo observados ainda, quando couber, o disposto nos arts. 157 a 163 da

mesma Lei.

10.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo incidental ao processo de contratacdo ou ao processo de execugao

contratual que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado.

10.3. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levara em consideragao a natureza
e a gravidade da conduta do infrator, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes, bem como o dano causado a Administragéo,

observado o principio da proporcionalidade.

10.4. Nao serdo aplicadas sang¢des administrativas na ocorréncia de casos fortuitos, forga

maior ou razdes de interesse publico, devidamente comprovados.

10.5. A aplicagdo de sangbes administrativas ndo reduz nem isenta a obrigacédo do
Contratado de indenizar integralmente eventuais danos causados a Administragdo ou a

terceiros, que poderao ser apurados no mesmo processo administrativo sancionatério.
11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1 O valor de referéncia para execugdo dos servigos €, mensal de R$600,00 (seiscentos
reais), anual de R$ 7.200,00 (sete mil e duzentos reais).
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12. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

12.1. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagao:

Ficha: 08
Elemento: 003.040

Fonte de Recurso: 04

12.2. A dotacao relativa ao exercicio financeiro subsequente sera indicada apés aprovagéo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento.

S3ao Vicente, 22 de setembro de 2025.

VINICIUS NASCIMENTO
DIRETOR DE MATERIAIS
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ANEXO |

Mediante o exposto no item 1.3, sobre a descricdo do objeto a ser contratado, segue
abaixo a tabela com descricdo completa. E necessario o atendimento a estas
especificagoes.

Item Descrig¢ao Unidade | Qtde. |Valor Mensal Valor Total

Contratagdo de empresa especializada para
prestagdo de servigos de manutengao
preventiva e corretiva da central telefénica

(PABX), incluindo diagndstico de falhas, meses 12 R$ R$
01 ajustes, substituicdo de componentes
defeituosos, configuragédo de ramais,

atualizagdo de software, suporte técnico remoto
e presencial, garantindo o pleno funcionamento
do sistema de telefonia da autarquia.

TOTAL: R$




