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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICOES DO OBJETO

1.1. Objeto: Contratacdo de servigcos técnicos para a revisao do Plano Diretor
de Turismo — PDTur Peruibe, nos termos da Lei Complementar 1.261/2015 e

regulamentacdes posteriores.

1.2. Objetivo: Atendimento das exigéncias legais para revisdo periédica do
PDTur; Atualizacdo de dados para o novo ranqueamento de estancias turisticas
e MITs; Atualizacdo do PDTur com resultados mais recentes de estudos de
demanda e do inventério turistico; Selecéo de acdes prioritarias para 0s proximos
trés anos e estruturagédo do plano de acdo do Plano de Turismo; Articulacao do
PDTur Peruibe com as diretrizes de marketing ja definidas; Planejar e aplicar o
envolvimento do trade nos trabalhos de revisdo, ampliando a participacdo e o

engajamento nas acdes turisticas.

1.3. Estimativa de contratacgéo:

Especificagéo Und | Quant

Servigo técnico de revisdo e adaptacdo do Plano Diretor de SERV 1
Turismo PDTUR Peruibe contendo:

1. Plano de Trabalho;

2. Diagnostico Orientado;

3. Defini¢cdo de Objetivos e Metas;

3.1. Andlise F.O.F.A Participativa;

4. Construcdo do Plano de Ac¢éo do PDTur,

5. Instrumento de Gestao PDTur Revisado.

1.4. O servi¢o tém natureza de bem comum, tendo em vista que seus padroes

de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por
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meio de especificagbes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da
Lei Federal n°14.133/2021 e devem ser oferecidos com os padrbes minimos de

qualidade usuais de mercado.

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de (12) doze meses, contados da
publicacdo do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133/2021.

2.  FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo de empresa qualificada para reviséo e atualizacdo do Plano
Gestor de Turismo (PDTur), previsto na Lei n® 3594/2018, apresenta-se como
uma necessidade estratégica para a execucao das politicas publicas de turismo
no municipio de Peruibe, atuando como suporte tecnolégico para planejar e
fomentar o turismo, potencializando e promovendo as atividades turisticas com
desenvolvimento sustentavel em Peruibe.

2.2. Ao revisar e atualizar o Plano Diretor de Turismo PDTur, sera possivel
integrar as informacdes e indicadores turisticos, organizando e gerindo de forma
eficaz o turismo no municipio, oferecendo qualidade e praticidade a municipes e

apoiando as decisfes estratégicas da secretaria de turismo.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A revisdo do PDTur, visa a adequacao legal, o acompanhamento e
gerenciamento das métricas turisticas da cidade de Peruibe, a atualizagédo do
inventario turistico.

3.2. Cabe a empresa contratada disponibilizar equipe técnica para execucao
integral do servi¢co, de acordo com as normas técnicas existentes, bem como
solucionar todo e qualquer problema relativo a execucéao do servigo, garantindo
pleno funcionamento aos usuarios e a gestao publica.

3.3. Dessa forma, busca-se garantir que a solugcdo atenda plenamente aos

objetivos da Administracdo Municipal, fortalecendo a gestdo turistica e
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econdmica local e proporcione a populagéo e aos visitantes uma experiéncia de

qualidade.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A contratacdo do servico de revisdo do Plano Diretor de Turismo,
considerando o objeto constante no presente Termo de Referéncia, devera
obedecer rigorosamente as seguintes especificacdes:

4.1.1. Revisao do Plano Diretor de Turismo PDTur, contemplando:

4.1.1.1. Plano de Trabalho: Reunido inicial de trabalho com Secretaria de
Turismo; Elaboracéo de plano de trabalho com: Descricdo da metodologia a ser
utilizada em cada etapa e atividades necessarias para a realiza¢do dos produtos,
incluindo metodologias e ferramentas para atualizacdo de inventario,
levantamentos e dados; Conteldo previsto dos produtos; Prazos para produtos;
Previsdo de reunides com contratante, com Contur, trade, e presencas em

campo e audiéncias; Reunido de apresentacao para o Contur.

4.1.1.2. Diagnostico Orientado: Analise do PDTur vigente versus a LC 1.261 e
relatorio do Grupo de Avaliacdo dos Municipios Turisticos (GAMT);
Levantamento com a Prefeitura sobre planos, projetos e acdes que foram
efetuadas a partir da versao vigente do PDTur, incluindo acdes de marketing e
eventos; Realizacdo de oficina com Contur e trade para: Divulgacdo da
metodologia do inventario turistico; Nivelamento de conceitos sobre politica de
turismo e responsabilidades das partes; Atualizacdo do inventario turistico, em
meio digital com participacédo do trade e dos empreendedores; Avaliacdo dos
dados recentes de demanda turistica levantados pela Secretaria de Turismo e
atualizacdo do perfil da demanda turistica de Peruibe, considerando a
sazonalidade; Levantamento dos dados do municipio requerido pelo GAMT,
além de empregos no setor (RAIS) e estabelecimentos e profissionais no
Cadastur; Realizacdo de entrevistas com operadores turisticos e gestores de

atrativos chave — pode definir num niimero maximo de entrevistas e organizar a
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lista de interlocutores prioritarios, podendo incluir gestores publicos e,
necessariamente, o Contur; Relatério parcial da oitiva de interlocutores do setor;
Levantamento de potencialidades relacionadas a economia criativa, priorizando:
Cultura e seus segmentos: Expressdes Culturais: artesanato, folclore,
gastronomia; Patrimbnio e Artes: servicos culturais, museologia, producéo
cultural, patriménio historico; Musica: gravacdo, edicdo e mixagem de som,
criacao e interpretacdo musical; e Artes Cénicas: atuacédo, producdo e direcao
de espetaculos teatrais e de danca; Atualizacdo da pontuacdo do municipio no
ranking pelos critérios vigentes; Avaliagdo da aplicacdo dos recursos do
DadeTur, se houver, frente aos requisitos de ranqgueamento e politica vigente
para o turismo e diretrizes e estratégias do PDTur; Elaboracdo de avaliacdo
conjuntural do turismo, a partir do conteiddo do diagndstico anterior e da
atualizacdo do diagnéstico e das oitivas aos operadores turisticos e demais
resultados das atividades da etapa. Apresentacdo publica do diagndstico no
Contur e trade turistico.

4.1.1.3. Definicdo de Objetivos e Metas: Realizacdo e oficinas (até 4
encontros) com gestores publicos, operadores, guias, empreendedores e
gestores de atrativos e estabelecimentos para: Analise F.O.F.A. Participativa:
Levantamento da situacdo de implantacdo das estratégias previstas no
Prognéstico vigente e das acoes e projetos do escopo de Dinamizacédo Turistica,
Definicdo e priorizacdo de objetivos e metas para o turismo nos proximos 03
(trés) anos; Consolidacéo dos resultados das oficinas; Apresentacao da proposta

de objetivos e metas para o Contur, com validagcédo dos resultados.

4.1.1.4. Construcéo de Plano de Acéao do PDTur Peruibe: Reorganizacéo das
estratégias e diretrizes do PDTur vigente em relacdo a objetivos e metas
definidos e priorizados; Realizacéo e oficinas (até 4 encontros) com gestores
publicos, operadores, guias, empreendedores e gestores de atrativos e
estabelecimentos para: Revisdo, atualizacdo e priorizacdo diretrizes e
estratégias e organizacao do Plano de Acdes do PDTur Peruibe; Articulacdo do

Plano de Acao com as diretrizes do Plano de Marketing; Avaliacdo de potenciais
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fontes de recursos para as metas e acgles prioritarias; Consolidacdo dos
resultados das oficinas; Apresentacao da proposta de atualizacao para o Contur,

com validacéo dos resultados.

4.1.1.5. Instrumento de Gestdo do PDTur Revisado: Elaboracdo de
instrumento de gestdo mostrando a pontuagcédo a que 0 municipio podera chegar
no ranking da Setur com a implantacdo das a¢Bes conforme critérios GAMT e
com indicacao de acles prioritarias; Selecdo de indicadores para objetivos e

metas prioritarias (maximo 5); Audiéncia publica para divulgacédo do PDTur.

4.2. A Licitante devera oferecer a execucao completa do objeto, assim entendido
como servico de Revisdo e Atualizacdo do PDTur Peruibe e sua integral

manutengao no decorrer da contratagao.

5. EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A execucdo da revisdo do Plano Diretor de Turismo, serd executada de
forma digital para uso dos servidores da Secretaria Municipal de Turismo e

usuarios interessados em consultar os dados turisticos.
5.2. Cronograma execugao:

Apbs a assinatura do contrato, serdo iniciados 0s servi¢os a serem prestados ao
municipio de Peruibe, considerando a vigéncia de 12 meses conforme

detalhamento a seguir:

Produto Més | Més | Més | Més | Més
1 2 3 4 5

1. Plano de Trabalho. 10%

2. Diagnastico Orientado. 10% | 20%

3. Defini¢éo e Objetivos e Metas. 20%

4. Construcédo do Plano de Agéo. 30%

5. Instrumento de gestdo do PDTur revisado. 10%
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5.3. Com a contratacdo de empresa especializada para a revisédo e atualizagéo
do Plano Diretor de Turismo, tem-se a expectativa de manter a modernizacao e
maximizacao dos resultados da Secretaria de Turismo, visando praticidade aos
usuarios do servico publico, a modernizacdo do acompanhamento turistico e a

obtencao de indicadores do turismo na cidade.

5.4. Nao serd necesséria contratacdo adicional por esta municipalidade para
garantir a plena realizacdo do objeto contratado, cabendo a contratada assumir

a responsabilidade do servico.

6. GESTAO DA CONTRATACAO

6.1. Rotinas de Fiscalizagéo:

6.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (Lei n°
14.133/2021, art. 115, caput).

6.1.2. A execucdo devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato
(Lei n° 14.133/2021, art. 117, caput).

6.1.2.1. O fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do objeto, determinando o que for necessario para a regularizacdo das

faltas ou dos defeitos observados.

6.1.2.2. O fiscal informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢éo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que

ultrapasse sua competéncia.

6.1.3. A contratada devera manter preposto aceito pela Administracéo do servi¢o

para representa-lo na execucao.

(Senha) nos termos da lei 14.063/2020.
https://assinadoronline.gcaspp.com/verificacao.aspx?bee424e5-580c-4b27-8612-bffb8ad1b851

Junior

Assinado por Silvio Siqueira

Link de validagdo de assinaturas:



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE PERUIBE
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO
Av. Padre Anchieta, 998, Cid Balneéaria Peruibe/SCIPEL - CEP 11.770-266
Fone (13) 3455.9426 - e-mail: peruibe.departamentodeturismo@gmail.com
<<<< Estado de S&o Paulo >>>>

6.1.3.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo

a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

6.1.4. A contratada sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execu¢do ou de materiais nela

empregados.

6.1.5. A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo, e nao excluira nem reduzira

essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento.

6.1.6. Somente a contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas,

previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao.

6.1.6.1. A inadimpléncia em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e

comerciais ndo transfere a Administracdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo podera onerar o0 objeto da contratacéo.

6.1.7. As comunicacdes entre contratante e contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, o uso de

mensagem eletronica para esse fim.

6.1.8. A contratante podera convocar representante da empresa para adocao de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara instrumento para afericdo da
qualidade da prestacdo dos servicos devendo haver o redimensionamento

guando ndo executado integralmente.
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7.2. A solicitacdo de execucao do servigo sera oficializada mediante emisséo do
pedido/empenho, oficializando e dando inicio a execucdo da prestacdo do
servico.

7.3. O pagamento sera processado seguindo a ordem: emisséao de pedido de
compra, execucdo do servico, emissdo de nota fiscal eletrbnica (apds a
finalizacdo), liquidagéo pedido, liquidagdo empenho e pagamento no prazo de

30 dias ap0s a entrega da nota fiscal.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os requisitos indicados

no Edital desta licitagéo.
8.2. Qualificacéo Técnica:

8.2.1. Qualificacdo Técnico-Operacional: Atestado Técnico, emitido por
Pessoa Juridica de direito publico ou privado, que comprove experiéncia e a
capacidade técnico-operacional da empresa na elaboragdo ou
revisdo/atualizacdo de Plano Diretor de Turismo, em municipios com

atuacao/vocacéao turistica, com populacéo superior a 30.000 habitantes.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. Conforme mapa de precos emitido pelo Departamento de Compras desta

municipalidade.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A contratacdo de empresa especializada para a revisao do Plano Diretor
de Turismo PDTur, esta alinhada com o plano de contratacdes anual da
Administracéo, conforme planejamento previamente estabelecido para atender

as demandas de politicas publicas de turismo.
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10.2. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento Municipal.

10.2.1 O contrato sera atendido pela seguinte dotacao:
Gestéo/Unidade: 02.16.01;

Fonte de Recursos: 1;

Programa de Trabalho: 23.695.0009.2128;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39;

Plano Interno/Ficha: 719.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

11.1. Prefeitura:

11.1.1. Acompanhar e fiscalizar o servico de revisdo do PDTur, atestar a nota
fiscal da efetiva execucdo dos servicos contratados.

11.1.2. Providenciar as devidas informacfes/dados que forem solicitados pela
contratada.

11.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte 0s servi¢os, se estiverem em desacordo
com a especificacdo da proposta de precos contratados, como segue no item
6.1.

11.2. Empresa contratada:

11.2.1. A contratada € responsavel por executar os servicos de revisdo e
atualizacao do Plano Diretor de Turismo, conforme descritivo detalhado neste

Termo de Referéncia, com assisténcia técnica durante sua execugao.

11.2.2. A contratada é responsavel por disponibilizar equipe técnica para

execucao do sistema, de acordo com as normas técnicas existentes.

11.2.3. Solucionar todo e qualquer problema relativo a execucdo do sistema,

garantindo pleno funcionamento.

11.2.4. Suporte ao implemento de novos médulos de gerenciamento e controle.
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11.2.5. Cabe a contratada executar os servi¢os de revisdo do PDTur, em tempo
h&bil, nas quantidades e qualidades exigidas, de acordo com o objeto contratado.

Peruibe, 19 de Marc¢o de 2026.

Secretaria Municipal de Turismo

Prefeitura de Peruibe
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