* PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE OLIMPIA

Terras de Aguas Quentes e Capital Nacional do Folclore

TERNO DE REFERENCIA
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS SEM DEDICAGAQ EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

GABINETE DO PREFEITO
Pedido n. 143634

CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Prestacdo de servigo técnico especializado para fornecimento de licenga de uso de
piataforma de atendimento ao cidad@o, contendo os médulos de ouvidoria, pedide de informagéo
(8IC), zeladoria, disponibilizacdo de aplicativos nativos Apple e Android, e também, servigos
complementares, tais como: protecdo anti-hackers, configuracdo, licenciamento, migracio de

dados, treinamento, hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de segurang¢a, manutencio e

suporte.
ITEM ESPECIFICACAO CODIGO UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE
1 Servigo de ouvidoria | 2.01.02.0415-2 002.001.002 01

digital

1.2. O prazo de vigéncia da contratagio € de 12 meses (maximo de 5 anos) contados da data
de assinatura do conirato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n®
14.133, de 2021.

O servico & enquadrado como continuado tendo em vista as legislagtes federais 13.460/2017 (Lei
de Defesa do Usuério do Servigo Pablico), 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagéo Publica),
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo aos Dados), 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), Decreto n°® 8.089, de 06 de maio de 2021 e demais determinacdes de simplificacdo e

informatizacao

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3. Em atenclo as legislagbes federais 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuario do Servico
Publico), 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagio Pulblica), 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo aocs Dados), 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e demais
determinacdes de simplificacdo e
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- PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE OLIMPIA

Terras de Aguas Quentes e Capital Nacional do Folclore

informatizagdo, esta municipalidade vem buscar licenciamento de uma solugao completa para
atendimento da populacdo. Esta contratagdo, além de atender integralmente as legislagdes
citadas, sera uma importante ferramenta na busca de tornar a adminisiragcdo mais eficiente e
estratégica.

4. As constantes acdes de hackers na Internet, bem como a pratica de pirataria no segmento de
software trazem ainda a necessidade de se buscar solugdes com padrfes cada vez mais
elevados de seguranga para acompanhar a evolugao da atuacao de crimes cibernéticos.

5. Por fim, diante do uso cada vez mais difundido de dispositivos como smartphones e tablets,
um projeto desta natureza vem se mostrando ainda mais estratégico se, além de sua versao
web responsiva, gerar a producdo de versdes nativas para dispositivos mdveis para serem
baixados nas lojas virtuais Apple e da Google de forma gratuita pela populagao.

51. A elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar foi dispensada, com fundamento no art. 11,

incisc V do Decretoc Municipal n.? 8.915/2023.

5.2. O objeto da contratagio nZo esta previsto no Plano de Coniratagdes Anual 2024.

6. DESCRICAO DA SOLUCAQ COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

7. + Moddulos do Sistema:

8. Usuarios: Formulario de cadastro com os seguintes campos: lipe de acesso (administrador ou
restrito), secretaria ao qual o usuario tem acesso {caso acesso seia personalizado), nome, e-
mail, senha, ativo (se é um funcionario que ainda utiliza ou ndo o sistema).

Ferramentas: Cadastro de secretarias, cadasiro dos assuntos, cadastro dos bairros, enquetes,
campos ohrigatérios de cadastro e regras de negdcio do Sistema.

10.
Graficos: Apresentacio por estatistica das manifestagdes cadastradas, com filtros especificos
e a possibilidade de impressao.

11. Mapas: Mapa da cidade, contendo a geoclocaliza¢do das manifestacdes recebidas, separadas
por status e periodos.

12. Solicitantes: Cadastro contendo os seguintes dados: nome, género, CPF/CNPJ, RG, data de
nascimento, e-mail, telefones, CEP, endereco, bairro, como ficou sabendo, grau de
escolaridade.

13. Historico de manifestacdes abertas pelos solicitantes e visualizacdo em que status se encontra.

14. Ouvidoria: Cadastro da manifestacio com os seguintes dados: solicitante, categoria (dentincia,
elogio, informacdo, reclamacdo, solicitacdo e sugestdo), secretaria responsavel, assunto,
descricdo, possibilidade de adicionar documentos ou fotos, endereco e bairro.
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15. Dashboard: Nessa tela inicial, & possivel obter informactes sobre o Sistema em si, acessar a
lei federal de Ouvidoria Pablica, calendarios, avisos e alguns tipos de graficos.

16. Aplicativo: Nesse escopo também esta contemplado o aplicativo da Ouvidoria Digital, a gual
estara disponivel na Google Play e na Apple Store. O aplicativo tera todos os recursos que o
Site tem, desde geolocalizacdo, graficos, cadastro de solicitante e cadastro das manifestagdes.

Grafico:

1.1. | Atender integralmente a lei federal nimero 13.480/2017 (Lei de Defesa
do Usuario do Servigo Pablico). Sim
1.2. | Atender integralmente a lei federal namero 12.527/2011 (Lei de Acesso
a Informacgéo Publica). Sim
1.3. | Recursos de acessibilidade com:
e Alto contraste
e Aumento de fonte Sim
e Redugao de fonte
1.4. | Todas os médulos do sistema que tiverem listagem de registros,
devem possuir:
» Filtros de pesquisa de registros por multiplos campos Sim
¢ Exportacio em planilha dos registros do médulo de forma
nativa
1.5. | Possuir log das agbes de usuarios, com o0s recursos de:
e Filtro por usudrio
e Filtro por data
o Filtro por médulo Sim
o Exibicao de antes e depois para os registros alterados
e Possibilidade de extracdo dos dados no formato “json”
para eventuais futuras auditorias
1.6. | Possuir area de ajuda contendo:
e« Canais de atendimento de suporte
e Manual da ferramenta com no minimo 50 (cinquenta) pa-
ginas ilustrativas, com textos e imagens do sistema, além )
de paginacéo e indice de todo o contetido Sim
e Videos tutoriais contendo legendas e audios. Obrigatério
ter pelo menos 10 (dez) videos com os principais modulos
e recursos do sistema
1.7. | Toda vez que houver uma manutencdo no sistema ou outra
informacgao relevante que precise ser avisada aos usuarios, deve Sim
ser enviado um boletim informativo para todos. Esse boletim
devera ficar armazenado no sistema a titulo de historico.
1.8. | Se caso o usuario possuir um cerificade digital atrelado a ele,
devera ter uma notificacdo se esse certificado esta expirado, mas Sim
se nao estiver expirado, devera exibir quantos dias faltam para
expirar.
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1.9. | Possuir uma central de avisos no sistema para que seja possivel

disponibilizar informagdes comuns enfre os usuarios da Sim
ferramenta.

1.10.] Nao permitir exclusao no sistema, apenas tornar ativo ou inativo
de modo a:

e Nao sumirem as informacgdes do sistema Sim
e Permitir auditorias nas informacgdes cadastradas, alteradas
e inativas

1.11.] Médulo de gerenciamento de usudrios que utilizarao a
ferramenta, contendo a possibilidade de cadastro, alteracéo,
listagem e pesquisa. Além disso, devera ser possivel atribuir uma Sim
foto para cada usudrio, assim como também um certificado digital
no formato A1.

1.12.| Possuir uma éarea de calendario intuitivo para que seja possivel a
navegacgio em determinados dias, ou seja, sera possivel escolher

o dia e visualizar todas as manifestagbes daquele determinado Sim
dia.
1.13.] No que tange as listagens de todas as manifestacoes
cadastradas, o sistema devera conter;
e Pesquisa por pelo menos 20 (vinie) filtros diferentes e
combinados
e Possibilidade de impressio em lote
o Possibilidade de exportacdo dos dados para formato de
planiiha
e Indicar se determinada manifestagao ja foi ou nao aberta Sim
¢ Indicar se determinada manifestagio possui anexo ou nao
e Indicar se determinada manifestagio teve encaminhamen-
to ou ndo
e |ndicar se determinada manifestacido possui ou ndo dados
sigilosos
e Indicar se determinada manifestagao € ou nao urgente
1.14.] No que tange ao cadastro da manifestagao, o sistema devera
conter:
o Validagdo de campos obrigatérios
e \alidagdo e mascara para campos do tipo CEP, CPF,
CNPJ e telefone
e Poder escolher se os dados do manifestante serdo de cu-
nho sigiloso, andnimo ou cadastral
¢ Relacionar a um mapa de onde a eventual manifestacio Sim

esta localizada
e Adicionar fotos, videos, arquivos zipados e audios
¢ Exibir o nimero de protocolo apds a gravacao

¢ Enviar e-mail de confirmacao apos a gravacio do protoco-
lo

» Integracdo com impressora térmica, para imprimir o nume-
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ro de protocolo em caso de atendimentos presenciais

» Integragdo com o mddulo de solicitante para que seja
possivel pesquisar, gravar ou alterar um solicitante; assim
como também atrela-lo a manifestacao

1.15. No que tange as funcionalidades da visualizagdo da
manifestacao, o sistema devera conter:
e Impressao de manifestagao

¢ Exportacdo da manifestacio para “.pdf’;

e Possibilidade de adicionar histéricos e escolher se o
mesmo deve cu ndo ser disponibilizado ao solicitante

s Possibilidade de encaminhar para um ou mais usuarios
¢ Possibilidade de criar uma retificagdo

o Possibilidade de prorrogacao do prazo, mediante 2 justifi-
cativa, em mais 30 (trinta)} dias

e Visualizac8c do histérico completo em forma de linha do

tempo .
- . e . - - - Slm
e Adicionar fotos, videos, arquivos zipados e dudios
e Visualizago da manifestacao com todas as informagoes,
desde dos dados em si, como também dos dados do soli-
citante
+ Possibilidade de alterar alguns tipos de informacdes, tais
como: categoria e endereco
e Quando for criar um historico de uma manifestagao, o sis-
tema devera gerar uma assinatura eletrénica
e Quando for retificar uma manifestagio, o sistema devera
gerar uma assinatura eletrénica
e Quando for prorrogar uma manifestacao o sistema devera
gerar uma assinatura eletronica
1.16.| No gue tange as funcionalidades de relatérios das manifestagdes
cadastradas, o sistema devera conter:
¢ Relatério por ano
e Relatério por meses
e Relatdrio de fechamento
e Relatdrio por bairros
¢ Relatério por status Sim

o Relatdrio por periodo

e Relatério de fechamento

e Relatdrio por tempo de resposta
e Relatério de resultado

Importante ressaltar que todos os relatérios devem ser passiveis
de exportacao.
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117.] No que tange as funcionalidades de graficos das manifestages
cadastradas, o sistema devera conter:
e Grafico dos ultimos dias

o Grafico das secretarias

o Grafico dos status
. Sim
o Grafico dos prazos

¢ Grafico dos bairros
e (Grafico dos meses

Importante ressaltar que todos os graficos devem ser passiveis
de exportacao.

1.18.| Possibilidade de ter um dashboard no qual atualiza-se as
informacgdes a cada 05 (cinco) segundos, justamente para que se
for necessario colocar informagdes do dia a dia em uma tela para Sim
os gestores ou para a populagdo, tais informacgbes estejam
sempre atualizadas.

1.19.| Possibilidade de enviar notificacOes para os usudrios para avisa-
los sohre eventuals prazos que estejam proximos do fim.

1.20.1 Visualizacdo das demandas em um mapa da cidade, ou seja,
todas as demandas que possuirem as coordenadas geograficas
deverdo ser inseridas em um mapa, com recursos de filtiro de
pesquisa, podendo filtrar por status, nimero do protocolo & ano. Sim
Ao clicar em um dos pontos no mapa, devera ser exibido as
informagdes principais da demanda e um “link” para abertura
completa das informacdes pertencentes 4 mesma.

Sim

1.21.| Possibilidade de atrelar a uma demanda os materiais utilizados. Sim
1.22.| Possibilidade de criar histéricos em lote. Sim
1.23.| Possibilidade de criar encaminhamentos em lote. Sim

1.24.| Possibilidade de gerenciar (cadastrar, ailterar, listar, pesquisar e

exportar) os materiais.

1.25.| Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e Sim

exportar) telefones UGteis.

1.26.| Possiblidade de gerenciar {cadastrar, alterar, listar, pesquisar e Sim
exportar) bairros.

1.27.] Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar ¢

Sim

exportar) secretanas. Sim

1.28.| Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e Sim
exportar) assuntes.

1.29.) Possiblidade de gerenciar {(cadastrar, alterar, listar, pesquisar e Sim
exportar) unidades.

1.30.| Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e Sim

exportar) regides.

1.31. Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e
exportar) respostas padrées e integrar com as manifestacdes ou Sim
pedidos de informgdes.

1.32.| No gue tange as listagens de todos os solicitantes cadastrados, o
sistema devera conter:

+ Pesquisa por pelo menos 10 (dez) filtros diferentes e
combinados Sim

o Possibilidade de impressao em lote

o Possibilidade de exportacio dos dados para formato de
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planilha
1.33.| No que tange ao cadastro do solicitante, o sistema devera conter:
e Validacdo de campos obrigatérios
» Validacdo e mascara para campos do tipo CEP, CPF,
CNPJ e telefone Sim
s Integra¢do no momento em que for abrir uma manifesta-
¢do ou um pedido de informacgao, para que seja possivel
também cadastrar um solicitante
1.34.| No que tange as funcionalidades da visualizacdo do solicitante, o
sistema devera conter:
e |Impress&o da ficha cadastral
e Visualizacdo completa de cada um dos solicitantes
e Visualizaclo das manifestagdes ou pedidos de informacéo Sim
abertos pelo solicitante
» Integracio no momento em que for abrir uma manifesta-
¢&o ou um pedido de informagdo, para que seja possivel
visualizar as informacgdes do mesmo
1.35.| No que tange as listagens de todos os pedidos de informacéo
cadastrados, o sistema devera conter:
* Pesquisa por pelo menos 10 (dez) filtros diferentes e
combinados
* Possibilidade de impressdo em lote
. u im
+ Possibilidade de exportagdo dos dados para formato de S
planilha
e Indicar se foi respondido ou nao
» Indicar se possui recurso ou ndo
1.36.| No que tange ao cadastro de pedido de informagdo, o sistema
devera conter:
e \Validacdo de campos obrigatorios
e Validacdo e mascara para campos do tipo CEP, CPF,
CNPJ e telefone
s Poder escolher se os dados do manifestante serdo de cu-
nho sigiloso, andnimo ou cadastral
e Adicionar fotos, videos, arquivos zipados e audios
e Exibir o ndmero de protocolo apés a gravacéo Sim
e Enviar e-mail de confirmagdo apds a gravacio do protoco-
lo
o Integracdo com o moédulo de solicitante para que seja
possivel pesquisar, gravar ou alterar um solicitante: assim
como também atrela-lo ao pedido de informacao
» Integragdo com impressora térmica, para a impressao do
numero de protocolo em caso de atendimentos presenci-
ais

Praca Riii Barhnea 54| Cantra | Olimnia/SD 1 CED 48400 NS5



" PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE OLIMPIA

Terras de Aguas Quentes e Capital Nacional do Folclore

1.37.| No gue tange as funcionalidades da visualizagdo do pedido de
informacao, o sistema devera conter:
+ [mpressao do pedido de informacao
e Exportacao do pedido de informac&o para “.pdf’;
e Possibilidade de responder o pedido
e Possibilidade de responder ao recurso
* Possibilidade de criar uma retificacéo
e Possibilidade de prorrogacdo do prazo, mediante a justifi-
cativa, em mais 10 (dez) dias si
im
o Adicionar fotos, videos, arquivos zipados e audios
e Visualizagdo do pedido de informacdo com todas as in-
formacdes, como também dos dados do solicitante
e Quando for responder um pedido de informacéo, o siste-
ma devera gerar uma assinatura eletrénica
e Quando for retificar um pedido de informagdo, o sistema
devera gerar uma assinatura eletrénica
» Quando for prorrogar um pedido de informagao, o sistema
devera gerar uma assinatura eletrdnica
1.38.] No que tange as funcionalidades de relatérios dos pedidos de
informacao cadastrados, o sistema devera conter:
e Relatério de fechamento
e Relatério por tempo de resposta Sim
Importante ressaltar que todos os relatérios devem ser passiveis
de exportacio.
1.39.| No que tange as funcionalidades de graficos das manifestacdes
cadastradas, o sistema devera conter:
o Grafico dos Ultimos dias
e Grafico das secretarias
e Grafico dos status Sim
e Grafico dos prazos
e Gréfico dos meses
Importante ressaltar que todos os graficos devem ser passiveis
de exportacéo.
1.40.| No que tange as funcionalidades de zeladoria, o sistema devera
conter:
e Possibilidade de aplicar prazos diferente do padrao para
cada um dos assuntos
¢ Exibir de forma simples o prazo interno de cada uma das
manifestacdes Sim
e Possibilidade de enviar uma manifestacio provinda da
cuvidoria para a zeladoria
* Possibilidade de enviar uma manifestacdo que esteja na
zeladoria de volta para a ouvidoria
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o Possibilidade de gerar ordens de servicos das manifesta-
¢bes que estejam na zeladoria, justamente para que usua-
rios de empresas terceirizadas na prefeitura possam atuar
nessas demandas

1.41.

Possibilidade de avaliar os terceirizados na zeladoria € poder
emitir notificagbes aos mesmos. Essa avaliacdo devera conter
dados e graficos; e as notificagbes deverdo estar em um
repositério de histérico de avaliactes

Sim

1.42.

Possibilidade de agendamento de manifestacbes de zeladoria,
para que se tenha um planejamento das demandas a serem
feitas. Além disso, deve haver o minimo de 05 (cinco) filtros para
a realizacao de pesquisas. Os dados exibidos deverdo permitir a
exportacdo em planithas e a impressao em lote.

Sim

1.43.

Poder atribuir usuarios do tipo terceirizados para que s6 possam
ter acesso as manifestacdes gue estejam na zeladoria

Sim

1.44.

Pagina de conferéncia das assinaturas eletrénicas, para que
quando algum usuario ou cidaddo precise validar a assinatura,
esie recurso esteja disponivel.

Sim

1.45.

lcone de notificagdo das principais acdes que ¢ usuario recebeu
no Sistema. Com atualizagio automaética e possibilidade de clicar

Sim

3.1 No que tange ao solicitante:
e Possibilidade de cadastro
o Possibilidade de alteracio de cadastro
e Possibilidade de visualizagao de cadastro
¢ Possibilidade de recuperacao de senha Sim
e Possibilidade de visualizar as manifestacdes cadastradas
e Possibilidade de visualizar os pedidos de informacéo ca-
dastrados
o Receber um e-mail apds o cadastro
3.2 No gue tange a abertura de manifestacao:
e Possibilidade de escolher para qual secretaria vai enviar
o Possibilidade de navegar em um mapa da cidade e esco-
Iher o local da manifestacéo
¢ Possibilidade de adicionar fotos, videos, arquivos e dudios Sim
» Visualizar o nimero de protocolo aberto
e Receber um e-mail apds o cadastro
3.3 No que tange a abertura do pedido de informacao:
+ Possibilidade de escother para qual secretaria vai enviar
» Possibilidade de adicionar fotos, videos, arquivos e dudios Sim
e \Visualizar o nimero de protocolo aberto
e Receber um e-mail apés o cadastro
3.4 Conferir horarios e endereco da prefeitura municipal ou do setor Sim

de atendimento ao cidad&o, contendo informacdes (teis e
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horarios de funcionamento.

35 Funcionar completamente nos navegadores deskiop: Google
Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge e Opera. E nos

navegadores nativos de dispositivos moveis das plataformas i0OS Sim
e Android.

36 Integragéo ou botao de contato com o nimero de WhatsApp da Sim
prefeitura.

3.7 Botao de ajuda com informacgdes pertinentes ao solicitanie de Sim

como utilizar o site.

3.8 Possuir uma URL Unica para a cidade de modo a linkar Sim
diretamente no site da prefeitura.

solicitante.

Os solicitantes poderdo baixar gratuitamente os aplicativos Sim
diretamente nas lojas (Apple Store ou Google Play), através de
links diretos e/ou

QR-Codes que levem para os referidos links.

4.2 No que tange ao solicitante:

¢ Possibilidade de cadastro

e Possibilidade de alteracio de cadastro

o Possibilidade de visualizacdo de cadastro
» Possibilidade de recuperagéo de senha Sim
e Possibilidade de visualizar as manifestacdes cadastradas

* Possibilidade de visualizar os pedidos de informacéo ca-
dastrados

¢ Receber um e-mail apos o cadastro

4.3 No que tange a abertura de manifestacdo:
e Possibilidade de escolher para qual secretaria vai enviar

o Possibilidade de navegar em um mapa da cidade e esco-
ther o local da manifestacio

* Possibilidade de adicionar fotos, videos, arquivos e audios Sim
e Visualizar o nimero de protocolo aberto
e Receber um e-mail apds o cadastro
4.4 No que tange a abertura do pedido de informacao:
» Possibilidade de escolher para qual secretaria vai enviar
* Possibilidade de adicionar fotos, videos, arquivos ou au-
dios Sim
e Visualizar o nimero de protocolo aberto
¢ Receber um e-mail apds o cadastro
4.5 Conferir horarios e endereco da prefertura municipal ou do setor
de atendimento ao cidadao, contendo informacdes Uteis e Sim

horarios de funcionamento.
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51 Aplicativos nativos para as plataformas de i0S e Android para o
usuario do sistema.

Os usuarios poderdo baixar gratuitamente os aplicativos Sim
diretamente nas lojas (Apple Store ou Google Play), através de
links diretos e/ou

QR-Codes que levem para os referidos links.

52 Possibilidade de visualizar as manifestagdbes que foram
agendadas para cada um dos usuarios, para que assim facilite a Sim
visualizacao do que o usuario tem que fazer.

53 No gue tange as manifestacdes:

e Listar fodas as manifestacdes cadastradas

o Pesquisar todas as manifestacdes cadastradas, com no
minimo 04 (quatro) filtros distintos

e \Visualizagdo de cada uma das manifestagdes Sim
o Possibilidade de criar um histérico na manifestaco
+ Possibilidade de adicionar fotos e videos

o Possibilidade de atrelar os materiais utilizados

54 No que tange aos pedidos de informacéo:
e Listar todos os pedidos cadastrados

¢ Pesquisar todas os pedidos cadastrados, com no minimo
02 {dois) filtros distintos

* Visualizagdo de cada um dos pedidos Sim
¢ Possibilidade de responder um pedido de informagao
e Possibilidade de adicionar arquivos fotos e videos
5.5 No gue tange ao usuario:
¢ Possibilidade de visualizac@o dos dados
Sim

o Possibilidade de alteracio de dados cadastrais, incluindo
a senha

17. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Sustentabilidade

17.1. A observancia de critérios sustentaveis nas contratacdes publicas ndo é faculdade do
gestor, mas imposicao constitucional e legal em respeito aos principios da eficiéncia, da
economicidade e do meio ambiente equilibrado.

17.2. A contratagdo n&o gera impactos ambientais negativos, pelo contréario, por ser uma solugao

em nuvem, reduziréd o consumo de papel e impressdes, trazendo impacto positivo aoc meio E/

ambiente.
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Subconftratagio

17.3. Nao & admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacao
17.4. Néo havera exigéncia da garantia da contratagio.
Vistoria

17.5. Né&o ha necessidade de realizago de avaliagdo prévia do local de execucio dos servigos.
18. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condi¢oes de execugao
18.1. A execucéo do objeto seguira a seguinte dinamica:

18.1.1. Inicio da execugdo do objeto: imediatamente na assinatura do contrato

Especificacao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lil, da Lei n° 14.133, de 2021)
18.2. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato
18.3. Os procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato, se necessario, sera acertado com

o preposto da empresa e o Gestor do Contrato.

19. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

20.0 gestor do contrato sera a servidora Camila Reale Thereza Gameiro, E-mail:
creale@olimpia.sp.gov.br, telefone (17) 3279-2727, o fiscal do contrato sera o servidor
Christian Pedroso Pereira, email ouvidoria@olimpia.sp.gov.br, telefone 17-3279-2727.

20.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugdo total ou parcial.

20.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma

de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais "g e

i

circunstancias mediante simples apostila. ~

5
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20.3. As comunicagbes entre o 6rgéc ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

20.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocio de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

20.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano
de fiscalizag&o, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucio da
contratada, quando houver, do método de afericAo dos resultados e das sancdes aplicaveis,

denire outros.

Preposto

20.6. A Contratada desighara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéio
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo & execucio do objeto
contratado.

20.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagio ou a manutencéo

do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizacao

20.8. Aexecucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

20.9. O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracdo. (Decreto Municipal n® 8.720, de 2023, art. 21, VI);

20.10. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricio do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1% e
Decreto Municipal n® 8.720, de 2023, art. 21, [I);

20.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagées

para a correcio da execugac do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto
Municipal n® 8.720, de 2023, art. 21, 111);

20.12. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que

demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para gue adote as
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medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto Municipal n® 8.720, de 2023, art. 21,
V),

20.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto
Municipal n°® 8.720, de 2023, art. 21, V);

20.14. O fiscal do contratc comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagio ou & prorrogacio
contratual. (Decreto Municipal n® 8.720, de 2023, art. 21, V1I).

Fiscalizagcdo Administrativa

20.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencgéo das condigbes de habilitacao da
contratada, acompanharéa o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario. (Decreto Municipal n® 8.720, de 2023, art. 22, | e II);

20.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia. (Decreto Municipal n°
8.720, de 2023, art. 22, IV).

20.17. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual observara a totalidade do disposto no
Decreto Municipal n® 8.720, de 2023.

Gestor do Contrato

20.18. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucio no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragbes e das prorrdgagées contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
{Decreto Municipal n® 8.720, de 2023, art. 20, V).

20.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas 4 execucéo do contrato e as medidas adotadas, informandag, se
for o caso, & autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto
Municipal n® 8.720, de 2023, art. 20, I).

20.20. O gestor do contrato acompanhara a manutencio das condigdes de habilitacdo da

contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que cbstem
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o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.
(Decreto Municipal n°® 8.720, de 2023, art. 20, 1If).

20.21. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com menc¢dc aoc seu
desempenho na execugio contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacbes. (Decreto Municipal n°® 8.720, de 2023, art. 20, VIII).

20.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacao de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de san¢des, a ser conduzido pela comisséo de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto Municipal n® 8.720, de 2023, art. 20, X).

20.23. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucio

dos objetivos que tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administrac@o. (Decreto Municipal n® 8.720, de 2023, art. 20, VI).

20.24. Além do disposto acima, o gestor do contrato observara a totalidade do disposto no
Decreto Municipal n® 8.720, de 2023.

20.25. O gestor do contrato devera enviar a documentacgéo pertinente a Divis3o de Suprimentos
para a formalizacéo dos procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

21.  CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

21.1. Aavaliagio da execugéo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).
21.1.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

21.1.1.1. nao produzir os resultados acordados,

21.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucio do

servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 2 demandada.

Do recebimento

21.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 dias, pelo(s) fiscal(is),
mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater

técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 21. X e 22 Vil do Decreto
Municipal n® 8.720, de 2023).
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21.3. O prazo da disposi¢cac acima sera contado do recebimento de comunicac&o de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacéo da prestacic dos servicos a que se referem a parcela
a ser paga.

21.4. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 21, X,
Decreto Municipal n® 8.720, de 2023).

21.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 22, Vii, Decreto Municipal n° 8.720, de 2023).

21.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execucio do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

21.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

21.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreces
resultantes da execuglo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar a dltima
efou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

21.6.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art, 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

21.6.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instructes exigiveis.

21.6.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

21.7. Quando a fiscalizago for exercida por um tnico servidor, o Termo Detathado devera conter
o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢ao do contrato, em relagdo &
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

21.7.1. Emitir documento comprobatério da avaliacio realizada pelo(s) fiscal(is), no cumprimento

de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucido
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contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 20, VIII, do Decrete Municipal n° 8.720, de 2023).

21.7.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizagéo
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcdes;

21.7.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatdrios e documentacdes apresentadas: e

21.7.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo.

21.7.5. Enviar a documentacdo pertinente & Divisdo de Suprimentos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e gestdo.
21.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto & dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133. de 2021, comunicando-se a

empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucio do
objeto, para efeito de liquidagio e pagamento.

21.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugio do objeto ou no instrumento de cobranca.

21.10. O recebimento provisédrio ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela solidez e

pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugio do
contrato.

Liquidacido

21.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidacéo, na forma desta secdo, prorrogaveis por iguai periodo.

21.12. Para fins de liquidagio, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

21.12.1. 0 prazo de validade;

21122, a data da emisséo;

21.12.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

21.12.4. 0 periodo respectivo de execucéo do contrato;

21.12.5. o valor a pagar; e

21.12.6. eventual destaque do valor de retencdes fributarias cabiveis.
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21.13, Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impecga a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se ¢ prazo apds a comprovagdo da regularizacdo da situagio, sem 6nus
a contratante;

21.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagio
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

21.15. A Administra¢@o devera realizar consulta aos sitios eletrdnicos oficiais para: a) verificar a
manutencgao das condigbes de habilitagdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a
contratagdo no ambito do orgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a
Administrac@o ou com o Poder Puablico.

21.16. Constatando-se a situagéo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacéo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

21.17. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos Orglos responsdveis pela fiscalizagio da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto 4 existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

21.18. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias &
rescisdo contratual nos autos do processo administrative correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

21.18. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até

que se decida pela rescis&o do contrato, caso o contratado néo regularize sua situacdo junto aos
Grgaos oficiais.

Prazo de pagamento

21.20. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da

finalizac&o da liquidagéo da despesa, conforme secio anterior.
Forma de pagamento
21.21. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e

conta corrente indicados pelo contratado.
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21.22. Serd considerada data do pagamenio o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

21.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retengo tributaria prevista na legislagio aplicavel.
21.23.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

21.24. O contratado regularmente optante pelo Simples' Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, nao sofrerd a retencdo fributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacido de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

22. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
22.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de

licitagao, com fundamento na hipétese do art. 75, da Lei n® 14.133/2021 menor preco.

Regime de execugio

22.2. Acontratacdo da execugdo do servigo sera por preco certo.

Exigéncias de habilitagdo

22.3. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condigbes para contratagéo, especialmente quanto a existéncia de sancao
que a impega, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) CRC - Sistema de Cadastro de Fornecedores do Municipio da Estancia Turistica de Olimpia;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis):

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
{hitps:/fwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnen)

22.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicio de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sbécio
majoritario.
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22.5. Casc atendidas as condigﬁés para contratacdo, a habilitagdo do interessado sera
verificada por meio do CRC, nos documentos por ele abrangidos.

22.6. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacao constante do CRC,
ou encaminhar, quando solicitado pela Administragfo, a respectiva documentacéo atualizada.
22.7. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

22.8. Se o interessado for a matriz, todos os documentos devero estar em nome da matriz, e se
o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

22.9. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacio do
recolhimento dessas contribuigbes.

22.10. Para fins de habilitagio, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que
serdo exigidos conforme sua natureza juridica;

Habilitagdo juridica

22.11. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lej,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional:

22.12. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede:

22.13. Microempreendedor Individual - ME]; Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://mww.gov.br/empresas-e-negocios/pt-briempreendedor:

22.14. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatéric de seus
administradores;

22.15. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacio de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

22.16. Sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores:
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22.17. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Pulblico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz

22.18. Sociedade cooperativa: ata de fundacado e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

22.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

22.20. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

22.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

22.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
22.23. declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e n&o emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigido de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXX, da Constituicdo;

22.24. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

22.25. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os

beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscrigo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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Qualificagdao Econémico-Financeira

22.26. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se frate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratacdo, ou de
sociedade simples;

22.27. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei n°
14.133, de 2021, art. 89, caput, inciso II);

22.27.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacio e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango
de abertura; e

22.27.2. Os documentos referidos acima limitar-se-30 ao Uitimo exercicio no caso de a

pessoa juridica ter sido constituida hé menos de 2 (dois) anos.

Qualificacdo Técnica

22.28. Declaracdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condi¢bes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da contratacdo;

22.29. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢cbes e peculiaridades
da contrataco.

22.30. Comprovagéo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for 0 caso.
22.30.1. Sera admitida, para fins de comprovag&o de quantitativo minimo, a apresentacao e
o somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

22.30.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa interessada.

Outras documentacdes

22.30.3. Declaracéo de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos a habilitacdo.

22.30.4. Declaragdo de que a licitante ndo encontra-se declarada inidénea por qualquer

orgdo ou entidade da Administracdo Publica Federal, Distrital, Estadual ou Municipal, em
conformidade com o artigo 156 da Lei 14.133/2021. A\/
22.31. Declaragdo de que concorda e sujeitar-se-a a todos os termos do presente Edital. \ -
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22.32. Declaragéo de que examinou todos 0s Anexos elaborados pela Secretaria Municipal de
xxxx da Prefeitura do Municipio, ndo existindo nenhuma falha nos mesmos, concordando assim
com estes documentos na sua integra.

22.33. Declaracio de que esta ciente sobre a observagio das disposicdes da Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), e alteracdes,
quando do tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o
proposito de execucdo e acompanhamento do Contrato, ndo podendo divulgar, revelar, produzir,
utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contrataggo, a nao ser por forca de
obrigacao legal ou regulatéria.

23. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAQ
23.1. O custo estimado total da contratacdo é o R$ 12.250,00.

ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

A presente contratacdo se dara por dotagbes orgcamentarias proprias da Divisao Administrativa do
Gabinete da Prefeitura da Estancia Turistica de Olimpia, conforme abaixo:

002.001.002 - Divisdo de Comunicacéo

Natureza da Despesa: 339039

Dotacao: 34

Vinculo detalhado: 01.110.0000

23.2. A dotagio relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apbs aprovacdo

da Lei Orcamentaria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

') -
. D, Ve -
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Camila Reale, Thereza Gameiro
Gestor do Contrato

-Tuana V. Chaves da Silva
Chefe de Gabinete do Prefeito
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