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PREFEITURA DE SOROCABA
Secretaria de Administracéo

EDITAL

PREGAO
ELETRONICO
313/2023

CONTRATANTE
Prefeitura de Sorocaba

OBJETO

Fornecimento de licenca de uso por usudrio do sistema
computacional, compreendendo também sua implantacéo,
customizacdo, manutencdo, suporte técnico e treinamento para a
Secretaria da Cidadania da Prefeitura de Sorocaba.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGCAO
R$ 256.600,00

PRAZO MAXIMO DE_ APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
(ABERTURA DA SESSAO PUBLICA)

Dia_ Q.2 / 08 10  as Q9 h () (horario de Brasilia)

DATA DA FASE DELANCES _
Dia 18 /05 ()0 as U9 h30  (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco global

MODO DE DISPUTA:
Aberto

EXCLUSIVIDADE ME/EPP/EQUIPARADAS
Nao
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PREGAO ELETRONICO N° 313/2023

CPL N°713/2023

De conformidade com o disposto no processo CPL n.° 713/2023, 2 PREFEITURA torna publico, para
conhecimento dos interessados, que se acha aberto o PREGAO ELETRONICO n.° 313/2023 em epigrafe,
por solicitag&o da Secretaria da Cidadania.

A presente licitag8o se processara em conformidade com este Edital, Lei Federal n.® 14.133/2021 e suas
alteracdes posteriores, Lei Complementar n.® 123/06 e Decreto Municipal n® 28.033, de 21 de margo de
2024, disponivel no enderego eletrénico https://bit.ly/4aSiRep.

Este certame utiliza-se do portal Bolsa Nacional de Compras — BNC www bnccompras.com, conforme
Termo de Adeséo.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente ficitagcBo & o fornecimento de licenga de uso por usuario do sistema
computacional, compreendendo também sua implantagéo, customizag&o, manutengéo, suporte técnico e
treinamento para a Secretaria da Cidadania da Prefeitura de Scrocaba, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagio serd realizada em grupo unico, formado por 7 itens, conforme tabela constante
da Folha Proposta, devendo o licitante oferecer proposta para {odos os itens gue o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
na Bolsa Nacional de Compras - BNC (www bnccompras.com), por meio de Certificado Digital conferido
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

22 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagtes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou

entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatido dos seus dados cadastrais no
Sistena relacionado no item anterior e manté-lo atualizado junto ao 6rgdo responsavel pela informagéo,
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devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracéo dos reg:stros a0 logo ndentlf que mcorregao ou
aqueles se tornem desatualizados.

2.4, A nao observancia do disposto no item antérior podera ensejar desclassificacio no
momento da habilitagéo. '

2.5. Sera concedido tratamento favorecide para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da-Lei n°.14.133. de 2021 e para o]
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°123. de 2006.

2.8. NAO PODERAO PARTICIPAR DA L|C|TAGAOZ
2.6.1. Aquele que no aterida as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s); L

2.6.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projetb' executlvo pessoa fis.iéé"ou juf'idica
quando a licitagio versar sobre servigos ou fomecimento de bens a ¢le relacionados {art. 14, inciso |, da Lei
n.° 14.133, de 2021);

2.6.3. Empresa, iscladamente ou em consorcio, responsavel pela e!aborag:ao do pro;eto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dmgente gerente controlador acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com dli’EItO ‘a voto,” responsave1 técnico ou
subcontratado, quando a licitag&o versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessérios (art. 14,
inciso II, da Lei n.° 14.133, de 2021);

2.6.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo: da I|C|tagao mposs;blletada de
participar da IlCltagao em decorréncia de sangdo que lhe foi |mposta (art 14 mc;so N, da Lei n.9'14.133, de
2021}, :

2.6.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, -cdm'er'cial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgéo ou entidade contratante ou com agente pﬂblico que desempenhe
funcac -na licitagdo ou afue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato ou que deles seja con}uge
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por aﬁmdade até o tercelro grau (art. 14 inciso IV, da
Lein.? 14.133, de 2021); o

2.6.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si (art. 14, inciso V, da Lei n.® 14.133, de 2021);

2.6.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos antenores a dlvulgagao do edutaE tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exptoragao de trabalho infantil, por submiss&o
de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos
vedados pela legislacao trabalhista (art. 14, inciso VI, da Lei n.° 14.133,.de 2021);

2.6.8. Agdente publico do 6rgdo ou entidade licitante; . . . . .

2.6.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Piblico - O'S'CIF{' atuando nessa condigéo;
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2.6.10. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do contrato
agente publico do orgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagio que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da'Lein.®° 14.133. de 2021.

2.6.11. Empresas declaradas inidéneas pela Administragdo Municipal, Estadual ou Federal.

2.6.12. Empresas em regime de faléncia, dissolugio, liquidagdo ou concurso de credores,
recuperaco judicial e extrajudicial.

26.121. As empresas que estejam em recuperagdo judicial ou extrajudicial poderdo
participar da licitagdo, desde que, durante a fase de habilitagio, apresentem Plano de Recuperagdo em
pleno vigor e cumprimento pelo licitante, sendo que para os casos judiciais j4 devera haver homologacao
pelo juizo competente, sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de qualificagdo econdmico-
financeira estabelecidos no editat.

2.6.13. Pessoa fisica ou juridica enquadradas nas vedagbes previstas na Lei Municipal n.°
10.128/12, regulamentada pelo Decreto Municipal n.? 20.786/13:

2.8.14. Empresas que estdo suspensas temporariamente de participagio em licitagio e impedidas
de contratar com a Administragéo, limitado ao Municipio de Sorocaba;

2.6.15. Pessoa fisica ou juridica enquadradas nas vedagdes previstas no art. 154, inciso XV da Lei
Municipal n.® 3.800/91 - Estatuto dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba.

27. . O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituic&o a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de buriar a efetividade da sangao a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o illcito ou a
utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8 A critérioc da Administracho e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderao participar no apoio das atividades de ptanejamento
da contratagéo, de execugéo da licitagdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes piblicos do érgéo ou entidade.

2.9 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 n&o impede a licitagdo ou a coniratagéo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaborag&o do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagbes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugio.

2.11. Em licitagdes & contratagfes realizadas no ambito de projetos e programas pércialmente

financiados por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, nio podera participar pessoa fisica ou juridica que
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integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades 6u que seja deciarada mtdonea nos termos da
Lein® 14.133/2021.

2.12. A vedacg@o de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, prof” ssaonal espec&ahzado ou func:onarao ou
representante de empresa que preste assessoria técnica. RPN

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DochENT'OS' 'DE HABIL;TA(;‘AO'

3.1, Na presente licitacdo, a fase de habllxtagao sucedera a fases 'de. apresentagao de
propostas € lances e dejulgamento: - e B

3.2. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
0 preco ou 0 percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edltai até a data eo
horario estabelecidos para abertura da sessio publica.” i ' g

3.3, Caso a fase de habilitagéio anteceda as fases de apresentacfio de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item -anterior, simultaneamente os

documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto observado o] dlsposto no
item 7.4.1.

3.4 O fornecedor enquadrado como mlcroempresa empresa‘ de pequeno porte ou
sociedade cooperativa deverd, quando no cadastro na Bolsa Nacional de Compras - BNC, declarar, em
campo proprio ‘do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecndos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, dé 2006, éstando apto a usufruir do tratamento favarecido estabelemdo em seus arts
42 a2 49, observado o disposto nos §8 1°a0 3°do art. 4°. da lein.® 14 133 de 2021 ER - :

3.4.1. No item exclusivo para participagdo de mlcroempresas empresas de pegueno porte, o
cadastro na BNC com a assinalag@o do ¢ampo "naco” |mped|ré 0 prosseguumento no certame para aqueie
item. :

3.4.2. Nos itens em que a participacdo néo for exclusiva para mscroempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagio do campo “ndo”, quando do cadastro na BNC apenas produzwé 0 efeito de o
licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido prev:sto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequend porte ou sociedade cooperatlva ' '

3.5 A falsidade da dec1ara<;ao de que trata o item 3.4 su;eltara o Iic:tante as sangoes prev:stas
na Lein® 14.133, de 2021, e neste Edlta! 8 '

3.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipstese de a fase de habilitagso
anteceder as fases de apresentacéo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de hablistagao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.
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3.7. N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos
documentos de habilitagéo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da
sessdo plblica e da fase de envio de lances.

3.8. Serdo 'disponibilizados para acesse publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentagédo de propostas, apds a fase de envio de lances.

39 Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrdnico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de
negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragéo ou de sua desconex3o.

3.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigiio ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1, O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos, sob pena de desclassificagio:

4.1.1. Valor total do grupo;
4.2, Todas as especificagdes do objeto contidas na propesta vinculam o licitante.

4.3, Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na execugdo do objeto.

4.4, Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracio, sob
alegacéo de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

4.5 Indepehdéntemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigents.

4.6, A apresentac&o das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicfes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia e demais anexos, assumindo o
proponente 0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em guantidades e qualidades adequadas &
perfeita execugéo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.7, O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.
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4.8. Em se tratando de servigos com fornecimento de mé&o de obra em regime de dedicagso
exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengoes coletivas ou sentencas
normativas que regem as categorias profissionais que executarao o serwgo e as respectlvas datas bases e
vigencias, com base na Classificacdo Brasileira de Qcupagdes — CBO R

4.9. Em todo caso, - deVeré ser garantEdo o} pag'arnento do salario normativo previsto no
instrumento coletivo aplicave!l ou do salério-minimo vigente, o que for maior.

5. DA ABERTURA DA SESSAOQ, CLASSIFICAQI\O DAS PROPOS’TAS E FORMULAGAO

DE LANCES
5.1, A abertura da presente licitagdo dar-se-& automaticamente: em sesséo pubhca por meio de

sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edltai R

5.2, Os !icitantespo'deréo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante, ...

52.2. A desclassificagio sers sempre fundamentada & registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

52.3. A nao desctassmcagao da proposta ndo impede o seu ;ulgamento defmltwo em sentldo
contrario, levado a efeito na fase de aceitagio. - : 25 o

5.3. O sistema ordenara automaticamente as p"r'op'Ost'as:'cléé'siﬁc‘adas‘, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mens'ag'ens entre o Pregoeiro e os

5.5, Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao éncaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valer consignado no
registro.

56. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo. -

5.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor mfenor ou perceratuai de desconto
superior ao Gltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema. : : e '
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5.9. 8] procedime"nfb ééguiré de acordo com o0 modo de disputa adotado.
5.10. DO MODO DE DISPUTA “ABERTO”

5.10.1. Caso seja adotado para o envic de lances no pregéo eletrdnico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentaro lances publicos e sucessivos, com prorrogacges.

5.10.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema gquando houver lance ofertado nos dltimos dois minutos do
periodo de duragdo da sess&o publica.

5.10.3. A prorroga¢do automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse perfodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.10.4. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sess&o publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacéo. :

5.10.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagédo & proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% {cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

5.10.6. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serfo convocados para apresentar
lances intermediarios. '

5.1, DO MODO DE DISPUTA “ABERTO E FECHADO”

5.11.1. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico 0 modo de disputa “aberto
e fechado”, os licitantes apresentardo lances piiblicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.2. A etapa de lances da sess&o publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo
de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo ¢ qual sera automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

5.11.3. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e 0s das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.11.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
Gitimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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5.11.5. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, podersio os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até o méximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o enr’:’err‘amento deste prazo.

5.11.6. Apds o término dos prazos estabelecidos nos - |tens anteriores 'o snstema ordenara e
divulgara os lances segundoaordem crescente de valores. CEnITE e '

512. DO MODO 'DE DISPUTA “FECHADO E ABERT.O”

5.12.1. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletromco 0 modo de d:sputa .
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os llutantes que’ apresentarem a proposta
de menor prego/ maior percentual de desconto e os das propos s até 10% {(dez por cento)
superiores/inferiores . aqueia em que os licitantes: apresentarao Iances publlcos e sucesswos até o
encerramento da sesséo e eventuais prorrogag:oes :

5.12.2. Nao havendo peio menos 3 (tres) propostas nas condlgoes defi mdas no item 512 1,

poderdo os licitantes que apresentaram as frés melhores propostas cons'lderadas as empatadas oferecer -
novos lances sucessivos, - e -

5.12.3. A etapa de lances da sessfo plblica tera durac}éo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultlmos dcns mlnutos do
periodo de duracio da sessao publica. o

5.12.4. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata 0 subltem antenor seré de dcns
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver Iances en\nados nesse penodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances zntermedtarios '

5.12.5. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos |tens antenores a sessao publlca' y
encerrar-se-a automaticamente eo S|stema ordenara e duvulgara 0§ lances: onforme a ordem i nal de o
classificagdo. ' :

5.12.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo & proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cmco por cento), o pregoeiro, auxiliado peEa equ1pe de apoao podera admitir 0
reinicio da dlsputa aberta para a deﬁn[gao das demals colocagoes : -

5.12.7. Apés o} relmcao prev:sto no subltem supra os itcetantes serao convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.13. Apos o término dos prazos estabelecidos nos sub[tens antenores o S|stema ordenara e
divulgara os !ances segundo a ordem crescente de vaiores

5.14, Nao serdo aceitos dois ou mais iances de mesmo valor prevalecendo aqueie que for
recebido e reglstrado em pnmen‘o lugar




PREFEITURA DE SOROCABA
~ Secretaria de Administragéo

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 313/2023

5.15. Durante o transcurso da sessdo piblica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.16.  No caso de desconexfo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregio, o
sistemna eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

5.17. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo pdblica seréd suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicagéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagéo.

518. Caso o licitante nfic apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.19. Em relagéo a itens ndo exclusivos para participagéo de microempresas e empresas de
pequeng porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificac&o automatica, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparag8o com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar n° 123, de 2006.

5.19.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de peguenc porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
attima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior a0 da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco} minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagéo automatica para tanto.

5.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte gue se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacéo, para
0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.20. 84 podera haver empate entre propostas iguais (n&o seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.20.1, Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no arf. 60 da Lein® 14 133, de 2021, nesta ordem:

e e e N, M e

520.1.1. Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato centinuo a classificacéo;
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5.20.1.2. Avaliag&o do desempenho contratual prévio dos hc:tantes para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagHes
previstos nesia Lei, : : : :

5201.3." Desenvolvimento pelo licitante ‘de programa ‘de mtegrldade conforme orlentagoes
dos érgaos de controle. e LIS S .

5.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucesswamente aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.20.2.1. Empresas estabelecidas no territdrio do Estado de Sao PaUEo; IR
5.20.2.2. Empresas brasileiras;
52023, Empresas que invistam em pesquisae no dESenvolvim'eﬁto' de tecnologia no Pais;

5.20.24. Empresas que comprovem a pratica de mltigag:ao nos termos da Lein® 12 187, de
29 de dezembro de 2009, SO :

5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagéo,
0 pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resuitado do julgamento,

5.21.1. A negociagao podera ser feita com os dernais licitantes, segundo a ordem de classificaggo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociagéo, for desclassificado em

razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo de‘ﬁnido'pela Adminis‘tr'agéo. :

5.21.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes. S . e : .

5.21.3. O resultado da negocia'géo sera divulgado' a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.21.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classifi cado que no prazo de 2 {duas) horas,

envie a proposta adequada ao ltimo lance ofertado apos a negocxagao reallzada conforme modelo do
Anexo [l . :

5.21.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido no -1'tem'5.21.'4, por igual periodo, a
partir de solicitagéo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

522.  Apbs a negociaggo do prego, o Pregoeiro iniciaré a fase de aceitagio e julgamento da
proposta. . _ BN E .
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6. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1, Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢cbes de participagio no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n° 14.133/2021, legislacgo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de
sancgio que impega a participagéo no certame ou a futura contratagéo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (hitps://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (hitps.//www.portaltransparencia.qoy br/sancoes/chep).

d) Consulta de apenados no site do TCE-SP (https.//www.tce.sp.qov.br/pesquisa-
relacao-apenados);

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e tambem de seu
socio majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lein® 8.429, de 1992.

6.2.1. Constatada a existéncia de sanc¢io, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condi¢éo de participagéo.

6.3. Na hipotese de inverséc das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as
condicBes de participag8o, seré iniciado o procedimento de habilitagdo.

6.4, Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum

tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ac beneficio, em conformidade com o
item 3.4 deste edital.

8.5. Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizagdo do tratamenio favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequacdo ao objeto e &
compatibilidade do prego em relagdo ac maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus

anexos.
6.8, Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1. Contiver vicios insanaveis;

6.6.2. N&o obedecer as especificagbes tecnicas contidas no Termo de Referéncia e/ou demais
anexos;
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6.6.3. Apresentar precos mexequfvels ou permanecerem acnma do prego méano definido para a
contratacéo; : : :

6.6.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada,-quando 'exigiéib peia Admini'sf'ragéo; '

6.6.5. Apresentar desconformidade com quassquer outras exlgenmas deste Ed;tal ou seus anexos,
desde que insanavel. : . . .

6.7. No caso de bens e servigos em geral, & indicio de Jnexeqwbuhdade das propostas valores
inferiores a 50% (cingquenta por cento) do valor orgado pela Admm:stragao S Rt

6.7.1. A inexequibiiidade, na hipétese de que trata o capUt,'.Sé sé’ré’ considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da propos’té; e

6.7.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de jUstiﬁéar 0 \}"l.ilfb“"da: oféﬂa; S |

6.8. Em contratagao de servicos de’ engenharsa a!em das dlSpOSlgoes amma a analise de
exequibilidade e sobrepreg:o considerara o segumte :

6.8.1. Nos regimes de execucio por tarefa, empreitada por prego global ou empre;tada mtegral :
semi-integrada ou mtegrada a caractenzagao do sobreprego se daré peta fsuperagao do valor global
estimado; e :

6.8.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacéo do sobréprego se dara pela
superacdo do valor global estimado e pela superagéo de custo unztér:o tldo como relevante conforme
planitha anexa ao edital; e “ " o

6.8.3. No caso de serwgos de engenharia serao consnderadas mexequwels as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do va!or orgado pela Admlmstrag,ao
independentemente do regime de execugéo;

6.8.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor CUja proposta for mfenor a 85% (mtenta
e cinco por cento) do valor or¢ado pela Admlmstrac;ao equwalente a dxfereng:a entre este ultlmo e o valor da
proposta, sem prejuizo das demais’ garantlas exnglvels de acordo com alei

8.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre§:b' '0u em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas dli:genmas para que a empresa comprove a
exeqwbsiadade da proposta. " : : '

6.10. Caéo'o cuSto 'gEoba"! estimado'db Objeto'iiciiado' t'ehh'a.'é'iab dé‘cdm'p'os.to' em Seﬂé fespéctiVos

licitante cIass:ficado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Pianilha por ele etaborada com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao ace:tagao da proposta
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8.10.1. Em se fratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a
apresentar a Administrag&o, por meio eletrénico, as planilhas com indicagéo dos quantitativos e dos custos
unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracéo, bem como com detalhamento das Bonificagbes
e Despesas indiretas (BDI) e do's'Encargos Sociais (ES), com os respectives valores adequados ao valor
final da proposta ve'n'c':ed'ora, admitida a utilizac&o dos pregos unitarios, no caso de empreitada por prego
global, empreitada integral, contratagio semi-integrada e contratag&o integrada, exclusivamente para
eventuais adequacbes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento postericr do contrato,

6.11. Erros ho 'pr'eénchih‘n'e'nto da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que néo
haja majora¢&o do prego.

6.11.1. O gjuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas.

8.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcac a indicagéo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando nio cabivel esse regime.

512 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser cothida @ manifestacéo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no
objeto. '

6.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacio de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de néo
aceitacio da proposta.

6.14, Os resultades das avaliagBes serso divulgados por meio de mensagem no sistema,

6.15. No caso de n&o haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

6.16. .. Se a(s) amo'stra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado néo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisarg a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e/ou demais anexos.

6.17.  Da prova de conceito (art. 17, § 3° da Lei 14.133/2021).
6.17.1. A prova de conceito sera realizada com o licitante provisoriamente vencedor, em local, data
e hora a serem definidos pelo Pregoeiro, em sessdo pulblica presencial, aberta a todos os interessados,

agendada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias ateis, com publicidade nos mesmos meios de
comunicagéo da abertura do Pregéo.
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6.17.2. A analise se processara por Comissiio Técnica e aferiré o atendlmento a0s requisitos
estabelecidos no Anexo IV - Apéndice A — Prova de Conceito.: SR

6.17.3. Caso o licitante n&o atenda aos requisitos estabelecidos, o Pregoeiro examinara a oferta do
segundo classificado, verificando a sua aceitabilidade, e procedera com o agendamento da prova de
conceito da proponente, e assim sucessivamente até a apuragéo de uma’ proposta que atenda ao edltal e
Seus anexos. : : :

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Anexo V - Exigéncias de - Héb’ilitac}ﬁd ‘e Documentos
Complementares, necessarios e suficientes para demonstrar a capac:dade do licitante de realizar o obJeto
da licitac&o, serdo exigidos para fins de habliatagao nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo Jurldlca fiscal, soma! e trabalh:sta e
econdmico-financeira, podera ser substltmda pelo registro cadastra! no SlCAF R '
7.2. Quando permitida a participaggo de emprééas estra‘hgéira‘é' qﬁé’ n4o funcionem no Pais, as
exigéncias de habtl:tagao seréo atendldas medlante documentos equwalentes zmcualmente apresentados
em traducao livre. ' :

7.2.1. Na hipdtese de o Isc:tante vencedor ser empresa estrangelra que hdo funcaone no Pais, para
fins de assinatura do contrato, os documentos exng;dos para a habliatagao serao traduzidos por tradutor
Juramentado no Pais e apostilados nos termos do dlsposto no Degreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2018,
ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectlvos consulados ou embaixadas.

7.3. Quando permitida a participacéo de consércio de empresas a habthtag;ao técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorcaado e, para éfeito de habilitaggo
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatorio dos v_aiores_de cada consorciado.

7.3.1. Se o conséreio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e a licitacdo exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% para
o conséreio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitac&o poderao ser apresentados em original, por
copia autenticada dtglta!mente € ou com assmatura d:gttal esta Gltima nos termos do art. 12, § 2° da Lei

14.133/2021.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substxtuidos por registro
cadastral emitido por érgao ou entidade piblica, desde que o reglstro tenha SIdO felto em obediéncia ao
disposto na Lei n® 14.133/2021. EETE '
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7.8 A habilitagao sera verificada por meio dos documentos anexados na Bolsa Nacional de
Compras ~ BNC, podendo também ser consultado o SICAF e os documentos por ele abrangidos.

7.6.1. Quando utilizado o SICAF, somente haverd a necessidade de comprovagdo do
preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais n&o digitais quando houver
duvida em relacao a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN_n® 3/2018
art. 4°, §1° e art. §° §49).

7.6.2. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidéo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou & alteragio dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN n® 3/2018, art. 7°, caput).

7.7. A verificaco pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores
de certidées constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

7.7.1. Os documentos exigidos para habilitagdo, que ndo puderem ser consultados pelo SICAF,
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, contado da
solicitagdo do pregoeiro, prorrogavel por igual perfodo mediante solicitagdo do licitante via chat de
mensagens na Bolsa Nacional de Compras - BNC.

7.7.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentagéo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentas de habilitagéo e
a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto.

7.8. A verificacio das exigéncias de habilitacdo e dos documentos complementares somente
sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

7.8.1. Os documentos relatives & regularidade fiscal somente serfo exigidos, em qualguer caso,
em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.8.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa & regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagao ou
exigéncia do presente subitem ocorrerd em relag&o a todos os licitantes.

7.9 Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentac&o de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64):

7.9.1. Complementacéo de informagdes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes e
desde gue necessaria para apurar fatos existentes a época da ahertura do certame; e

7.9.2. Atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.
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7.10. Na analise dos documentos de habilitacéo; o pregoelro poderé sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade: juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificacao.

7.11. . Na hipétese de o licitante n&o atender as exigéncias péré: 'habilitét;'éo':'édrh' excecdo dos
itens 1.32 £1.34 do Anexo V - Emgenctas de Habilitagdo e Documentos Comp!ementares 0 pregoeiro
examinara a proposta subsequente & assim sucessivamente, na ordem de c!assmcag.ao até a apuragao de
uma proposta que atenda ao presente edltal observado o prazo disposto no subltem 7.71.

7.12. Somente serdo dlsponlblhzados para acesso pUbIlCO os documentos de hablhtagao do
licitante cuja proposta atenda ao ed;tal de ltmtag:ao apos conclmdos os procedlmentos dé ‘que trata o
subitem anterior. ' : o e - & :

7.13. A comprovag@o de regularidade fiscal & trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagéo, & néo corno condigao para partzc:pagao na
licitag&o (art. 42 da Lei Complernentar 123/2006). o : e RO r

7.14.  Quando a fase de habilitagsio anteceder a de julgamento & ja tiver sido encerrada, no
cabera exclus&o de licitante por motivo relacionado & habilitagso, salvo em razio de fatos supervenientes
ou 80 conhecidos apoés ¢ julgamento,

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas a habilitacdo ou
inabilitagdo de licitantes; a anulagao ou revogagao da licitacéo, observara o dlsposto no art 165 da Le| n°
14.133, de 2021. _ L S :

8.2. O prazo recursal & de 03 (trés) dias 1iteis, contados da data de intimagéo ou de lavratura
da ata. ST S ST L

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o Julgamento das propostas ou o ato de
habilitagao ou mabiiltagao do I|Cltante 2 R OO

8.3.1. Aintengio de reco"rrer dévera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusas;

8.3.2. O prazo para a manifestacio da intenco de recorrer nEo sera inferior a inferior a 01 (uma)
hora: e O

8.3.3. O prazo para apresentagio das razdes recursais seré mmlado na data de mt:mag:ao ou de
tavratura da ata de habllatagao ou mabllltagao
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8.3.4. Na hipotese de adogéo da inverséo de fases prevista no § 1°do art. 17 da Lei n°® 14.133, de

2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

8.4, - - Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido & autoridade que tiver editado o ate ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias dteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.8, Os recursos interpostos fora do prazo n&o seréo conhecidos.

87. O prazo para apresentacdo de contfrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias ateis, contados da daia da intimag&o pessoal ou da divulgagao da interposigéo do recurso,

assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida ate que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

89 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados de forma
presencial na Diviséo de Licitagdes.

8.10.1. A Divisdo de Llicitagdes esta localizada no Paldcio dos Tropeiros “Dr. José Theodoro
Mendes”, a Avenida Eng.® Carlos Reinaldo Mendes, n°. 3041, 1° andar, Alto da Boa Vista, CEP 18.013-280,
Sorocaha/SP. T

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infrag&o administrativa, nos termos da lej, o licitante que, com dolo ou culpa:

8.1.1. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar gualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeirofa durante o certame.

9.1.2. Salvo em decorréncna de fato superveniente devidamente justificado, n&o mantiver a
proposta em espemai quando B

9.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;
8.1.2.2 Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta guando exigivel;
9.1.23. . . Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
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9.1.2.4. Deixar de apresentar amostra qu"ahdb'ekigEdo; o

9.1.2.5 Apresentar proposta cu amostra em desacordo com as especaf cagoes do edital.

9.1.3. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo e’Xigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

9.1.3.1. Recusar-se, sem jusiificativa, a assinar o contrato ou a- aceltar ou rettrar 0
instrumento equivalente no prazo estabetecldo pela Admlmstragao Lo

9.1.4. Apres’entar de‘c‘laragéo”ou do'cUmenta'géo'félsa exigida para o certame ou prestar declaracio
falsa durante a licitagao.

9.1.5. Fraudar a licitag3o.

8.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer ‘natureza, em especial

quando:
9.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a |¢g.;. )
9.1.6.2. Indﬁzir déliberadamente a erro no j;” gameﬁt& S
9.1.6.3. Apresentar amostra fa!siﬁ;:ada ou deteriorada, -

9.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da 'E'ic'itai;:éo.f S
9.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art, 5° da Lei n.° 12.846. de 2013,
9.2, Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida'a prévia defesa,

aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangoes sem prewnzo das responsablhdades civil e
criminal: - : o : L :

89.2.1. Adverténcia;
9.2.2. Multa;

9.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabllltagao perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade. ' : : : - :

9.3. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

9.3.1.  Anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
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9.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

9.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacbes dos 6rgaocs de controle.

9.4. A multa serd recclhida em percentual de 0,5% a 30% incidenie scbre o valor do custo
estimado da licitag&o, recolhida no prazo maximo de 10 dias Uteis, a contar da comunicagao oficial,

9.4.1. Para as infracBes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do custo estimado da licitac&o.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 ¢ 9.1.8, a multa sera de 16% a
30% do vaior do custo estimado da licitag&o.

9.5, As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar poder&o ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

2.6, Na aplicacao da sang¢&o de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéao.

9.7 A =sr—.m(;.éo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragbes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando n&c se justificar a
imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito do Municipio
de Sorocaba, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangéo de declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiguem a imposi¢éo de

penalidade mais grave que a sangéo de impedimento de licitar e contratar, cuja durag&o observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lein.® 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatério em assinar o confralo, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo, descrita no item 9.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigagéo assumida e o sujeitara &s penalidades.

g.10. A apuragio de responsabilidade relacionadas as sangbes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracio de processo de
respeonsabilizag8o a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
. avaliara fatos e circunsténcias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15

{quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
gue pretenda produzir,
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8.11. Cabera recurso no prazo de 15 {quinze) dias Gteis da -aplicacdo das sancbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag3o, o qual seré dirigido a
autoridade que tiver proferido a decis&o recorrida, que, se n&o a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias
ateis, encaminhara o recurso com sua motivagéo a autoridade superior, que devera proferir sua decis3o no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentagéo de pedido de reconsideragio da aplicagio 'da"sangéo de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data da intimacéo,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias (teis, contado do s&u recebimento: _

9.13. O recurso e o pedido de reconsideragiio terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9.14. A aplicagéo das sancbes previstas neste edital ndo exclui, em h;pétese alguma, a obr:gagao
de reparagéo integral dos danos causados -

190, DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessod é parte legitima para impugnar e‘ste'Ed'i{a'l_ por ifrégtjlafidade ha aplicacéo
da Lei n° 14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o
pedido até 3 (tré_s) dias Gteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta & impugnagéo ou ao pedido de esclaz‘eciméntd.se'ré divulgado" em sitio eletranico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias tteis, limitado ao (ltimo dia @til anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacsio e o pedido de esclarecimento poderso ser realizados por forma eletrdnica,

através do seguinte e-mail: duwdaspreqa @sorocaba sp.gov.br, ou serem encaminhados em campo
préprio do sisterna.

10.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos n&o suspeh_dém 05 prazos previstos no
certame. cee e o o

10.4.1. A concess#o de efeito suspensivo a impugnagéo é medida éXcépCionaI & sera concedida
pelo Pregoeiro, contudo, nos casos de manlfestagoes tecnlcas a concessao deveré ser mottvada e

assinada pelo(a) Secretano(a) da Pasta

10.5.  Acolhidaa Er'np'ugnac';é'o,' sera definida e publicada nova data para'a i'e'a!i'za'g.éo'ddc'értanj'e. .
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1. DO PRAZO E CONDIGOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1. Caso a Minuta de contrato exija a apresentagao de garantia contratual, sua apresentagéo
deverd ocorrer nos seguintes prazos:

11.1.1. A garantia nas modalidades caucdo e fianga bancéria devera ser prestada em até 30
(trinta) dias apés a assinatura do contrato.

11.1.2. No caso de seguro-garantia sua apresentac@o deverd ocorrer, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

11.2. Assinar o contrato até 05 (cinco) dias Gteis apds a convocacao feita pela Prefeitura, sob
pena das sangdes esiabelecidas neste edital.

11.2.1. Nos casos em que a assinatura do contrato for digital, respeitado o art. 12, § 2° da Lei
14.133/2021, o mesmo s6 sera liberado para execucdo apds coleta de todas as assinaturas pela Diviséo de
Contratos de Licitagéo.

11.3. Apresentar no ato da assinatura do contrato:

11.3.1. Declaragéo de gque ndo se enquadra nas vedagdes previstas no artige 1° do Decreto
Municipal n.° 20.786/13, conforme Anexo XV,

11.3.2. Declaragéo de Ciéncia sobre a Observagao da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais,
conforme Anexo XVI.

11.3.3. Apresentar a constituicdo e o registro do consorcio, nos termos do compromisso publico ou
particular de constituicdo de conséreio comprovado na fase de habilitagéo, em atendimento ao art. 15, § 3°
da Lei 14.133/2021.

12 DAS DISPOSIGOES GERAIS
12.1. Sera divulgada ata da sesg80 publica no sistema eletrdnico.
12.2. N&o havendo expediente ou ocorrende qualquer fato superveniente que impega a realizagéo

do certame na data marcada, a sess@c serd automaticamente transferida para o primeiro dia util

subsequenie, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde gue ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

12.4, A homologagéo do resultado desta licitacao n&o implicara direito 4 contratagao.
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12.5.  As normas disciplinadoras da licitagso sero sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam 0 mteresse da Admlnlstragao o] prlnc;pio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacio. e : e

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentagfo de suas propostas e
a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos mdependentemente da
conducgéo ou do resultado do processo licitatério. e

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste ‘Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-d4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os - prazos em d:as de exped:ente na
Administracéo. RN o

12.8. O desatendimento de exigéncias formais a0 essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveltamento da ato observados 0s prmcsplos da isonomia & do
interesse publico. : U : : : RUTREE

12.9.  Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seUs anexos ou demaig pegas ,
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital. ' :

12.10.  Em qualquer fase do processo Ilmtatono sera perm:tida a |dent|f icagao e assmatura dlgltal
por pessoa fisica ou juridica ‘'em meio eletrdriico,  mediante *certificads dlgltal emitido “em - ambito da

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasrlelra (ICP Brasd) nos termos do §2° do art 12 da Lel n°
14.133/2021. R _ SR

12.11. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, ho Pd’ﬁal'-'_NaciEdn'al de Contratacoes
Publicas (PNCP) e enderego eletrénico https_:I@pi.soroc_:gba‘.sp.qov.brlput_)iohs'ultal#lp'ublicacoes‘.

12.12.  Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os 'ségulin'te'_s anexos: -
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Anexo |: Termo de Referéncia;

Anexo lI: Cronograma Fisico Financeiro;

Anexo lll: Modelo de Apresentacao de Proposta;

Anexo IV: Apéndice A — Prova de Conceito,

Anexo V: Exigéncias de Habilitagdo e Documentos Complementares;

Anexo VI: Minuta de contrato;

Anexo VII: Declaragdo do art. 63, inciso 1V, da Lei 14.133-21;

Anexo VIII: Declaragbes do art. 63, inciso | e § 1°, da lei 14.133/21,

Anexo IX: Declaragio de que nao Emprega Menor,

Anexo X: Declaragdo de Empresa ME, EPP ou Sociedade Cooperativa;

Anexo XI: Modelo de Indicagdo do Responsavel pela Assinatura do Contrato e Preposto;
Anexo XIlI: Declaragao Inexisténcia Servidor Publico nos Quadros da Empresa;

Anexo XllI: Termo de Ciéncia e Notificagéo;

Anexo XIV: Declaragéo' Documentos a Disposigcéo do Tribunal;

Anexo XV: Declaragdo do Decreto Municipal n.® 20.786/13,;

Anexo XVI: Declaracéo de Ciéncia sobre a Observacéo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais;

Anexo XVII: Relagdo de Pessoal — Lei Municipal 12.149/19;

Sorocaba, _ 12 de oA de S804

| I (T
JMQCL U M\Whdllo A OWyeeq
Luciana Mendes da Fonseca
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO
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TERMO DE REFERENCIA

OBIETO

1.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de licenga de uso por usuario do sistema
computacional, compreendendﬁo também sua implantagdo, customizacado,
manutencdo, suporte técnico e treinamento para a Secretaria da Cidadania da
Prefeitura de Sorocaba. Além do servico de capacitagdo de usudrios, atualizacao
tecnoldgica, hospedagem do sistema e todas as demais condi¢bes do edital.

QUANTIDADE )

2.1. 01 (um) — Servico de Implantacdo e Parametrizagdo do Software.

2.2. 01 {um} - Licenca de Uso por 12 {doze) meses sem limite de usudrios com servico de
manutengao;

2.3. 12 (doze) - meses —Suporte técnico a equipe técnica da Prefeitura;

2.4. 120 horas — Customizagdo do sistema, a ser pago conforme utilizagdo das horas;

2.5. 120 horas — Treinamento de usuarios e gestores do sistema.

ESPECIFICACAO DO OBIJETO

3.1. Implantagdo de um sistema informatizado para Politicas de Assisténcia Social, ~
permitindo a consolidacdo de dados que subsidiem a elaboracdo de politicas publicas
de protecdo social e garantia de direitos, bem como a elaboragdo de diagnésticos
territorializados a respeito das vulnerabilidades sociais do municipio.

3.2. DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

3.2.1. Cadastro dados pessoais e gestdo de Individuos:

3.2.1.1. InformacBes de identificacdo: Nome, Nome Social, Apelido, Sexo,
identidade de género, Raca, Data de nascimento, idade, Estado Civil,
Naturalidade, Religido, Filiacdo, E-mail, Telefones fixos ou celular (03
telefones principais e 02 para recados no minimo, com identifica¢do do
contato para recados), Presenca e quantidade de filhos, municipio de
origem, falecimento e reclusdo.

3.2.1.2. Documentos pessoais: Nimero de Identificacdo Social, CPF, RG (com
nGmero, complemento, data de emissdo, estado emissor e 6rgdo
emissor), Certiddo de nascimento, certiddo de casamento ou Registro
Administrativo de Nascimento de indigena (RANI) (com dades do
cartério, data de registro e municipio de registro), CTPS (com ndmero,
série, data de emissdo e estador emissor), Titulo de eleitor {com
numero, zona e segdo), Carteira Nacional de Habilitagdo e Certificado
de Reservista (com CSM, Numero e RA).
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3.2.1.3.

3.21.4.

3.2.15.

3.2.1.6.

3.2.1.7.

Informacbes sobre as caracteristicas do domicilic de residéncia da
familia, tais como: Localizacde do domicilio, Espécie do domicilio
(Particular permanente ou improvisado, coletivo), Tipo de domicilio
(Proprio, Alugado, Cedido ou Invadido), Localizacdo quanto a drea de
risco, existéncia de conflito ou dificuldade de acesso, NiUmero de
cdmodos, Numero de dormitérios, Material do Piso, Material de
Parede, Existéncia de agua canalizada, Forma de abastecimento de
agua, Presenca de baniﬁeiro, Destino do Lixo, Forma de lluminacdo,
Pavimentacao da rua;

Dados quanto a escolaridade do individuo, tais como: Alfabetizacdo e
Nivel de escolaridade.

Dados quanto 3 situacdo de trabalho do individuo, tais como:
Ocupacdo, Regime de Trabalho, Fungdo exercida, Renda Mensal, Renda
dos dltimos 12 meses, Afastamento, Hordric de Trabalho, Local de
Trabalho, Tempo de desemprego, informagdes sobre participacdo de
afazeres domésticos.

Dados sobre outras receitas ndo originarias de trabalho, tais como:
Ajuda/doacdo de ndo-familiar, Seguro-desemprego, Aposentadoria ou
pensdo, Pensdo alimenticia e Outras fontes;

Cadastro de recebimento de beneficios eventuais: como auxilio-
maternidade, auxilio-funeral, cesta bésica, auxilio-alimentac3o, auxilio-
gémeos, auxilio-transporte, etc.;

3.21.7.1. Com registro\ da data da solicitagdo, data da concessdo,

3.2.1.8.

3.2.1.9.

status do beneficio e local de retirada.

Dados da sadde dos individuos, tais como: Presenca de problemas de
saude, Uso de medicamentos, Tratamentos, Alergias a medicamentos
consumidos, Gestantes (data da dltima menstruacdo — DUM e Data
provével do partc — DPP, onde apds a DPP a atendida deixe de ser
considerada como gestante no cadastro), Nutriz, informac8es sobre
necessidade de cuidados constantes de outras pessoas para realizacdo
de atividades basica, informacdes sobre consumo de drogés e alcool,
especificacdo das substéncias utilizadas.

Registro dos atendimentos realizados e seus desdobramentos, visitas
domiciliares e encaminhamentos com possibilidade de registrar varios
profissionais responsdveis de diferentes unidades.

3.2.1.10. Devera conter uma paginacdo de estudo de caso e articulagdo em

rede, onde mostrard o que foi contatado por telefone ou de forma
presencial, relatando fatos da familia e/ou individuo.

3.2.1.11. Historico dos servigos ofertados pela rede socioassistencial (publica

e privada através de parcerias com organizagdes da sociedade civil)
utilizados pelo individuo;
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3.2.1.12. Cadastro de adolescentes em cumprimentoc  medidas
socioeducativas: internagdo, liberdade assistida, semi liberdade,
prestacdao de servicos & comunidade, pré medidas, podendo ser
selecionado uma ou mais medidas dentre as relacionadas.

3.2.1.13. Devera possuir o status da medida, data, ato infracional cometido,
reincidéncia {sim ou n3o), nimero do processo judicial,

3.2.1.14. Também deverd conter uma parte no sistema sobre tipos de
violéncia e tipos de violacdes de direitos, com perfil do agressor, e
medidas protetivas, com controle dos perfis que poderdo acessar estas
informacgdes;

3.2.2. Funcionalidades do cadastro:

3.2.2.1. Alertas de pendéncias cadastrais do individuo, com os dados faltantes a
serem inseridos no sistema;

3.2.2.2. Alertas de documentos a serem providenciados ao individuo, na
hipétese de durante o preenchimento de informacGes a respeito de
documentos pessoais, seja informado que 0 mesmo nao possui;

3.2.2.3. Geracao de documento PDF e Excel da ficha do individuo com todos os
seus dados para envio ou impressao; -

3.2.2.4. Posicionamento geografico automatico do endereco em mapa;

3.2.2.5. Apresentacdo da localizagcdao do individuo no mapa, bem como as
unidades assistenciais mais préximas;

3.2.2.6. Alertas sobre possiveis identificadores de vulnerabilidades ou
violéncias sofridas pelo individuo;

3.2.3. Registro do planejamento inicial de acompanhamentc da familia e do

individuo:

3.2.3.1.Criagdo de um plano de a¢Bes com medidas a serem tomadas pelo (ou
para o} individuo com os seguintes dados: Nome da acdo, Data limite,
Motivo, Descricdo, Responsavel pelo monitoramento;

3.2.3.2.Acompanhamento da evoluc¢do do individuo ac longo do tempo (inicio
do acompanhamento, situagdo atual e marcos gerados ao longo do
tempo);

3.2.3.3.Criagao de marcos histéricos com a situagdo atual para comparacGes
futuras;

3.2.3.4.Comparagdo de dados do individuo ao longo do tempo (inicic do
acompanhamento, situa¢do atual e marcos gerados ac longo do
tempo);

3.2.3.5.Controle sobre as acdes propostas, com acompanhamento das ac¢les

' realizadas, em aberto ou em atraso;

3.2.4. Funcionalidades do acompanhamento:

=
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3.2.4.1. Alerta aos responsaveis pelas agdes sobre sua completude;

3.24.2. Possibilidade do cadastro de informac8es confidenciais somente

visiveis a quem as cadastrou, ou que possua direito de acesso a elas;

3.2.4.3. Possuir no cadastro, apds a importacdo da base de dados existentes

no municipio, um histérico do individuo com todas ac¢bes cadastradas
anteriores a utilizacdo do sistema;

3.2.4.4. Possibilidade de anexar arguivos ac prontudrio do individuo, no

minimo nos formatos: PDF, JPEG, ODT, ODS;

3.2.4.5. Cadastro de processos judiciais envolvendo o individuo;

3.3. Cadastro de gestdo de familias:

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Cadastro do nicleo familiar, e dos membros familiares do individuo com
seus respectivos graus de parentesco;

Designacdo do individuo responsavel familiar ou responsével legal, no caso
responsavel legal deve coletar informagGes: Nome completo, sexo, data de
nascimento, NIS/PIS/PASEP, nome completo da mde, CPF, local de
nascimento, 02 telefones para contatos, e-mail, tipo de representacio legal
(Curatela, tutela ou guarda), informacdes sobre tipo do documento de
representacao e enderego do representante legal;

Dados de enderegamento, tais como: Estado, Cidade, Bairro, Rua, Nimero,
Complemento e Referéncia no minimo e geolocalizac3o;

3.3.3.1. Registro de mudanga de enderego do individuo, possibilitando ter um

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

histdrico dos domicilios e contexto familiar de cada individuo ao longo
do tempo; Cadastro dos atendimentos realizados junto ao individuo
com os tipos de atendimentos e desdobramentos (agbes) do
atendimento. ]
Na secdo de gestdo da familia do individuo deverd ser exibido os ditimos
cinco registros de atendimentos, beneficios, servi¢cos e projetos/programas

‘acessados, de cada componente de seus membros.

Dados quanto as caracteristicas da familia, tais como: Especificidades
sociais, étnicas ou culturais da familia (se estd em situacdo de rua, é
indigena, quilombola, ribeirinha ou cigana), se pertence 3 tribo ou
comunidade quilombola, Nimero de membros da familia, Unidade de
Saude na qual a familia é atendida, Unidade de Assisténcia Social na qual a
familia é atendida;

Dados sobre a presenca de internacBes na familia, tais como: Existéncia de
criancas, adolescentes, jovens, adultos ou idosos internados ou abrigados
em hospitais, casas de salde, asilo, acolhimentos ou estabelecimentos
similares;

Quanto ao recebimento de beneficios ou de programas de distribuicdo de
renda pela familia: Quais beneficios recebe e o valor de cada um deles;
Receitas: Célculo das receitas de cada membro da familia (originarias de
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3.4.

3.3.8.

trabalho ou ndo), além dos beneficios recebidos para a familia,
apresentagdo da renda per capita;

Despesas: Cadastro das despesas da familia categorizadas {Energia,
Alimentacdo, Saude, Aluguel, Transporte, Empréstimos, etc.);

Funcionalidades do cadastro das familias: -

3.4.1.

3.4.2.

343.

3.4.4.

3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.

3.48.

3.49.

Alertas de pendéncias para o calculo do indice de Desenvolvimento da
Familia (IDF);

Registro das entrevistas realizadas com a familia, informando a forma de
entrevista (com ou sem visita domiciliar, o entrevistador e a descricao
desta);

Controle de mudanca de enderego da familia;

Possibilidade de anexar arquivos as informagoes da familia, no minimo nos
formatos: PDF, JPEG, ODT, ODS;

Emiss3o de comprovante de cadastro e folha resumo conforme estabelecido
pela Portaria n? 810 MDS, de 14 de Setembro de 2022, que define
procedimentos para a gestdo, operacionalizagdo, cessao e utilizacdo dos
dados do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal e da
outras providéncias., em arquivo PDF.

Exibir histérico de todos os servicos utilizados pela familia ou individuo que
s3o ofertados pela rede socioassistencial (publica e privada);

Na paginacdo de familias e de individuos devera conter a op¢do de inserir os
tipos de vulnerabilidades sociais, demandas das familias com opgao se foi
superada ou ndo.

Na paginacdo de familias e de individuos deverd conter opg¢do de inscricao
em programas e projetos cadastrados no sistema, com opgao de status
(ativo, solicitado e inativo).

Devera possuir pagina de busca de cadastro de atendidos com as opgoes:
Nome, CPF, Cddigo do sistema, NIS, data de nascimento e dados de
endereco.

3.4.10. Mapeamento do Territdrio identificando no mapa do municipio:
3.4.10.1. Trazer opcdes de mapas categorizado, graduados, de calor e mapas

georreferenciados das familias, por areas de abrangéncia e bairros
definidos pela contratante, como por exemplo:
3.4.10.1.1. Areas vulneraveis: Apresentar as areas do municipio com
maior incidéncia de violéncias, vuinerabilidades e demandas por
servigos ou indice de Desenvolvimento Familiar abaixo da média com
opcdo de selecionar drea de abrangéncia;
3.4.10.1.2. Mapa das violéncias: Apresentar no mapa os pontos de
ocorréncia de violéncias, tipos de violéncias, violador e agressor,
distinguindo-as e demonstrando suas incidéncias com opg¢do de
selecionar area de abrangéncia;

el
N
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3.4.10.1.3. Mapa por faixa etdria: Mapa mostrando as areas pela faixa
etaria dos moradores mais atendidos pela rede socioassistencial com
opgao de selecionar drea de abrangéncia.

3.4.10.1.4. Mapa da rede socioassistencial: Mapa identificando os pontos
de localizacdo das entidades governamentais ou nao, que participam
da rede socioassistencial do municipio com opcdo de selecionar area
de abrangéncia.

3.4.10.1.5. Mapa de origem das familias atendidas: Mapa apresentando
os pontos de localizagdo das familias atendidas, distinguindo-as pelos
servi¢os prestados com opgao de selecionar drea de abrangéncia.

3.5. Relatérios:

3.5.1. Mostrar relatérios de atendimentos registrados com possibilidade de filtro
por data, tipo do atendimento, status do atendimento e por profissicnal.

3.5.2. Mostrar relatorios de familias registradas na unidade com filtros de faixa de
renda e possibilidade de exportar com telefone, endereco e total de
membros.

3.5.3. Mostrar relatérios de violacGes, encaminhamentos, visita domiciliar,
servicos e medidas socioeducativas com possibilidade de verificar a
guantidade, tipo e filtro por data.

3.5.4. Mostrar relatérios das familias unipessoais com possibilidade de filtros por
data e unidade e possibilidade de exportacio com telefone e endereco.

3.5.5. Mostrar relatodrios de pessoas com filtros de faixa etaria, tipo de deficiéncia,
raga/cor, género, faixa de renda, situacdo no CadUnico e escolaridade.

3.5.6. Mostrar relatérios de pessoas sem o registro de CPF por unidade com
possibilidade de exportacio com telefone e endereco.

3.5.7. Os relatdrios deverdo poder ser apresentados no formato de graficos e
planilhas, com possibilidade de visualizacio e impressdo.

3.5.8. Pagina de inscritos em programas e projetos, com o ranking por
vulnerabilidades e peso onde pode ser gerenciade no médulo
administrador.

3.6. Méddulo administrador:

3.6.1. Disponibilizar acesso a emissdo de relatérios conforme perfil do usuérioc e da
unidade.

3.6.2. Cadastro de informag¢Ses complementares ao cadastro por meio de caixa de
texto, lista suspensa e caixa de selecdo

3.6.3. Habilitar ou desabilitar os relatérios disponiveis no sistema para
determinado perfil de usudrios;

3.6.4. Unificar cadastros duplicados;
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3.6.5. Opcdo de cadastrar programas/projetos e beneficios para familias e/ou
individuos que estardo disponiveis no sistema.

3.7. Funcionalidades: ]

3.7.1. O sistema devera possibilitar a importagdo dos dados do Cadastro Unico,
dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia, do Beneficio de Prestacdo
Continuada e lista de familias em descumprimento de condicionalidades
com suspensao do Bolsa Familia.

3.7.2. O Sistema devera gerar de forma automatica o documento “Registro Mensal
de Atendimentos (RMA)” em formato PDF e CSV, conforme ResolugGes da
Comissdo Intergestores Tripartite (CIT) n® 4/2011 e n® 20/2013.

3.7.3. Possibilidade de criacdo de grupos, vinculagdo dos atendidos cadastrados na
plataforma aos grupos, com data e horario, lista de presenca, atendimento
individualizado para o individuo no grupo, tipo de grupo e entre outras
possibilidades.

3.8. CONTROLE DE ACESSO
3.8.1. O software devera permitir, de forma centralizada, a construcdo de perfis
diferenciados de acordo com as tarefas que cada usuario pode executar e a
manutengdo dos usudrios do sistema, bem como associar permissdes de
acesso a perfis de usudrio conforme abaixo:

3.8.1.1. Manutencdo dos Usudrios: Essa opgdo devera permitir a criagao e

/ manutencdo de forma interativa dos usuarios, cada qual com suas
permissdes e bloqueios de insercdo, edicdo e visualizagdo das
informacdes, bem como a geracdo de senha criptografada para cada
usudrio (login).

38.1.2. Realizar o controle de acesso , através do uso de senhas — com prazo
de expiracdo, que deverdo ser bloqueadas apos determinado nimero de
tentativas invalidas.

3.8.2. O software deverd manter o registro de acesso ao sistema e registro das
informacBes acessadas, cadastradas e alteradas, com identificagdo do
usudrio, data (dias, més e ano), horario (horas,‘minutos e segundos) e IP.

3.9. REQUISITOS DO SISTEMA
3.9.1. DO AMBIENTE DE HOSPEDAGEM
3.9.1.1. A hospedagem do sistema e toda infraestrutura necessaria serd de
responsabilidade da CONTRATADA.
3.9.1.2. A contratada devera garantir a disponibilidade da aplica¢do 24x7(24
horas - 7 dias por semana).
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3.8.1.3. Para qualguer parada programada do sistema, a contratads devers
notificar a Prefeitura com 48 horas de antecedéncia.

3.9.1.4. Paradas inesperadas serdo toleradas em até 4 horas por més {Acordo
de Nivel de Servigo), ou seja, 99,5% de funcionamento do sistema;

3.9.1.5. Caso esse limite seja ultrapassado, a Contratads sera penalizada por
descumprimento de cldusula contratual.

3.8.1.6. O ambiente de hospedagem devers prever o funcionamento do
sistema para, no minimo, o acesso de 400 usudrios..

3.10. DA ESTRUTURACAO DO BANCO DE DADOS

3.11.

3.10.1. A base de dados devera ser gerenciada pela Contratada, sendo esta
responsavel pelo estabelecimento de rotinas de geracdo de backup e todas
as rotinas de manutencdo da base de dados;

3.10.1.1. A qualquer momento a fiscalizacdo técnica poders solicitar c6pia da
base de dados do sistema para analise no ambiente da Prefeitura.

3.10.2. Todos os dicionarios de dados, scripts de criagdo, views, triggers,
procedures, functions, definicdes de "de-para" ou qualguer artefato
necessario ao bom entendimento do sistema, deverio ser entregues para a
equipe técnica da Prefeitura, como parte do aceite.

3.10.3. A CONTRATADA devera disponibilizar um Ambiente de
homologagdo para testes e aceite das novas funcionalidades por parte da
Prefeitura.

3.10.4. A CONTRATADA deverd dedicar 02 dias dGteis ao término da
estruturacdo da base de dados para transferéncia de conhecimento 3
equipe técnica da Prefeitura.

3.10.5. Toda alteracdo nas definicdes do banco de dados decorrente da
customizagdo/manutencdo do sistema deverd ser refletide na
documentacdo, e sua vers3o atualizada devera ser entregue mensalmente 3
fiscalizacdo técnica de Prefeitura.

DO SERVICO DE IMPLANTACAOC E PARAMETRIZACAO

3.11.1. A implantacdo deverd ocorrer em até 60 {sessenta} dias corridos
apos a expedicdo da Ordem de Inicio de Servicos pela Prefeitura, e a
disponibilizacdo do sistema se estenders por 12 meses, prorrogaveis até o
limite da Lei;

3.11.2. A partir do término da implantacdo a Prefeitura devers averiguar o
perfeito funcionamento do sistema em até 10 dias Gteis.

3.11.3. Constatado o perfeito funcionamento do sistema, a CONTRATADA
devera acompanhar o funcionamento em producdo do sistema por 15 dias
Uteis, tratando todos os chamados de suporte e manutencdo como
urgentes.
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3.12.

TREINAMENTO E CAPACITACAO:

3.12.1. A licitante vencedora devera realizar treinamento dos usuarios da Prefeitura
para prover a capacita¢do destes, garantindo a plena utilizacdo do sistema de
controle interno disponibilizado;

3.12.2. O treinamento devera ser realizado nas dependéncias da Prefeitura, cujo local
sera informado pelo representante da Secretaria da Cidadania;

312.3. O treinamento deverd ser concluido em até 30 (trinta) dias corridos apos
expedida a autoriza¢do de inicio pela Secretaria da Cidadania;

3.12.4. Cabe a empresa contratada executar as horas de capacitagdo dividindo-as em
8 (oito) grupos de trabalhadores, sendo presencial em formato de oficinas, com
elementos tedricos e praticos com carga horaria total de 15 horas cada grupo,
totalizando 120 (cento e vinte) horas (15 horas x 8 grupos);

3.12.5. A Prefeitura disponibilizara os equipamentos e a infraestrutura necessaria para
a realizacdo do treinamento;

3.12.6. Todas as despesas com viagens, alimentacdo e hospedagem
correrdo por conta da CONTRATADA;

3.13. DA IMPORTACAO DE DADOS AO SISTEMA CONTRATADO

3.14.

3.13.1. Cabers 3 contratada importar, para o sistema contratado, as bases
de dados existentes no municipio, disponibilizados pela Secretaria da
Cidadania em formato digital e dos dados exportados do Cadastro Unico
para Programas Sociais do governo federal.

3.13.2. O servico de importacdo deverd ocorrer no prazo de até 10 dias
(teis apds receber oficialmente a base de dados.

CARACTERISTICAS DO AMBIENTE TECNOLOGICO

3.14.1. O software devera funcionar em plataforma web e compativel com
os browsers Mozilla Firefox 68.x ou superior, Google Chrome versdo 30.x ou
superior, no minimo, sem a necessidade de instalacdo do software em
magquinas locais.

3.14.2. A interface grafica do usuario devera ser desenvolvida em fnodelo
web, sendo essa camada de apresentagdc uma interface amigavel e
compativel com os navegadores, permitindo o uso do sistema em monitores
de diferentes tamanhos e resolug¢des.

3.14.3. Deveré ser possivel sua utilizacgdo em dispositivos moveis com
interface responsiva.

3.14.4. O software deverd permitir acesso e utilizagdo das ferramentas a
todos os usuarios que estiverem logados simultaneamente, funcionando em
modo multiusudrio, sem prejuizo do seu desempenho.

3.14.5. Acesso online a todas as informagdes do software. v

3.14.6. O software deverd ser integrado entre os médulos disponibilizados
pelo sistema.

o

N
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3.14.6.1. Devera permitir a personalizacdo dos documentos gerados para
impressdo, bem como a configuragio dos dados a serem utilizados no
sistema;

3.15. CUSTOMIZACAO

3.15.1. O servico de customizacio ser3 solicitado via chamado.

3.15.2. Podera ser solicitado a inclusio de novos campos, abas, paginas,
relatérios, menus, submenus, atalhos, filtros, entre outras funcionalidades.

3.15.3. As customiza¢Bes deverdo ser realizadas em até 15 dias, podendo
ser prorrogado mediante justificativa fundamentada.

3.15.4. As horas serdo utilizadas de acordo com a solicitacdo da contratante
conforme o periodo de vigéncia do contrato e serdo pagas mediante
apresentacdo de relatério técnico demonstrando a execucao da
customizacdo.

3.16. LICENCA DE USO COM MANUTENCAC
3.16.1. Estima-se a necessidade, inicial, de 370 {trezentos e setenta)
licencas, vez que, atualmente, ha 38 servicos que utilizam, dos quais 32
executados pela SECID e 08 pela rede socioassistencial.
3.16.2. O servico de manutencdo deverd ocorrer de forma evolutiva a
tornar o sistema uma solug@o aderente aos requisitos funcionais e n3o
funcionais. De tal forma que deve atender atualizagdo das versdes dos APl e

adequacdes as legislacdes.

DOS REQUISITOS PARA HABILITACAO TECNICA
4.1.1.A licitante deverd apresentar atestados de capacidade técnica expedidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execucdo de
servicos compativeis com o objeto licitado.
4.1.1.1. Para avaliagdo dos atestados de capacidade técnica, serd considerada
parcela de maior relevancia a quantidade de usudrios do sistema integrado
com suporte ao sistema em periodo de 12 (doze) meses (somados os
atestados) que sejam equivalentes a 50% {cinquenta por cento} do
estimado pela CONTRATANTE;
41.1.2. A quantidade de usuarios estimado é de 400 (quatrocentos) usuarios;

SUPORTE TECNICO :

5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico guando solicitado, mediante
abertura de chamado via internet, e-mail ou telefone, entre das 08h00 3s 18h00, de
segunda a sexta.

5.1.1. A contratada deverd dedicar 4 horas de suporte técnico no municipio da
contratante para organizagdo dos processos de implantagdo do sistema,
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adequacdes e atualizacdes que atendam as especificidades locais de
organizacdo da Secretaria da Cidadania.
5.1.2. Cabera a contratada se reunir com a equipe de gestdo da secretaria, em
data e horéario definidos pela contratante.
5.1.3. Cada Ordem de Servico de suporte técnico local devera respeitar a quantia
minima de 02 (duas) horas a cada 02 meses.
5.1.4.Classificacdo dos Niveis de Severidade
5.14.1. A prestagdo dos servicos de suporte técnico serd executado de acordo
com o Nivel de Severidade:
5.1.4.1.1. Nivel de Severidade 1: Suporte requisitado -para restabelecer
o sistema por motivo de parada ou falha grave de funcionamento.
5.1.4.1.2. Nivel de Severidade 2: Suporte requisitado para
equacionamento e resolucdo de problemas no sistema, que possam
causar interrupgdo ou afetar significativamente seu desempenho.
5.1.5.Abertura dos Chamados
5.1.5.1. Os chamados s3o classificados como Nivel de Severidade “1” e “27, e
serdo requisitados e gerenciados através de abertura de chamados, que
poderd ser via internet/telefone e ou e-mail.
5.1.5.2. A Contratada no ato da contratacdo devera informar os dados para
acesso ao sistema de chamados, da central telefénica e/ou e-mail para fins
de abertura dos chamados relativos aos servigos de assisténcia técnica.
5.1.6.Da execucdo dos chamados
5.1.6.1. Os chamados serdo atendidos de acordo com o nivel de severidade:
5.1.6.1.1. Nivel de Severidade “1”:
5.1.6.1.1.1. O atendimento a chamados com nivel de severidade “1” sera
iniciado em, no maximo, 1(uma) hora apds o devido registro. A
Contratada devera aplicar as solugdes necessdrias em até 3(trés)
horas, ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior;
5.1.6.1.1.2. Os chamados de Nivel “1” abertos e pendentes de solugdo em
virtude de caso fortuito ou forca maior poderdo ser executados
apds o hordrio estabelecido, respeitando-se o tempo maximo
de 4(quatro) horas para sua conclusdo, a contar do momento
em que os servicos foram retomados. Neste caso, a contratada
ndo poderd ser penalizada e devera emitir um Relatorio de
Impacto (RI) com os motivos da falta de execugdo do chamado.
5.1.6.1.1.3. Depois de iniciado o atendimento, 0 mesmo ndo podera ser
interrompido até a recuperagdo do funcionamento dos servigos.
5.1.6.1.2. Nivel de Severidade “2”

iniciado em, no maximo, 4{quatro) horas ap6s o devido registro
e contard com aplicacio das solugBes necessdrias em até

e
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24(vinte e quatro) horas, ressalvados os casos fortuitos ou forca
maior.

5.1.6.1.2.2. Os chamados de Nivel de Severidade “2” abertos e pendentes
de solu¢do em virtude de caso fortuito ou forca maior poderdo
ser realizados apds o horario estabelecido, respeitando-se o
tempo mdximo de 24 (vinte e quatro horas) para sua conclusédo,
a contar do momento em que os servicos foram retomados.
Neste caso, a contratada ndo pode ser penalizada e deverd
emitir um Relatdrio de Impacto (RI) com os motivos da falta de
execuc¢do do servico.

5.1.6.1.2.3. Depois de iniciado o atendimento, o0 mesmo poders ser
interrompido até a conclus3o dos servicos.

5.1.6.1.3. Escalonamento de Severidade
5.1.6.1.3.1. Quando os chamados de Nivel “2” n3o forem solucionados por
_ culpa ou dolo da contratada no intervalo de tempo

estabelecido, estas serdo escalonadas para o Nivel de
Severidade “1”, obedecendo aos prazos do nivel escalonado,
independente das penalidades previstas;

5.1.6.1.3.2. A Prefeitura podera requerer o escalonamento de chamado
para niveis superiores de severidade.

5.1.6.1.3.3. Os prazos dos chamados escalonados passam a contar do
inicio previsto para nova severidade.

5.1.6.1.4. Resumo dos Niveis de Escalonamento
Prazo para execu¢do dos Chamados
Niveis Prazo para inicio de atendimento Prazo para Conclus3o
Nivel 1 1(Uma) hora 3(Trés) horas
Nivel 2 4{Quatro) horas ‘ 24(Vinte e Quatro) horas

5.2. DOS NIVEIS MiNIMOS DE SERVICOS EXIGIDOS(NMSE)

5.2.1.1. Os niveis de servico determinam de forma objetiva os critérios de
prazo e qualidade na prestagdo de servigos da contratada;

5.2.1.2. Qualidade dos servigos prestados sera confrontada com os Niveis de
Servico descritos neste Termo de Referéncia;

5.2.1.3. As eventuais ndo conformidades detectadas pela PREFEITURA serdo
comunicadas via oficio a contratada, que terd o prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis para apresentar as justificativas;

52.1.4. Quanto a qualidade dos produtos de trabalho e por ocasido da entrega
final dos servigos previstos na Ordem de Servigo (OS) para servicos de
customizacao, c;s NMSE serdo apurados conforme indicadores abaixo:

52.14.1. Atraso na Entrega - Customizacdo
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Indicador n2 1

Atraso na Entrega (AE)

Descricao do indicador

Mede os atrasos ocorridos nas entregas dos servigos
especificados nas O.S.

Aferigcao

Pela PREFEITURA.

Férmula de célculo

PEE-P

I= PE % 100

PE

Onde:
IAE = indice de atraso na entrega;
PEE = Prazo efetivo de entrega, em dias Uteis;

PPE = Prazo planejado de entrega, em dias Uteis, acordado na
0.S.

" Nivel minimo de servigo exigido

IAE Desejavel: 0% (zero por cento)

IAE Aceitavel: até 10% {dez por cento)

IAE Inaceitdvel: acima de 10% (dez por cento)

Sangdes

IAE Desejavel: nenhuma
IAE Aceitdvel: adverténcia

IAE Inaceitdvel: aplicacdo de penalidades previstas em edital.

Forma de Auditoria

' prestados.

Avaliacdo do relatério de servigos realizados e niveis de servigos

Iindicador 3
Descricdo do indicador:

5.2.1.1. Suporte técnico — Nivel de severidade “1”

Suporte Técnico ~ vael de severidade “1"

Mede o atraso no atendimento dos chamados abertos

Afericdo:

Pela PREFEITURA.

Formula de calculo:

Contagem do tempo de atendimento dos chamados. Os prazos
comecam a ser contados a partir da abertura do chamado.

Nivel minimo de servigo exigido:

Diagnéstico de problemas técnicos dentro de, no maximo, 2
horas;

Solucdo do problema, caso ndo envolva manutengdo corretiva,

A

MK




PREFEITURA DE SOROCABA

Secretaria da Cidadania

TERMO DE REFERENCIA

em até 6 horas;

Solugdo do problema, caso exija manutencdo corretiva, em até 2
dias Uteis;

Sancgdes:

Conforme previsto em edital;

Havendo chamado pendente ha mais de 10 dias Uteis, o
pagamento podera ser suspenso até a solugdo do problema.

Forma de Auditoria:

Constatacdo do tempo decorrido desde a abertura do chamado.

___ Indicador 4
Descricdo do indicador:

5.2.1.1. Suporte Técnico ~ Nivel de severidade “2”

. Suporte”',l'é'cnijc'o - Nivel de severidade “2”
Mede o atraso no atendimento dos chamados abertos

Afericdo:

Pela PREFEITURA.

Férmula de célculo:

Contagem do tempo de atendimento dos chamados. Os prazos
comecgam a ser contados a partir da abertura do chamado.

Nivel minimo de servico exigido:

Diagnoéstico de problemas técnicos dentro de, no maximo, 4
horas;

Solucdo do problema, caso n3o envolva manutencao corretiva,
em até 24 horas;

Solugdo do problema, caso exija manutengao corretiva, em até 5
dias Uteis;

SangGes:

Conforme previsto em edital;

Havendo chamado pendente ha mais de 10 dias Uteis, 0
pagamento podera ser suspenso até a resolucdo do problema;

Forma de Auditoria:

Constatacdo do tempo decorrido desde a abertura do chamado.

5.2.1. DAS PENALIDADES

5.2.1.1. A inexecu¢do total ou parcial do Contrato poderd ensejar a sua
rescisdo, com as consequéncias contratuais, inclusive o reconhecimento
dos direitos da Administracdo, de acordo com o disposto nos Art. 155 a 163
da Lein® 14.133/2021.

5.2.1.2. Ainda em caso de inexecucio total ou parcial dos servicos, a
PREFEITURA podera aplicar as sangBes previstas no Art. 156 da Lei n°

14.133/2021.

5.2.1.3. Sempre que houver quebra dos Niveis Minimos de Servico, a
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PREFEITURA emitira oficio de notificagdo a CONTRATADA, que {era prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis para apresentar as justificativas.

5.2.1.4. Caso nao haja manifestagdo da CONTRATADA dentro desse prazo ou
caso a PREFEITURA entenda serem improcedentes as justificativas, sera
iniciado processo de aplicagdo da multa prevista, conforme O nivel de

servigo transgredido.

6. Acompanhamento € Fiscalizacdo

6.1. A fiscalizacdo da execucdo sera exercida por agentes fiscalizadores da Secretaria da
* Cidadania e O acompanhamento técnico serd realizado por agentes fiscalizadores da
Secretaria da Administragao — Secdo de Sistema, observando-se 0 que segue:

6.1.1.0s fiscais técnicos do contrato anotardo em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, determinando 0 qué for necessario a
regularizagdo das faltas, falhas ou defeitos observados;

6.1.2.As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal Técnico
do Contrato serdo solicitadas ao seu chefe imediato;

6.1.3. A existéncia da fiscalizagdo do contrato de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA na prestacdo dos servicos a serem
executados;

6.1.4.Todas as solicitacBes advindas da fiscalizagdo deverdo ser registradas através de
ordens de servigos;

6.1.5.0 Fiscal Técnico do Contrato devera acompanhar 2a tramitacdo da Ordem de
Servico até o seu encerramento;

6.1.6. Independentemente de outros prohedimentos de acompanhamento €
supervisao exercidos pela CONTRATADA, a CONTRATANTE podera incrementar 0
seu processo de supervisao e acompanhamento do Contrato através de um ou
mais técnicos designados para este fim;

6.2.0 Fiscal Técnico dara subsidio técnico ao Gestor do Contrato. Dentre as diversas
funcBes de acompanhamento € supervisao a serem exercidas pelo Fiscal Técnico do
Contrato pode-se destacar:
5.2.1.Verificagdo da qualidade, seguranca € correcdo na prestagdo dos servigos;
6.2.2.Acompanhamento da execucdo dos servicos;
6.2.3.Proposi¢do de modificagao na sistematica de prestacao de servicos e nos

processos de trabalho;

6.2.4.Aprovagdo prévia de metodologias, praticas e tecnologias que metlhor se
empreguem a execucio dos servicos no ambito do Contrato.

6.2.5.As atividades administrativas relacionadas @ execugdo deverdo ser realizadas
pela fiscalizagdo da Secretaria interessada, dentre as quais:

6.2.5.1. Conferéncia dos valores contratados com 05 valores apresentados em
Nota Fiscal;
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6.2.5.2. Providenciar os recursos financeiros para execug¢do do contrato;
6.2.5.3. Providenciar tramites necessarios para o pagamento da CONTRATADA;
6.2.5.4. Manifestar-se, tem tempo habil, sobre prorrogagbes, aditivos,
supressGes, apostilamentos e demais atos sobre contratos.
- 6.2.55. Conferir os documentos relacionados as obrigagdes fiscais e
trabalhistas da CONTRATADA.
6.2.5.6. Proceder com os tramites necessarios para adverténcia, notificacdo e/

ou multa que a CONTRATADA fazer jus.

6.2.6. Independentemente de outros procedimentos de acompanhamento e

supervisdo exercidos pela CONTRATADA, a CONTRATANTE podera incrementar o
S€u processo de supervisdo e acompanhamento do contrato.

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1.1.Todas as despesas com viagens, alimentacio e hospedagem correrio por conta
da CONTRATADA.

8. DA GARANTIA

8.1.

8.2.

8.3.

3.4.

Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela PREFEITURA nas
fases de testes e homologac3o;

manutencdes terdo seu 6nus coberto pela CONTRATADA:
Garantir por um prazo de 30 dias, a partir do aceite da Gltima nota fiscal o acesso ao

vigéncia contratual.

9. JUSTIFICATIVA DE CONTRATACAO

9.1.

Com o intuito de garantir a integracdo entre as unidades assistenciais e o
compartithamento das informacdes técnico—administraﬁvas, referente aos cadastros e
atendimentos aos municipes e syuas familias, instrumentalizando a Secretaria da
Cidadania, para fortalecer 2 gestdo e o trabalho social, bem como reconhecer a
responsabilidade compartilhada de toda rede socioassistencial em implementar e
consolidar o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

10. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
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10.1. A Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) dispbe sobre a organizagdo da
Assisténcia Social, pontuando enfaticamente que a assisténcia social se constitui
como direito do cidaddo e dever do Estado, que prové 0s minimos sociais para o
atendimento as necessidades basicas (Art. 12). A Politica Nacional de Assisténcia
Social destaca a importéncia de considerar trés vertentes da protecao social ao se
construir politica publica de assisténcia social: “as pessoas, as suas circunstancias e
dentre elas, seu nucleo de apoio primeiro, isto é, a fanﬁilia", estabelecendo como
usuarios da politica de assisténcia social “cidad3os e grupos que se encontram em
situacdes de vulnerabilidade e riscos pessoais e Ou sociais”, garantindo, nesse
sentindo, prote¢do social a toda a familia.

10.2. Visando garantir o direito a prote¢do social, o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) organizou a oferta de servicos socioassistenciais considerando dois
niveis de protegao: a Protecdo Social Basica (PSB) e a Protegdo Social Especial (PSE) de
média e alta complexidade. Com a edicdo da Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais (Resolugdo CNAS Ne 109/2009), delimitou-se de forma mais clara e
objetiva os servigos cuja oferta a familias e individuos sao de responsabilidade e
obrigacdo da politica publica de assisténcia social.

10.3. A responsabilidade pela oferta do servico de acompanhamente familiar do
PAIF e do PAEFI é de competéncia governamental, devendo ser ofertado
obrigatoriamente nos CRAS e CREAS, respectivamente. Assim sendo, o MDS passou a
orientar quanto a oferta do servico a criou condicdes para o seu financiamento. Apos
a tipificagdo dos servicos socioassistenciais outra discussdo foi posta em tela para
qualificar o trabalho social desenvolvido com as familias nos CRAS e nos CREAS: a
sistematizacdo das informagdes e a padronizagdo dos dados, considerando que 0S
servicos publicos tem o dever de produzir e organizar informacdes sobre 0s servicos
prestados a comunidade.

10.4. Com o intuito de garantir a integragao entre as unidades assistenciais € O
compartilhamento das informagdes técnico-administrativas, referente aos cadastros e
atendimentos acs municipes e suas familias, instrumentalizando a Secretaria da
Cidadania, para fortalecer a gestdo e 0 trabalho social, bem como reconhecer a
responsabilidade compartilhada de toda rede socioassistencial em implementar e
consolidar o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

10.5. A rede municipal da Assisténcia Social tem registrado em prontuario eletrénico
dados em atendimentos de 166.930 familias (484.435 individuos) inseridas no Sistema
e acompanhados pelos servicos publicos, bem como a inexisténcia de meio
fisico/impresso de registro nos servigos da SECID, desde a implantagdo do Sistema da
Assisténcia Social em outubro/2014.

10.6. Considerando o prejuizo que a interrupgao do servigo ocasionaria para 34
servigos (dos quais 27 executados pela SECID e 7 pela Rede socioassistencial), bem
como aos 318 colaboradores que fazem uso do Sistema da Assisténcia Social no
municipio.

J
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11.

12.

13.

14.

15.

- 15.1.1.

10.7. Considerando a importancia dos registros e dados coletados em atendimentos

~ pelos servicos puablicos: 12 Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS;
Unidade de atendimento do Carandd; 3 Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social — CREAS; Centro de Atendimento a Pessoa em Situa¢do de Rua —
Centro POP; Centro de Referéncia da Mulher — CEREM; Centro de Referéncia do Idoso
— CRI; Clube do Idoso; Centro de Convivéncia da Pessoa com Deficiéncia; Gest3o da
SECID; Nucleo de Atendimento do Programa Erradicacio do Trabalho Infantil —
NAPETI; Familia Acolhedora; além dos servicos da rede socioassistencial: Vara da
Infancia e Juventude; Conselho Tutelar; Pastoral do Menor — Servigos de Convivéncia
€ Medida socioeducativa; Coordenadoria do Egresso; Coordenadoria de Politica de
Drogas; Servico de abordagem a criancas em Situacdo de Trabalho infantil, Pessoa em
Situacdo de Rua, entre outros.

PRAZO DE ENTREGA/ INSTALACAO/ REALIZACAO DO SERVICO
111 O Servigo devera ser iniciado em até 15 dias dteis apos a ordem de inicio de
servico.

CRITERIO DE JULGAMENTO

12.1. Menor Preco Global.

12.2. Definida a Licitante com a melhor proposta, esta terg prazo de 10 dias dteis
para apresentacdo do sistema ofertado, ocasido em que sera realizada prova de conceito;
12.3. A prova de conceito consistird em afericdo da lista de requisitos e critérios

constantes no Apéndice A — Prova de Conceito, guanto a sua presenca e funcionalidade no
sistema;

CRITERIO DE MEDICACAO E PAGAMENTO

13.1. O pagamento serd mensal de acordo com a IN conjunta SEAD/SEFAZ 02/2022.

13.2. Apresentar o relatério da quantidade de horas utilizadas pelos usudrios no
sistema para o fiscalizador.

PRAZO DO CONTRATO
14.1. O contrato terd vigéncia de 12 meses com possibilidade de prorrogacdo caso
haja interesse pelas partes.

CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Classificacdo Econémica: 3.3.90.40.16 — LOCACAO DE SOFTWARE;

Lei Orcamentaria Anual {LOA) de 2024.



329
!‘J;Jsﬂk

PREFEITURA DE SOROCABA

Secretaria da Cidadania

TERMO DE REFERENCIA

16. LOCAL DE ENTREGA/INSTALACAO
16.1. A documentacdo técnica do sistema deverd ser entregue a Avenida Eng.?
Carlos Reinaldo Mendes, n® 3041, 22 andar, Alto da Boa Vista, Sorocaba — SP, aos

cuidados da Area de Tecnologia da Informagdo.
16.2. A documentacdo legal deverd ser entregue a Rua Santa Cruz, 116, Centro,

Sorocaba — SP.

17. UNIDADE FISCALIZADORA / AGENTE FISCALIZADOR
17.1. Unidade Gestora: Secretaria da Cidadania;
17.1.1. Fiscalizador: Cicero Modesto — Chefe de Segdo de Informagdes e

Geoprocessamento
S 17.2.  Unidade Técnica: Divisdo de Gestdo de Tecnologia de Informagao

Sorocaba, 24 de Abril de 2024.

Responsavel pela elabora¢do do Termo de Referéncia

Nelson José

Chefe de Divisdo de Vigilincia Socioassistencial
AN

Ana Claudia

Secretaria @dadania




PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA
SECRETARIA DA CIDADANIA

ANEXO Il - CRONOGRAMA FiSICO/FINANCEIRO

ITEM |DESCRIMINACAO DOS ITENS 1° 20 3° 4° 50 6° 7° 8° g° 10° 11° 12°
1 Servigo de Implantagéo e o o
Parametrizag&o de Software; 50% | 50%
2 . ) . a
gfiiﬁjrﬁL‘g;ii;gﬁvferem:m:r:z:s 8,33% | 8,33% | 8,33% | 8,33% | 8,33% | 8,33% | 8,33% | 8,33% |8,33%|8,33% | 8,33% | 8,33%
3 ggfeor:::/eqS?:g'fé%nicgoda asuaro do| |8 33% |8,33% [8,33% | 8,33% |8,33% | 8,33% | 8,33% | 833% |8,33%8,33% | 8,33% |8,33%
Customizagédo do sistema Conforme solicitagdo.
Treinamento de usuarios e gestores do o
. o 100%
sistema na Secretaria;

Ana Claudia mwihuaz
n@ a3 Cidadania

j& LA ;L'&;&,X g

Rua Santa Cruz, 116 — Centro — CEP 18035-630 - Sorocaba — SP ~ Fone: (15) 3212.6900

SON
E‘Ehefe dse D%MSE
fa Socioass
Vigilanc D

Folha: 1/1

J.B. JR.
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Prefeitura de

- SOROCCABA
: S—— Secretaria da Cidadania

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTAS

A.

Proposta financeira para os servigos de licenca de uso de software com implantaco do
Sistema Informatizado para a Politica de Assisténcia Social do municipio de Sorocaba,
direcionado a:

Secretaria da Cidadania

CNPJ: 46.634.044/0001-74 — Prefeitura de Sorocaba

Modelo de proposta a ser preenchido:

Modelo de apresentacdc de proposta:

R Preco Preco
Item Descricdo Unidade Qtde
Unitdrio | Total
1 Implantaco e Customizagéio de software; Mensal 1 RS RS
2 Licengas de uso por usudrio Unidade 400 RS RS
3 Manutencio Legal/corretiva/evolutiva; Mensal 12 RS RS
4 Suporte técnico a equipe técnica da Prefeitura Mensal 12 RS RS
5 Apoio técnico no local para Horas
adequagdes/configuragdes do sistema, 12 R$ RS
conforme utilizagdo das horas
6 Customizacdo do sistema, a ser pago Horas 120 RS RS
conforme utilizac8o das horas;
7 Treinamento de usuérios e gestores do sistema Horas 120 R$ RS

Prego Global Total RS

A presente proposta de pregos é valida por 60 (sessenta dias) contados da data de sua

apresentacio.

Rua Santa Cruz, 116 - Centro - CEP 18035-630 - Sorocaba - SP
Fone: (15) 3212.6900

S

—

i
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; SOROCABA

Cidadania

Secretaria d

(&)

Conforme acima apresentado, nosso preco total para o periodo de 12 (doze) meses

ofertado para a execucdo do objeto contratual é de RS XXXX.XXX,00
( )-

Declaramos que nos pregos ora ofertados estio incluidos todos os tributos, taxas ou

despesas direta ou indiretamente incidentes em virtude da execugdo dos servicos objeto
da licitacdio em referéncia.

Local, data

Assinatura do representante legal

(Carimbo do CNPJ)

Ruz Santa Cruz, 116 - Centro - CEP 18035-530 - Sorocaba - S0
Fone: (15) 3212.5200
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1. OBIETO
1.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de licenga de uso por usudrio do sistema

computacional, compreendendo também sua implantacdo, customizac3o,
manutengdo, suporte técnico e treinamento para a Secretaria da Cidadania da
Prefeitura de Sorocaba. Além do servico de capacitacdo de usudrios, atualizacdo
tecnolégica, hospedagem do sistema e todas as demais condicdes do edital._

2. CONDICOES PARA A REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO

2.1. Conforme previsto no Termo de Referéncia, nos itens 12.2 e 12.3, a licitante melhor
classificada na apresentacdo das propostas fica obrigada a comprovar o atendimento
dos requisitos funcionais do sistema, descritos no item 3.e subitens do Termo de
Referéncia, transcritos na tabela do item 3 deste Apéndice A, por meio da realizacio
de Prova de Conceito;

2.2. A adjudicagdo da licitagdo fica condicionada a execugdo desta prova de conceito, que
consistira na demonstragdo e comprovacgdo pela licitante a esta Administracdo, de
que o sistema cumpre os requisitos funcionais exigidos; ,

2.3. A Prefeitura de Sorocaba definird, em até 10 (dez) dias Uteis, o local, a data e a hora
para realizagdo da Prova de Conceito;

2.4. A prova de conceito sera realizada por uma comissdo de servidores indicados pela
Prefeitura, sendo 3 (trés) servidores da Secretaria da Cidadania e 3 (trés) da Secretaria
de Administracdo, que assistirdao a demonstracdo e verificardo a conformidade do
sistema proposto com os requisitos exigidos;

2.5. Os demais licitantes poderdo acompanhar a prova de conceito da licitante melhor
classificada na apresentacdo das propostas;

2.5.1.Caso seja comprovado que, durante a prova de conceito, alguma das licitantes
tente perturbar, ludibriar, frustrar, fraudar ou enganar, a mesma estara sujeita as
penalidades previstas no artigo 377 da Lei 14.133/21;

2.6. Alicitante devera atender, no minimo, a todos 0s requisitos essenciais (E) destacados

na lista apresentada na tabela do item 3 deste Apéndice A;
2.6.1.0 ndo cumprimento de algum dos itens essenciais {E} da lista de requisitos
implicarad na desclassificacdo da licitante;

2.6.2. O atendimento aos requisitos marcados como desejaveis (D) serad opcional, os
quais ndo serdo considerados para critério de classificacdo/desclassificacdo;
2.6.3.No caso da desclassificacdao da licitante que estd apresentando a prova de

conceito, pelo ndo atendimento de algum dos itens essenciais(E} da lista de
requisitos, a proxima licitante e melhor colocada, conforme classificacdo das
propostas apresentadas, devera ser chamada para fazer a apresentagdo da prova
“de conceito, conforme prazo definido no item 12 (Critério de Juigamento) do
Termo de Referéncia;

2.7. Concluida a demonstracdo da licitante, verificada a conformidade do sistema
proposto com 0s requisitos exigidos, a Equipe de Apoic emitird um relatério
informando o resultado final da Prova de Conceito_em até 3(trés) dias Gteis;
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3. LISTA DE REQUISITOS

SEQ

REQUISITOS

Essencial (E)
Desejavel (D)

SiM

3.2.1.1. informagdes de identificagdo: Nome, Nome Social,
Apelido, Sexo, identidade de género, Raca, Data de
nascimento, idade, Estado Civil, Naturalidade, Religido,
Filiagdo, E-mail, Telefones fixos ou celular (03 telefones
principais e 02 para recados no minimo, com identificacao
do contato para recados), Presenca e quantidade de filhos,
municipio de origem, falecimento e reclusio.

3.2.1.2. Documentos pessoais: Numero de Identificacdo
Social, CPF, RG ({com numero, complemento, data de
emissdo, estado emissor e dOrgdo emissor), Certiddo de
nascimento, certiddo de casamento ou Registro
Administrative de Nascimento de Indigena (RANI} {com
dados do cartdrio, data de registro e municipio de registro),
CTPS {com ndmero, série, data de emissdo e estador
emissor), Titulo de eleitor {com nimero, zona e secdo),
Carteira Nacional de Habilitacdo e Certificado de Reservista
(com CSM, Namero e RAJ.

3.2.1.3. InformacBes sobre as caracteristicas do domicilio
de residéncia da familia, tais como: Localizacdo do
domicilio, Espécie do domicilio (Particular permanente ou
improvisado, coletivo), Tipo de domicilio {Préprio, Alugado,
Cedido ou Invadido), Localizagdo quanto a drea de risco,
existéncia de conflito ou dificuldade de acesso, Nimero de
cdmodos, Numero de dormitérios, Material do Piso,
Material de Parede, Existéncia de agua canalizada, Forma de
abastecimento de agua, Presenca de banheiro, Destino do
Lixo, Forma de lluminagdo, Pavimentacdo da rua;

3.2.1.4. Dados quanto a escolaridade do individuo, tais
como: Alfabetizacdo e Nivel de escolaridade.

3.2.1.5. Dados quanto a situacdo de trabalho do individuo,
tais como: Ocupacdo, Regime de Trabatho, Funcdo exercida,
Renda Mensal, Renda dos dltimos 12 meses, Afastamento,

|Hordrioc de Trabalho, Local de Trabalho, Tempo de

desemprego, informagBes sobre participacio de afazeres
domésticos.
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3.2.1.6. Dados sobre outras receitas ndo origindrias de
trabalho, tais como: Ajuda/doacdo de n3o-familiar, Seguro-
desemprego, Aposentadoria ou pensdo, Pensio alimenticia
e Outras fontes;

3.2.1.7. Cadastro de recebimento de beneficios eventuais:
como auxilio-maternidade, auxilio-funeral, cesta basica,
auxilio-alimentacdo, auxilio gémeos, auxilio-transporte, etc.;

3.2.1.7.1. Com registro da data da solicitacdo, data da
concessao, status do beneficio e local de retirada.

3.2.1.8.Dados da sadde dos individuos, tais como: Presenca
de problemas de salde, Uso de wmedicamentos,
Tratamentos, Alergias a medicamentos consumidos,
Gestantes {data da altima menstruacdo — DUM e Data
provavel do parto — DPP, onde apos a DPP a atendida deixe
de ser considerada como gestante no cadastro), Nutriz,
informacBes sobre necessidade de cuidados constantes de
outras pessoas para realizacdo de atividades baésica,
informagbes sobre consumo de drogas e élcool,
especificacdo das substancias utilizadas.

10

3.2.1.8. Registro dos atendimentos realizados e seus
desdobramentos, visitas domiciliares e encaminhamentos
com possibilidade de registrar varios profissionais
responsaveis de diferentes unidades.

11

3.2.1.10. Devera conter uma paginacdo de estudo de caso e
articulacdo em rede, onde mostrara o que foi contatado por
telefone ou de forma presencial, relatando fatos da familia
e/ou individuo.

12

3.2.1.11. Histérico dos servicos ofertados pela rede
socioassistencial (publica e privada através de parcerias com
organizag¢des da sociedade civil) utilizados pelo individuo;

13

3.2.1.12. Cadastro de adolescentes em cumprimento
medidas socioeducativas: internacdo, liberdade assistida,
semi liberdade, prestacdo de servicos a comunidade, pré
medidas, podendo ser selecionadc uma ou mais medidas
dentre as relacionadas.

14

3.2.1.13. Deverd possuir o status da medida, data, ato
infracional cometido, reincidéncia (sim ou n&o), nimero do
processo judicial,
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15

3.2.1.14. Também deverd conter uma parte no sistema
sobre tipos de violéncia e tipos de violagdes de direitos, com
perfil do agressor, e medidas protetivas, com controle dos
perfis que poderdo acessar estas informacdes;

13.2.2. Funcionalidades do cadastro:

3.2.2.1. Alertas de pendéncias cadastrais do individuo, com
os dados faltantes a serem inseridos no sistema;

17

3.2.2.2. Alertas de documentos a serem providenciados ao
individuo, na hipdtese de durante o preenchimento de
informagBes a respeito de documentos pessocais, seja
informado que 0 mesmo ndo possui;

18

3.2.2.3. Geragdo de documento PDF e Excel da ficha do
individuoc com todos os seus dados para envioc ou
impressao;

19

3.2.2.4. Posicionamento geografico automatico do endereco
em mapa;

20

3.2.2.5. Apresentacdo da localizagdo do individuo no mapa,
bem como as unidades assistenciais mais préximas;

21

3.2.2.6. Alertas sobre possiveis identificadores de
vulnerabilidades ou violéncias sofridas pelo individuo;

D

I

3.2.3. Registro do planejamento inicial de acompanhamento da familia e do individuo:

22

3.2.3.1. Criagao de um plano de ac¢Bes com medidas a
serem tomadas pelo {ou para o} individuoc com os
seguintes dados: Nome da acdo, Data limite, Motivo,
Descricao, Responsavel pelo monitoramento;

23

3.2.3.2. Acompanhamento da evolucdo do individuo ao
longo do tempo (inicioc do acompanhamento, situacio atual
e marcos gerados ao longo do tempo};

24

3.2.3.3. Criacdo de marcos histéricos com a situacdo atual
para comparacgdes futuras;

25

3.2.3.4. Comparag¢dao de dados do individuo ac longo do

tempo (inicic do acompanhamento, situa¢do atual e marcos
gerados ao longo do tempo};
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26

3.2.3.5. Controle sobre as acbes propostas, com
acompanhamento das a¢Oes realizadas, em aberto ou em
atraso;

3.2.4. Funcionalidades do acompanhamento:

27

3.2.4.1. Alerta aos responsaveis pelas ac¢les sobre sua
completude;

28

3.2.4.2. Possibilidade do cadastro de informacdes
confidenciais somente visiveis a quem as cadastrou, ou que
possua direito de acesso a elas;

29

3.2.4.3. Possuir no cadastro, apos a importacdo da base de
dados existentes no municipio, um historico do individuo
com todas agGes cadastradas anteriores a utilizacdo do
sistema;

30

3.2.4.4. Possibilidade de anexar arquivos ao prontuario do
individuo, no minimo nos formatos: PDF, JPEG, ODT, ODS;

31

3.2.4.5. Cadastro de processos judicizis envolvendo o
individuo;

3.3. Cadastro de gestao de familias:

32

3.3.1. Cadastro do ndcleo familiar, e dos membros
familiares do individuc com seus respectivos graus de
parentesco;

33

3.3.2. Designacao do individuo responsavel familiar ou
responsavel legal, no caso responsavel legal deve coletar
informagdes: Nome completo, sexo, data de nascimento,
NIS/PIS/PASEP, nome completc da mie, CPF, local de
nascimento, 02 telefones para contatos, e-mail, tipo de
representacdac legal (Curatela, tutela ou guarda),
informag0es sobre tipo do documento de representacio e
endereco do representante legal;

34

3.3.3. Dados de enderegcamento, tais como: Estado, Cidade,
Bairro, Rua, Nimero, Complemento e Referéncia no minimo
e geolocalizagdo;

| 35

3.3.3.1. Registro de mudanca de endereco do individuo,
possibilitando ter um histérico dos domicilios e contexto
familiar de cada individuo ao longo do tempo; Cadastro dos
atendimentos realizados junto ao individuo com os tipos de

R A

A/’//ﬁff h
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atendimentos e desdobramentos {a¢des} do atendimento.

36

3.3.4. Na segao de gestdo da familia do individuo deverd ser
exibido os dltimos cinco registros de atendimentos,
beneficios, servicos e projetos/programas acessados, de
cada componente de seus membros

37

3.3.5. Dados quanto as caracteristicas da familia, tais como:
Especificidades sociais, étnicas ou culturais da familia {se |
estd em situagdo de rua, é indigena, quilombola, ribeirinha
ou ciganaj, se pertence a tribo ou comunidade quilombola, E
Ndmero de membros da familia, Unidade de Satde na qual
a familia é atendida, Unidade de Assisténcia Social na qual a
familia é atendida;

3.3.6. Dados sobre a presenga de internacdes na familia, tais
como: Existéncia de criangas, adolescentes, jovens, adultos

38 ) ) . L E
ou idosos internados ou abrigados em hospitais, casas de
saude, asilo, acolhimentos ou estabelecimentos similares;
3.3.7. Quanto ao recebimentoc de beneficios ou de
programas de distribuicdo de renda pela familia: Quais

39 beneficios recebe e o valor de cada um deles; Receitas: E

Calculo das receitas de cada membro da familia (originarias
de trabalho ou n3oj, além dos beneficios recebidos para a
familia, apresentacdo da renda per capita;

40

3.3.8. Despesas: Cadastro das despesas da familia
categorizadas (Energia, Alimentagdo, Saude, Aluguel, E
Transporte, Empréstimos, etc.);

3.4. Funcionalidades do cadastro das familias:

41

3.4.1. Alertas de pendéncias para o calculo do indice de
Desenvolvimento da Familia (IDF)

42

3.4.2. Registro das entrevistas realizadas com a familia,
informando a forma de entrevista (com ou sem visita E
domiciliar, o entrevistador e a descricdo desta);

43

3.4.3. Controle de mudanca de endereco da familia; E

44

3.4.4. Possibilidade de anexar arquivos as informacdes da
familia, no minimo nos formatos: PDF, JPEG, ODT, ODS;

45

3.4.5. Emissdo de comprovante de cadastro e folha resumo E
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conforme estabelecido pela Portaria n2 810 MDS, de 14 de
Setembro de 2022, que define procedimentos para a gestio,
operacionalizagdo, cessdo e utilizacdo: dos dados do
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
e da outras providéncias., em arquivo PDF.

46

3.4.6. Exibir histérico de todos os servicos utilizados pela
familia ou individuo que sdoc ofertados pela rede
socioassistencial {publica e privada);

47

3.4.7. Na paginacdo de familias e de individuos deverd
conter a opcdc de inserir os tipos de vulnerabilidades
sociais, demandas das familias com opgdc se foi superada
ou nao.

48

3.4.8. Na paginacdo de familias e de individuos devera
conter op¢do de inscricdo em programas e projetos
cadastrados no sistema, com opg¢do de status [ativo,
solicitado e inativo).

49

3.4.9. Deverd possuir pagina de busca de cadastro de
atendidos com as opgbes: Nome, CPF, Cddigo do sistema,
NIS, data de nascimento e dados de endereco.

50

3.4.10. Mapeamento do Territdrio identificando no mapa do municipio:

51

3.4.10.1. Trazer op¢bes de mapas categorizado, graduados, de calor e mapas
georreferenciados das familias, por dreas de abrangéncia e bairros definidos pela

contratante, como por exemplo:

52

3.4.10.1.1. Areas vulnerdveis: Apresentar as areas do
municipic com maior incidéncia vulnerabilidades e
demandas por servicos ou indice de Desenvolvimento
Familiar abaixo da média;

53

3.4.10.1.2. Mapa das violéncias: Apresentar no mapa o0s
pontos de ocorréncia de violéncias, tipos de violéncias,
viclador e agressor, distinguindo-as e demonstrandc suas
incidéncias;

54

3.4.10.1.3. Mapa por faixa etdria: Mapa mostrando as areas
pela faixa etdria dos moradores mais atendidos pela rede
socioassistencial.

55

3.4.10.1.4.Mapa da rede socioassistencial: Mapa
identificando os pontos de localizacdo das entidades
governamentais ou ndo, que participam da rede
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socioassistencial do municipio.

56

3.4.10.1.5. Mapa de origem das familias atendidas: Mapa
apresentando o0s pontos de localizagdo das familias
atendidas, distinguindo-as pelos servicos prestados.

3.5. Relatdrios:

57

3.5.1. Mostrar relatérios de atendimentos registrados com
possibilidade de filtro por data, tipo do atendimento, status
do atendimento e por profissional.

58

3.5.2. Mostrar relatérios de familias registradas na
unidade com filtros de faixa de renda e possibilidade de
exportar com telefone, endereco e total de membros.

59

3.5.3. Mostrar relatorios de violagGes, encaminhamentos,
visita domiciliar, servicos e medidas socioeducativas com
possibilidade de verificar a quantidade, tipo e filtro por data.

60

3.5.4. Mostrar relatdrios das familias unipessoais com
possibilidade de filtros por data e unidade e possibiiidade
de exportagao com telefone e endereco.

61

3.5.5. Mostrar relatérios de pessoas com filtros de faixa
etdria, tipo de deficiéncia, raga/cor, género, faixa de
renda, situacdo no CadUnico e escolaridade.

62

3.5.6. Mostrar relatérios de pessoas sem o registro de CPF
por unidade com possibilidade de exportacdo com telefone
e endereco.

63

3.5.7. Os relatorios deverac poder ser apresentados no
formato de gréaficos e planilhas, com possibilidade de
visualizacdo e impressdo.

64

3.5.8. Pagina de inscritos em programas e projetos, com o
ranking por vulnerabilidades e peso onde pode ser
gerenciado no médulo administrador.

65

3.6. Modulo administrador:

66

3.6.1. Disponibilizar acessoc a emissdoc de relatérios

conforme perfil do usudério e da unidade.
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67

3.6.2. Cadastro de informagdes complementares ao
cadastro por meio de caixa de texto, lista suspensa e caixa
de selecao

68

3.6.3. Habilitar ou desabilitar os relatérios disponiveis no
sistema para determinado perfil de usuarios;

69

3.6.4. Unificar cadastros duplicados;

70

3.6.5. Opcao de cadastrar programas/projetos e beneficios
para familias e/ou individuos que estardo disponiveis no
sistema.

3.7. Funcionalidades:

71

3.7.1. O sistema deverd possibilitar a importacdo dos
dados do Cadastro Unico, dos beneficiarios do Programa
Bolsa Familia, do Beneficio de Prestacdo Continuada e
lista de familias em descumprimento de
condicionalidades com suspensdo do Bolsa Familia.

72

3.7.2. O Sistema deverd gerar de forma automatica o
documentc “Registro Mensal de Atendimentos {RMA)”
em formato PDF e CSV, conforme Resolucbes da
Comissdo Intergestores Tripartite {CIT) n® 4/2011 e n°
20/2013.

73

3.7.3. Possibilidade de criagdo de grupos, vinculacdo dos
atendidos cadastrados na plataforma aos grupos, com
data e horario, lista de presenca, ' atendimento
individualizado para o individuo no grupo, tipo de grupo e
entre outras possibilidades.

3.8. CONTROLE DE ACESSOC

74

3.8.1. O software devera permitir, de forma centralizada,
a construcdo de perfis diferenciados de acordo com as
tarefas que cada usuario pode executar e a manutencio
dos usuarios do sistema, bem como associar permissdes
de acesso a perfis de usuario.

75

3.8.1.1. Manuten¢do dos Usuarios: Essa opcdo deverd
permitir a cria¢do e manutencgao de forma interativa dos
usuarios, cada qual com suas permissbes e bloqueios de

R4

.
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insercdo, edicdo e visualizacdo das informacdes, bem
como a geracao de senha criptografada para cada usuario
(login}.

76

3.8.1.2. Realizar o controle de acesso , através do usc de
senhas — com prazo de expiracdo, que deverdo ser
bloqueadas apds determinadoc numerc de tentativas
invalidas. |

77

3.8.2. O software devera manter o registrc de acesso ao
sistema e registro das informagdes acessadas, cadastradas e
alteradas, com identificacdo do usuario, data {dias, més e
anoj}, hordrio (horas, minutos e segundos) e IP.




ANEXO V - EXIGENCIAS DE HABILITAGAO E DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Pregao Eletrénico 313/2023

CPL 713/2023

Exigéncias de habilitagao

1.1

Para fins de habilitacéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica (art. 66 da Lei 14.133/2021):

1.2.

13,

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Pessoa fisica: cedula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada & verificacdo da autenticidade no
sitio hitps://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor:

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis,

. acargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério

de seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagéo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada
como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020:

Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbag&o no Registro onde tem sede a matriz;

N
Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o

aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito ho Registro Civil das
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1.10.

Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°®
5.764, de 16 de dezembro 1971,

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista (art. 68 da Lei 14.133/2021):

1.1,

1.12.

1.13.

1.16.

Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e & Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

Prova de inexisténcia: de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagado de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VIi-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou

sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concotre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipais/Distritais relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentagéo de declaragéo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enguadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,

estara dispensado da prova de inscric2o nos cadastros de contribuintes estadual e/ou
municipal.

Declarar que n&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condic@o de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao, conforme Anexo IX.
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Qualificagao Econémico-Financeira (art. 69 da Lei 14.133/2021):

1.20.
1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

Qualificagdo Técnica (art. 67 da Lei 14.133/2021):

1.25.

Certidéo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica ou de sociedade simples;

Certid&o negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69. caput. inciso II): ‘

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a
1 (um), comprovados mediante a apresentagdo pelo licitante de balan¢o patrimonial,
demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacéo das seguintes férmulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante
+ Passivo N&o Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).
As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as

exigencias da habilitacao e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

O balango patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracbes
contabeis limitar-se-&o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°).

Comprovagéo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagéo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentag&o de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

1.25.1. Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

1.251.1. A quantidade de usuarios do sistema integrado com suporte ao
sistema em periodo de (12) doze meses que sejam equivalentes a 50% (cinquenta
por cento) do estimado pela CONTRATANTE, ou seja, deverao ser comprovados
200 usuarios;

1.25.2. Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentacéo
e 0 somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
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1.26.

1.25.3.

1.25.4.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessérias & comprovagéo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo,
copia do contrato que deu suporte a contratagéo, enderego atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao
complementar:

1.26.1.

1.26.2.

1.26.3.

1.26.4.

1.26.5.

1.26.6.

1.26.7.

A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos teécnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n.
5.764, de 1971, '

A declaragdo de regularidade de situagéo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

A comprovagdo do capital social proporcional ao numero de cooperados
necessarios a prestacao do servigo;

O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato;

Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundagéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o
aprovou; c¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia; d) editais de convocagdo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenga dos cooperados que executar&o o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sesséo que
os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagcado; e

A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria
nao foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

Declaracdes e documentos complementares:

1.27.

Declarar que esta ciente e concorda com as condigbes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo (art. 63, § 1°, da Lei
n°® 14.133/2021) e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
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1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.33.

1.34.

instrumento convecatério, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021), conforme Anexo VIIl.

Declarar que nZo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il
do art. 5° da Constituicdo Federal.

Declarar que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas,
(art. 63, inciso IV da Lei 14.133-21), conforme Anexo VII.

O licitante. organizado em cooperativa devera declarar, ainda, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° a0 3° do art.
4° da Lein.° 14.133, de 2021, conforme Anexo X.

Nome de quem assinara o contrato, nos termos do exercicio da administracéo constituidos
na habilitacéo juridica, bem como todas as informagdes exigidas no Anexo Xl
acompanhado de procuragao.

Declaragéo de Inexisténcia de Servidor Pulblico Municipal nos Quadros da Empresa,
conforme Anexo XII.

Indicacdo com nome e qualificagdo, de quem serd o preposto, responsavel pela
comunicacao entre a Contratada e a Contratante, conforme Anexo XI.

A falsidade das declaragdes sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021. e no Edital.

Sorocaba, 13 de  ayeiwo de 2024

| ) \ , ‘. e
licara, YNy de Ty,

Luciana Mendes da Fonseca
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO
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CONTRATO CPL n° 713/2023
SIAM n° /

ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE SOROCABA, POR MEIO DE SUA
PREFEITURA, E , PARA O FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO
POR USUARIO DO SISTEMA COMPUTACIONAL, COMPREENDENDO TAMBEM SUA IMPLANTAGAO,
CUSTOMIZAGAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E TREINAMENTO PARA A SECRETARIA DA
CIDADANIA DA PREFEITURA DE SOROCABA.

Processo CPL n.° 713/2023
SIAM n.° /

Entre o Municipio de Sorocaba, por meio de sua PREFEITURA, CNPJ n°. 46.634.044/0001-74, com sede
nesta cidade - Alto da Boa Vista, denominada simplesmente CONTRATANTE, neste ato representada

pelo(a) Secretério(a) da Cidadania, Sr.(a) e , CNPJ no MF ne.
, Inscricdo Municipal n° , com sede na cidade de , a
, n.° , neste ato representada pelo Sr.(a) ( ),

doravante denominada simplesmente CONTRATADA, é lavrado o presente contrato, nos termos do
PREGAO ELETRONICO n.° 313/2023, e em observancia as disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislacdo aplicavel, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a prestagcdo de servicos de fornecimento de licenca de
uso por usuario do sistema computacional, compreendendo também sua implantacdo, customizacéo,
manutenc¢édo, suporte técnico e treinamento para a Secretaria da Cidadania da Prefeitura de Sorocaba, nas
condicdes estabelecidas neste Contrato, na proposta apresentada e nos anexos do edital, ja em seu
poder.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da expedi¢cao da Ordem

de Inicio dos Servigos, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condicBes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagcéo
com a contratada, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos tem
natureza continuada,;
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b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com informacdes de que
0s servicos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizac&o do servigo;

d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢cdes iniciais de habilitacdo.

2.3. O contratado néao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4. A prorrogacédo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
2.5. Nas eventuais prorrogac¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovacéo.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sangfes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, 1V, Vil e
XVl

3.1. Os modelos de gestdo e de execugdo, assim como o0s prazos e condi¢cdes de concluséo e
entrega do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo ao edital.

3.2. Regime de execucgao contratual: empreitada por precgo unitério.
3.3. O objeto seréa recebido no prazo e condigdes estabelecidos abaixo:

3.3.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelo(s)
fiscalizador(es), mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. (art. 140, |, a, da Lei n® 14.133/2021).

3.3.2. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 90 (noventa) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais. (art. 140, |, b, da Lei 14.133/2021).

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGCAO (art. 122)

4.1. N&o serd admitida a subcontratacédo do objeto contratual.
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CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contratacdo é de R$ ( )
5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes

da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O pagamento sera feito mensalmente pela Prefeitura na primeira sexta-feira da segunda
quinzena do més de vencimento (més subsequente a prestacdo dos servigos), mediante a
apresentacédo do documento fiscal, acompanhado do documento indicado no item 13.2 do Anexo | — Termo
de Referéncia, conferidos e liberados pelo setor responsavel, através de conta corrente devidamente
cadastrada na Secretaria da Fazenda, valendo como recibo o comprovante de depésito.

6.1.1. A contratada deverd encaminhar, além do arquivo eletrbnico do documento fiscal, caso
exista, sua cépia impressa, ou de seu representativo, & Secretaria da Cidadania, aos cuidados do
fiscalizador.

6.1.1.1. O arquivo eletrénico do documento fiscal devera ser enviado para o seguinte e-mail;
cmodesto@sorocaba.sp.gov.br.

6.1.2. O vencimento do documento fiscal dar-se-a somente ap0s a execu¢do dos servicos e ndo
da emisséo do mesmo.

6.2. Nos casos aplicaveis, em obediéncia ao artigo 31 da Lei n.° 8.212, de 24.07.91, do Instituto
Nacional do Seguro Social, e alteracdes posteriores, além da Instru¢do Normativa RFB n.° 2110, de 17 de
outubro de 2022, a Prefeitura retera 11% (onze por cento) do valor bruto da nota fiscal referente & méo de
obra, obrigando-se a recolher em nome da Contratada a importancia retida até o dia vinte do més
subsequente ao da liquidac@o do respectivo documento de cobranga ou o proximo dia Util caso esse ndo o
seja.

6.2.1. Quando da emissdo da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente, a
Contratada devera destacar o valor da retencéo, a titulo de “RETENCAO PARA A SEGURIDADE SOCIAL”.

6.2.2. A falta de destaque do valor da retengdo no documento de cobranc¢a, impossibilitard a
Contratada de efetuar a sua compensacao perante o INSS, ficando a critério da Prefeitura proceder a
retencéo/recolhimento devidos sobre o valor bruto do documento de cobranga ou devolvé-lo a Contratada.

6.3. Nos termos da Instru¢cdo Normativa SEFAZ n° 02, de 30 de maio de 2023, a Contratante
efetuara as reten¢des na fonte do imposto sobre a renda em relagdo aos pagamentos realizados.

6.3.1. Nao se sujeitam a retencéo na fonte do IR os pagamentos realizados aqueles elencados no
artigo 4° da Instrucdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, as entidades imunes e aos
prestadores de servicos e fornecedores de bens optantes pelo sistema do Simples Nacional, estes Ultimos
nos termos do art. 12 da Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006.
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6.3.1.1. Nas hip6teses acima, devera a Contratada, junto com o documento fiscal, enviar
declaracao consistente de que se enquadra nas condicdes do art. 4° da IN RFB n° 1.234/2012.

6.3.2. A Contratada devera preencher corretamente, quando da emissdo do documento fiscal, a
aliquota devida conforme a natureza do objeto, nos termos do art. 3° da IN RFB n° 1.234/2012.

6.4. O pagamento devera ser aguardado em carteira, nos termos da Lei Federal n.° 4.320/64.
6.5. Devera constar no documento fiscal a indicacdo da CPL n.° 713/2023, do empenho n°
/ , bem como Banco , Agéncia Bancaria n.° e Conta Corrente
n.c , Sem 0s quais 0 pagamento ficara retido por falta de informac&o fundamental.
6.6. Se forem constatados erros no documento fiscal, suspender-se-4 o0 prazo de vencimento

previsto, voltando o mesmo a ser contado a partir da apresentacéo do documento corrigido.

6.7. Em caso de solicitacdo de antecipacdo de pagamento, do prazo previsto no item 6.1,
aprovada pela administracdo, devera a Contratada conceder a Prefeitura desconto de 3% (trés por cento)
pro-rata dia sobre o valor da fatura.

6.8. Havendo atraso nos pagamentos ndo decorrente de falhas no cumprimento das obrigacfes
contratuais principais ou acessorias por parte da Contratada, incidird corre¢do monetaria sobre o valor
devido na forma da legislacdo aplicavel, bem como juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculados “pro-rata”.

6.9. A Contratada ndo podera suspender o cumprimento de suas obrigacdes e devera tolerar os
possiveis atrasos de pagamentos, nos termos previstos no art. 137, § 29 inciso IV da Lei Federal n.°
14.133/21.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado, em 17/04/2024.

7.2. ApOs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela contratante, do indice “Prestagcdo de Servigos em
Geral”, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice(s) de reajustamento, a contratante pagara
a contratada a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente

tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
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7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Séo obriga¢cBes da Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com
este contrato e anexos do edital.

8.3. Receber o objeto nos prazos e condi¢cfes estabelecidos.
8.4. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢fes verificadas no

objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas.

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obriga¢cBes pela
Contratada.
8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa

da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.7. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato.

8.8. Aplicar a Contratada as sangdes previstas na lei e neste Contrato.

8.9. Cientificar a Secretaria de Administracdo para ado¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obriga¢fes pela Contratada.

8.10. Explicitamente emitir decis@do sobre todas as solicitacdes e reclamagfes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente

protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

8.10.1. A Administracdo terd o prazo de 60 dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacéo motivada, por igual periodo.
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8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pela contratada no prazo maximo de 60 dias.
8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para

apuracao de descumprimento de clausulas contratuais, nos termos do 84°, do art. 137, da Lei n°® 14.133, de
2021.

8.13. Comunicar a Contratada na hipétese de posterior alteracédo do projeto pela Contratante, no
caso do art. 93, 82° da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. A Administracéo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢6es constantes deste Contrato e dos anexos do
edital, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obriga¢cdes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para representa-
lo na execugédo do contrato.

9.2.1. A indicacao ou a manutencéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.2.2. Fica designado(a) o(a) Sr.(a) ( ) para exercer a
funcéo de preposto(a).

9.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11, da Lei n® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados.

9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo 0s materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendag¢fes de boa
técnica e a legislagdo de regéncia.

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com
0 Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
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execugao contratual pela Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.7. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigac6es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacédo especifica,
cuja inadimpléncia nédo transfere a responsabilidade a Contratante.

9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucéo do empreendimento.

9.11. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

9.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigcos e nas
melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacgdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.15. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢Bes exigidas para habilitacdo na licitacdo.

9.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em

lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116 da Lei n°® 14.133, de 2021).
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9.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, por meio de declaragao
com a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do art. 116, paragrafo
Unico da Lei n°® 14.133, de 2021, nos prazos abaixo, conforme definidos pela Lei Municipal 12.859, de 31
de julho de 2023:

9.18.1. Mensalmente. Nos casos em que houver medi¢cdes mensais, a declaragdo deve ser
apresentada junto com a medicdo. Nos demais casos, sua apresentacdo devera ocorrer até o 5° dia util do
més, devendo ser enviada a fiscalizagao.

9.18.1.1. Quando tratar-se de servigo de execucdo Unica de periodo inferior a um més ou
aquisicdes com entrega Unica em até um més, o cumprimento devera se dar junto com a apresentacao do
documento fiscal.

9.18.2. Quando a administracdo publica solicitar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
contados da data do recebimento da notificacéo, encaminhada por e-mail ajustado pelas partes ou qualquer
outro meio que possibilite a contagem de prazo.

9.19. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.
9.20. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos

de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021.

9.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguran¢a da Contratante.

9.22. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

9.23. Ceder a Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
podera ser liviemente utilizado e/ou alterado em outras ocasifes, sem necessidade de nova autorizagao da
Contratada.

9.23.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o
fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacao pertinentes a tecnologia de
concepcdao, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacdo da obra.

9.24. Cumprir mensalmente o previsto no art. 2 ° da Lei Municipal n ° 12.149/2019, conforme
Anexo XVII.
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9.25. Observar e fazer cumprir a norma de seguranca do trabalho para empresas terceirizadas
que esta exposto na Internet, no “site” da Prefeitura (www.sorocaba.sp.gov.br - Empresas - Vida da
Empresa), bem como cumprir o disposto no art. 7°, inciso XXX, da Constituicdo da Republica.

9.26. Apresentar em 05 (cinco) dias Uteis ap6s a assinatura do contrato, na Divisdo de
Contratos de Licitacéo:

9.26.1. Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e o Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional (PCMSO), acompanhados dos Atestados de Salde Ocupacional (ASO), especificos
dos servicos contratados, nos termos das Portarias n.° 6.730, de 09 de marco de 2020 e n.° 6.735, de 10 de
marc¢o de 2020, da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho - SEPRT.

9.26.2. A contratada devera apresentar comprovante de registro do SESMT (NR 4 -
Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho) no Ministério do
Trabalho, conforme NR 04, ou comprovante da ndo obrigatoriedade.

9.26.3. A contratada devera conhecer a NR 05, que trata da Comissao Interna de
Prevencéo de Acidentes — CIPA e atentar-se para seu devido cumprimento, quando aplicavel, nos termos
da Portaria/MTP n.° 422, de 7 de outubro de 2021, podendo a Secdo de Seguranca do Trabalho, durante a
vigéncia contratual, solicitar as comprovacgfes necessarias.

9.26.4. A Secdo de Seguranca do Trabalho desta Prefeitura, através do telefone (15) 3238-
2132 ou pelo e-mail seg.trabalho@sorocaba.sp.gov.br, estara a disposicdo para esclarecimentos e
orientacdes na elaboracgéo e apresentacéo dos referidos programas.

9.26.5. A Secdo de Seguranca do Trabalho poderd solicitar adendos pertinentes ao
programa de seguranga.

9.26.6. A ordem de inicio dos servigos sera emitida pelo(a) fiscalizador(a) do contrato
apos a avaliagéo e aprovacéo dos Programas de Seguranca pela Secéo de Segurancga do Trabalho.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. A contratada devera observar as disposi¢des da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), e alteracdes, quando do tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis a que tenham acesso, para o proposito de execucdo e acompanhamento deste
Contrato, ndo podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a
esta contratacdo, a ndo ser por forca de obrigagéo legal ou regulatéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, Xll e XIlI)

11.1. A contratacdo conta com garantia de execucdo, nos moldes do art. 96 da Lei n°® 14.133, de
2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
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11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato, permanecendo em vigor mesmo que a contratada ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

11.3. A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

11.4. Sera permitida a substituicdo da apélice de seguro-garantia na data de renovacéo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no item 11.5 deste contrato.

11.5. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracédo, a
contratada ficard desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de
reinicio da execuc¢do ou o adimplemento pela Administragéo.

11.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

11.6.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracédo a contratada; e

11.6.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pela contratada, quando couber.

11.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item 11.6, observada a legislacdo que rege a matéria.

11.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da contratante, conforme abaixo, com
corre¢cdo monetaria.

11.8.1. O depdsito devera ser efetuado no Banco do Brasil n.° 001, Agéncia Bancaria n.°
2923-8 e Conta Corrente n.° 17.923-X, CNPJ Prefeitura n. ° 46.634.044/0001-74, cujo comprovante devera
ser apresentado na Secretaria da Fazenda (SEFAZ) para emissdo de documento oficial comprovando o
depdsito. Davidas entrar em contato pelo telefone (15) 3238-2273.

11.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

11.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdadigo Civil.
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11.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

11.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

11.13. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
11.13.1. O emitente da garantia ofertada pela contratada devera ser notificada pela

contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, 8 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

11.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia
da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifigue a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.14. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢do da
contratante, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

11.15. A garantia somente sera liberada ou restituida ap6s a fiel execu¢do do contrato ou apds a
sua extingdo por culpa exclusiva da Administragédo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

11.16. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

11.17. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Edital e neste Contrato.

11.18. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista
especificamente no Termo de Referéncia ou outro documento técnico.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, a contratada que:

a) der causa ainexecuc¢do parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa ainexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;
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e) apresentar documentacédo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execuc¢éo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infracBes acima descritas as seguintes
sanc¢oes:

i) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n°®
14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposigcéo
de penalidade mais grave (art. 156, 8 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas

alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, 85° da Lei
n®14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

(2) Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o

valor total do contrato, até o maximo de 10% (dez por cento), pela inobservancia do
prazo fixado para apresentagéo, suplementagéo ou reposicdo da garantia.
a. O atraso superior a 60 dias autoriza a Administracdo a promover a extingéo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

3) Compensatéria, para as infracbes descritas nas alineas “e” a “h” do
subitem 12.1, de 1% a 10% do valor do Contrato.

4) Compensatéria, para a inexecucgéo total contrato prevista na alinea “c” do
subitem 12.1, a multa serd de 20% a 30% do valor do Contrato.

(5) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% a
20% do valor do Contrato.

(6) Para infracGes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de
0,5% a 5% do valor do Contrato.

@) Para a infrac@o descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 5%

a 10% do valor do Contrato.

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacado de reparacéo integral do dano causado a Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sanc¢fes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).
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12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada, caso exigida, ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei
n° 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos
do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das sanc¢fes serdo considerados (art. 156, 81° da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anhatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orienta¢des dos 6rgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confus@o patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.9. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (art. 161, da Lei
n°®14.133, de 2021).
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12.10. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou nédo as obriga¢gBes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a contratante,
qguando esta nado dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extincdo nesta hipotese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo da contratada pela contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da ndo continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data
da comunicagéo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipbtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais jA cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art.
131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de

natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgédo ou entidade
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CONTRATO CPL n° 713/2023
SIAM n° /

contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagéo ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na LOA deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

080100.3.3.90.40.16.08.244.4004.2179 / 080100.3.3.90.40.16.08.244.4004.2019.

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacéo
da Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, I1I)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢bes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei
n°®14.133, de 2021.

16.2. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no

prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira a contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021 e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.
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CONTRATO CPL n° 713/2023
SIAM n° /

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Elegem o Foro da Comarca de Sorocaba, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81°,
dalein®14.133/21.

E, por estar assim justo e Contratado, assinam o presente instrumento de contrato em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para fins e efeitos legais.

Palacio dos Tropeiros “Dr. José Theodoro Mendes”, em de de
, ° ano da Fundacéo de Sorocaba.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

Testemunhas:

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX
19,9,0.0,.0.0,0.0,0,0.9.9,0,0.9,0,0,0.0,0,0,0,0,0,0.¢

0,:0.9.0,0.0.0,0,0.0,0,0.0.0,0,0.0,0,0.0.0,0,00,0,04
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ANEXO VIl - DECLARACAO DO ART. 63, INCISO IV, DA LEI 14.133/21

Referéncia: CPL: / - Modalidade:

Prezados Senhores,

A empresa , com sede na
, CNPJ n° , heste ato

representada pelo (a) Sr. (a) , portador do CPF n° ,
infra-assinado, no uso de suas atribui¢cbes legais, DECLARA, para fins do disposto no inciso IV do

art. 63 da Lei 14.133/21, que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.

de de

(Nome, cargo e assinatura do representante legal)



ANEXO VIII - DECLARACOES DO ART. 63, INCISO | e § 1°, DA LEI 14.133/21

Referéncia;: CPL: / - Modalidade:

Prezados Senhores,

A empresa , com sede na
, CNPJ n° , heste ato
representada pelo (a) Sr.(a), infra-assinado, no uso de suas atribui¢cdes legais, DECLARA:

Que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da
Lei n® 14.133/2021).

Que esta ciente e concorda com as condi¢Bes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo (art. 63, 8 1°, da Lei n°® 14.133/2021).

(Nome, cargo e assinatura do representante legal)
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Inserir timbrado da empresa

ANEXO IX - DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR
(Inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal)

Referéncia: CPL: / - Modalidade:

Prezados Senhores,

A empresa , com sede na

, CNPJ n° , heste ato

representada pelo (a) Sr. (a) , portador do CPF n°

infra-assinado, no uso de suas atribui¢cdes legais, DECLARA para fins do disposto no inciso VI do

art. 68 da Lei 14.133/2021, que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal.

, de de

(Nome, cargo e assinatura do representante legal)



ANEXO X - DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU
SOCIEDADE COOPERATIVA

Referéncia: CPL: / - Modalidade:

Prezados Senhores,

A empresa , com sede na

, CNPJ n° , heste ato

representada pelo (a) Sr. (a) , portador do CPF n°

infra-assinado, no uso de suas atribuicbes legais, DECLARA, que est4d enquadrada como

[microempresa/ empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa] e cumpre 0s requisitos

estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do

tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do
art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

(Nome, cargo e assinatura do representante legal)
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ANEXO XI - MODELO DE INDICACAO DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO,
PREPOSTO E DADOS BANCARIOS

Referéncia: CPL: / - Modalidade:

RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO
(Nos termos do exercicio da administragcdo constituidos na habilitacéo juridica)

Nome:

Cargo na empresa:

CPF:

E-mail para convocacao:

Telefone(s) de contato:

Forma de assinatura do contrato: () Manuscrita ( ) Digital*

Serso aceitas assinaturas digitais desde que cumpram as normas regulamentadoras do ICP-Brasil

PREPOSTO
(Responsavel pela comunicacdo com a contratante)

Nome:

Cargo na empresa:

DADOS BANCARIOS

NOME DO BANCO:

N°. DA AGENCIA:

N°. DA CONTA CORRENTE:

(Nome, cargo e assinatura do representante legal)



ANEXO Xl - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL NOS
QUADROS DA EMPRESA

Referéncia: CPL: / - Modalidade:

,pessoa juridica de direito privado,

inscrita no CNPJ sob o n° , inscricdo estadual/municipal sob o

ne , com sede na ,

bairro CEP , heste ato representado pelo (a) Sr

@) \ portador @) do CPF n°
DECLARA que:

a) N&o possui proprietério, socios ou funcionarios que sejam servidores ou dirigentes
de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitacao:

b) N&o possui proprietario ou socio que seja cdnjuge, companheiro ou parente em
linha direta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, e por afinidade até o
segundo grau, de servidores ou dirigentes de 6rgdo ou entidade contratante ou

responsavel legal pela licitacao.

c) Atender os requisitos da Lei Municipal n° 3.800/91 artigo 154 inciso VIII.

(Nome, cargo e assinatura do representante legal)



ANEXO XIlIl - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(Contratos)

CONTRATANTE:
CONTRATADO:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:
Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execucdo
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestages de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em
consonéancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

¢) Além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e DecisGes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno
do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o
artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) As informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no
modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2°
das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declaracao(bes) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o0 que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo CONTRATANTE:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:
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Pela CONTRATADA:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (fiscalizador):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: a¢cdes de acompanhamento, monitoramento e avaliag&o; atribuicdes
previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia do
Tribunal.

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (secretario da pasta):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: processos licitatérios; prestacées de contas; atribuicdes previstas em
atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia do Tribunal.

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEL PELO PROCESSO LICITATORIO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:
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ANEXO XIV - DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE:
CNPJ Ne;

CONTRATADA:

CNPJ Ne;

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
DATA DA ASSINATURA:
VIGENCIA:

OBJETO:

VALOR (R$):

Declaro(amos), na qualidade de responsével(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da
Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagdo, encontram-se no
respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposicao do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

LOCAL e DATA:
RESPONSAVEL: (nome, cargo, e-mail e assinatura)



ANEXO XV - DECRETO MUNICIPAL 20.786/13

1. IDENTIFICACAO DO DIRIGENTE:

NOME: CPF:

CARGO:

EMPRESA:

TELEFONE: E-MAIL:

2. DECLARACAO:

DECLARO ter conhecimento das vedacdes constantes no artigo 73-A, da Lei Orgéanica do
Municipio, e no artigo 1° da Lei Municipal n® 10.128, de 30 de Maio de 2012, que estabelecem as
hipoteses impeditivas de contratacdo, e que:

() ndo incorro em nenhuma das hipéteses de inelegibilidade previstas no referido artigo.

() incorro nas hipéteses de inelegibilidade previstas no referido artigo.

() tenho duvidas se incorro ou ndo na(s) hipotese(s) de inelegibilidade prevista(s) no(s) inciso(s)
do referido artigo e, por essa razdo, apresento os documentos, certiddes e informacoes

complementares que entendo necessarios a verificacdo das hipéteses de inelegibilidade.

DECLARQO, ainda, sob as penas da lei, em especial aquelas previstas na Lei Federal n° 7.115, de

29 de Agosto de 1983, e no artigo 299 do Cdédigo Penal (Falsidade lIdeoldgica), que as
informagdes aqui prestadas sdo verdadeiras.

Sorocaba, /]

Assinatura



Inserir timbrado da empresa

ANEXO XVI - DECLARACAO DE CI~I§NCIA SOBRE A OBSERVACAO DA LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Referéncia: CPL: / - Modalidade:

Prezados Senhores,

A empresa : com sede na

, CNPJ n° , heste ato

representada pelo (a) Sr. (a) , portador do CPF n°

infra-assinado, no uso de suas atribuices legais, DECLARA estar ciente sobre a observagao das

disposicdes da Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais), e alteragdes, quando do tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis a

gue tenha acesso, para o propoésito de execucdo e acompanhamento do objeto licitado, néo

podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratagéo, a ndo ser por forca de obrigacdo legal ou regulatoria.

(Nome, cargo e assinatura do representante legal)



ANEXO XVII - RELACAO DE PESSOAL - PRESTACAO DE SERVIGCOS NOS CONTRATOS

Contrato n°
CPL®

Licitag@o n°

Contratada:
CNPJ:
Contratante: PREFEITURA DE SOROCABA

Objeto:

Més de Prest. do Servico:
Documento Fiscal: Data de emisséo:

Em atendimento a lei Municipal n® 12.149 de 12 de dezembro de 2019, a empresa em epigrafe, apresenta a relagédo
de nominal dos sécios e empregados com indica¢éo dos cargos, que prestam servicos no Municipio de Sorocaba
em suas sedes, instalagfes, equipamentos publicos e bens em geral.

local de prest. do servigo (se

Socio(s)* Funcéo for 0 caso)
1
2
3

Funcionario(s)** Funcao local de prest. do servigo
1
2
3
4
5
6
7
8

Sorocaba, de de 202__

(Nome Representante Legal)

Fiscalizador do Contrato:

*todos 0s sécios da empresa
* empregados envolvidos na prestagcdo dos servicos, incluindo o preposto




