Secretaria da Educacdo

Centro de Referéncia em Educagdo “Dom José Lambert”

Rua Artur Caldini, 211 — Jardim Saira — CEP 18085-050 —~ Sorocaba — SP
Fone: (15) 3228-9500 / 3228-9501

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIETO:

1.1 Constitui o objeto do presente contrato a prestagdo de servicos de limpeza de prédios, interna e
externa, mobilidrios e equipamentos, asseio e conservagdo predial, visando a obtengdo de
adequadas condi¢cbes de salubridade e higiene, - com disponibilizagdo de mdo de obra
(uniformizada), saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos, nas escolas de ensino
fundamental e infantil e prédios préprios da Secretaria da Educacdo.

2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO:

2.1 Conforme Estudo Técnico Preliminar apresentado, o servigo de limpeza, asseio e conservac¢do
predial € indispensavel a execugdo das atividades da Secretaria.

AT,

2.2 Temos por objetivo assegurar a limpeza e conservacdo dos préprios da Secretaria da Educacdo,
de modo que o mesmo esteja continuamente em condi¢Bes de uso pelo publico externo e
interno, livre da proliferacdo doengas, animais sinantrépicos entre outros agentes patogénicos e
prejudiciais a saude individual e coletiva, conforme as descri¢des detalhadas dos servigos a
serem executadas, frequéncias e periodicidades, caracteristicas de pessoal, materiais e
equipamentos a serem fornecidos e utilizados, procedimentos a serem seguidos, cuidados,
deveres, disciplina, gestdo da qualidade, informacgfes a serem prestadas e controles a serem
adotados.

3 DOS SERVICOS:

3.1 A licitante deverd atender as exigéncias estabelecidas na legislagdo vigente, no edital da licitagdo
e em seus anexos e cumprir todos os requisitos para participar do certame, desde o
credenciamento, da participacdo da sessdo publica no dia e horario agendado para o envio das

— propostas de precos e dos documentos de habilitacdo pertinentes.

3.2 Os servicos enquadram-se na classificagdo de servigos continuos, tendo em vista que podem ser
especificados e tém as suas caracteristicas de desempen'ho estabelecidas de forma objetiva,
correspondendo as exigéncias expressas nos termos da Lei n? 14.133 de 01 de abril de 2001 art.
06 inciso XVI, da IN 05/2017-SEGES/MPDG.

3.3 O enquadramento da(s) categoria(s) profissional (s) que serdo empregadas no servico, dentro da
Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO), é CBO 5143-20 Auxiliar de limpeza, 4101-05
(supervisor administrativo)

3.4 A prestacgdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta. Ndo ha necessidade de transicdo gradual com transferéncia
de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, considerando a baixa complexidade dos
servigos.
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3.5 A vigéncia inicial do contrato serd de 24 (vinte quatro) meses e podera ser prorrogada por iguais
e sucessivos periodos até o limite de 10 (dez) anos, caso seja vantajoso para a Administracdo
(Art. 107 e 108 da Lei n2 14.133/2021).

3.6 A recomendacdo € de que o servico ora especificado seja contratado na Modalidade pregao
eletrbnico, nos termos do art. 62, inciso XLI do art. 17,8 22 e do art. 34, todos da Lei Federal n2
14.133/2021, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR LOTE.

3.7 As obriga¢Ges da Contratada e Contratante estdo previstas no Termo de Referéncia.

3.8 Os empregados da contratada ficardo & disposicio nas dependéncias da contratante para a
prestacdo dos servigos.

3.9 A contratada ndo compartilhard os recursos humanos, materiais e equipamentos disponiveis de
uma contrata¢do para execugdo simultdnea de outros contratos.

3.10 A contratada possibilitard a fiscalizagdo pela contratante, quanto 3 distribuicdo, controle e
supervisdo dos recursos humanos, materiais e equipamentos alocados aos seus contratos.

3.11 Devera ser firmado entre o 6rgdo e a empresa contratada o Instrumento de Medicao de
Resultados (IMR), a fim de balizar a execugdo dos servicos dentro dos padrdes de qualidade
acordados, inclusive a forma de faturamento de atividades que podem ser executadas de
maneira simultdnea.

3.12 E de responsabilidade da contratada o fornecimento dos Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs ex.: botas de protegdo, luvas e outros que se facam necessario para a execugdao dos
servigos) em bom estado de utilizagdo aos seus funciondrios, prezando pela satide e seguranca
durante a execugdo da prestacdo dos servicos.

3.13 A contratada deve manter os equipamentos, utensilios e demais materiais necessarios 3
prestacdo dos servicos em bom estado de funcionamento, com manutengdo preventiva
periddica, evitando danos as pessoas e ao estado das instalacdes hidrossanitérias e elétricas.

3.14 A contratada deverad observar as recomendacBes técnicas e legais para o fornecimento dos
saneantes domissanitdrios, sacos de lixo, produtos quimicos etc.

3.15 E obrigacdo de a contratada adotar medidas para evitar o desperdicio da dgua potdvel, com
verificacdo da normalizagdo de equipamentos quanto ao seu funcionamento (se estdo regulados,
quebrados ou com defeitos), bem com praticas de racionalizacdo.

3.16 A contratada devera racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizacdo de
equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta Nacional de Conserva¢do de Energia
(ENCE), conforme regulamentagdes, para os casos possiveis.

3.17 SO sera admitida a utilizagdo de equipamentos de limpeza que possuam o Selo Ruido, indicando
o nivel de poténcia sonora, conforme a Resolucdo especifica do CONAMA e observacdes do
INMETRO, que possam reduzir o risco a satde fisica e mental dos trabalhadores, bem como os
demais usuarios expostos as condi¢des adversas de ruidos que caracterizem polui¢cdo sonora no
ambiente de trabalho.
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3.18 A contratada deverda utilizar apenas embalagens recicldveis na prestacdo do servigo,
incentivando sua utilizagdo ou substituicdo por fontes renovaveis.

3.19 E de responsabilidade da contratada a verificacdo da n3o utilizagio de produtos de limpeza que
observem a utilizacdo de Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade
Aquética e Teor de Fésforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou legislacdo
apropriada.

3.20 Os servicos de limpeza e conservagao precisam compreender toda area interna {salas de aulas,
setores administrativo e pedagégico, laboratérios, banheiros, dreas comuns dentre outras), e
também drea externa no que diz respeito a pisos adjacentes as edificacdes, escadas e rampas de
acesso e demais areas, bem como a disponibilizacdo de materiais e equipamentos para a
viabilizacdo do servigo.

3.21 Por possuir natureza continuada, o servico influencia diretamente na boa execugdo das
atividades institucionais, necessitando de mado de obra exclusiva para sua execucdo, com
disponibilidade para presta¢do do servigo no periodo compreendido:

I. EDUCACAO INFANTIL:
a. Atendimento de segunda-feira a sexta-feira;

b. Unidades que funcionam em dois periodos: manhd e tarde. Distribuir os
funcionarios possibilitando o atendimento no horario das 7h as 17h;

c. Unidades que funcionam em periodo integral. Distribuir os funciondrios
possibilitando o atendimento no horario das 6h as 17h;

d. Unidades que funcionam em periodo semi-integral. Distribuir os funciondrios
possibilitando o atendimento no horério das 6h as 17h.

Il. ENSINO FUNDAMENTAL:
a. Atendimento de segunda a sexta-feira;

b. Unidades que funcionam em dois periodos: manh3d e tarde. Distribuir os
funcionarios possibilitando o atendimento no horario das 6h as 18h;

¢. Atendimento diferenciado a EM Dr. Getdlio Vargas que possui auditério gue
funciona de segunda a segunda das 06h as 22h, dependendo dos agendamentos.
Distribuir os funcionarios possibilitando o atendimento do auditério (de acordo com
o horario das apresentacfes) de segunda a sexta-feira, no horariodas 6 has22 he
aos sabados e domingos no horério das 8h as 22h;

l1l. PROPRIOS DA EDUCACAO:

a. Centro de Referéncia em Educacdo (CRE), atendimento de segunda a sexta-feira
das 7h as 17h, o local possui auditério podendo ser utilizado aos finais de semang;
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b. Depdsito SEDU — anexo ao CRE, atendimento de segunda a sexta-feira das 08h as
17h;

c. ACasados Conselhos, atendimento de segunda a sexta-feira das 8h as 17h.

3.22 Escalonando a mdo de obra empregada para o servico dentro da carga horéria legal contratada,
deforma a atender plenamente as necessidades da instituicdo no que concerne ao objeto.

3.23 E obrigacio da contratada, disponibilizar equipe técnica qualificada e registrada para a prestacdo
dos servigos de limpeza, bem como os materiais e equipamentos necessarios a execucdo das atividades,
zelando pelo adequado armazenamento de materiais e bom funcionamento dos equipamentos a fim de
evitar danos as pessoas, estruturas fisicas e instalacdes hidrossanitérias e elétricas.

3.24 Os funciondrios designados para a fungdo deverdo apresentar como competéncia pessoal: trabalho
em equipe, iniciativa, agilidade, destreza manual e polidez no trato com o publico e colegas de trabalho.

3.25 Adotar, quando da execugdo dos servigos, as praticas de sustentabilidade, previstas na Instrucdo
Normativa SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010, e demais legislacdes em vigor, baseando-se na
otimizacdo e economia de recursos e na redugdo da poluicdo ambiental.

3.26 A contratada devera fornecer todos os saneantes domissanitarios, equipamentos e utensilios
necessarios a execugdo do contrato, inclusive os produtos de higiene, que é uma pratica na
administracdo publica e se justifica pela necessidade da prevencio de doencas e a manuten¢do da saude
de todos os servidores e demais usuérios.

3.27 Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagBes e especificacdes determinadas pela ANVISA, substituindo substancias téxicas por outras
atdxicas ou de menor toxidade;

3.28 Os materiais, inclusive sacos pldsticos para acondicionamento de detritos e equipamentos,
ferramentas e utensilios, serdo fornecidos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
observdncia as recomendac¢Bes aceitas pela boa técnica, normas e legislacio vigente. Realizar as
reposicBes do papel higiénico, papel toalha e sabonete liguido, que seré fornecido pela SEDU.

3.29 Observar o disposto na Resolugdo CONAMA n2 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

3.30 Realizar programa interno de treinamento de seus empregados, nos 3 (trés) primeiros meses de
execugdo contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e redugdo de
produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

3.31 Realizar a separacdo de residuos/materiais recicldveis descartiveis, com a cooperagao dos
servidores, identificando-os, de acordo com as normas municipais vigentes, para recolhimento pela

Prefeitura Municipal;

3.32 Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacio Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos;
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3.33 O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da
Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), é o seguinte:

©5143-20 (auxiliar de limpeza);
* 4101-05 (supervisor administrativo).

3.34 Qualquer alteracio de marca/modelo devera ser requerida formalmente, com a devida justificativa
e apresentada ao fiscal técnico para analise. A alteragdo somente serd valida apds a aprovacéo do pleito.

3.35 Caberd ao supervisor, dentre outras atividades:

e O supervisor designado a exercer atividades nos préprios da Secretaria da Educagdo, devera
ser devidamente treinado para que possa coordenar seus subordinados em todas as rotinas a
serem realizadas.

e Fiscalizar e controlar seus liderados mantendo a ordem e a disciplina entre eles, verificando
se 0s servicos estdo sendo executados com qualidade e dentro das diretrizes determinadas pela
Contratante;

e Tomar providéncias quanto as reclamagBes levadas ao seu conhecimento pelo servidor
responsavel de cada préprio e/ou responsavel pela fiscalizagdo dos servigos;

e Controlar a frequéncia e zelar pela boa apresentacdo dos funcionarios;
s Requisitar equipamentos e uniformes adequados para uso no servico;

e Determinar aos funciondrios a execucdo dos servicos que, a critério da Secretaria da
Educacdo, forem de maior urgéncia.

o Assegurar que todos os funciondrios deverdo estar uniformizados diariamente, com calga,
camiseta e calcado apropriados, devidamente limpos e com o nome da empresa estampado no
uniforme.

o Elaboracdo, alteragdo e apresentacdo de cronograma dos servigos de limpeza. Promovendo
sua alteracdo sempre que necessario.

e Acompanhamento da execucdo das atividades, bem como, a identificagdo de dreas que
necessitam de limpeza;

o \Verificacdo in loco, da limpeza efetuada pelos funciondrios da empresa. Havendo algum
problema, efetuar nova limpeza;

4 FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS:
4.1 Conforme Projeto Bdsico apresentado.
5 QUANTIDADES

s Categoria Profissional: auxiliar de limpeza ou/e agente de higienizagao (CBO: 514320%)
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Lote | QUANTIDADE |\ 0 sk b LivpEzs | AUXILIAR DE LIMPEZA SUPERVISOR
' | DEUNIDADES , = {BANHEIRO) =

1 167 42 2

2 145 45 2

3 40 152 40 2

4 41 152 41 2

Memoéria de calculo para os itens de consumo e equipamentos:
1001im2
140m2 a 601m2 a 3001m2a
MATERIAL UNIDADE a
600m2 1000m2 3000m2 6500m?2

Alcool 70° Liquido 5lts GL 4 5 6 7
Alcool em gel (galdo de 5 litros) 70% GL 4 5 6 6
Amaciante de roupa 5lts — Ypé ou similar GL 0 1 0 0
Desincrustante de vasos sanitarios 500ml UN. 1 1 2 3
Desinfetante 5it — Ypé ou similar GL 5 5 6 8
Detergente neutro 5t — Ypé ou similar GL 2 3 5 6
Escova de roupa fio nylon — Condor ou similar UN. 1 1 1 2
Esponja de aco com 8 unidades — Assolan ou similar PCT 2 3 4 4
Esponja dupla face com 3 unidades — Assolan ou similar PCT 3 4 5 5
Flanela 30x40cm UN. 3 4 5 6
Hipoclorito 6% 5t — Candura ou similar GL 5 5 6 7
Inseticida a base de dgua 300 mi — SBP ou similar UN. 1 1 1 2
Limpa vidros 5t — UAU ou similar GL 1 1 2 3
Limpador Multiuso 5!t — UAU ou similar GL 2 3 4 6
Sabdo em pedra com 5 unidades — Ypé ou similar PCT 1 2 2 2
Sabdo em pd 5Kg — Tixan Ypé ou similar PCT 3 3 4 5
Saco alvejado padrdo pano de chio 60x78 UN.
Saco de lixo preto 100lts com 100, espessura 0,08 PCT 2 2 3 3
Saco de lixo preto 200its com 100, espessura 0,12 PCT 1 1 2 2
Saco de lixo preto 40lts com 100, espessura 0,08 PCT 4 4 5 5

Saco alvejado: 04 por colaboradora, é utilizado 02(duas) unidades a cada
15(quinze) dias.

Descricdo dos Equipamentos ESTIMATIVA POR UNIDADE
Balde plastico 10lts reforcado 4
Balde pldstico 20Its reforcado
Enceradeira Industrial (lavar e polir)
Kit impeza de vidro até 3 metros
Mangueira 35mts
P3 de lixo de pldstico /c cabo longo
Rastelo
Rodo 40cm de pléstico duplo com cabo longo
Rodo 60cm de pléstico duplo com cabo longo
Rodo industrial 55 cm
Vasculho de teto sisal 2,1mts
Vassoura caipira com cabo longo
Vassoura de nylon 30 cm com cabo de madeira plastificado
Vassoura de pelo sintético 30 cm com cabo de madeira plastificado
Vassoura lavatina para vaso sanitéric nylon
Vassoura tipo gari cepa pldstica 40 cm
Lavadora de alta pressdo - wap/similar
Aspirador de po - arno /similar 1

*As estimativas dos equipamentos foram realizadas de acordo com a utilizacdo na contratacéo anterior,

reajustando de acordo com as necessidades atuais.

FRINIAIRIRAININIW WP W] R s
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6 METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

6.1 Para fins de avaliacdo da qualidade e da execucdo dos servigos a serem prestados, bem como  seu
aceite, os fiscais de contrato enviardo mensalmente ao Preposto o Instrumento de Medigdo de
Resultados — IMR, mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da presta¢do dos servigos e respectivas
adequacBes ao pagamento. O modelo a ser utilizado como elemento norteador desta contratacdo serd
elaborado com base no que dispde a Instrugdo Normativa SEGES n2 05 de 26 de  Maio de 2017.

7 CONSORCIO

7.1 Nos termos do art. 15 da Lei n2 14.133/2021, pessoa juridica podera participar de licitacdo
em consorcio, desta forma, sera estabelecido um acréscimo de 30% (trinta por cento) sobre o
valor exigido de licitante individual para a habilitacdo econdmico-financeira.

8 REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1 A presente contratagdo em razdo de sua necessidade para o 6rgao se classifica como contrato
continuado com dedicagdo exclusiva de mao de obrg;

8.2 Os postos serdo ocupados por trabalhadores nos termos da Classificagdo Brasileira de
OcupagBes — CBO, do Ministério do Trabalho e Emprego ou outro que vier a substitui-lo na forma da
Lei, tal como segue:

a. Auxiliar de limpeza ou/e agente de higienizacdo (CBO: 514320%)
b. Supervisor administrativo: CBO 4101-05

8.3 Os colaboradores atuantes como Auxiliar de Limpeza, minimamente, ensino fundamental
completo e experiéncia minima de 06 (seis) meses, comprovada em carteira de trabatho;

8.4 Devem ter discricdo, iniciativa, polidez no trato com as pessoas, habilidade e capacita¢do para o
desenvolvimento das tarefas inerentes a funcdo;

8.5 Estd previsto os seguintes totais funcionarios:
elote 01: 167 — auxiliar de limpeza, 42 — auxiliar de limpeza (banheiro) e 02 supervisores;
slote 02: 145 — auxiliar de limpeza, 45 — auxiliar de limpeza (banheiro} e 02 supervisores;
°fote 03: 152 — auxiliar de limpeza, 40 — auxiliar de limpeza (banheiro) e 02 supervisores;
|l ote 04: 152 — auxiliar de limpeza, 41 — auxiliar de limpeza (banheiro) e 02 supervisores;

8.6 Entre os Auxiliares de limpeza, dos lotes informados acima serdo designados pela Contratada
para atuarem como banheiristas, 0s quais deverdo receber adicional de insalubridade em grau
maximo (40% - quarenta por cento) de acordo com o disposto em Convencdo Coletiva vigente;

8.7 Serdo recusadas propostas com numero inferior a quantidade informada no item 8.5 em funcao
do levantamento detalhado estar de acordo com o minimo determinado na IN SEGES n? 05/2017 e
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Portaria n? 213 de 25/09/2017. As propostas apresentadas deverdo de igual modo, obedecer aos
indices de produtividade e valores minimos e méximos discorridos nagquelas normas, observados,
em alguns casos, os principios da razoabilidade e proporcionalidade.

8.8 Podera haver dentro do mesmo lote remanejamento de postos de acordo com a demanda e
necessidade da Secretaria da Educacdo, onde o mesmo sera comunicado previamente a contratada.

9 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1 Serdo designados pelo Secretério da Educacdo os fiscalizadores do contrato.

9.2 O fiscal do contrato é o responsavel por tomar as medidas necessarias ao fiel cumprimento da
avenca administrativa, pois lhe incumbem as estratégias de gestdo, tais como as questdes
relacionadas ao equilibrio econdmico-financeiro do contrato, pagamentos, etc.

9.3 Caberd ao fiscal verificar a adequagdo da documentagio comprobatdria encaminhada para
pagamento e sua adequacdo conforme legislacdo e documentos orientadores da contratacdo.

9.4 Cabera ao fiscal o acompanhamento diario das atividades a fim de verificar o atendimento dos
preceitos conforme abaixo listados.

9.5 Eventuais ocorréncias e desconformidades serdo comunicadas 3 Empresa Contratada por meio
de notificacdes, que serdio remetidas pelo setor competente da Contratante. A Contratada deverd se
manifestar, por meio de seu representante legal, respondendo as notificagdes de forma prévia,
formal e por escrito, dentro dos prazos estabelecidos, sob pena de incorrer em sancdes e
penalidades previstas no Edital e seus Anexos e eventual abertura de procedimento administrativo
para apuracao de responsabilidades;

9.6 A avaliagdo dos Servicos de Limpeza Asseio e Conservacdo serdo feita por meio de analise dos
seguintes moédulos conforme modelo apresentado do IMR — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADQOS:

a. Indicador 01 — Uniforme

b. Indicador 02 — Materiais e Equipamentos
¢. Indicador 03 — Funcionarios

d. Indicador 04 — Execugdo dos Servicos

9.7 A aplicacdo do IMR (Instrumento de Medi¢do de Resultados) n3o impede a abertura de processo
administrativo para fins de apuragdo de falta, aplicagdo de penalidade e de responsabilidade.

9.8 O fiscal ird preencher guia de ocorréncia conforme Modelo. Ao final do més deverd enviar a ficha
resumo com todas as ocorréncias, o total da pontuacio e o valor da nota de acordo com a medi¢ao
do resultado apresentado.

10 INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS
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10.1 A prestacdo dos servigos terd inicio em 05 (cinco) dias Uteis apds o recebimento da ordem de
inicio.
10.2 As carteiras e contratos de trabalho dos colaboradores deverao estar devidamente

regularizados;

10.3 Os funciondrios deverdo ter os materiais necessarios para o inicio e regular execucdo das
atividades inerentes ao objeto da presente contratagdo;

10.4 No prazo maximo de 10 (dez) dias contados no inicio da prestagdo dos servigos, 0s
colaboradores deverdo estar devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd.

11 DA VISTORIA

11.1 Para correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta a licitante podera realizar vistoria
nas instalacBes dos locais de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse
fim, de segunda a sexta-feira, exceto feriados e pontos facultativos, das 08:30 as 16:00, com
agendamento prévio pelo e-mail [impezaescolar@sorocaba.sp.gov.br, encaminhando nome

completo e CPF do licitante ou seu representante.

11.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Gtil seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica. Para vistoria, o licitante, ou o
seu representante, deverd estar devidamente identificado. A realizacdo de vistoria é facultativa e a
sua auséncia ndo implicard em prejuizos para as licitantes, todavia a ndo realizagdo da vistoria ndo
poderd embasar posteriores alegacbes de desconhecimento das instalacBes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos.

12 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

12.4 N3o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacdo trabalhista;

12.5 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigcdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

12.6 Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da fatura de servicos da Contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo X! da IN SEGES/MPDG n2 05/2017;
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12.7 Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

a. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigcos de recepgdo e apoio ao usudrio;

b. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

c. Promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relacdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado;

d. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo
ou entidade responsdvel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e
passagens.

12.8 Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

a. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentacio e auxilio-satde, guando for devido;

b. O recolhimento das contribuicdes previdencidrias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdo dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

¢. O pagamento de obrigagGes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a
data da extin¢do do contrato.

12.9 Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestagdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo
ou rescisdo do contrato.

13 QUALIFICACAO TECNICA

13.1 Comprovagdo de aptiddo para a execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o cbjeto desta contratacdo, ou com item pertinente, por
meio da apresentacdo de certidSes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou regulamente emitidos por conselho profissional competente, quando for o caso.

13.2 Sera exigida comprovagdo de 50% (cinquenta por cento) dos servigos equivalentes ou superior
aos servigos de faxina e higienizacdo.

14 OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1 Executar os servigos conforme especificacBes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,

com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais,

além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na gualidade e
“quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;
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14.2 Escolher e contratar pessoal a ser fornecido em seu nome e sob sua responsabilidade,
observando as leis trabalhistas, previdencidrias, assistenciais e sindicais, sendo considerada nesse
particular, como tGinica empregadora.

14.3 Respeitar o intervalo de 01 (uma) hora para refei¢des dos funcionarios.

14.4 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

14.5 Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracdo;

14.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor {Lei n2 8.078/1990), ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no Edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada,
o valor correspondente aos danos sofridos;

14.7 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdasicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

14.8 Vedar a utilizagdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissa@o ou funcdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n® 7.203/2010;

14.9 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual — EPI, quando for o
€aso;

14.10 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

14.11 As empresas Contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de presta¢do dos servigos, conforme
alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n2 05/2017:

a. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, saldrio, horario
do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso;

b. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social {CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela Contratada;

c. Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo 0s
Servigos;

d. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitagdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;
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14.12 Os documentos acima mencionados deverdio ser apresentados para cada novo empregado
que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de

empregados no curso do contrato de prestacio de servicos deve ser devidamente comunicado, com
toda a documentacéo pertinente ao empregado dispensado, & semelhanca do que se exige quando
do encerramento do contrato administrativo.

14.13 Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de

Fornecedores — SICAF, a empresa Contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos
pela CLT deverd entregar ao setor responsével pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e 3 Divida Ativa da Unido; 3)
certidBes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital € Municipal do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "¢" do item 10.2 do Anexo VIHI-B da IN

SEGES/MPDG n2 05/2017;

14.14 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigaces trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributérias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 3 Contratante;

14.14.1 N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposicGes contidas
em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa Contratada, de matéria n3o trabalhista, ou
que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

14.15 Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante
depdsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia
do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicdo, a Contratada deverad apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento;

14.16 Autorizar a Administragdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o

desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente
aos trabalhadores, bem como das contribuices previdencidrias e do FGTS, quando nao

demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagbes, até o momento da

regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

14.16.1 Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administracdo
(ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
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saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicGes sociais e FGTS
decorrentes.

14.16.2 Atender as solicitacGes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacGes relativas a execucao do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

14.16.3 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragdo;

14.16.4 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0s a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo;

14.17 Instruir seus empregados, no inicio da execug¢do contratual, gquanto a obtencdo das informagdes
de seus interesses junto aos Orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele
inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

14.17.1 Viabilizar o acesso de seus empregados via internet, por meio de senha prdpria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

14.17.2 Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servicos ou da admissdao do empregado;

14.17.3 Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencao de extratos
de recolhimentos de seus direitos sociais, preferenciaimente por meio eletrénico, quando
disponivel.

14.18 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos
Servigos;

14.19 Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das
obrigacBes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicdo da Contratante;

14.19.1 A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das
obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicard a reten¢do do pagamento
da fatura mensal, mediante prévia comunicacdo, até que a situagdo seja regularizada, sem
prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

14.19.2 Ultrapassado o prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contados na comunicagdo
mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracdo poderd efetuar o
pagamento das obrigacBes diretamente aos empregados da Contratada que tenham participado
da execucdo dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.
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14.19.3 O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

14.20 N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

14.21 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacSes
assumidas, todas as condicBes de habilitagdo e qualificacio exigidas na licitagdo;

14.22 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

14.23 Ndo se beneficiar da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes previstas
no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar na 123, de 14 de dezembro de 2006;

14.24 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de servicos
mediante cessdo de mdo de obra, salvo as exce¢Ses previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei

Complementar na 123 de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusio obrigatéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsdo do art.17, X!, art.30, §19, |i
e do art. 31, I, todos da LC 123, de 2006.

14.24.1 Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a Contratada deverd apresentar copia do
oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessdo de mio de
obra, até o Gltimo dia Gtil do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacio.

14.25 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de

sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitacdo.

15 DA ESTIMATIVA DE CUSTOS E PAGAMENTO

15.1 O valor méximo total estimado da contratacio é:

P - - UNIDADE DE MENOR VALOR TOTAL
LOTE CODIGO DESCRICAG/ESPECIFICACAO MEDIDA POR LOTE (RS)
1 000.00001.1682-01 | ' Stace0 de servicos continuados SERVICO RS 26.307.329,34
de limpeza, asseio e conservacio
predial para os préprios da Secreta-
2 000.00001.1683-01 | 5 45 Edycacio, com fornecimento SERVICO R$ 24.244.689,68
de m3o de obra, saneantes domissa-
3 000.00001.1684-01 nitérios, materiais e equipamentos SER\"CO RS 24.244.597,28
necessérios a plena execucao dos
4 000.00001.1748-01 servi SERVICO RS 24.447.059,29
COS.
VALORTOTAL RS 99.243.676,09
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15.2 O pagamento sera creditado por meio de ordem bancéria, na primeira sexta feira da segunda
quinzena, apds apresentacdo dos documentos de cobranga, desde que eles tenham sido
executados, atestados e aprovados pela fiscalizagdo da CONTRATANTE e estejam em conformidade
com a Lei;

15.3 Os pagamentos serdo proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no Instrumento
de Medicdo de Resultados — IMR, discorrido no Termo de Referéncia e estardo limitados a faixa
especifica de tolerdncia nele prevista, abaixo da qual a CONTRATADA sujeitar-se-a as sancdes legais.

16 DASU BCONTRATACAO
16.1 N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.
17 ALTERACAO SUBJETIVA

17.1 E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporacio da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoé juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

18 O CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

18.1 As atividades de gest3o e fiscalizacdo da execugdo contratual s3o o conjunto de acdes que tem
por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servico
contratado, verificar a regularidade das obrigacbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio,
prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com
vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a solucdo de problemas relativos ao
objeto;

18.2 O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao fiscalizador da execugdo do
contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usudrio, de acordo com as seguintes disposi¢des:

a. Gestdio da Execuc¢do do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuério, bem como dos atos preparatérios a
instrucdo processual e ao encaminhamento da documentag¢do pertinente ao setor de contratos
para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo,
alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sang¢des, extin¢do do contrato, dentre
outros;

b. Fiscalizacdo: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execu¢do do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da
prestacido dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser
auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario;
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c. Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucio
dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

d. Fiscalizagdo Setorial: é 0 acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou
administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer concomitantemente em setores
distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgdo ou entidade;

e. Fiscalizagdo pelo Pablico Usudrio: é o acompanhamento da execucdo contratual por pesquisa
de satisfagdo junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigos,
Os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela Contratada, quando for o caso, ou
outro fator determinante para a avaliacio dos aspectos qualitativos do objeto.

8.2.1 Quando a contratagdo exigir fiscalizagdo setorial, o érgdo ou entidade devers designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

18.3 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigles, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes
relacionadas a Gest3o do Contrato;

18.4 A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se
em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e n3o apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado;

18.5 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacSes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras,
as seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por
cartorio competente ou por servidor da Administracio), no caso de empresas regidas pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho:

18.5.1 No primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar a
seguinte documentacio:

a. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fung¢do, horario do posto de
trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando
for o caso;

b. Apresentar certiddo de antecedentes criminais dos prestadores;

¢. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada

pela CONTRATADA;

d. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
servigos.
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e. Declaracdo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitagdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

18.5.2 Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

a. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

b. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

¢. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);
d. Certiddo Negativa de Débitos Trabathistas (CNDT).

18.5.3 Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
a. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualguer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em
que conste como tomador CONTRATANTE;

c. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

d. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares ({vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou
Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de
gqualquer empregado;

e. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

18.5.4 Entrega de c6pia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou resciséo
do contrato, apés o dltimo més de prestacdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

a. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b. Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisGes
contratuais;

c. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados
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18.6 A CONTRATANTE devera analisar a documentac3o solicitada na alinea “18.5.4” acima no prazo
de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente;

18.7 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdencidrias, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar 4 Receita Federal do Brasil (RFB);
18.8 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho;

18.9 O descumprimento das obrigacBes trabalhistas ou a n3o manutencdo das condicdes de
habilitagdo pela CONTRATADA poderd dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancgdes;

18.10 A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacBes
trabalhistas ou suas condi¢Bes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo
identificar ma-fé ou a incapacidade de correcio;

18.11 Além das disposigBes acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as
seguintes diretrizes:

18.11.1 Fiscalizacdo inicial (no momento em que a prestagdo de servigos ¢ iniciada):

a. Serd elaborada planilha resumo de todo o contrato administrativo, com informacdes
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servicos, com os seguintes dados:
nome completo, ndmero de inscricdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais,
gratificagBes, beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-
alimentacdo), hordrio de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas;

b. Todas as anotag¢Ges contidas na CTPS dos empregados serdao conferidas, a fim de que se
possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informacGes fornecidas
pela CONTRATADA e pelo empregado;

¢. O ndmero de terceirizados por funcio deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d. O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengado
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e. Serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA;

f. Sera verificada a existéncia de condi¢Bes insalubres ou de periculosidade no local de

trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI).

g. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a Contratada devera apresentar a seguinte
documentacdo:
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e Relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fung¢do, horario do posto de trabalho,
nimeros da carteira de identidade (RG) e inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e
indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

» CTPS dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos,
guando for o caso, devidamente assinada pela Contratada;

» Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os servicos;

e Declaracdo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

18.11.2 Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a. Deve ser feita a retencéo da contribuicdo previdencidria no valor de 11% (onze por cento)
sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagao do servigo;

b. Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF;

c. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados
no SICAF;

d. Deverd ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a empresa mantém reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social.

18.11.3 Fiscaliza¢do didria:

a. Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitacBes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma,
eventuais reclamacdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser
dirigidas ao preposto.

b. Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servigo, como a negociacao de folgas
ou a compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da
CONTRATADA.

c. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que
estdo prestando servicos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

18.12 Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagdo relativa
a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
empregados no dia e percentual previstos.

18.13 O fiscal deverd verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive
quanto a necessidade de solicitagdo da Contratada.
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18.14 A CONTRATANTE deveré solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do
FGTS e que verifiquem se as contribui¢Bes previdenciérias e do FGTS estio sendo recolhidas em seus
nomes.

18.15 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

18.16 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b. Cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servicos, em
que conste como tomador a CONTRATANTE;

c. Copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualguer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessdrio, cépia de recibos de depdsitos
bancarios;

d. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei, Acordo, Convencio ou
Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos e de
qualquer empregado.

18.17 A fiscalizacdo dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto para afericdo da
qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou n3o executar com a qualidade minima
exigida as atividades Contratadas;

b. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 3 demandada.

18.17.1 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos.

18.18 Durante a execucdo do objeto, o fiscal deverd monitorar constantemente o nivel de gualidade
dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

18.19 O fiscal devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execuc¢do do objeto ou,
se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada;

18.19.1 Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materializasse a

avalia¢do de desempenho e qualidade da prestagio dos servigos realizada.
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18.20 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

18.21 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacio & qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢bes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio;

18.22 O fiscal poderd realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos
Servigos;

18.23 O fiscal, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda
da qualidade na execuc¢do do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteracdo dos valores contratuais previstos.

18.24 A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigcos deverd ser verificada
juntamente ao documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposts, informando as respectivas quantidades e

especificagBes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso;

18.25 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

18.26 O descumprimento total ou parcial das obrigacBes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacGes trabalhistas, n3o recolhimento das
contribuicdes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo manutengdo das condi¢cdes de
habilitacdo, ensejara a aplicacdo de san¢gBes administrativas, previstas no instrumento convocatorio
e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE.

18.27 Caso n3o seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA
e reterd o pagamento da fatura mensal, até que a situacdo seja regularizada.

18.27.1 N3o havendo quitacdo das obrigacOes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze
dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos
empregados da Contratada que tenham participado da execu¢do dos servicos objeto do
contrato;

18.27.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

18.27.3 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assun¢do de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a Contratante e os
empregados da Contratada.
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18.28 O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apés a comprovagdo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciérias e para
com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execu¢do, inclusive guanto as verbas
rescisorias;

18.29 A fiscalizacdo de que trata esta clausula nio exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicBes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais.

19 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

19.1 O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto n3o exclui a responsabilidade da Centratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato;

19.2 O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal, administrativo e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo;

19.3 Ao final de cada periodo mensal, o fiscal deverd apurar o resultado das avaliacbes da execugdo
do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos
realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatorio;

19.4 Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos
dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacSes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do
més anterior;

19.5 O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, serd realizado
pelo gestor do contrato;

19.6 O fiscalizador do contrato analisard os relatérios e toda documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo, caso haja irregularidades que impecam a liguidagdo e o pagamento da despesa,
indicard as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando 2 CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregles;

19.7 O fiscalizador emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacio apresentados, e comunicara a CONTRATADA
para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo com base
no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

20 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 O licitante ou o contratado conforme art. 155 da lei 14133/2021 serd responsabilizado
administrativamente pelas seguintes infragdes:

I - dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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lIf - dar causa a inexecugdo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

Vil - apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execu¢do do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
Xll - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

20.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no art. 156 da Lei
14133/2021 as seguintes sangdes:

| - adverténcia;
Il - mults;

lI - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 12 Na aplicacdo das san¢Oes serao considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

HI - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

20.3 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as sanc0es previstas em contrato.

21 REGIME DE EXECUCAO:
21.1 Empreitada por prego global.
22 VIGENCIA:
22.1 A vigéncia inicial do contrato serd de 24 (vinte quatro) meses e poderd ser prorrogada por

iguais e sucessivos perfodos até o limite de 10 (dez) anos, caso seja vantajoso para a Administragdo
(Art. 107 e 108 da Lei n® 14.133/2021).




Secretaria da Educagdo

Centro de Referéncia em Educacdo “Dom José Lambert”

Rua Artur Caldini, 211 — Jardim Saira ~ CEP 18085-050 — Sorocaba — SP
Fone: (15) 3228-8500 / 3228-9501

: Prefeitura de

22.2 ApGs o recebimento da autorizacdo formal do CONTRATANTE, para inicio dos servicos, a
CONTRATADA devera alocar em 5 (cinco) dias Gteis a m3o de obra nos respectives locais e nos
hordrios a serem fixados pelo CONTRATANTE, informando, em tempo habil, qualguer motivo
impeditivo ou que a impossibilite de assumir os servicos contratados;

23 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAIS

23.1 A Contratada deverd adotar boas praticas de otimizacdo de recursos/reducio de
desperdicios/menor poluicio, tais como:

a. Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;
b. Substituicdo de substéncias tdxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;
c. Racionalizagdo/economia no consumo de energia elétrica e agua;

d. Treinamento/capacitagdo periddicos dos empregados sobre boas praticas de reducdo de
desperdicios/poluicio;

e. Reciclagem/destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio
e conservagao;

f. Usar produtos de limpeza e conservacio de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificagSes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

24 CRITERIO DE JULGAMENTO

24.1 Menor prego por lote.

25 CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Dotacdo | Econdmica | Funcional | FungBes | Programa | AcBes | Fonte | C6d. de aplicacdo
833 3.3.90.39.78 12 361 2001 2019 1 2200000
834 3.3.90.39.78 12 365 2001 2019 1 2120000
835 3.3.90.39.78 12 365 2001 2019 1 2130000

26 MIODALIDADE

26.1 Modalidade pregdo eletrénico, nos termos do art. 62, inciso XLI do art. 17,§ 22 e do art. 34,

todos da Lei Federal n? 14.133/2021, com adocio do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
POR LOTE.
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27 FISCALIZADORES
27.1. A Secretaria da Educacdo indica os servidores abaixo:

a. Edson Floreano de Sales — Chefe da Divisdo de Obras, Manutencdo Escolar e Apoio
Logistico.

b. Gessé Luiz de Farias Junior — Gestor de Desenvolvimento Administrativo

*Todas as informagGes técnicas e de execugéio foram fornecidas pelo setor solicitante.

Sorocaba, 03 de junho de 2026.

_/Secretério da Educagdo
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