L\ PREFEITURA MUNICIPAL DE VOTORANTIM

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

TERMO DE REFERENCIA

Objeto: Contratagdo da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) para a prestacaode
servicos de postagens de correspondéncia, remessa com comprovagao de entrega, impresso
especial, servico de caixa postal e demais correspondéncias da Administragdo Municipal de
Votorantim.

Dados da Empresa:

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n.° 34.028.316/0001-03, com sede a Praga Dom Pedro |l, lado 4, 4-55, Centro,
Bauru/SP, Cep 17015-905.

Natureza: Servicos de postagens de correspondéncia e correlatos.
Quantitativos:

Com base nos gastos realizados em 2023, o valor anual estimado é de R$310.000,00.

Prazo do contrato: 1 ano com possibilidade de renovagao.

1- FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A contratacdo dos servicos da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) justifica-
se pela necessidade essencial da Administragédo Municipal de Votorantim em dispor de servigos
postais eficientes e confidveis. Esses servigcos sdo vitais para a realizagdo de atividades
relacionadas a arrecadacéo, envio de notificagdes de divida ativa, comunicados administrativos e
outros servicos essenciais. A eficiéncia nos servigos postais contribui diretamente para a eficacia
da administracdo publica, garantindo que os cidadaos e as partes interessadas recebam as
informacdes de maneira oportuna e segura.

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos tem cobertura de atendimento em todo o
territério nacional e internacional, o que permite a entrega de correspondéncias e notificacées em
qualquer localidade, tanto dentro do pais quanto no exterior. Isso assegura que todos os
destinatarios, independentemente de sua localizagao, possam ser alcangados de maneira eficaz,
cumprindo assim os principios da universalidade e da continuidade do servico publico.

Optou-se por fazer por dispensa de licitagéo, com base no que se segue:

Os 6rgdos e entidades da administragdo publica podem dispensar a realizagdo de licitagdo para
contratar servicos de logistica da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), como a remessa
e a entrega de objetos e encomendas. E o que define parecer (integra abaixo) da Consultoria-Geral da
Uni&o, 6rgédo da Advocacia-Geral da Unido (AGU) responsével pelo assessoramento juridico da Unigo.
O documento foi elaborado em resposta a consulta da Procuradoria Federal Especializada junto a
Agéncia Nacional de Telecomunicagbes (PFE/Anatel). A unidade pediu para que a questdo fosse
esclarecida tendo em vista recentes decisdes (Acérddos n° 1800/2016-P e 213/2017-P) do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) que entenderam ser inadequada a contratagdo direta (sem licitagdo) de
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servicos de logistica sobre os quais os Correios ndo detém o monopdlio, o que poderia gerar
inseguranga juridica para as contratagoes realizadas por meio dessa modalidade.

No entanto, no parecer a AGU esclarece que a Lei de Licitagbes (8.666/93) prevé, no art. 24, inciso
VIll, a dispensa de licitagdo na “aquisigdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servigos prestados por 6rgéo ou entidade que integre a administragdo publica e que
tenha sido criado para esse fim especifico em data anterior a vigéncia desta lei, desde que o prego
contratado seja compativel com o praticado no mercado”. No entendimento da Advocacia-Geral, este
€ justamente o caso da contratagéo de servigos de logistica dos Correios, uma vez que a ECT &
entidade da administracéo indireta criada para prestar servicos postais e relacionados.

(disponivel em www.qov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/parecer-da-mais-sequranca-juridica-para-
acontratacao-de-servicos-dos-correios--686808)

Esta questdo foi originalmente tratada no ambito da Advocacia-Geral da Unido no Parecer
AGU/CGU/JCBM /0019/20111 que concluiu, na parte que interessa a presente analise, ser possivel a
confratagédo direta da UASG 370003 Estudo Técnico Preliminar 62/2023 2 de 11 ECT com fundamento
no art. 24, Vill da Lei Geral de Licitagbes, para os servigos postais ndo exclusivos. Ocorre que o Tribunal
de Contas da Unido, em dois julgados recentes (Acorddos n® 1800/2016-P e 213 /2017-P) decidiu a
matéria em sentido diverso, entendendo por incabivel a referida contratagdo Direta.

No bojo do Gltimo precedente, de 2017, que julgou 0s embargos de declaragdo opostos pela Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos e pela AGU contra a decisdo tomada pelo TCU, no acordéo
1800/2016- P, que entendeu que ndo ha respaldo legal ou jurisprudencial para a contratagéo direta da
ECT para prestagéo de servigos de logistica, mediante dispensa de licitagdo com suposto esteio no art.
24, VI, da Lei 8.666/1993, a corte de contas manteve a posi¢do ja constante da primeira assentada,
sem qualquer alteragdo. O Tribunal deliberou que o servigo de logistica néo é servigo publico (postal),
mas sim atividade econémica em sentido estrito, e que, por tal razdo, ndo seriam subsumiveis ao
comando normativo encartado no art. 24, VIII, da Lei 8.666/1993. No entendimento da Corte de Contas
Federal, como os servigos ndo-exclusivos da ECT séo fornecidos por outros potenciais fornecedores
em igualdade de condigbes, a Administragdo estaria compelida a realizagéo da licitagéo, sendo vedado
o manejo da contratagdo direta do art. 24, VIll da LGL. Diante da divergéncia de entendimentos, a
questdo foi entdo novamente enfrentada pela AGU no Parecer n. 101/2017/DECOR/CGU/AGU da
Consultoria-Geral da Unido. Nesta manifestacédo a AGU esclarece que a Lei de Licitagbes (8.666/93)
prevé, no art. 24, inciso VI, a dispensa de licitagdo para: “aquisigdo, por pessoa juridica de direito
publico interno, de bens produzidos ou servigos prestados por 6rgéo ou entidade que integre a
administragdo publica e que tenha sido criado para esse fim especifico em data anterior a vigéncia
desta lei, desde que o prego contratado seja compativel com o praticado no mercado”. No entendimento
da Advocacia-Geral, este & justamente o caso da confratagdo de servigos de logistica dos Correios,
uma vez que a ECT é entidade da Administragéo Indireta criada para prestar servigos postais e
relacionados. De acordo com o parecer, a possibilidade de a estatal ser contratada sem licitagéo é uma
prerrogativa dada pelo legislador em contrapartida ao servigo publico prestado por ela, uma vez que 0s
Correios — ao contrério de empresas particulares — sédo obrigados a manter os servigos funcionando
mesmo em locais remotos onde néo ha retorno financeiro. Ademais, conforme restou esclarecido na
manifestagéo da AGU, a dispensa de licitagdo ndo reclama a inviabilidade de competigdo como
pressupds equivocadamente o precedente do TCU, mas ao revés, ainda que seja possivel a
competigdo, a lei faculta ao administrador a néo realizagdo do certame. Tratando agora
especificamente do inciso em questéo, ele extrai seu fundamento da descentralizagdo por servigos.
Assim, se o Estado possui um 6rgéo ou ente que realiza o servigo almejado e sendo o prego compativel
com o mercado, ndo hé que se impor a licitagdo, tal como fez o TCU nos acordédos em comento.
(disponivel em www.licitacaoecontrato.com.br/assets/lecComenta/lecComenta download 39 pdf)

“A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos foi criada no ano de 1969 e, apesar de, a época, ndo
constarem expressamente em suas atividades os servigos de logistica, constam dos autos documentos
que demonstram que h& muito j& prestava tais servicos, inclusive desde antes da edigdo da
Lei 8.666/93 (conhecida como Lei de Licitagdes)”, apontou Gilmar Mendes em sua decisao.
“Parece-me que a ECT preenche todos os requisitos legais necessérios & possibilidade de sua
contratagdo direta, haja vista integrar a administragéo publica, ter sido criada em data antegior a edigdo
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da Lei 8.666/93 para a prestagéo de servigos postais, entre os quais entendo que se incluem os servigos
servigos de logistica integrada”, concluiu o ministro.

Gilmar Mendes ainda ressaltou que cabe & administragéo publica analisar caso a caso se o prego dos
Correios € compativel com o praticado no mercado.

“Cumpre registar que a permisséo legal para dispensa da licitagdo ndo acarreta um dever para a
administragdo em dispensa-la. Cabe a ela realizar o Juizo de valor e decidir acerca da realizagdo ou
néo da licitagdo”, observou Gilmar..."

(disponivel em WWW.;usbrasH_combr/aftfqos/con‘er’os-serw‘cos~de—loqisn'ca—dispefJsar—ow:ao-hcr‘tacao

/629278753)

Em que pese os pareceres e artigos tratarem expressamente do artigo 24, VIII, da Lei n°
8.666, de 1993, ele foi transportado para o artigo 75, IX, da Lei n® 14.133, de 2021, o qual utilizamos
para justificar a dispensa no caso em tela.

2 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Considerando todo o ciclo de vida do objeto contratado, a solugdo proposta abrange a
prestacéo de servigos postais pela Empresa Brasileira de Correios e Telegrafos (ECT), de forma
abrangente e integrada, atendendo as necessidades da Administracdo Municipal de Votorantim.

Natureza dos Servigos

Os servicos postais englobam uma variedade de atividades, desde a coleta de
correspondéncias até sua entrega final aos destinatarios. Esta contratagdo visa contemplar
diversos tipos de servigos, incluindo, mas n&o se limitando a:

e Postagem de correspondéncias, notificagées de divida ativa por Sedex, cartas comerciais,
remessas locais com comprovagéo de entrega, impressos especiais, servicos de caixa
postal, correio internacional e outros.

e Transporte e entrega de correspondéncias em todo o territorio nacional e internacional.

e Servigos de logistica integrada, financeiros e eletrénicos relacionados ao universo postal.

A contratacao dos servicos da ECT sera através de dispensa de licitagdo, com base no art.
art. 75, inciso IX.

IX - para a aquisicao, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servicos
prestados por drgéo ou entidade que integrem a Administragéo Publica e que tenham sido criados para esse
fim especifico, desde que o prego contratado seja compativel com o praticado no mercado.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Abaixo s&o elencados os requisitos especificos da contratacdo em questso:
Dos Documentos de Habilitagao:

A pessoa juridica contratada devera comprovar que atua em ramo de atividade compativel
como objeto da licitacao, além de apresentar documentos que atestem sua regularidade juridica,
fiscal e trabalhista.
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Da Exigéncia de Amostras:

N&o sera exigida a apresentacdo de amostras.
Dos Requisitos de Execugio do Objeto:

Constituem obrigacées da CONTRATADA:

a. Realizar a assinatura do contrato no prazo estabelecido, apés a convocacdo, sob
pena deaplicagdo das sancbes previstas;

b. Cumprir todas as obrigagdes constantes no presente Termo de Referéncia, seus anexos
& suaproposta, assumindo os riscos e as despesas decorrentes da execucao do objeto;

c. N&o transferir a terceiros a execugéo do objeto e demais obrigacdes assumidas;

d. Entregar o(s) objeto(s) de acordo com as especificacbes exigidas, nos locais e
prazosdeterminados;

e. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as condicdes de habilitacdo e
qualificagao exigidas;

f. Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos da execucao do objeto;

g. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, o objeto recusado
emrazao de vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execucao;

h. Responsabilizar-se pelos danos causados & Administragdo ou a terceiros durante a
execugaodo objeto;

i. Pagar os encargos tributarios, sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios
e degerenciamento decorrentes do fornecimento do objeto:

J- Exigir dos orgéos requisitantes a Solicitagdo e a respectiva Nota de Empenho para a
liberagcdodos materiais e produtos solicitados.

O cumprimento rigoroso dos requisitos da contratagdo, incluindo a comprovacao de
habilitacdo,a auséncia de exigéncia de amostras e o atendimento as obrigacdes da contratada
durante a execugdo doobjeto, assegura a regularidade e a efetividade do contrato, contribuindo
para a realizacéo dos objetivosestabelecidos pela Administragdo Municipal de Sao José do Cerrito.

Garantias:

Conforme previsto na Lei Federal n° 14.133/21, & facultado & Administragéo exigir garantias

para a execugao do contrato. No entanto, para a presente contratacdo, ndo sera solicitada garantia
\

financeira. \
--..\ )
; \N
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Garantia da prestagdo de servigos: A garantia solicitada sera apenas a garantia da
prestacdo dos servicos conforme pactuado no contrato. A Empresa Brasileira de Correios e
Telegrafos devera manter a regularidade e a qualidade dos servicos postais, conforme
especificado no edital e no contrato,assegurando a eficiéncia, a seguranca e a continuidade do
servico prestado.

Garantia de Atendimento: A contratada deve disponibilizar meios eficientes de
comunicagdo, como numeros de telefone, e-mails ou outros, para facilitar o contato com a
Administragdo Municipal eas Secretarias Solicitantes, assegurando uma resposta rapida e eficaz
as solicitagdes durante o periodo contratual.

Garantia de Qualidade: A contratada deve assegurar que todos os servicos prestados
atendamaos padrées de qualidade exigidos no contrato, conforme as especificagdes técnicas e
normas aplicaveis.

Prazo de Execugéao: A contratada deve cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos
para a entrega dos servigos, garantindo que nao havera atrasos que prejudiquem as operacdes da
AdministragaoMunicipal.

Em resumo, n&o sera exigida garantia financeira para a presente contratacido, mas sera
exigida a garantia da prestacao de servigos, conforme os termos acordados, de modo a assegurar
a qualidade ea regularidade dos servigos postais fornecidos pela ECT a Administragédo Municipal
de Votorantim.

Obrigacoes do Municipio:

Fiscalizacao e Controle: O Municipio tem a obrigacao de fiscalizar e controlar a execucao
dosservigcos prestados pela contratada, garantindo que sejam cumpridos conforme o contrato.

Efetuacdo do Pagamento: O Municipio deve efetuar o pagamento pelos servigos
prestados de acordo com os prazos estabelecidos no contrato, respeitando a época de sua
exigibilidade.

Rejeicao de Servigos Inadequados: O Municipio tem o direito de rejeitar qualquer servigo
quenao atenda aos padrbes exigidos nas especificagcdes contratuais, exigindo corregbes ou
substituicoes adequadas.

4.1 Sustentabilidade e indicagao de marcas ou modelos:

Para a prestacao dos servigcos postais pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, a
contratada deve adotar praticas sustentaveis e de responsabilidade socioambiental. Estas praticas
incluem:

e Utilizagcao de materiais reciclaveis: Sempre que possivel, utilizar embalagens e materiais
reciclaveis ou biodegradaveis para a realizagdo dos servigos postais, como envelppes,
caixas e selos.
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* Eficiéncia energética: Implementar processos e utilizar veiculos e equipamentos que
promovam a eficiéncia energética e reduzam a emissao de poluentes, contribuindo para a
diminuigdo do impacto ambiental.

e Gestdo de residuos: Gerenciar adequadamente os residuos gerados durante a prestacdo
dos servigos, promovendo a reciclagem e a destinagio correta dos residuos nao reciclaveis.

Indicagdo de marcas ou modelos: No caso da contratagao dos servigos postais, a Administragéo
pode indicar a utilizagdo de servigos e produtos especificos da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos, conforme justificado tecnicamente pela necessidade de padronizagdo, compatibilidade
e continuidade dos servigos. Isto estd em conformidade com a Lei Federal n° 14.133/21,Art. 40, § 1°,
inciso |.

e Justificativas técnicas: A escolha pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos se
baseia na necessidade de garantir a padronizacdo dos servicos postais, a confiabilidade e
a cobertura nacional e internacional oferecida pela empresa. Os servicos especificos
indicados, como SEDEX, Carta Comercial, Remessa Local com Comprovac&o de Entrega,
Impresso Especial, Servico de Caixa Postal e Correio Internacional, s3o selecionados por
sua reconhecida eficiénciae abrangéncia.

¢ Conformidade e qualidade: A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos deve garantir
que todos os servicos e produtos utilizados estejam em conformidade com as
especificacbes de qualidade exigidas pela Administragdo Municipal, assegurando que
sejam adequados e eficientes para o uso previsto.

Essas diretrizes visam garantir que a contratagdo nio apenas atenda as necessidades
operacionais da Administragdo Municipal de Votorantim, mas também esteja alinhada com os
principios de sustentabilidade e eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos.

Nivel minimo de servigo

Finalidade: Garantir que o servico postal seja realizado dentro da periodicidade
especificada.

Meta: Cumprir 100% da realizagao do servigo dentro dos prazos e condi¢des estabelecidas
no presente instrumento.

Monitoramento da qualidade: O Gestor monitorara constantemente o nivel de qualidade
dos servicos prestados pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos. Devera intervir para
corrigir quaisquer irregularidades ou solicitar a aplicagdo de sangdes, conforme a legislacdo
vigente, sempre queverificar desconformidade na prestacéo do servico em relacdo a qualidade
exigida.

Subcontratagao:

Nao & admitida a subcontratacéo do objeto contratual. \
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4-EXECUGAO DO OBJETO

A prestacéo dos servigos postais pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos tera
inicio imediatamente apos a assinatura do contrato.

A CONTRATADA devera disponibilizar os recursos necessarios para iniciar os servicos
conforme os termos estabelecidos no contrato.

A retirada dos servigos postais devera ocorrer de segunda a sexta entre 8:00 e 17:00 horas
no Pago Municipal localizado na Avenida Trinta e Um de Margo, n® 327, Centro, Votorantim.

Acompanhamento e monitoramento:

O Gestor do contrato designado pela Administragdo Municipal sera responsavel por
acompanhar e monitorar a execugao dos Servicos.

Seréo realizadas reunides para avaliar o desempenho da CONTRATADA e discutir
eventuais ajustes necessarios para garantir a qualidade e eficiéncia na prestacéo dos servigos.

Comunicagao e relatérios:

A CONTRATADA devera manter canais de comunicacao abertos e eficazes para garantir
umacomunicacéo fluida com a Administracao Municipal.

Serdo exigidos relatorios de acompanhamento da execucdo dos servicos, conforme
cronogramaa ser estabelecido.

Cumprimento dos prazos:

A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos para a realizagédo
dosservigcos postais.

Em caso de eventuais atrasos, a CONTRATADA devera justificar os motivos e adotar
medidascorretivas para minimizar os impactos.

Qualidade e conformidade:
Padrées de qualidade:

A prestacéo dos servicos postais devera atender aos mais altos padrées de qualidade,
garantindoa integridade e a seguranca das correspondéncias e encomendas.

Conformidade com as especificagdes:

A CONTRATADA devera realizar os servicos postais de acordo com as especificacdes
técnicase requisitos estabelecidos no contrato.

Qualquer desvio em relagdo as especificacdes devera ser prontamente corrigido Rela
CONTRATADA, sem 6nus adicional para a Administracéo Municipal. \
\
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Encerramento do contrato:
Regularizacédo de pendéncias:

Ao término do contrato, a CONTRATADA devera regularizar todas as pendéncias e finalizar
a presta¢ao dos servigos conforme as condigdes estabelecidas.

Entrega de documentagao:

A CONTRATADA devera entregar Administracdo Municipal todos os documentos e
registros pertinentes a execucéo do contrato, conforme previsto no contrato.

5- GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
estabelecidas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, sendo que cada parte sera responsavel
pelas consequéncias de sua inexecucio total ou parcial.

Comunicagoes oficiais:

Conforme preceitua a Lei n® 14.133/2021, todas as comunicacbes entre o 6rgdo ou
entidade contratante e a contratada devem ser realizadas por escrito, observando a formalidade
necessaria. Ademais, & admitido o uso de mensagem eletronica para tal finalidade, garantindo a
celeridade e a eficiéncia na troca de informagées.

Convocagéo de representante:

Nos termos da referida legislacdo, o contratante possui a prerrogativa de convocar um
representante da empresa contratada para adotar providéncias urgentes e imediatas quando
necessario.

Acompanhamento e fiscalizagdo do contrato:

Consoante ao artigo 117 da referida lei, a execucdo do contrato sera acompanhada &
fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou por seus respectivos substitutos, garantindo a
conformidade com as clausulas estabelecidas. A execucdo do contrato devera ser acompanhada
e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lein®14.133, de 2021,
art. 117, caput).

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, assegurando os melhores resultados
para a Administrac&o, anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados.

8 \.
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6 - MEDICAO E PAGAMENTO

Ao final de cada més, o CONTRATADO devera apresentar a medicao prévia dos servicos
executados no periodo, por meio de planilha e meméria de calculo detalhada.

O pagamento sera efetuado dia 21 de cada més, através de boleto bancario emitido pelo
CONTRATADO.

7- SELECAO DO FORNECEDOR

A selecao do fornecedor sera feita por meio de um processo de contratacio direta. tendo
em vista a caracteristica especifica dos servicos postais prestados pela Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos, que detém o monopolio das atividades postais em todo o territério nacional.

Critérios de selegdo:
Capacidade técnica:

Capacidade técnica da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos para prestar os
servigos postais conforme as especificagdes técnicas e requisitos estabelecidos no contrato.

Experiéncia anterior:

Sera considerada a experiéncia anterior da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
na prestacao de servigos postais para outros érgdos publicos e entidades privadas, garantindo a
confiabilidade e eficiéncia na execucao dos Servicos.

Justificativa da escolha:

A escolha da Empresa Brasileira de Correios e Telegrafos como fornecedor dos servicos
postais € justificada pela sua notéria especializacdo na prestagao desses servicos em todo o
territério nacional.

A selecdo do fornecedor sera pautada pela legalidade, transparéncia e busca pelo
interesse publico, garantindo a eficiéncia e qualidade na prestagdo dos servicos postais pela
Administragdo Municipal de VVotorantim.

8 - ESTIMATIVA DO PRECO

A definicéo dos valores foi realizada através da média do exercicio anterior.

DESCRIGAO VALOR GLOBAL

Servicos postais, telematicos e adicionais, na R$ 310.000.00
modalidade Bronze (sem cota minima mensal) '\\
N J'
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9 - DOTACAO ORGCAMENTARIA

Secretaria de Governo. Titulo: Outros Servicos de Terceiros- Pessoa Juridica Verba:
02.02.01 .04.122.0020-2.002.3.3.90.39.00-01.0009.

Secretaria de Administragéo. Titulo: Outros Servicos de Terceiros- Pessoa Juridica.
Verba: 02.05.01.04.122.0002-2.002.3.3.90.39.00-01.0118.

Secretaria de Finangas. Titulo: Outros Servigos de Terceiros- Pessoa Juridica.
Verba: 02.06.01.04.123.0021-2.002.3.3.90.39.00.01.0136.

Secretaria de Negécios Juridicos. Titulo: Outros Servigos de Terceiros- Pessoa Juridica.
Verba: 02.07.01.04.122.0022-2.007.3.3.90.39.00.01.0163

Votorantim, 12 de novembro de 2024
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