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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta

os devidos estudos para a contratagao de solugcéo que atendera a necessidade abaixo especifica-

da. O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a me-

Ihor solugao para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Ad-

ministracao Publica.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. A presente contratagao tem por finalidade assegurar acesso publico e seguro a inter-

net sem fio em pracgas e prédios municipais, com gestao centralizada em nuvem, au-
tenticacdo de usuarios, Analytics e monitoramento 24x7. Trata-se de iniciativa es-
sencial a inclusdo digital, a qualificacdo dos servigos publicos, medida necessaria a
continuidade dos servigos atualmente prestados, diante do término da vigéncia do

contrato anterior com a mesma finalidade.

2.2. Atualmente, o ecossistema de Wi-Fi vive uma transicdo entre as geragbes Wi-Fi 5

(802.11ac) e Wi-Fi 6 (802.11ax), cada qual com particularidades para atendimento de

requisitos técnicos.

2.3. Ambas as geragdes atendem as necessidades do projeto Pragas Digitais no estado

atual. A adogao do Wi-Fi 6 traz ganhos de capacidade, eficiéncia espectral e preparo
para futuras demandas, especialmente em areas de alta densidade de usuarios; con-
tudo, a presenga de um parque significativo de dispositivos legados pode limitar, no
curto prazo, o aproveitamento integral dos recursos avangados do padrdo. Ja o Wi-Fi
5 tende a apresentar desempenho inferior ao Wi-Fi 6, porém mantém ampla compa-

tibilidade com a maioria dos dispositivos em uso.

2.4. Diante disso, optamos por admitir solugdes que atendam aos requisitos em Wi-Fi 5

(ac) ou Wi-Fi 6 (ax), por entendermos que ambas se mostram adequadas para os ob-

jetivos deste projeto.

3. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

3.1. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contratagbes Anual de 2026.

SITUAGAO

8336

Kit de ativos de rede, compreendendo fornecimento e instalacdo da infraestrutura, (cabos,
tubulagbes), acessorios e ferragens (suportes, parafusos, porcas e arruelas), para a correta
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instalacdo e fixagdo dos Access Points (APs) e demais componentes, em conformidade com
as normas técnicas aplicaveis (ABNT/ANATEL/TIA). - ADMINISTRACAO

Kit para energia elétrica, compreendendo fornecimento e instalagdo da infraestrutura, aos
Access Points e ativos de rede (cabos, postes, caixas e tubulagbes) bem como, acessorios e

8337 : .
ferragens (suportes, parafusos, porcas e arruelas), em conformidade com as normas técnicas
aplicaveis (ABNT/ANATEL/TIA) - ADMINISTRACAO

8338 Kit de Access Point Tipo | — outdoor, compreendendo fornecimento, instalagédo e configura-
¢ao - ADMINISTRACAO

8339 Kit de Access Point Tipo Il — indoor, compreendendo fornecimento, instalagdo e configura-

¢éo - ADMINISTRACAO

8340 Licenca de Software de gestio de hotspot Captive Portal - ADMINISTRACAO

Rack de parede de 12U, com filtro de linhas contendo 05 tomadas inteligentes - ADMINIS-

8341 | tracAO

8342 Switch de 08 portas 10/100/1000 - ADMINISTRAGAO

8343 Firewall-Router de 5 portas 10/100/1000 - ADMINISTRACAO

Manutengao, Suporte Técnico e Monitoramento dos pontos de acesso 24X7 - ADMINISTRA-

8344 CAO

8345 Link de Internet de 500 Mbps dedicado para monitoramento NOC/SOC - ADMINISTRACAO

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A solugéo a ser contratada devera contemplar o fornecimento, instalagdo, configura-
¢ao, manutengao, suporte técnico e monitoramento de rede sem fio (Wi-Fi), destina-
da ao atendimento de espacgos publicos e prédios municipais.

4.2. A solugao devera utilizar equipamentos de padréao corporativo (Enterprise), compati-
veis com Wi-Fi 5 (802.11ac) ou Wi-Fi 6 (802.11ax), adequados aos ambientes indoor
e outdoor, conforme as caracteristicas dos locais de instalagao.

4.3. Deverao estar contemplados todos os equipamentos, licencas, materiais, acessorios
€ servigcos necessarios ao pleno funcionamento da solugao, incluindo Access Points,
switches, firewall-routers, racks, infraestrutura elétrica, cabeamento, postes, caixas

de protecéo, aterramento e demais componentes necessarios a implantacéo.
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A solucao devera disponibilizar plataforma de gerenciamento centralizado em nuvem,
permitindo a administragcdo e o monitoramento dos pontos de acesso, sem necessi-
dade de controladora fisica local.

Devera ser disponibilizado sistema de gestdo de hotspots e Captive Portal, contem-
plando autenticagdo de usuarios, gerenciamento dos acessos, controle de banda, pa-
rametrizacdo dos pontos de acesso, relatérios gerenciais, registros de conexao e re-
cursos de Analytics.

A solugdo devera permitir autenticagdo por meio do Login Unico GOV.BR e, adicio-
nalmente, por outros métodos de autenticacao previstos na solugao, conforme defini-
¢do da CONTRATANTE.

A solugdo devera possuir capacidade de integracao e interoperabilidade com a infra-
estrutura de rede e seguranca existente na Prefeitura, inclusive com a solucéo de
firewall utilizada pela Administracao.

Deverdo ser adotados mecanismos destinados a garantir a seguranga, integridade,
confidencialidade e disponibilidade das informacdes, observando-se a legislacao
aplicavel, especialmente o Marco Civil da Internet e a Lei Geral de Protecao de Da-
dos — LGPD.

Os equipamentos sujeitos a regulamentacao deverao estar devidamente homologa-

dos pela ANATEL e atender as normas técnicas aplicaveis.

4.10. A solucéo e os servigos de gerenciamento, monitoramento e suporte deveréo per-

manecer disponiveis de forma continua, observados os niveis de servi¢co e os prazos

de atendimento estabelecidos no Termo de Referéncia.

4.11. A contratacdo devera contemplar manutengao preventiva, corretiva e legal, bem

como atualizagbes das solugdes e licengas durante toda a vigéncia contratual, sem
custos adicionais a CONTRATANTE.

4.12. A CONTRATADA devera realizar a implantagdo, configuracao, testes, migracao

dos dados necessarios, integracao, treinamento técnico e demais atividades indis-

pensaveis a entrada em operagao e ao pleno funcionamento da solugéo.

4.13. Nos locais onde nao houver infraestrutura municipal disponivel, cabera a CON-

TRATADA fornecer e instalar toda a infraestrutura fisica necessaria ao funcionamen-
to dos Hotspots, cabendo a CONTRATANTE disponibilizar o link de internet, o link de

fibra optica até os Hotspots e a energia elétrica no respectivo quadro de distribuigao.
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4.14. Cabera a CONTRATADA executar toda a infraestrutura elétrica necessaria entre o
quadro de distribuicao disponibilizado pela CONTRATANTE e os respectivos Hots-
pots.

4.15. Sera permitida a subcontratacdo exclusivamente dos servigos relacionados a exe-
cucdo da infraestrutura fisica, tais como langcamento de cabos, instalacio e fixacao
de postes, servicos de alvenaria e demais atividades correlatas, permanecendo a
CONTRATADA integralmente responsavel pela execucdo, qualidade, integragéo e
pleno funcionamento da solugéo.

4.16. Todos os componentes da solugcao deverao possuir compatibilidade e integragéo
entre si, de forma a permitir gestdo centralizada, padronizagdo, seguranga e conti-
nuidade dos servicos.

4.17. A CONTRATADA devera comprovar capacidade técnica compativel com a nature-
za, complexidade e dimensdes da contratagdo, observados os critérios e limites es-
tabelecidos no Termo de Referéncia.

4.18. Deverédo ser cumpridos os prazos de implantacéo, entrega, atendimento, manuten-
cao e solucao de incidentes definidos para a contratagcao, observados os mecanis-
mos de aferigdo e os niveis de servico estabelecidos.

4.19. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execucgao contratual, equipe técni-
ca qualificada e recursos suficientes para implantacido, operacdo, manutencao e su-
porte da solugao.

4.20. A CONTRATADA permanecera integralmente responsavel pela solu¢ao fornecida,
abrangendo equipamentos, softwares, infraestrutura, integragdes e servigos neces-

sarios ao seu pleno funcionamento durante toda a vigéncia contratual.

. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

01 - Solugéao de rede sem fio para atender espagos publicos (pragas) e prédios
publicos com sistema de gestao centralizada de hotspots

ITEM DESCRIGAO UNID | QTD

110 (cento e dez) kits de ativos de rede, compreendendo
fornecimento e instalagcdo da infraestrutura, (cabos, tubula-
¢cbes), acessorios e ferragens (suportes, parafusos, porcas e
arruelas), para a correta instalagao e fixagdo dos Access
Points (APs) e demais componentes, em conformidade com as
normas técnicas aplicaveis (ABNT/ANATEL/TIA).

1.1

GRUPO 01

1.2 88 (oitenta e oito) kits para energia elétrica, compreenden- MES 60
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do fornecimento e instalacdo da infraestrutura, aos Access
Points e ativos de rede (cabos, postes, caixas e tubulagdes)
bem como, acessorios e ferragens (suportes, parafusos, por-

1.9 acesso 24x7 MES 60

Link de Internet de 500 Mbps dedicado para monitoramento -

1.10 MES 60

cas e arruelas), em conformidade com as normas técnicas

aplicaveis (ABNT/ANATEL/TIA).

88 (oitenta e oito) kits de Access Point Tipo | — outdoor, a

1.3 ) X - ) ~ MES 60
compreendendo fornecimento, instalagédo e configurago.

22 (vinte e dois) kits de Access Point Tipo Il — indoor, com- a

1.4 ) . ~ , - MES 60
preendendo fornecimento, instalagao e configuracao.

1.5 110 (cer?to e dez) Licencas de Software de gestdo de hots- MES 60
pot Captive Portal

1.6 05 (cinco) Racks fje parede de 12U, com filtro de linhas con- MES 60
tendo 05 tomadas inteligentes

1.7 | 05 (cinco) Switches de 08 portas 10/100/1000 MES 60
1.8 | 05 (cinco) Firewall-Router de 5 portas 10/100/1000 MES 60
Manutengao, Suporte Técnico e Monitoramento dos pontos de -

NOC/SOC

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

6.1. A fim de atender as necessidades apontadas no capitulo 2, foram realizadas pes-
quisas no Portal de Compras do Governo Federal, porém por se tratar de item especifico,
nao foram encontradas propostas semelhantes ao objeto licitado, sendo necessario entao
realizar a pesquisa com fornecedores.

6.2. Todo o levantamento de mercado encontra-se especificado no documento de Pes-

quisa de Precos e seus valores no Anexo | — Termo de Referéncia.

7. ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO

7.1. O menor valor estimado total anual da contratacdo é de R$ 20.476.872,00, confor-

me custos unitarios apostos na tabela abaixo:
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01 - Solugédo de rede sem fio para atender espagos publicos (pragas) e prédios publicos com sistema de gestao centralizada de hotspots

TOTAL

ITEM DESCRICAO UNID | QTD ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EM 05 ANOS

110 (cento e dez) kits de
ativos de rede, compreen-
dendo fornecimento e ins-
talacdo da infraestrutura,
(cabos, tubulagdes), aces-
sorios e ferragens (supor-
tes, parafusos, porcas e
arruelas), para a correta
instalagdo e fixagdo dos
Access Points (APs) e
demais componentes, em
conformidade com as nor-
mas técnicas aplicaveis
(ABNT/ANATEL/TIA).

11 MES 60 | R$ 10.044,00 | R$ 10.044,00 | R$ 10.044,00 | R$ 10.044,00 | R$ 10.044,00 | R$ 50.220,00

88 (oitenta e oito) Kkits
para energia elétrica,
compreendendo  forneci-
mento e instalagdo da in-
1.2 | fraestrutura, aos Access | MES 60 | R$ 35.040,00 R$ 35.040,00 | R$ 35.040,00 | R$ 35.040,00 | R$ 35.040,00 R$ 175.200,00
Points e ativos de rede
(cabos, postes, caixas e
tubulagbes) bem como,
acessorios e ferragens

-
o
o
o
=
14
o
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(suportes, parafusos, por-
cas e arruelas), em con-
formidade com as normas
técnicas aplicaveis
(ABNT/ANATEL/TIA).

88 (oitenta e oito) kits de
Access Point Tipo | -
outdoor, compreendendo
fornecimento, instalagcdo e
configuragéo.

60

R$ 637.416,00

R$
637.416,00

R$
637.416,00

R$
637.416,00

R$ 637.416,00

R$ 3.187.080,00

22 (vinte e dois) kits de
Access Point Tipo Il -
indoor, compreendendo
fornecimento, instalacdo e
configuracéo.

60

R$ 98.400,00

R$ 98.400,00

R$ 98.400,00

R$ 98.400,00

R$ 98.400,00

R$ 492.000,00

110 (cento e dez) Licen-
cas de Software de gestao
de hotspot Captive Portal

60

R$ 21.240,00

R$ 21.240,00

R$ 21.240,00

R$ 21.240,00

R$ 21.240,00

R$ 106.200,00

05 (cinco) Racks de pa-
rede de 12U, com filtro de
linhas contendo 05 toma-
das inteligentes

60

R$ 9.450,00

R$ 9.450,00

R$ 9.450,00

R$ 9.450,00

R$ 9.450,00

R$ 47.250,00

05 (cinco) Switches de 08
portas 10/100/1000

60

R$ 14.520,00

R$ 14.520,00

R$ 14.520,00

R$ 14.520,00

R$ 14.520,00

R$ 72.600,00
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05 (cinco) Firewall-Router -
4o 5 portas 101100/1000 MES | 60 |R$15.480,00 |R$15.480,00 | R$ 15.480,00 | R$ 15.480,00 | R$ 15.480,00 | R$ 77.400,00
Manutencdo, Suporte Téc-
1.9 | Mico e Monitoramento dos | oo | o0 | Re 434400 | R$4.344.00 | R$4.344.00 | RS 4.344.00 | R$ 4.344.00 | R$ 21.720,00
pontos de acesso 24x7 —
para 05 (cinco) pontos
01 (um) Link de Internet
1.0 | 9¢ 500 Mbps dedicado | oo | o0 | Re3024000 | R$30.240,00 | R$ 30.240,00 | R$ 30.240,00 | R$ 30.240,00 | R$ 151.200,00
para monitoramento
NOC/SOC
R$ R$ R$
TOTAL | R$ 87617400 | oo 0 oo | gr647400 | 87647400 | RS 876:174.00 | RS 4.380.870,00
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8. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

8.1. A solugdo proposta contempla a implantacdo de infraestrutura de conectividade
sem fio (Wi-Fi) para atendimento ao projeto Pracas Digitais do municipio de Botucatu,
com tecnologia compativel com as geragdes Wi-Fi 5 (802.11ac) ou Wi-Fi 6 (802.11ax).
Ambas as tecnologias atendem plenamente aos objetivos do projeto no horizonte de 36

meses, oferecendo conectividade segura, estavel e de qualidade aos usuarios.

8.2. Serao instalados Access Points (APs) outdoor (Tipo 1) e indoor (Tipo 2), conforme
a necessidade de cada local, com o objetivo de garantir cobertura adequada e desempe-
nho otimizado. A infraestrutura inclui ainda o fornecimento e instalacdo de Switches (8
portas 10/100/1000) e de Firewall-Routers (5 portas 10/100/1000) nas definidas no esco-

po.

8.3. A CONTRATADA sera responsavel por toda a instalacdo e configuracdo dos equi-
pamentos, incluindo materiais, softwares, acessoérios e cabeamento elétrico entre o ponto
de distribuicdo e os hotspots. A energia sera fornecida pela CONTRATANTE a partir dos

quadros existentes.

8.4. A solugado contara com sistema de gestdo de hotspots e captive portal, com licen-
¢as de uso que garantem funcionamento continuo (24x7), sem limitagbes de cadastros ou
conexodes simultaneas. O sistema devera permitir relatérios de acesso e gestao centrali-

zada dos pontos de rede.

8.5. E necessario que a solugdo de acesso Wi-Fi possua capacidade de integragdo e
comunicagao com o firewall WatchGuard, que € a solugéo de seguranga atualmente utili-
zada pela Prefeitura e suas unidades. Essa integragdo deve permitir a troca de informa-
¢des entre os sistemas, de modo que as politicas de seguranga, controle de acesso e
monitoramento de trafego sejam aplicadas de forma unificada e consistente em toda a
rede. Dessa forma, garante-se a manutengéo do padrdo de seguranga ja estabelecido,

além de possibilitar uma gestao centralizada e eficiente dos acessos a rede sem fio.

8.6. Durante o periodo de suporte e garantia, a CONTRATADA devera atender aos
chamados técnicos dentro dos prazos previstos nos Acordos de Nivel de Servigo (ANS),

estando sujeita a descontos proporcionais em caso de descumprimento.

8.7. A CONTRATANTE ja possui infraestrutura de conectividade estabelecida entre su-

as unidades. A solugao de Wi-Fi a ser implantada devera operar em conjunto com a co-
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nexao existente, observando a adequada segmentacao logica das redes, conforme as

politicas de seguranca vigentes.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

9.1. A contratacao devera ser por grupo unico, pois assim se mantera interdependéncia
técnica e operacional entre os itens, uma vez que as solu¢des de conectividade, segu-
ranga e gestao de acesso precisam operar de forma integrada e padronizada, garantindo
a interoperabilidade, a centralizagcdo da administracdo da rede e a uniformidade dos ni-

veis de servigo.

9.2. A divisdo em lotes ou grupos distintos poderia comprometer a compatibilidade entre
os componentes da solucdo, gerar dificuldades de integracao entre sistemas de fornece-
dores diferentes, além de aumentar os custos de manutencéo e suporte técnico. Assim, a
contratagdo de um unico fornecedor assegura maior eficiéncia na implantagao, facilidade
na gestdao e continuidade dos servigos, promovendo economia de escala e melhor de-

sempenho técnico para a Administracdo Publica.

10. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

10.1. A aquisi¢ao na forma do item 8 - Descricdo da Solugao como um todo, é conside-
rada viavel sob o0 aspecto técnico e sob o aspecto econémico considerando as premissas
e demais informacgodes deste documento. Portanto, submetemos este Estudo de Viabilida-

de para aprovagao.

Botucatu de de 2026.

Identificacdo do Servidor responsavel pela elaboracdo do presente ETP:

Nome: Alexandre Paulo Granciero RI: 6505-6
Secretaria: Governo Dpto: Tecnologia da Informagao
Assinatura:
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