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1. PREÂMBULO 

1.1. A PREFEITURA MUNICIPAL DE BOTUCATU através da SECRETARIA MUNICIPAL DE 

ADMINISTRAÇÃO, situado na Praça Professor Pedro Torres nº 100 – Centro, TORNA PÚBLICA a quem 

possa interessar, a abertura da licitação na modalidade PREGÃO, na forma ELETRÔNICA, cujo critério 

de julgamento será o MENOR PREÇO GLOBAL, visando a obtenção de propostas para o objeto licitado, 

consoante especificações constantes dos Anexos, que passam a fazer parte do presente edital, a qual 

será processada e julgada em conformidade com a Lei Federal nº 14.133 de 2021, e demais dispositivos 

legais aplicáveis bem como pelas condições específicas deste edital e dos demais documentos que o 

integram. 

1.2. Informações preliminares: 

  DATA DA ABERTURA:  09 / 11 / 2026. 

  HORA: 09h (nove horas) – horário de Brasília-DF. 

  LOCAL: Portal de Compras do Governo Federal – www.compras.gov.br 

  CÓDIGO UASG: 986249 

2. DO OBJETO 

2.1. A presente licitação tem por objeto a CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO 

FORNECIMENTO, INSTALAÇÃO, MANUTENÇÃO E SUPORTE TÉCNICO DE SOLUÇÃO DE REDE 

SEM FIO COM SITEMA DE GESTÃO DE HOTSPOTS EM ESPAÇOS PÚBLICOS E PRÉDIOS 

MUNICIPAIS, conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas neste Edital e seus anexos. 

2.2. A licitação será realizada em grupo único, conforme tabela constante do Termo de Referência. 

2.3. Não serão aceitos preços unitários acima dos valores máximos orçados pela administração para 

cada item. 

3. DA PARTICIPAÇÃO NA LICITAÇÃO 

3.1. Poderão participar deste Pregão os interessados que estiverem previamente credenciados no 

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores – SICAF e no Sistema de Compras do Governo 

Federal (www.gov.br/compras). 

3.1.1. Os interessados deverão atender às condições exigidas no cadastramento no SICAF até o 

terceiro dia útil anterior à data prevista para recebimento das propostas. 

3.1.2. É permitida a participação de Empresas Consorciadas, as quais deverão atender às 

exigências específicas deste edital para tanto. 

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transações efetuadas em seu nome, 

assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente 

ou por seu representante, excluída a responsabilidade do provedor do sistema ou do órgão ou entidade 
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promotora da licitação por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda 

que por terceiros. 

3.3. É de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidão dos seus dados cadastrais nos Sistemas 

relacionados no item anterior e mantê-los atualizados junto aos órgãos responsáveis pela informação, 

devendo proceder, imediatamente, à correção ou à alteração dos registros tão logo identifique incorreção 

ou aqueles se tornem desatualizados. 

3.4. A não observância do disposto no item anterior poderá ensejar desclassificação no momento da 

habilitação. 

3.5. Estarão definidos no Termo de Referência (ANEXO), os itens cuja participação seja exclusiva e/ou 

que tenha cota reservada, para microempresas, empresas de pequeno porte e as equiparadas a estas 

por lei, nos termos do art. 48 da Lei Complementar nº 123, de 14 de dezembro de 2006. 

3.6. Os itens poderão ser divididos em cota principal e cota reservada e/ou exclusiva à participação de 

microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas. 

3.6.1. As cotas principal e reservada e/ou exclusiva serão licitadas pela Unidade Compradora de 

forma simultânea e independente. 

3.6.2. Se a mesma licitante vencer a cota principal e a cota reservada, referente ao mesmo 

produto/serviço o(a) Agente de Contratação/Pregoeiro(a) negociará com a licitante provisoriamente 

classificada em primeiro lugar, para que a contratação de ambas as cotas ocorra pelo valor menor, 

sob pena de desclassificação. 

3.6.3. A obtenção do benefício a que se refere o item 4.5 fica limitada às microempresas e às 

empresas de pequeno porte ou equiparadas, que, no ano-calendário de realização da licitação, ainda 

não tenham celebrado contratos com a Administração Pública cujos valores somados extrapolem a 

receita bruta máxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte. 

3.7. Será concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para 

as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei nº 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, 

o produtor rural pessoa física e para o microempreendedor individual – MEI, nos limites previstos da Lei 

Complementar nº 123, de 2006 e do Decreto n.º 8.538, de 2015. 

3.8. Não poderão disputar esta licitação: 

3.8.1. Aquele que não atenda às condições deste Edital e seu(s) anexo(s); 

3.8.2. Autor do anteprojeto, do projeto básico ou do projeto executivo, pessoa física ou jurídica, 

quando a licitação versar sobre serviços ou fornecimento de bens a ele relacionados; 

3.8.3. Empresa, isoladamente ou em consórcio, responsável pela elaboração do projeto básico ou 

do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, 

acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsável técnico 

ou subcontratado, quando a licitação versar sobre serviços ou fornecimento de bens a ela necessários;  
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3.8.4. Pessoa física ou jurídica que se encontre, ao tempo da licitação, impossibilitada de participar 

da licitação em decorrência de sanção que lhe foi imposta; 

3.8.5. Aquele que mantenha vínculo de natureza técnica, comercial, econômica, financeira, 

trabalhista ou civil com dirigente do órgão ou entidade contratante ou com agente público que 

desempenhe função na licitação ou atue na fiscalização ou na gestão do contrato, ou que deles seja 

cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau; 

3.8.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei nº 6.404, de 15 de 

dezembro de 1976, concorrendo entre si; 

3.8.7. Pessoa física ou jurídica que, nos 5 (cinco) anos anteriores à divulgação do edital, tenha sido 

condenada judicialmente, com trânsito em julgado, por exploração de trabalho infantil, por submissão 

de trabalhadores a condições análogas às de escravo ou por contratação de adolescentes nos casos 

vedados pela legislação trabalhista; 

3.8.8. Agente público do órgão ou entidade licitante; 

3.8.9. Organizações da Sociedade Civil de Interesse Público – OSCIP, atuando nessa condição; 

3.8.10. Não poderá participar, direta ou indiretamente, da licitação ou da execução do contrato 

agente público do órgão ou entidade contratante, devendo ser observadas as situações que possam 

configurar conflito de interesses no exercício ou após o exercício do cargo ou emprego, nos termos da 

legislação que disciplina a matéria, conforme § 1º do art. 9º da Lei nº 14.133, de 2021. 

3.9. O impedimento de que trata o item 3.8.4 será também aplicado ao licitante que atue em substituição 

a outra pessoa, física ou jurídica, com o intuito de burlar a efetividade da sanção a ela aplicada, inclusive 

a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilícito ou a utilização 

fraudulenta da personalidade jurídica do licitante. 

3.10. A critério da Administração e exclusivamente a seu serviço, o autor dos projetos e a empresa a que 

se referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderão participar no apoio das atividades de planejamento da 

contratação, de execução da licitação ou de gestão do contrato, desde que sob supervisão exclusiva de 

agentes públicos do órgão ou entidade. 

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econômico. 

3.12. O disposto nos itens 3.8.2 e 3.8.3 não impede a licitação ou a contratação de serviço que inclua 

como encargo do contratado a elaboração do projeto básico e do projeto executivo, nas contratações 

integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execução. 

3.13. Em licitações e contratações realizadas no âmbito de projetos e programas parcialmente 

financiados por agência oficial de cooperação estrangeira ou por organismo financeiro internacional com 

recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, não poderá participar pessoa física ou jurídica 

que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidônea nos termos 

da Lei nº 14.133/2021. 
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3.14. A vedação de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condução da contratação 

na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionário ou representante 

de empresa que preste assessoria técnica. 

4. DA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO 

4.1. Na presente licitação, a fase de habilitação sucederá as fases de apresentação de propostas e 

lances e de julgamento. 

4.2. Os licitantes encaminharão, exclusivamente por meio do sistema eletrônico, a proposta com o preço 

ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horário 

estabelecidos para abertura da sessão pública. 

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarará, em campo próprio do sistema, que: 

4.3.1. está ciente e concorda com as condições contidas no edital e seus anexos, bem como de 

que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos 

trabalhistas assegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas 

convenções coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de sua 

entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitação definidos no instrumento 

convocatório; 

4.3.2. não emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não emprega 

menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condição de aprendiz, nos termos do artigo 

7°, XXXIII, da Constituição; 

4.3.3. não possui empregados executando trabalho degradante ou forçado, observando o disposto 

nos incisos III e IV do art. 1º e no inciso III do art. 5º da Constituição Federal; 

4.3.4. cumpre as exigências de reserva de cargos para pessoa com deficiência e para reabilitado 

da Previdência Social, previstas em lei e em outras normas específicas. 

4.4. O licitante organizado em cooperativa deverá declarar, ainda, em campo próprio do sistema 

eletrônico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei nº 14.133, de 2021. 

4.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade 

cooperativa deverá declarar, ainda, em campo próprio do sistema eletrônico, que cumpre os requisitos 

estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar nº 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento 

favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1º ao 3º do art. 4º, da Lei n.º 

14.133, de 2021. 

4.5.1. no item exclusivo para participação de microempresas e empresas de pequeno porte, a 

assinalação do campo “não” impedirá o prosseguimento no certame, para aquele item; 

4.5.2. nos itens em que a participação não for exclusiva para microempresas e empresas de 

pequeno porte, a assinalação do campo “não” apenas produzirá o efeito de o licitante não ter direito 

ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar nº 123, de 2006, mesmo que microempresa, 

empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa. 
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4.6. A falsidade da declaração de que trata os itens 4.3 ou 4.5 sujeitará o licitante às sanções previstas 

na Lei nº 14.133, de 2021, e neste Edital. 

4.7. Os licitantes poderão retirar ou substituir a proposta ou, na hipótese de a fase de habilitação 

anteceder as fases de apresentação de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitação 

anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessão pública. 

4.8. Não haverá ordem de classificação na etapa de apresentação da proposta e dos documentos de 

habilitação pelo licitante, o que ocorrerá somente após os procedimentos de abertura da sessão pública 

e da fase de envio de lances. 

4.9. Serão disponibilizados para acesso público os documentos que compõem a proposta dos licitantes 

convocados para apresentação de propostas, após a fase de envio de lances. 

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderá parametrizar o seu valor 

final mínimo ou o seu percentual de desconto máximo quando do cadastramento da proposta e obedecerá 

às seguintes regras: 

4.10.1. a aplicação do intervalo mínimo de diferença de valores ou de percentuais entre os lances, 

que incidirá tanto em relação aos lances intermediários quanto em relação ao lance que cobrir a melhor 

oferta; e 

4.10.2. os lances serão de envio automático pelo sistema, respeitado o valor final mínimo, caso 

estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima. 

4.11. O valor final mínimo ou o percentual de desconto final máximo parametrizado no sistema poderá 

ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado: 

4.11.1. valor superior a lance já registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de 

julgamento por menor preço; e 

4.11.2. percentual de desconto inferior a lance já registrado pelo fornecedor no sistema, quando 

adotado o critério de julgamento por maior desconto. 

4.12. O valor final mínimo ou o percentual de desconto final máximo parametrizado na forma do item 4.10 

possuirá caráter sigiloso para os demais fornecedores e para o órgão ou entidade promotora da licitação, 

podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos órgãos de controle externo e interno. 

4.13. Caberá ao licitante interessado em participar da licitação acompanhar as operações no sistema 

eletrônico durante o processo licitatório e se responsabilizar pelo ônus decorrente da perda de negócios 

diante da inobservância de mensagens emitidas pela Administração ou de sua desconexão. 

4.14. O licitante deverá comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que 

possa comprometer o sigilo ou a segurança, para imediato bloqueio de acesso. 

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA 

5.1. O licitante deverá enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrônico, dos 

seguintes campos: 
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5.1.1. Valor unitário e total do item; 

5.1.2. Marca/modelo e fabricante;  

5.1.3. Quantidade cotada; 

5.2. Todas as especificações do objeto contidas na proposta vinculam o licitante. 

5.3. O licitante NÃO poderá oferecer proposta em quantitativo inferior ao máximo previsto para 

contratação de cada item. 

5.4. Nos valores propostos estarão inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciários, 

trabalhistas, tributários, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execução 

do objeto. 

5.5. Os preços ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serão de exclusiva 

responsabilidade do licitante, não lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteração, sob alegação de 

erro, omissão ou qualquer outro pretexto. 

5.6. Se o regime tributário da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variáveis, a 

cotação adequada será a que corresponde à média dos efetivos recolhimentos da empresa nos últimos 

doze meses.  

5.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serão retidos na 

fonte os percentuais estabelecidos na legislação vigente. 

5.8. A apresentação das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposições nelas 

contidas, em conformidade com o que dispõe o Termo de Referência, assumindo o proponente o 

compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, 

equipamentos, ferramentas e utensílios necessários, em quantidades e qualidades adequadas à perfeita 

execução contratual, promovendo, quando requerido, sua substituição. 

5.8.1. O prazo de validade da proposta não será inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de 

sua apresentação. 

5.8.2. Os licitantes devem respeitar os preços máximos estabelecidos nas normas de regência de 

contratações públicas federais, quando participarem de licitações públicas; 

5.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preço já decorrente da aplicação 

do desconto ofertado deverá respeitar os preços máximos previstos neste edital. 

5.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administração por parte dos contratados 

pode ensejar a responsabilização pelo Tribunal de Contas da União e, após o devido processo legal, gerar 

as seguintes consequências: assinatura de prazo para a adoção das medidas necessárias ao exato 

cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituição; ou condenação dos agentes públicos 

responsáveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuízos ao erário, caso verificada a ocorrência 

de superfaturamento por sobrepreço na execução do contrato. 
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6. DA ABERTURA DA SESSÃO, CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS E FORMULAÇÃO DE 

LANCES. 

6.1. A abertura da presente licitação dar-se-á automaticamente em sessão pública, por meio de sistema 

eletrônico, na data, horário e local indicados neste Edital. 

6.2. Os licitantes poderão retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitação, quando for 

o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessão pública. 

6.3. O sistema disponibilizará campo próprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes. 

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverão encaminhar lances exclusivamente por meio de 

sistema eletrônico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no 

registro.  

6.5. O lance deverá ser ofertado pelo valor unitário do item. 

6.6. Os licitantes poderão oferecer lances sucessivos, observando o horário fixado para abertura da 

sessão e as regras estabelecidas no Edital. 

6.7. O licitante somente poderá oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao 

último por ele ofertado e registrado pelo sistema.  

6.8. O intervalo mínimo de diferença de valores ou percentuais entre os lances, que incidirá tanto em 

relação aos lances intermediários quanto em relação à proposta que cobrir a melhor oferta deverá ser de 

0,5% (meio por cento). 

6.9. O licitante poderá, uma única vez, excluir seu último lance ofertado, no intervalo de quinze segundos 

após o registro no sistema, na hipótese de lance inconsistente ou inexequível. 

6.10. O procedimento seguirá de acordo com o modo de disputa adotado. 

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregão eletrônico o modo de disputa “aberto”, os 

licitantes apresentarão lances públicos e sucessivos, com prorrogações. 

6.11.1. A etapa de lances da sessão pública terá duração de dez minutos e, após isso, será 

prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos últimos dois minutos do 

período de duração da sessão pública. 

6.11.2. A prorrogação automática da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, será de dois 

minutos e ocorrerá sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse período de 

prorrogação, inclusive no caso de lances intermediários. 

6.11.3. Não havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessão pública 

encerrar-se-á automaticamente, e o sistema ordenará e divulgará os lances conforme a ordem final de 

classificação. 

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferença em relação à proposta classificada em segundo 

lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderá 

admitir o reinício da disputa aberta, para a definição das demais colocações. 
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6.11.5. Após o reinício previsto no item supra, os licitantes serão convocados para apresentar lances 

intermediários. 

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregão eletrônico o modo de disputa “aberto e 

fechado”, os licitantes apresentarão lances públicos e sucessivos, com lance final e fechado. 

6.12.1. A etapa de lances da sessão pública terá duração inicial de quinze minutos. Após esse prazo, 

o sistema encaminhará aviso de fechamento iminente dos lances, após o que transcorrerá o período 

de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual será automaticamente encerrada a 

recepção de lances. 

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrirá oportunidade para que o 

autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com preços até 10% (dez por cento) superior 

àquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual será sigiloso até o 

encerramento deste prazo. 

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderá optar por manter o seu 

último lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance. 

6.12.4. Não havendo pelo menos três ofertas nas condições definidas neste item, poderão os autores 

dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificação, até o máximo de três, oferecer um 

lance final e fechado em até cinco minutos, o qual será sigiloso até o encerramento deste prazo. 

6.12.5. Após o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenará e divulgará 

os lances segundo a ordem crescente de valores. 

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregão eletrônico o modo de disputa “fechado e 

aberto”, poderão participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor 

preço/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores 

àquela, em que os licitantes apresentarão lances públicos e sucessivos, até o encerramento da sessão e 

eventuais prorrogações. 

6.13.1. Não havendo pelo menos 3 (três) propostas nas condições definidas no item 6.13, poderão 

os licitantes que apresentaram as três melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer 

novos lances sucessivos. 

6.13.2. A etapa de lances da sessão pública terá duração de dez minutos e, após isso, será 

prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos últimos dois minutos do 

período de duração da sessão pública. 

6.13.3. A prorrogação automática da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, será de dois 

minutos e ocorrerá sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse período de 

prorrogação, inclusive no caso de lances intermediários. 

6.13.4. Não havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessão pública 

encerrar-se-á automaticamente, e o sistema ordenará e divulgará os lances conforme a ordem final de 

classificação. 
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6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferença em relação à proposta classificada em segundo 

lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderá 

admitir o reinício da disputa aberta, para a definição das demais colocações. 

6.13.6. Após o reinício previsto no subitem supra, os licitantes serão convocados para apresentar 

lances intermediários. 

6.14. Após o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenará e divulgará 

os lances segundo a ordem crescente de valores. 

6.15. Não serão aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e 

registrado em primeiro lugar.  

6.16. Durante o transcurso da sessão pública, os licitantes serão informados, em tempo real, do valor do 

menor lance registrado, vedada a identificação do licitante.  

6.17. No caso de desconexão com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregão, o sistema 

eletrônico poderá permanecer acessível aos licitantes para a recepção dos lances.  

6.18. Quando a desconexão do sistema eletrônico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez 

minutos, a sessão pública será suspensa e reiniciada somente após decorridas vinte e quatro horas da 

comunicação do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sítio eletrônico utilizado para divulgação. 

6.19. Caso o licitante não apresente lances, concorrerá com o valor de sua proposta. 

6.20. Em relação a itens não exclusivos para participação de microempresas e empresas de pequeno 

porte, uma vez encerrada a etapa de lances, será efetivada a verificação automática, junto à Receita 

Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificará em coluna própria as microempresas e 

empresas de pequeno porte participantes, procedendo à comparação com os valores da primeira 

colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-

se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar nº 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto nº 

8.538, de 2015. 

6.20.1. Nessas condições, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se 

encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serão 

consideradas empatadas com a primeira colocada. 

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terá o direito de encaminhar uma última 

oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 

(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados após a comunicação automática para tanto. 

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou não se 

manifeste no prazo estabelecido, serão convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de 

pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificação, 

para o exercício do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior. 

6.20.4. No caso de equivalência dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de 

pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, será realizado 

sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderá apresentar melhor oferta. 
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6.21. Só poderá haver empate entre propostas iguais (não seguidas de lances), ou entre lances finais da 

fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.  

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate será aquele 

previsto no art. 60 da Lei nº 14.133, de 2021, nesta ordem: 

6.21.1.1. disputa final, hipótese em que os licitantes empatados poderão apresentar nova proposta 

em ato contínuo à classificação; 

6.21.1.2. avaliação do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverão 

preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de 

obrigações previstos nesta Lei; 

6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de ações de equidade entre homens e mulheres no 

ambiente de trabalho, conforme regulamento; 

6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientações dos 

órgãos de controle. 

6.21.2. Persistindo o empate, será assegurada preferência, sucessivamente, aos bens e serviços 

produzidos ou prestados por: 

6.21.2.1. empresas estabelecidas no território do Estado ou do Distrito Federal do órgão ou 

entidade da Administração Pública estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitação realizada 

por órgão ou entidade de Município, no território do Estado em que este se localize; 

6.21.2.2. empresas brasileiras; 

6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no País; 

6.21.2.4. empresas que comprovem a prática de mitigação, nos termos da Lei nº 12.187, de 29 de 

dezembro de 2009. 

6.21.3. Permanecendo empate após aplicação de todos os critérios de desempate e preferência de 

que trata este item, proceder-se-á a sorteio das propostas empatadas a ser realizado em ato público, 

para o qual todos os licitantes serão convocados, vedado qualquer outro processo.  

6.21.3.1. Considera-se ato público o sorteio realizado pelo sistema durante a sessão. 

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessão pública, na hipótese da proposta do primeiro 

colocado permanecer acima do preço máximo ou inferior ao desconto definido para a contratação, o 

pregoeiro poderá negociar condições mais vantajosas, após definido o resultado do julgamento. 

6.22.1. Não será admitida a previsão de preços diferentes em razão de local de entrega ou de 

acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo. 

6.22.2. A negociação poderá ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificação 

inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo após a negociação, for desclassificado 

em razão de sua proposta permanecer acima do preço máximo definido pela Administração. 
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6.22.3. A negociação será realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais 

licitantes. 

6.22.4. O resultado da negociação será divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do 

processo licitatório. 

6.22.5. O pregoeiro solicitará ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, 

envie a proposta adequada ao último lance ofertado após a negociação realizada, acompanhada, se 

for o caso, dos documentos complementares, da planilha de custos e do instrumento normativo 

(acordos coletivos, convenções coletivas ou sentenças normativas que regem as categorias 

profissionais) sobre o qual foram compostos os custos unitários e totais.  

6.22.6. É facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitação fundamentada 

feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo. 

6.23. Após a negociação do preço, o Pregoeiro iniciará a fase de aceitação e julgamento da proposta. 

7. DA FASE DE JULGAMENTO 

7.1. Encerrada a etapa de negociação, o pregoeiro verificará se o licitante provisoriamente classificado 

em primeiro lugar atende às condições de participação no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei nº 

14.133/2021, legislação correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto à existência de sanção 

que impeça a participação no certame ou a futura contratação, mediante a consulta aos seguintes 

cadastros: 

7.1.1. SICAF; 

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas – CEIS, mantido pela Controladoria-

Geral da União (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e  

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas – CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da 

União (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep). 

7.2. A consulta aos cadastros será realizada em nome da empresa licitante e também de seu sócio 

majoritário, por força da vedação de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992. 

7.3. Caso conste na Consulta de Situação do licitante a existência de Ocorrências Impeditivas Indiretas, 

o Pregoeiro diligenciará para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatório de 

Ocorrências Impeditivas Indiretas. (IN nº 3/2018, art. 29, caput) 

7.3.1. A tentativa de burla será verificada por meio dos vínculos societários, linhas de fornecimento 

similares, dentre outros. (IN nº 3/2018, art. 29, §1º). 

7.3.2. O licitante será convocado para manifestação previamente a uma eventual desclassificação. 

(IN nº 3/2018, art. 29, §2º). 

7.3.3. Constatada a existência de sanção, o licitante será reputado inabilitado, por falta de condição 

de participação. 
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7.4. Na hipótese de inversão das fases de habilitação e julgamento, caso atendidas as condições de 

participação, será iniciado o procedimento de habilitação. 

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum 

tratamento favorecido às ME/EPPs, o pregoeiro verificará se faz jus ao benefício, em conformidade com 

o item 4.5 deste edital. 

7.6. Verificadas as condições de participação e de utilização do tratamento favorecido, o pregoeiro 

examinará a proposta classificada em primeiro lugar quanto à adequação ao objeto e à compatibilidade 

do preço em relação ao máximo estipulado para contratação neste Edital e em seus anexos, observado 

o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES nº 73, de 30 de setembro de 2022. 

7.7. Será desclassificada a proposta vencedora que:  

7.7.1. contiver vícios insanáveis; 

7.7.2. não obedecer às especificações técnicas contidas no Termo de Referência; 

7.7.3. apresentar preços inexequíveis ou permanecerem acima do preço máximo definido para a 

contratação; 

7.7.4. não tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administração; 

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigências deste Edital ou seus anexos, 

desde que insanável. 

7.8. No caso de bens e serviços em geral, é indício de inexequibilidade das propostas valores inferiores 

a 50% (cinquenta por cento) do valor orçado pela Administração. 

7.8.1. A inexequibilidade, na hipótese de que trata o caput, só será considerada após diligência do 

pregoeiro, que comprove: 

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e 

7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta. 

7.9. Se houver indícios de inexequibilidade da proposta de preço, ou em caso da necessidade de 

esclarecimentos complementares, poderão ser efetuadas diligências, para que a empresa comprove a 

exequibilidade da proposta. 

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos 

unitários por meio de Planilha de Custos e Formação de Preços elaborada pela Administração, o licitante 

classificado em primeiro lugar será convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os 

respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de não aceitação da proposta. 

7.10.1. Em se tratando de serviços de engenharia, o licitante vencedor será convocado a apresentar 

à Administração, por meio eletrônico, as planilhas com indicação dos quantitativos e dos custos 

unitários, seguindo o modelo elaborado pela Administração, bem como com detalhamento das 

Bonificações e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores 

adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilização dos preços unitários, no caso 
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de empreitada por preço global, empreitada integral, contratação semi-integrada e contratação 

integrada, exclusivamente para eventuais adequações indispensáveis no cronograma físico-financeiro 

e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato. 

7.10.2. Em se tratando de serviços com fornecimento de mão de obra em regime de dedicação 

exclusiva cuja produtividade seja mensurável e indicada pela Administração, o licitante deverá indicar 

a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que será alocado na execução contratual. 

7.11. Erros no preenchimento da planilha não constituem motivo para a desclassificação da proposta. A 

planilha poderá ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que não haja 

majoração do preço e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da 

contratação; 

7.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que não alterem a 

substância das propostas; 

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passível de correção a indicação de 

recolhimento de impostos e contribuições na forma do Simples Nacional, quando não cabível esse 

regime. 

7.12. Para fins de análise da proposta quanto ao cumprimento das especificações do objeto, poderá ser 

colhida a manifestação escrita do setor requisitante do serviço ou da área especializada no objeto. 

7.13. Caso o Termo de Referência exija a apresentação de amostra, o licitante classificado em primeiro 

lugar deverá apresentá-la, conforme disciplinado no Termo de Referência, sob pena de não aceitação da 

proposta. 

7.14. Por meio de mensagem no sistema, será divulgado o local e horário de realização do procedimento 

para a avaliação das amostras, cuja presença será facultada a todos os interessados, incluindo os demais 

licitantes. 

7.15. Os resultados das avaliações serão divulgados por meio de mensagem no sistema. 

7.16. No caso de não haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita 

pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificações previstas neste Edital, a proposta 

do licitante será recusada. 

7.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado não for(em) aceita(s), o Pregoeiro 

analisará a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-á com a 

verificação da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificação de uma que atenda às 

especificações constantes no Termo de Referência.  

8. DA FASE DE HABILITAÇÃO 

8.1. Serão exigidos para fins de habilitação, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei nº 14.133, de 2021, os 

seguintes documentos: 

8.2. DA HABILITAÇÃO JURÍDICA 
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8.2.1. Empresário individual: inscrição no Registro Público de Empresas Mercantis, a cargo da 

Junta Comercial da respectiva sede; 

8.2.2. Microempreendedor Individual – MEI: Certificado da Condição de Microempreendedor 

Individual – CCMEI, cuja aceitação ficará condicionada à verificação da autenticidade no sítio 

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor; 

8.2.3. Sociedade empresária, sociedade limitada unipessoal – SLU ou sociedade identificada 

como empresa individual de responsabilidade limitada – EIRELI: inscrição do ato constitutivo, 

estatuto ou contrato social no Registro Público de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial 

da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatório de seus administradores; 

8.2.4. Sociedade empresária estrangeira: portaria de autorização de funcionamento no Brasil, 

publicada no Diário Oficial da União e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se 

localizar a filial, agência, sucursal ou estabelecimento, a qual será considerada como sua sede, 

conforme Instrução Normativa DREI/ME n.º 77, de 18 de março de 2020. 

8.2.5. Sociedade simples: inscrição do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Jurídicas do 

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatório de seus administradores; 

8.2.6. Filial, sucursal ou agência de sociedade simples ou empresária: inscrição do ato 

constitutivo da filial, sucursal ou agência da sociedade simples ou empresária, respectivamente, no 

Registro Civil das Pessoas Jurídicas ou no Registro Público de Empresas Mercantis onde opera, com 

averbação no Registro onde tem sede a matriz 

8.2.7. Sociedade cooperativa: ata de fundação e estatuto social, com a ata da assembleia que o 

aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas 

Jurídicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei nº 5.764, de 16 de 

dezembro 1971; 

8.2.8. Os documentos apresentados deverão estar acompanhados de todas as alterações ou da 

consolidação respectiva. 

8.3. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA 

8.3.1. Inscrição no cadastro nacional da pessoa jurídica (CNPJ); 

8.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentação de 

certidão expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela 

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributários federais e à 

Dívida Ativa da União (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos à Seguridade Social, 

nos termos da Portaria Conjunta nº 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretário da Receita Federal 

do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional; 

8.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço (FGTS); 

8.3.4. Prova de inexistência de débitos inadimplidos perante a Justiça do Trabalho, mediante 

a apresentação de certidão negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Título VII-A da 

Consolidação das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei nº 5.452, de 1º de maio de 1943; 
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8.3.5. Prova de inscrição no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Distrital e/ou Municipal 

relativo ao domicílio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com o 

objeto contratual;  

8.3.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Distrital e/ou Municipal do domicílio 

ou sede do fornecedor, relativa à atividade em cujo exercício contrata ou concorre; 

8.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou 

[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverá comprovar tal condição mediante a 

apresentação de declaração da Fazenda respectiva do seu domicílio ou sede, ou outra equivalente, 

na forma da lei. 

8.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os 

benefícios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estará 

dispensado da prova de inscrição nos cadastros de contribuintes estadual e municipal. 

8.4. DA QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO FINANCEIRA: 

8.4.1. A empresa deverá comprovar que possui no mínimo 10% do valor do contrato como Capital 

Social. 

8.4.2. A licitante deverá apresentar Certidão negativa de Falência expedida pelo distribuidor da 

sede da pessoa jurídica, com data de emissão de no máximo 90 (noventa) dias anteriores à data da 

abertura da sessão, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na própria certidão; 

8.5. DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA: 

8.5.1. A proponente deverá apresentar atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o 

desempenho satisfatório anterior na execução de contrato de natureza semelhante, com complexidade 

tecnológica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratação, contemplando 

quantitativo mínimo correspondente a 50% (cinquenta por cento) da infraestrutura de conectividade 

sem fio (Wi-Fi) prevista nas especificações gerais da Descrição da Solução como um Todo (item 3 

deste Termo de Referência).  

8.5.2. A PROPONENTE deverá apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional que 

comprove(m) desempenho satisfatório na execução de serviços de natureza semelhante ao objeto, 

contemplando quantitativo mínimo correspondente a 50% (cinquenta por cento) da infraestrutura em 

conectividade e obras. Quando aplicável, os atestados deverão estar registrados ou acompanhados 

de certidão emitida pelo conselho profissional competente, tais como CREA, CAU ou outro conselho 

legalmente competente, mediante CAO, CAT ou documento equivalente, conforme a natureza dos 

serviços e a regulamentação aplicável. 

8.5.3. O(s) atestado(s) deverá(ão) ser emitido(s) por pessoa(s) jurídica(s) de direito público ou 

privado e conter, necessariamente, a descrição dos serviços executados, os respectivos quantitativos, 

o prazo contratual, as datas de início e término e o local da prestação dos serviços.  

8.5.4. Para fins de comprovação da capacidade técnica, o(s) atestado(s) deverá(ão) demonstrar 

que a proponente executou serviços que contemplaram o fornecimento de pontos de acesso Wi-Fi e a 

gestão de hotspots. 
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8.6. DAS DECLARAÇÕES DIVERSAS: 

8.6.1. Juntamente aos demais documentos de habilitação a licitante deverá apresentar as seguintes 

declarações: 

a) DECLARAÇÃO para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal nº 14.133/21, que 

não emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não 

emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos, na condição de aprendiz; 

b) DECLARAÇÃO de que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitação 

no presente processo licitatório, inclusive condenação judicial na proibição de contratar com o 

Poder Público ou receber benefícios ou incentivos fiscais ou creditícios, transitada em julgada 

ou não desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade administrativa, 

estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores; 

c) DECLARAÇÃO de que cumpre as exigências de reserva de cargos para pessoa com 

deficiência e para reabilitado da Previdência Social. 

d) DECLARAÇÃO de não possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho 

degradante ou forçado, observando o disposto nos incisos II e IV do art. 1º e no inciso III do 

art. 5º da CF/88. 

e) DECLARAÇÃO de que suas propostas econômicas compreendem a integralidade dos custos 

para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituição Federal, nas leis 

trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções coletivas de trabalho e nos termos de 

ajustamento de condutas vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de 

desclassificação; 

8.7. A documentação exigida para fins de habilitação jurídica, fiscal, social e trabalhista e econômico-

financeira, poderá ser substituída pelo registro cadastral no SICAF, desde que conste todas as 

informações exigidas. 

8.8. Os documentos exigidos para fins de habilitação poderão ser apresentados diretamente no 

Departamento de Compras e Licitações, em cópias simples acompanhadas dos originais para 

autenticação por servidores ou, via correio em cópias autenticadas por qualquer meio legalmente 

permitidos, ou ainda pelo sistema ou e-mail digitalizados e autenticados por meios digitais. 

8.9. A habilitação poderá ser verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos. 

8.10. A verificação pelo Agente de Contratação/Comissão, em sítios eletrônicos oficiais de órgãos e 

entidades emissores de certidões constitui meio legal de prova, para fins de habilitação. 

8.10.1. Os documentos exigidos para habilitação que não estejam contemplados no SICAF serão 

enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de DUAS HORAS, prorrogável por igual 

período, contado da solicitação Agente de Contratação/Comissão. 

8.10.2. A verificação no SICAF ou a exigência dos documentos nele não contidos somente será feita 

em relação ao licitante vencedor. 
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8.10.3. Os documentos relativos à regularidade fiscal somente serão exigidos, em qualquer caso, 

em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado. 

8.11. Após a entrega dos documentos para habilitação, não será permitida a substituição ou a 

apresentação de novos documentos, salvo em sede de diligência, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 

73/2022, art. 39, §4º): 

8.11.1. complementação de informações acerca dos documentos já apresentados pelos licitantes e 

desde que necessária para apurar fatos existentes à época da abertura do certame; e 

8.11.2. atualização de documentos cuja validade tenha expirado após a data de recebimento das 

propostas; 

8.12. Na análise dos documentos de habilitação, Agente de Contratação/Comissão poderá sanar erros 

ou falhas, que não alterem a substância dos documentos e sua validade jurídica, mediante decisão 

fundamentada, registrada em ata e acessível a todos, atribuindo-lhes eficácia para fins de habilitação e 

classificação. 

8.13. Na hipótese de o licitante não atender às exigências para habilitação, o pregoeiro examinará a 

proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificação, até a apuração de uma 

proposta que atenda ao presente edital. 

8.14. Somente serão disponibilizados para acesso público os documentos de habilitação do licitante cuja 

proposta atenda ao edital de licitação, após concluídos os procedimentos de que trata o subitem anterior. 

8.15. DOS CONSÓRCIOS: 

8.15.1. Quando permitida a participação de Consórcio de empresas estes deverão apresentar 

juntamente com a habilitação jurídica o contrato de consórcio devidamente arquivado no Registro Civil 

das Pessoas Jurídicas ou no Registro Público de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei nº 6.404, de 15 

de dezembro de 1976) ou compromisso público ou particular de constituição, subscrito pelos 

consorciados, com a indicação da empresa líder, responsável por sua representação perante a 

Administração (art. 15, caput, I e II, da Lei nº 14.133, de 2021). contemplando no mínimo as seguintes 

informações: 

a) Denominação do Consórcio; 

b) Qualificação dos consorciados; 

c) Organização e objetivos dos consórcios, a saber, a participação das empresas 

consorciadas na presente licitação; 

d) Composição do Consórcio, com a indicação do percentual da participação de cada uma 

das consorciadas; 

e) Indicação da empresa líder do consórcio; 

f) Compromisso de que as consorciadas responderão solidariamente pelos atos praticados 

em consórcio tanto na fase de licitação quanto na execução do contrato; 
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g) Outorga de poderes à empresa líder para figurar como única representante legal do 

Consórcio perante a Prefeitura Municipal de Botucatu, com poderes para tomar decisões e 

assinar em nome do Consórcio.   

8.15.2. Quando permitida a participação de consórcio de empresas, a exigências quanto a 

regularidade fiscal, social e trabalhista deverá ser atendida por cada uma das empresas 

consorciadas. 

8.15.3. Quando permitida a participação de consórcio de empresas, a habilitação técnica, quando 

exigida, será feita por meio do somatório dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de 

habilitação econômico-financeira, quando exigida, será observado o somatório dos valores de cada 

consorciado. 

8.15.4. No caso de consórcio se este não for formado integralmente por microempresas ou empresas 

de pequeno porte e para qualificação econômico-financeira, quando exigida, haverá um acréscimo 

de 10% (dez por cento) para o consórcio em relação ao valor exigido para os licitantes individuais salvo 

no que diz respeito aos índices exigidos. 

9. DOS RECURSOS 

9.1. A interposição de recurso referente ao julgamento das propostas, à habilitação ou inabilitação de 

licitantes, à anulação ou revogação da licitação, observará o disposto no art. 165 da Lei nº 14.133, de 

2021. 

9.2. O prazo recursal é de 3 (três) dias úteis, contados da data de intimação ou de lavratura da ata. 

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitação ou 

inabilitação do licitante: 

9.3.1. a intenção de recorrer deverá ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusão; 

9.3.2. o prazo para a manifestação da intenção de recorrer não será inferior a 10 (dez) minutos. 

9.3.3. o prazo para apresentação das razões recursais será iniciado na data de intimação ou de 

lavratura da ata de habilitação ou inabilitação; 

9.3.4. na hipótese de adoção da inversão de fases prevista no § 1º do art. 17 da Lei nº 14.133, de 

2021, o prazo para apresentação das razões recursais será iniciado na data de intimação da ata de 

julgamento. 

9.4. Os recursos deverão ser encaminhados em campo próprio do sistema. 

9.5. O recurso será dirigido à autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisão recorrida, a qual 

poderá reconsiderar sua decisão no prazo de 3 (três) dias úteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar 

recurso para a autoridade superior, a qual deverá proferir sua decisão no prazo de 10 (dez) dias úteis, 

contado do recebimento dos autos. 

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo não serão conhecidos.  
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9.7. O prazo para apresentação de contrarrazões ao recurso pelos demais licitantes será de 3 (três) 

dias úteis, contados da data da intimação pessoal ou da divulgação da interposição do recurso, 

assegurada a vista imediata dos elementos indispensáveis à defesa de seus interesses. 

9.8. O recurso e o pedido de reconsideração terão efeito suspensivo do ato ou da decisão recorrida até 

que sobrevenha decisão final da autoridade competente.  

9.9. O acolhimento do recurso invalida tão somente os atos insuscetíveis de aproveitamento.  

10. DAS INFRAÇÕES ADMINISTRATIVAS E SANÇÕES 

10.1. Comete infração administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:  

10.1.1. deixar de entregar a documentação exigida para o certame ou não entregar qualquer 

documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame; 

10.1.2. Salvo em decorrência de fato superveniente devidamente justificado, não mantiver a 

proposta em especial quando: 

10.1.2.1. não enviar a proposta adequada ao último lance ofertado ou após a negociação;  

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigível;  

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou  

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra; 

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificações do edital;  

10.1.3. não celebrar o contrato ou não entregar a documentação exigida para a contratação, quando 

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; 

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preço, ou a 

aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administração; 

10.1.4. apresentar declaração ou documentação falsa exigida para o certame ou prestar declaração 

falsa durante a licitação 

10.1.5. fraudar a licitação 

10.1.6. comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial 

quando: 

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;  

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;  

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;  

10.1.7. praticar atos ilícitos com vistas a frustrar os objetivos da licitação 
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10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei n.º 12.846, de 2013. 

10.2. Com fulcro na Lei nº 14.133, de 2021, a Administração poderá, garantida a prévia defesa, aplicar 

aos licitantes e/ou adjudicatários as seguintes sanções, sem prejuízo das responsabilidades civil e 

criminal:  

10.2.1. advertência;  

10.2.2. multa; 

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e 

10.2.4. declaração de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos 

determinantes da punição ou até que seja promovida sua reabilitação perante a própria autoridade que 

aplicou a penalidade. 

10.3. Na aplicação das sanções serão considerados: 

10.3.1. a natureza e a gravidade da infração cometida. 

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto 

10.3.3. as circunstâncias agravantes ou atenuantes 

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administração Pública 

10.3.5. a implantação ou o aperfeiçoamento de programa de integridade, conforme normas e 

orientações dos órgãos de controle. 

10.4. A multa será recolhida em percentual incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo 

máximo de 30 (trinta) dias úteis, a contar da comunicação oficial.  

10.4.1. Para as infrações previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2, a multa será de 10% do valor do contrato 

licitado. 

10.4.2. Para as infrações previstas no item 10.1.3, a multa será de 20% do valor do contrato licitado. 

10.4.3. Para as infrações previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa será de 

30% do valor do contrato licitado. 

10.5. As sanções de advertência, impedimento de licitar e contratar e declaração de inidoneidade para 

licitar ou contratar poderão ser aplicadas, cumulativamente ou não, à penalidade de multa. 

10.6. Na aplicação da sanção de multa será facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) 

dias úteis, contado da data de sua intimação. 

10.7. A sanção de impedimento de licitar e contratar será aplicada ao responsável em decorrência das 

infrações administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando não se justificar a 

imposição de penalidade mais grave, e impedirá o responsável de licitar e contratar no âmbito da 
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Administração Pública direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o órgão ou entidade, pelo prazo 

máximo de 3 (três) anos. 

10.8. Poderá ser aplicada ao responsável a sanção de declaração de inidoneidade para licitar ou 

contratar, em decorrência da prática das infrações dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 

10.1.8, bem como pelas infrações administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que 

justifiquem a imposição de penalidade mais grave que a sanção de impedimento de licitar e contratar, 

cuja duração observará o prazo previsto no art. 156, §5º, da Lei n.º 14.133/2021. 

10.9. A recusa injustificada do adjudicatário em assinar o contrato ou a ata de registro de preço, ou em 

aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administração, descrita no item 

10.1.3, caracterizará o descumprimento total da obrigação assumida e o sujeitará às penalidades e à 

imediata perda da garantia de proposta em favor do órgão ou entidade promotora da licitação, nos termos 

do art. 45, §4º da IN SEGES/ME n.º 73, de 2022.  

10.10. A apuração de responsabilidades relacionadas às sanções de impedimento de licitar e contratar e 

de declaração de inidoneidade para licitar ou contratar demandará a instauração de processo de 

responsabilização a ser conduzido por comissão composta por 2 (dois) ou mais servidores estáveis, que 

avaliará fatos e circunstâncias conhecidos e intimará o licitante ou o adjudicatário para, no prazo de 15 

(quinze) dias úteis, contado da data de sua intimação, apresentar defesa escrita e especificar as provas 

que pretenda produzir.  

10.11. Caberá recurso no prazo de 15 (quinze) dias úteis da aplicação das sanções de advertência, multa 

e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimação, o qual será dirigido à autoridade que 

tiver proferido a decisão recorrida, que, se não a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias úteis, 

encaminhará o recurso com sua motivação à autoridade superior, que deverá proferir sua decisão no 

prazo máximo de 20 (vinte) dias úteis, contado do recebimento dos autos. 

10.12. Caberá a apresentação de pedido de reconsideração da aplicação da sanção de declaração de 

inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data da intimação, e 

decidido no prazo máximo de 20 (vinte) dias úteis, contado do seu recebimento. 

10.13. O recurso e o pedido de reconsideração terão efeito suspensivo do ato ou da decisão recorrida até 

que sobrevenha decisão final da autoridade competente. 

10.14. A aplicação das sanções previstas neste edital não exclui, em hipótese alguma, a obrigação de 

reparação integral dos danos causados. 

11. DA IMPUGNAÇÃO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 

11.1. Qualquer pessoa é parte legítima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicação da Lei 

nº 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (três) dias úteis antes da data da abertura do 

certame. 

11.2. A resposta à impugnação ou ao pedido de esclarecimento será divulgado em sítio eletrônico oficial 

no prazo de até 3 (três) dias úteis, limitado ao último dia útil anterior à data da abertura do certame. 

11.3. A impugnação e o pedido de esclarecimento poderão ser realizados por forma eletrônica, devendo 

neste caso o pedido ser encaminhado através do e-mail copel@botucatu.sp.gov.br. 
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11.4. As impugnações e pedidos de esclarecimentos não suspendem os prazos previstos no certame. 

11.4.1. A concessão de efeito suspensivo à impugnação é medida excepcional e deverá ser 

motivada pelo agente de contratação, nos autos do processo de licitação. 

11.5. Acolhida a impugnação, será definida e publicada nova data para a realização do certame. 

12. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

12.1. Será divulgada ata da sessão pública no sistema eletrônico. 

12.2. Não havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeça a realização do 

certame na data marcada, a sessão será automaticamente transferida para o primeiro dia útil 

subsequente, no mesmo horário anteriormente estabelecido, desde que não haja comunicação em 

contrário, pelo Pregoeiro. 

12.3. Todas as referências de tempo no Edital, no aviso e durante a sessão pública observarão o horário 

de Brasília – DF. 

12.4. A homologação do resultado desta licitação não implicará direito à contratação. 

12.5. As normas disciplinadoras da licitação serão sempre interpretadas em favor da ampliação da 

disputa entre os interessados, desde que não comprometam o interesse da Administração, o princípio da 

isonomia, a finalidade e a segurança da contratação.  

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparação e apresentação de suas propostas e a 

Administração não será, em nenhum caso, responsável por esses custos, independentemente da 

condução ou do resultado do processo licitatório. 

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-á o dia do início e 

incluir-se-á o do vencimento. Só se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administração. 

12.8. O desatendimento de exigências formais não essenciais não importará o afastamento do licitante, 

desde que seja possível o aproveitamento do ato, observados os princípios da isonomia e do interesse 

público. 

12.9. Em caso de divergência entre disposições deste Edital e de seus anexos ou demais peças que 

compõem o processo, prevalecerá as deste Edital. 

12.10. O Edital e seus anexos estão disponíveis, na íntegra, no Portal Nacional de Contratações Públicas 

(PNCP) e endereço eletrônico https://www.botucatu.sp.gov.br/. 

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos: 

12.11.1. ANEXO I – Termo de Referência 

12.11.2. ANEXO II – Atestado de realização de visita técnica 

12.11.3. ANEXO III – Diagrama unifilar projeto poste WI-FI 
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12.11.4. ANEXO IV – Diagrama projeto poste WI-FI 

12.11.5. ANEXO V – Modelo de Proposta Comercial 

12.11.6. ANEXO VI – Declaração de Ciência dos Requisitos da Contratação 

12.11.7. ANEXO VII – Declaração Geral 

12.11.8. ANEXO VIII – Minuta do Contrato 

 

 

Botucatu, 29 de setembro de 2.026. 

 

  

              Hércules José dos Santos                                                             Daniel Marcelo Carvalho 
      Secretário Municipal de Administração                                                       Agente de Contratação 
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ANEXO I 

TERMO DE REFERÊNCIA SERVIÇOS DE TIC – LEI 14.133/2021 

 

Referência: Arts. 12 a 24 da Instrução Normativa SGD/ME nº 94, de 2022 

Secretaria Municipal de Administração 

 

 

HAVENDO DIVERGÊNCIA ENTRE A ESPECIFICAÇÃO DO SISTEMA E A DO EDITAL, 
PREVALECERÁ A DO EDITAL 

 

 

OBJETO 
 

Contratação de empresa especializada para o fornecimento, instalação, manutenção e suporte técnico de 
solução de rede sem fio com sistema de gestão de hotspots em espaços públicos e prédios municipais 
conforme as especificações técnicas detalhadas neste documento. 

1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO 

G
R

U
P

O
 0

1
 

CATSER 13692 

01 - Solução de rede sem fio para atender espaços públicos (praças) e prédios públicos com sistema 
de gestão centralizada de hotspots. 

ITEM ESPECIFICAÇÃO UNID QTD 

01 

110 (cento e dez) kits de ativos de rede, compreendendo fornecimento e 
instalação da infraestrutura, (cabos, tubulações), acessórios e ferragens 
(suportes, parafusos, porcas e arruelas), para a correta instalação e fixação 
dos Access Points (APs) e demais componentes, em conformidade com as 
normas técnicas aplicáveis (ABNT/ANATEL/TIA). 

MÊS 60 

02 

88 (oitenta e oito) kits para energia elétrica, compreendendo fornecimento 
e instalação da infraestrutura, aos Access Points e ativos de rede (cabos, 
postes, caixas e tubulações) bem como, acessórios e ferragens (suportes, 
parafusos, porcas e arruelas), em conformidade com as normas técnicas 
aplicáveis (ABNT/ANATEL/TIA). 

MÊS 60 

03 
88 (oitenta e oito) kits de Access Point Tipo I – outdoor, compreendendo 
fornecimento, instalação e configuração. 

MÊS 60 

04 
22 (vinte e dois) kits de Access Point Tipo II – indoor, compreendendo 
fornecimento, instalação e configuração. 

MÊS 60 

05 110 (cento e dez) Licenças de Software de gestão de hotspot Captive Portal MÊS 60 

06 
05 (cinco) Racks de parede de 12U, com filtro de linhas contendo 05 
tomadas inteligentes 

MÊS 60 

07 05 (cinco) Switches de 08 portas 10/100/1000 MÊS 60 
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08 05 (cinco) Firewall-Router de 5 portas 10/100/1000 MÊS 60 

09 Manutenção, Suporte Técnico e Monitoramento dos pontos de acesso 24x7 MÊS 60 

10 
01 (um) Link de Internet de 500 Mbps dedicado para monitoramento 
NOC/SOC 

MÊS 60 

1.1. O (s) serviço (s) objeto desta contratação são caracterizados como comuns 

1.2. O prazo de vigência da contratação é de 60 meses contados da assinatura do contrato, na forma 

do artigo 106 da lei nº 14133 de 2021. 

1.3. O contrato poderá ser prorrogado, em caso de interesse da administração, em comum acordo com 

as partes, e demonstrada a vantajosidade por igual período, conforme perpetuar o artigo 107 da lei 14133 

de 2021. 

1.4. A contratação será é celebrada sob condição resolutiva expressa, nos termos do artigo 137, caput 

e do artigo 138 da Lei Federal nº 14.133/2021, em razão de planejamento modelagem, licitação e 

concessão de Parceria Público-Privada (PPP) para a prestação dos serviços de Cidade Inteligentes que 

irá abranger os serviços ora contratados. 

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serão aplicadas em relação à vigência da 

contratação, resolução e extinção do contrato. 

2. GARANTIA DE EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 

2.1. Será exigida a garantia de execução, nos moldes do art. 96 da Lei nº 14.133, de 2021. 

3. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

3.1. A presente contratação tem por finalidade assegurar acesso público e seguro à internet sem fio em 

praças e prédios municipais, bem como rede Wi-Fi gerenciada e camada de segurança, com gestão 

centralizada em nuvem, autenticação de usuários, Analytics e monitoramento 24x7. Trata-se de iniciativa 

essencial à inclusão digital, à qualificação dos serviços públicos conectado, além de medida necessária 

à continuidade dos serviços atualmente prestados, diante do término da vigência do contrato anterior com 

a mesma finalidade. 

3.2. Atualmente, o ecossistema de Wi-Fi vive uma transição entre as gerações Wi-Fi 5 (802.11ac) e Wi-

Fi 6 (802.11ax), cada qual com particularidades para atendimento de requisitos técnicos.  

3.3. Ambas as gerações atendem às necessidades do projeto Praças Digitais no estado atual. A adoção 

do Wi-Fi 6 traz ganhos de capacidade, eficiência espectral e preparo para futuras demandas, 

especialmente em áreas de alta densidade de usuários; contudo, a presença de um parque significativo 

de dispositivos legados pode limitar, no curto prazo, o aproveitamento integral dos recursos avançados 

do padrão. Já o Wi-Fi 5 tende a apresentar desempenho inferior ao Wi-Fi 6, porém mantém ampla 

compatibilidade com a maioria dos dispositivos em uso. 
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3.4. Diante disso, optamos por admitir soluções que atendam aos requisitos em Wi-Fi 5 (ac) ou Wi-Fi 6 

(ax), por entendermos que ambas se mostram adequadas para os objetivos deste projeto.  

4. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

4.1. A solução proposta contempla a implantação de infraestrutura de conectividade sem fio (Wi-Fi) para 

atendimento ao projeto Praças Digitais, unidades de saúde e às unidades escolares do município, com 

tecnologia compatível com as gerações Wi-Fi 5 (802.11ac) ou Wi-Fi 6 (802.11ax). Ambas as tecnologias 

atendem plenamente aos objetivos do projeto no horizonte de 36 meses, oferecendo conectividade 

segura, estável e de qualidade aos usuários. 

4.2. Serão instalados Access Points (APs) outdoor (Tipo 1) e indoor (Tipo 2), conforme a necessidade 

de cada local, com o objetivo de garantir cobertura adequada e desempenho otimizado. A infraestrutura 

inclui ainda o fornecimento e instalação de Switches (8 portas 10/100/1000) e de Firewall-Routers (5 

portas 10/100/1000) nas praças definidas no escopo. 

4.3. A CONTRATADA será responsável por toda a instalação e configuração dos equipamentos, 

incluindo materiais, softwares, acessórios e cabeamento elétrico entre o ponto de distribuição e os 

hotspots. A energia será fornecida pela CONTRATANTE a partir dos quadros existentes. 

4.4. A solução contará com sistema de gestão de hotspots e captive portal, com licenças de uso que 

garantem funcionamento contínuo (24x7), sem limitações de cadastros ou conexões simultâneas. O 

sistema deverá permitir relatórios de acesso e gestão centralizada dos pontos de rede. 

4.5. É necessário que a solução de acesso Wi-Fi possua capacidade de integração e comunicação com 

o firewall WatchGuard M4800, que é a solução de segurança atualmente utilizada pela Prefeitura e suas 

unidades. Essa integração deve permitir a troca de informações entre os sistemas, de modo que as 

políticas de segurança, controle de acesso e monitoramento de tráfego sejam aplicadas de forma 

unificada e consistente em toda a rede. Dessa forma, garante-se a manutenção do padrão de segurança 

já estabelecido, além de possibilitar uma gestão centralizada e eficiente dos acessos à rede sem fio. 

4.6. Durante o período de suporte e garantia, a CONTRATADA deverá atender aos chamados técnicos 

dentro dos prazos previstos nos Acordos de Nível de Serviço (ANS), estando sujeita a descontos 

proporcionais em caso de descumprimento. 

4.7. A CONTRATANTE já possui infraestrutura de conectividade estabelecida entre suas unidades. A 

solução de Wi-Fi a ser implantada deverá operar em conjunto com a conexão existente, observando a 

adequada segmentação lógica das redes, conforme as políticas de segurança vigentes.  

4.8. A contratação deverá ser por grupo único, pois assim se manterá interdependência técnica e 

operacional entre os itens, uma vez que as soluções de conectividade, segurança e gestão de acesso 

precisam operar de forma integrada e padronizada, garantindo a interoperabilidade, a centralização da 

administração da rede e a uniformidade dos níveis de serviço. 

4.9. A divisão em lotes ou grupos distintos poderia comprometer a compatibilidade entre os 

componentes da solução, gerar dificuldades de integração entre sistemas de fornecedores diferentes, 

além de aumentar os custos de manutenção e suporte técnico. Assim, a contratação de um único 

fornecedor assegura maior eficiência na implantação, facilidade na gestão e continuidade dos serviços, 

promovendo economia de escala e melhor desempenho técnico para a Administração Pública. 
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4.10. Da Subcontratação 

4.10.1. Será permitida a subcontratação exclusivamente dos serviços relacionados à execução da 

infraestrutura física, tais como lançamento de cabos, instalação e fixação de postes, serviços de 

alvenaria e demais atividades correlatas de apoio à implantação, permanecendo vedada a 

subcontratação das demais parcelas do objeto. A subcontratação não afasta nem reduz a 

responsabilidade da CONTRATADA pela execução, qualidade, integração e pleno funcionamento da 

solução como um todo, permanecendo esta integralmente responsável perante a CONTRATANTE. 

5. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

5.1. Access Points outdoor (APs) Tipo 1 - Wi-Fi 5 (AC) ou Wi-Fi 6 (AX). 

A administração municipal com objetivo de fornecer um acesso seguro e com qualidade na navegação, 

sendo assim a mesma entende que para atender esse objetivo a solução ofertada deverá atender aos 

requisitos mínimos abaixo: 

5.1.1. Quanto a conectividade Wi-Fi deverá ser de nível Enterprise para ambientes de todos os 

tamanhos; 

5.1.2. Deverá fornecer Access Points para ambientes outdoors; 

5.1.3. Os Access Points devem suportar em 2.4 GHz e 5 GHz simultaneamente; 

5.1.4. Deve possuir Access Points com tecnologias 802.11ac Wave 2 ou 802.11ax; 

5.1.5. Os Equipamentos devem ter obrigatoriamente o nível de proteção certificado em IP67, 

estando protegido contra poeira, vento, chuva, podendo ser submerso em até 1 metro de água por até 

30 minutos; 

5.1.6. Deve permitir a criação de pelo menos 8 SSIDs. 

5.1.7. Deve suportar no mínimo padrão 2x2 MIMO (802.11ac Wave 2 ou 802.11ax) ou o padrão 

4x4 OFDMA, Wi-Fi 6. 

5.1.8. Os Hardwares ofertados devem estar homologados pela ANATEL, sem exceção. 

5.1.9. Deve ser compatível com PoE (Power over Ethernet) 802.3af ou PoE + 802 ou 802.3at PoE+. 

5.1.10. Deve possuir pelo menos 02 portas 10/100/1000 Mbps Gigabit Ethernet 802.3at e PoE +. 

5.1.11. Mínima potência do rádio (Transmit Power) de 20 dbm. 

5.1.12. Possuir antenas internas ou externas Omni (360 degree) Omni-directional inclusas com pelo 

menos 04 antenas no mínimo Dual-Band, sendo 5 dBi para o 2.4 GHz e 7 dBi para o 5 GHz. 

5.1.13. O sistema de gestão de hotspots visa principalmente ser uma ferramenta para disponibilizar 

acesso seguro às redes de internet sem fio que o MUNICÍPIO possui, com pleno atendimento às 

normas definidas no Marco Civil da Internet e LGPD. 
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5.1.14. Considerando que a Lei nº 12.965 de 23 de abril de 2014, a Lei nº 13.709, de 14 de agosto 

de 2018 prevê penas civis e criminais para quem oferece acesso à internet e vazamento de dados, é 

necessário ter uma ferramenta que faça o registro e a identificação dos usuários na rede. Desta forma 

a Administração Pública Municipal evita ser responsabilizada por possíveis atos ilegais que possam 

ocorrer nas redes de internet disponibilizadas para acesso livre. 

5.1.15. A solução deve possuir um painel administrativo, o qual deve ser acessado via página de 

internet, nos navegadores comuns tais como Google Chrome e Mozilla Firefox. Não deverá exigir a 

instalação de qualquer complemento/plugin adicional nos computadores; 

5.1.16. A solução deve possuir um portal de acesso, o qual será apresentado aos visitantes, quando 

da autenticação ou cadastro dos mesmos. Este portal deve interceptar o visitante e direcioná-lo para 

a interface de cadastro/autenticação; 

5.1.17. A tela de login/cadastro dos visitantes deve ser apresentada no idioma português ou inglês; 

5.1.18. O sistema deve possuir funcionalidade que trata da autenticação de usuários, permitindo 

assim apenas acessos autorizados; 

5.1.19. A solução ofertada deve possuir uma base de dados unificada, independentemente da 

quantidade de pontos de acesso que forem postos em operação. Os visitantes devem poder acessar 

a internet por meio de qualquer ponto de acesso, sem necessidade de fazer novo cadastro; 

5.1.20. O acesso ao painel administrativo deve ser feito utilizando HTTPS (Hyper Text Transfer 

Protocol Secure) e utilizar certificado reconhecido por uma Autoridade Certificadora; 

5.1.21. Cabe à CONTRATADA disponibilizar a infraestrutura de hospedagem (CONTROLADOR EM 

NUVEM) necessária para manter a solução (software) em perfeito funcionamento. O sistema deve ser 

disponibilizado ao CONTRATANTE na forma 24x7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por 

semana); 

5.1.22. Caberá à CONTRATADA fornecer, instalar e manter toda a infraestrutura física necessária à 

implantação e ao funcionamento dos pontos de acesso à internet (Hotspots), nos locais onde não 

houver infraestrutura disponível da Prefeitura. Deverão ser fornecidos todos os equipamentos, 

materiais e serviços necessários, incluindo roteadores, switches para configuração de VLANs, antenas 

Wi-Fi, protetores de energia, nobreaks, caixas herméticas, sistemas de aterramento e proteção contra 

descargas elétricas, conectores, cabeamento, postes, serviços de alvenaria e instalações elétricas, 

bem como demais componentes necessários à integração com o software de gestão dos Hotspots. 

Ficam sob responsabilidade da Prefeitura apenas o fornecimento do link de internet, do link de fibra 

óptica até os Hotspots e da disponibilidade de energia elétrica no quadro de distribuição de cada local. 

Caberá à CONTRATADA executar toda a infraestrutura elétrica necessária entre o quadro de 

distribuição e os respectivos Hotspots. 

5.1.23. A solução deve suportar as opções de login social (check-in via Facebook e outros), login por 

e-mail ou via usuário (CPF) e senha, cabendo ao CONTRATANTE decidir o método de autenticação 

a ser utilizado em cada ponto de acesso; 

5.1.24. A solução deve permitir habilitar e desabilitar o auto registro dos usuários; 
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5.1.25. A solução deve permitir parametrização do tempo de conectividade e do controle de banda 

para os usuários, a fim de que o link de internet não seja consumido pelo acesso de um único 

dispositivo; 

5.1.26. A solução deve permitir a parametrização dos horários de funcionamento das redes de 

internet, por ponto de acesso, permitindo assim o bloqueio de acesso após horário pré-estipulado; 

5.1.27. A solução deve suportar exibição de campanhas na forma de banners que devem ser 

exibidos para os usuários autenticados. Deve permitir a parametrização para exibição de campanhas 

em períodos pré-determinados, deve suportar configuração de diferentes campanhas para diferentes 

pontos de acesso; 

5.1.28. A solução deve permitir a customização de layout da tela de cadastro e autenticação dos 

usuários. Esta customização deve permitir escolher as cores do formulário, a imagem do plano de 

fundo e a inclusão do brasão do município. O layout deve se adaptar a dispositivos móveis e desktops; 

5.1.29. O painel administrativo deve conter um dashboard com os principais indicadores do sistema; 

5.1.30. O painel administrativo deve conter as seguintes informações para consulta com base em 

período selecionado:  

5.1.30.1. Quantidade de visitantes únicos;  

5.1.30.2. Quantidade de visitantes recorrentes;  

5.1.30.3. Quantidade de dados trafegados (download e upload); 

5.1.30.4. Tempo médio de acesso dos visitantes;  

5.1.30.5. Quantidade de cadastros e visitas; 

5.1.30.6. Horários com mais acessos, 

5.1.30.7. Percentual dos tipos de dispositivos utilizados pelos usuários; 

5.1.30.8. Indicação dos pontos de acesso com maior tráfego de dados; 

5.1.31. O painel administrativo deve permitir cadastrar administradores do sistema; cadastrar pontos 

de acesso, conforme quantidade contratada; customizar o modelo de cadastro do usuário e a tela de 

login, cadastrar visitantes e também campanhas; 

5.1.32. Suportar bloqueio de dispositivos com base no endereço MAC (Media Access Control), 

endereço único com 12 dígitos hexadecimais, os quais representam uma identificação única para a 

interface de rede dos dispositivos dos usuários; 

5.1.33. A solução deve permitir a parametrização dos campos que serão exigidos para o cadastro 

de novos usuários, devendo no mínimo possuir as seguintes opções: CPF, data de nascimento, e-mail 

e sexo; 
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5.1.33.1. Neste caso, o software deve aplicar as seguintes validações: algoritmo de validação de 

CPF ao efetuar o cadastro; 

5.1.33.2. O sistema não deve permitir múltiplos cadastros com o mesmo CPF e/ou mesmo e-mail; 

5.1.33.3. O software deve aplicar as seguintes validações: algoritmo de validação de CPF ao 

efetuar o cadastro. 

5.1.34. O sistema de gestão de hotspots deve registrar as seguintes informações de cada 

conexão/autenticação: usuário; data e hora de início da conexão; data e hora do final da conexão; IP 

recebido da rede; endereço MAC do dispositivo; endereço MAC do SSID; download; upload; sistema 

operacional; plataforma (PC/Mobile). 

5.1.35. O sistema deve possuir relatórios exportáveis para o formato CSV (Comma-Separated 

Values) ou similar; 

5.1.36. Deve possuir no mínimo os seguintes relatórios: histórico de acessos; download e upload 

total, visitantes online, horários mais acessados, pontos de acesso cadastrados; pontos de acesso 

com mais acessos; visitantes cadastrados; administradores do sistema; visitantes cadastrados por dia; 

visitantes com apenas 1 acesso; visitantes com acessos recorrentes; tempo médio de acesso; 

sistemas operacionais dos visitantes; tipos de dispositivos (PC/Mobile) dos visitantes; 

5.1.37. A solução ofertada deve suportar o envio automático de relatórios semanais via e-mail; 

5.1.38. A solução deve permitir inserir e ajustar o texto relacionado aos termos de uso que deverão 

ser aceitos pelos visitantes que fizerem uso da rede de internet; 

5.1.39. O sistema não deve permitir múltiplos cadastros com o mesmo CPF e/ou mesmo e-mail; 

5.1.40. O Sistema de Analytics dos APs deve fornecer a localização das seguintes métricas por local: 

Taxa de conversão, Footfall, usuários novos e repetidos, Tempo de permanência, usuário Wi-Fi 

Método de Login (social, RÁDIOS), Engajamento social, Distribuição de gênero, Foto de perfil social, 

Nome de usuário do perfil social, Email, Telefone, Data da última visita, Número de visitas, NO 

MÍNIMO; 

5.1.41. O Sistema de Analytics deve fornecer relatórios para exibir quanto tempo os visitantes 

gastam em cada área do plano, por local e de forma unificada; 

5.1.42. O painel administrativo deve conter as seguintes informações para consulta com base em 

período selecionado: 

5.1.42.1. Quantidade de visitantes únicos;  

5.1.42.2. Quantidade de visitantes recorrentes;  

5.1.42.3. Quantidade de dados trafegados (download e upload);  

5.1.42.4. Tempo médio de acesso dos visitantes;  

5.1.42.5. Quantidade de cadastros e visitas;  
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5.1.42.6. Horários com mais acessos; 

5.1.43. Os Access Points e o Sistema de Analytics devem ser capazes de triangular a localização 

física dos clientes Wi-Fi para fornecer dados sobre onde e quando os visitantes estão usando Wi-Fi; 

5.1.44. O AP / HOTSPOT deve suportar controle de banda por usuário, políticas e protocolo; 

5.1.45. A plataforma Wi-Fi deve suportar o gerenciamento central de APs; 

5.1.46. A plataforma Wi-Fi deve ser gerenciada na nuvem e sem controladora física; 

5.1.47. A plataforma Wi-Fi deve fornecer os seguintes recursos de gerenciamento de log de eventos: 

IDs de evento por cada evento, Início, final e duração do evento, Ação recomendada por evento, o 

evento como visualizado, Dispositivos incluídos no evento (APs, clientes), Destinatários de e-mail no 

mínimo; 

5.1.48. A solução deve permitir a visualização de usuários / endpoints com problemas de 

conectividade em seu sistema de gestão de forma intuitiva e visual, indicando um histórico de 

autenticação e conectividade no ambiente, indicando o dia e horário dos acessos realizados 

normalmente e também os acessos onde erros foram apresentados; 

5.1.49. Detalhar os eventos de rede para definir de forma clara e amigável quais os problemas 

detectados de conectividade e desempenho da rede wireless, cabeada e também de aplicativos 

utilizados; 

5.2. Access Points indoor (APs) Tipo 2 - Wi-Fi 5 (AC) ou Wi-Fi 6 (AX) 

A administração municipal com objetivo de fornecer um acesso seguro e com qualidade na navegação, 

sendo assim a mesma entende que para atender esse objetivo a solução ofertada deverá atender aos 

requisitos mínimos abaixo: 

5.2.1. Quanto a conectividade Wi-Fi deverá ser de nível Enterprise para ambientes de todos os 

tamanhos; 

5.2.2. Access Points para ambientes indoors; 

5.2.3. Os Access Points devem suportar em 2.4 GHz e 5 GHz simultaneamente; 

5.2.4. Deve possuir Access Points com tecnologias 802.11ac Wave 2 ou 802.11ax; 

5.2.5. Deve permitir a criação de pelo menos 8 SSIDs; 

5.2.6. Deve suportar no mínimo padrão 2x2 MIMO ou 4x4 MIMO para (802.11ac Wave 2 ou 4x4 

MIMO OFDMA, 802.11ax), respetivamente; 

5.2.7. Os Hardwares ofertados devem estar homologados pela ANATEL, sem exceção; 

5.2.8. Deve ser compatível com PoE (Power over Ethernet) 802.3af ou PoE + 802; 
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5.2.9. Deve possuir pelo menos 02 portas 10/100/1000 Mbps Gigabit Ethernet 802.3at e PoE + ou 

uma 2.5 Gigabit Ethernet porta e oitos antenas integradas; 

5.2.10. Mínima potência do rádio (Transmit Power) de 20 dbm; 

5.2.11. Possuir antenas internas ou externas Omni (360 degree) Omni-directional inclusas com pelo 

menos 03 antenas no mínimo Dual-Band 3 / 7 dBi ou 4 antenas em 2.4 GHz com ganho de 3 dBi e 4 

antenas em 5 GHz com ganho de3 dBi; 

5.2.12. O sistema de gestão de hotspots visa principalmente ser uma ferramenta para disponibilizar 

acesso seguro às redes de internet sem fio que o MUNICÍPIO possui, com pleno atendimento às 

normas definidas no Marco Civil da Internet e LGPD; 

5.2.13. Considerando que a Lei nº 12.965 de 23 de abril de 2014, a Lei nº 13.709, de 14 de agosto 

de 2018 prevê penas civis e criminais para quem oferece acesso à internet e vazamento de dados, é 

necessário ter uma ferramenta que faça o registro e a identificação dos usuários na rede. Desta forma 

a Administração Pública Municipal evita ser responsabilizada por possíveis atos ilegais que possam 

ocorrer nas redes de internet disponibilizadas para acesso livre; 

5.2.14. A solução deve possuir um painel administrativo, o qual deve ser acessado via página de 

internet, nos navegadores comuns tais como Google Chrome e Mozilla Firefox. Não deve exigir a 

instalação de qualquer complemento/plugin adicional nos computadores. 

5.2.15. A solução deve possuir um portal de acesso, o qual será apresentado aos visitantes, quando 

da autenticação ou cadastro dos mesmos. Este portal deve interceptar o visitante e direcioná-lo para 

a interface de cadastro/autenticação. 

5.2.16. A tela de login/cadastro dos visitantes deve ser apresentada no idioma português ou inglês. 

5.2.17. O sistema deve possuir funcionalidade que trata da autenticação de usuários, permitindo 

assim apenas acessos autorizados. 

5.2.18. A solução ofertada deve possuir uma base de dados unificada, independentemente da 

quantidade de pontos de acesso que forem postos em operação. Os visitantes devem poder acessar 

a internet por meio de qualquer ponto de acesso, sem necessidade de fazer novo cadastro. 

5.2.19. O acesso ao painel administrativo deve ser feito utilizando HTTPS (Hyper Text Transfer 

Protocol Secure) e utilizar certificado reconhecido por uma Autoridade Certificadora. 

5.2.20. Cabe à CONTRATADA disponibilizar a infraestrutura de hospedagem (CONTROLADOR EM 

NUVEM) necessária para manter a solução (software) em perfeito funcionamento. O sistema deve ser 

disponibilizado ao CONTRATANTE na forma 24x7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por 

semana). 

5.2.21. Cabe ao CONTRATADA disponibilizar toda a infraestrutura física nos locais onde serão 

disponibilizados os acessos à internet onde a infraestrutura da Prefeitura não existir. Esta infraestrutura 

inclui os equipamentos roteadores, protetores de energia e no-break, caixa hermética, aterramento 

para descarga elétrica, conectores, dentre outros, switches para a criação de VLAN, e etc que serão 

integrados ao software de gestão de Hotspots, além de postes, serviços de alvenarias e elétrica, 
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antenas Wi-Fi. Exceção do link de internet, link de fibra até os Hotspots, e energia elétrica no quadro 

de distribuição de cada praça, a CONTRATADA deverá levar a energia elétrica do ponto de distribuição 

até os Hotspots. 

5.2.22. A solução deve suportar as opções de login social (check-in via Facebook e outros), login por 

e-mail ou via usuário (CPF) e senha, cabendo ao CONTRATANTE decidir o método de autenticação 

a ser utilizado em cada ponto de acesso. 

5.2.23. A solução deve permitir habilitar e desabilitar o auto registro dos usuários. 

5.2.24. A solução deve permitir parametrização do tempo de conectividade e do controle de banda 

para os usuários, a fim de que o link de internet não seja consumido pelo acesso de um único 

dispositivo. 

5.2.25. A solução deve permitir a parametrização dos horários de funcionamento das redes de 

internet, por ponto de acesso, permitindo assim o bloqueio de acesso após horário pré-estipulado. 

5.2.26. A solução deve suportar exibição de campanhas na forma de banners que devem ser 

exibidos para os usuários autenticados. Deve permitir a parametrização para exibição de campanhas 

em períodos pré-determinados, deve suportar configuração de diferentes campanhas para diferentes 

pontos de acesso. 

5.2.27. A solução deve permitir a customização de layout da tela de cadastro e autenticação dos 

usuários. Esta customização deve permitir escolher as cores do formulário, a imagem do plano de 

fundo e a inclusão do brasão do município. O layout deve se adaptar a dispositivos móveis e desktops. 

5.2.28. O painel administrativo deve conter um dashboard com os principais indicadores do sistema. 

5.2.29. O painel administrativo deve conter as seguintes informações para consulta com base em 

período selecionado:  

5.2.29.1. Quantidade de visitantes únicos; 

5.2.29.2. Quantidade de visitantes recorrentes; quantidade de dados trafegados (download e 

upload); 

5.2.29.3. Tempo médio de acesso dos visitantes;  

5.2.29.4. Quantidade de cadastros e visitas;  

5.2.29.5. Horários com mais acessos,  

5.2.29.6. Percentual dos tipos de dispositivos utilizados pelos usuários;  

5.2.29.7. Indicação dos pontos de acesso com maior tráfego de dados. 

5.2.30. O painel administrativo deve permitir cadastrar administradores do sistema; cadastrar pontos 

de acesso, conforme quantidade contratada; customizar o modelo de cadastro do usuário e a tela de 

login, cadastrar visitantes e também campanhas. 
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5.2.31. Suportar bloqueio de dispositivos com base no endereço MAC (Media Access Control), 

endereço único com 12 dígitos hexadecimais, os quais representam uma identificação única para a 

interface de rede dos dispositivos dos usuários. 

5.2.32. A solução deve permitir a parametrização dos campos que serão exigidos para o cadastro 

de novos usuários, devendo no mínimo possuir as seguintes opções: CPF, data de nascimento, e-mail 

e sexo. 

5.2.32.1. Neste caso, O software deve aplicar as seguintes validações: algoritmo de validação de 

CPF ao efetuar o cadastro; 

5.2.32.2. O sistema não deve permitir múltiplos cadastros com o mesmo CPF e/ou mesmo e-mail; 

5.2.33. O sistema de gestão de hotspots deve registrar as seguintes informações de cada 

conexão/autenticação: usuário; data e hora de início da conexão; data e hora do final da conexão; IP 

recebido da rede; endereço MAC do dispositivo; endereço MAC do SSID; download; upload; sistema 

operacional; plataforma (PC/Mobile). 

5.2.34. O sistema deve possuir relatórios exportáveis para o formato CSV (Comma-Separated 

Values) ou similar. 

5.2.35. Deve possuir no mínimo os seguintes relatórios: histórico de acessos; download e upload 

total, visitantes online, horários mais acessados, pontos de acesso cadastrados; pontos de acesso 

com mais acessos; visitantes cadastrados; administradores do sistema; visitantes cadastrados por dia; 

visitantes com apenas 1 acesso; visitantes com acessos recorrentes; tempo médio de acesso; 

sistemas operacionais dos visitantes; tipos de dispositivos (PC/Mobile) dos visitantes. 

5.2.36. A solução ofertada deve suportar o envio automático de relatórios semanais via e-mail. 

5.2.37. A solução deve permitir inserir e ajustar o texto relacionado aos termos de uso que deverão 

ser aceitos pelos visitantes que fizerem uso da rede de internet. 

5.2.38. O Sistema de Analytics dos APs deve fornecer a localização das seguintes métricas por local: 

Taxa de conversão, Footfall, usuários novos e repetidos, Tempo de permanência, usuário Wi-Fi 

Método de Login (social, RÁDIOS), Engajamento social, Distribuição de gênero, Foto de perfil social, 

Nome de usuário do perfil social, Email, Telefone, Data da última visita, Número de visitas, NO 

MÍNIMO. 

5.2.39. O Sistema de Analytics deve fornecer relatórios para exibir quanto tempo os visitantes 

gastam em cada área do plano, por local e de forma unificada. 

5.2.40. O painel administrativo deve conter as seguintes informações para consulta com base em 

período selecionado:  

5.2.40.1. Quantidade de visitantes únicos;  

5.2.40.2. Quantidade de visitantes recorrentes;  

5.2.40.3. Quantidade de dados trafegados (download e upload);  
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5.2.40.4. Tempo médio de acesso dos visitantes;  

5.2.40.5. Quantidade de cadastros e visitas;  

5.2.40.6. Horários com mais acessos; 

5.2.41. Os Access Points e o Sistema de Analytics devem ser capazes de triangular a localização 

física dos clientes Wi-Fi para fornecer dados sobre onde e quando os visitantes estão usando Wi-Fi. 

5.2.42. O AP / HOTSPOT deve suportar controle de banda por usuário, políticas e protocolo 

5.2.43. A plataforma Wi-Fi deve suportar o gerenciamento central de APs 

5.2.44. A plataforma Wi-Fi deve ser gerenciada na nuvem e sem controladora física 

5.2.45. A plataforma Wi-Fi deve fornecer os seguintes recursos de gerenciamento de log de eventos: 

IDs de evento por cada evento, Início, final e duração do evento, Ação recomendada por evento, o 

evento como visualizado, Dispositivos incluídos no evento (APs, clientes), Destinatários de e-mail no 

mínimo. 

5.2.46. A solução deve permitir a visualização de usuários / endpoints com problemas de 

conectividade em seu sistema de gestão de forma intuitiva e visual, indicando um histórico de 

autenticação e conectividade no ambiente, indicando o dia e horário dos acessos realizados 

normalmente e também os acessos onde erros foram apresentados. 

5.2.47. Detalhar os eventos de rede para definir de forma clara e amigável quais os problemas 

detectados de conectividade e desempenho da rede wireless, cabeada e também de aplicativos 

utilizados. 

5.3. Fornecimento e instalação de Rack de parede 12u com filtro de linha com 5 tomadas 

inteligentes. 

Nas unidades dentro do escopo deste projeto deverão ser fornecidos e instalados Racks conforme os 

requisitos mínimos abaixo detalhados: 

5.3.1. Rack 12 u de parede / preto; 

5.3.2. Medidas mínimas: 60 cm altura x 550mm largura x profundidades 450mm; 

5.3.3. Certificações: ip20 e iso9001; 

5.3.4. Com abertura para 02 ventiladores de exaustão menores ou 1 grande; 

5.3.5. Paredes laterais removíveis com aletas de ventilação e fecho rápido; 

5.3.6. Acabamento, pintura eletrostática epóxi pó texturizada; 

5.3.7. Filtro de linha 05 tomadas e plugs; 

5.3.8. 05 patchcords cat5e; 
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5.3.9. Normas para instalações de tubulações e racks; 

5.3.10. As tubulações deverão ser do tipo condulete PVC; 

5.3.11. Fixação das barras de tubulação a cada um metro com presilhas próprias; 

5.3.12. Instalar as tomadas quando necessárias para alimentação dos racks; 

5.4. Fornecimento e instalação de Switch 8 portas 10/100/1000. 

Nas unidades dentro do escopo deste projeto, deverão ser fornecidos e instalados Switches conforme os 

requisitos mínimos abaixo detalhados: 

5.4.1. Portas:  portas RJ-45 10/100/1000 com detecção automática; 

5.4.2. Suportar no máximo 8 portas 10/100/1000 com detecção automática; 

5.4.3. PoE 802.3af/at, potência PoE total mínima de 120 W; 

5.4.4. Memória e processador: tamanho do buffer de pacote: 1,5 mb; 

5.4.5. Latência: latência de 100 mb: < 3 µs; latência de 1000 mb: < 2,6 µs; 

5.4.6. Capacidade de produção: até 11,8 mpps;  

5.4.7. Capacidade de Routing/Switching: 16 gbps; 

5.4.8. Voltagem de entrada: 100 - 240 vca, nomina; 

5.4.9. Consumo de energia: 4.5 W (máximo). 

5.5. Fornecimento e instalação de Firewall-Router 5 portas 10/100/1000 

Nas unidades dentro do escopo deste projeto, deverão ser fornecidos e instalados Firewall-Router 

conforme os requisitos mínimos abaixo detalhados: 

5.5.1. Firewall-router com no mínimo 5 portas 10/100/1000, portas x (LAN/WAN); 

5.5.2. Firewall (UDP 1518) com no mínimo 3.8 Gbp (RFC 2544); 

5.5.3. Firewall / failover multi-wan, RIP, OSPF, BGP / estático, dinâmico, IPSEC traversal; 

5.5.4. Agregação de links / 802.3ad dinâmico e estático / estático; 

5.5.5. DHCP (servidor, cliente e relay), PPPOE e dyndns; 

5.5.6. VPN de local a local: política e rota baseadas em túneis, TLS HUB / SD- WAN integrada e 

possuir no mínimo VPN (UDP 1518) 1,94 Gbps; 

5.5.7. Suporte mínimo a: 25 clientes VPN de filiais inclusos; 
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5.5.8. Possuir o licenciamento de, no mínimo, Gateway Antivírus, IPS, Controle de Aplicações, Filtro 

de conteúdo web, Firewall de DNS e Inspeção profunda de pacotes;  

5.5.9. Interfaces de e/s 1 serial/2 USB; 

5.5.10. Possuir SNMP V2/V3; 

5.5.11. Software de gerenciamento remoto e gerenciamento centralizado para o monitoramento do 

firewall para o total de Localidades informado no item 6.2.1; 

5.5.12. Certificações: Anatel e IPV6 ready (roteamento); 

5.5.13. Alimentação de 100 a 240 VAC detecção automática 

6. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO. 

6.1. Cronograma de entrega da solução e Pagamentos 

6.1.1. Fica estabelecido o cronograma de implantação dos serviços de conectividade WI-FI em 

hotspots públicos, no âmbito do contrato a ser executado pela Administração Municipal, conforme as 

diretrizes e necessidades operacionais da Secretaria. 

6.1.1.1. A Secretaria Municipal de Administração dará início à execução contratual a partir do dia 

01 de setembro de 2026, contemplando as etapas iniciais de instalação, configuração dos 

equipamentos, testes de conectividade e disponibilização gradual do dos serviços nos pontas 

definidos sob sua responsabilidade. 

6.1.2. O prazo máximo para entrega de todos os itens e fornecimentos da solução não poderá 

exceder a 45 dias após a data de assinatura do contrato. 

6.1.3. Após 7 dias da assinatura, a CONTRATADA em conjunto com a CONTRATANTE deverá 

elaborar um cronograma contemplando todas as etapas do projeto com marcos e datas das 

respectivas entregas. 

6.1.4. As etapas devem ser observadas conforme a descrição no item 1 (CONDIÇÕES GERAIS 

DA CONTRATAÇÃO). 

6.1.5. Após o fornecimento ou conclusão do serviço, a CONTRATANTE irá emitir o termo de aceite 

e após esta etapa, o fornecimento/serviço estará apto para faturamento. 

6.2. Locais de Instalação: 

6.2.1. Solução de rede sem fio de Praças e Prédios Públicos. 

ITEM PRAÇA/LOCAL ENDEREÇO QTDE APs 

01 Estação Ferroviária R. Benjamin Constant, 228-470 - Vila Jahu, CEP: 18611-030 2 

02 Ginásio Mário Covas Rua: Maria Joana Félix Diniz, 1585 - Jardim Ipyranga, CEP: 18601-010 3 
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03 Alexandre Fleming R. Brás de Assis, 1237 - Centro, CEP: 18609-092 2 

04 Terminal Urbano R. Curuzu, 47 - Centro, CEP: 18600-060 1 

05 Botumirim Bairro: Jardim Vista Linda, CEP: 18604-022 1 

06 Brasil Japão Pca Ef - R. Dr. Ranimiro Lotufo, 120 - Centro, CEP: 18607-010 2 

07 Carlos Gomes Praça Carlos Gomes - Centro, CEP: 18600-101 2 

08 Casa do Artesão R. Amando de Barros, 2731 - Centro, CEP: 18602-150 1 

09 Casa dos Conselhos R. Antônio Bernardo, 45 - Vila Guimarães, CEP: 18605-630 1 

10 Casa da Juventude R. Benjamin Constant, 161 - Vila Jahu, CEP: 18611-030 2 

11 Cavalheiro Virgílio Lunardi Praça Cavalheiro Virgílio Lunardi - Vila dos Lavradores, CEP: 18609-099 2 

12 Emílio Pedutti R João Passos, Ef 102 S/N - Centro CEP: 18600-410 2 

13 Escritório de Projetos R. Rangel Pestana, s/n - Centro, CEP: 18600-070 1 

14 Central Parque R. Manoel Neto dos Reis, 890, Central Parque 2 

15 Centro Cultural Praça Quinze de Novembro, 30 – Centro, CEP: 18600-031 1 

16 Coronel Moura R. Amando de Barros, 27 - Centro, CEP: 18600-050 2 

17 Juventude Av. Mario Barbieris, 410-474 - Centro, CEP: 18605-030 2 

18 Darci Antônio Frederico Av. Rubião Jr, 324 - Centro, CEP: 18600-400 1 

19 Dib Jorge Saad Praça Dib Jorge Saad - Conj. Hab. Humberto Popolo 2 

20 Monte Mor Avenida Gilda Conti - CEP: 18609-320 1 

21 Dom Luiz Maria Santana Praça Bispo Dom Luiz Maria de Santana - Centro, CEP: 18600-311 2 

22 Dona Chiquinha R. Miguel Di Credo, 1152 - Jardim Panorama, CEP: 18608-180 2 

23 Egydio Vizotto Praça Egydio Vizotto, R. Cristiano Cassemiro, 186 - Comerciários,  1 

24 Espaço Cultural Avenida Dom Lúcio, 755 3 

25 Herois do Araguaia Rua Lourenço Castanho, 1748 2 

26 Vitoriana Rua João Jacob Karan, 11 2 

27 Isabel Arruda Praca Isabel Arruda - CEP: 18602-020 2 
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28 Isaltino Pereira Av. Prof. Raphael Laurindo - Jardim Paraíso 1 

29 Jardim Itamaraty Praça Jardim Itamaraty, SN, CEP: 18608-011 2 

30 José de Sousa Nogueira Rua Pedro Rangel, S/N, CEP: 18618-030 1 

31 Largo São José Pca Ef - R. Gen. Júlio Marcondes Salgado, 115 - Centro, CEP: 18602-113 2 

32 Marina Passos R. Domingos Cariola - Jardim Peabiru, CEP: 18604-620 1 

33 Menino Deus Rua Dom Pedro II, 312 Bairro Alto, CEP: 18600-080. 2 

34 Mercado Municipal R. Rangel Pestana, S/N - Centro, CEP: 18600-070 1 

35 Nicolas Zaponi Rua Nicolas Zaponi S/N 1 

36 Olice Petricone Estr. Alcides Soares - Parque Res. Nazaré, CEP: 18604-693 1 

37 Padre Bento Praça Padre Bento - Conj. Hab. Humberto Popolo CEP: 18605-203 2 

38 Parque Municipal Rua Dr. José Barbosa de Barros, S/N Jardim, Paraíso 2 

39 Poupatempo Ambiental Rua Lourenço Carmello, 180 - Jardim Paraíso, CEP: 18610-265 2 

40 Rodrigo de Souza Aranha Praça João Rodrigo Souza Aranha - Conj. Res. Frei Fidélis, CEP: 18606-125 1 

41 Rogerio Rúbio Conj. Hab. Joaquim Vernini, CEP: 18601-705 1 

42 Rubião Junior Praça Rubião Júnior - Pca Ef 43 - Centro, CEP: 18600-400 2 

43 Salim Raphael Abud Praça Salim Raphael Abud (próximo a UBS Jd Cristina), S/N 1 

44 Terminal Rodoviário R. Tiradentes - Jardim Central, CEP: 18611-087 1 

45 Vista Linda Av. Deputado Brás de Assis 2 

46 Vila Dignidade Endereço: Rua Maria Aparecida Galhardo, 829 - Cohab I 2 

47 Pinacoteca Rua General Telles, 1040, Centro, CEP: 18600-030 5 

48 Procon R. Rangel Pestana, s/n - Centro, Botucatu - SP, CEP: 18600-070 1 

49 
Aeroporto Municipal 
Tancredo de Almeida 
Neves 

Avenida Alcides Cagliari, S/N – Vila Industrial 1 

50 
Desenvolvimento 
Econômico 

R. Coronel Fonseca, 151 – Centro 1 

51 Subprefeitura de Anhumas Firmino Pontes Ribeiro, S/N, Bairro Anhumas, CEP: 18617-010 1 
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52 Subprefeitura de Rubião Jr R. João Calonego Nº 60, Rubião Jr., CEP: 18600-011 1 

53 Subprefeitura de Vitoriana R. Conde de Serra Negra S/N Vitoriana, CEP: 18611-348 1 

54 Teatro Municipal Pç Coronel Rafael De Moura Campos, n° 27, CEP: 18600-000 1 

55 Cachoeira da Marta Rodovia Marechal Rondom KM 243, Bairro Recanto da Amizade 1 

56 Paço Municipal Pç Pedro Torres nº100, Centro, CEP: 18600-900 4 

57 
Praça José Fernandes 
Vasques 

Jd. Cambuí, Botucatu - SP, CEP 18608-685 2 

58 Praça da Industrial Av. Santana, 654 – Centro, CEP: 18603-700 2 

59 Praça 01 da Francisco Blasi R. Ten. Alarico Alves Bastos, 300 - Conj. Hab. Eng. Francisco Blasi 2 

60 Praça 02 da Francisco Blasi 
R. Daniel Antônio Nicolau, 211-161 - Conj. Hab. Eng. Francisco Blasi, CEP: 
18605-720 

2 

61 
Praça do Jardim 
Continental 

R. Joaquim García, 161 - Jardim Continental 2 

62 Praça Otacílio R Otacílio B. de Campos, Ef. 141 S/N Centro, CEP: 18605-191 2 

63 Praça Parque Linear R. Moacir Teixeira, 56, Botucatu-SP, CEP:18610-240 6 

6.3. Instalação em Praças e Prédios públicos 

6.3.1. A instalação e configuração de todos os equipamentos são de responsabilidade da 

CONTRATADA, incluindo materiais, softwares e acessórios necessários. 

6.3.2. A energia elétrica será fornecida pela CONTRATANTE por meio do quadro de distribuição 

de energia existente em cada praça ou local de instalação. Caberá à CONTRATADA realizar a 

instalação elétrica desde o ponto de distribuição até os Hotspots, considerando que terá cada praça 

ou local, no mínimo, 2 Access Points (APs). A infraestrutura elétrica deverá incluir: 

6.3.2.1. Disjuntor de proteção; 

6.3.2.2. Cabos PP de 2,5 mm²; 

6.3.2.3. Acessórios; 

6.3.2.4. Eletrodutos subterrâneo (infraestrutura de concreto necessária); 

6.3.2.5. Caixa Hermética. 

6.3.3. A distância média entre os pontos de energia e os Hotspots é de 50 metros. 
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6.3.4. Em todos os locais contemplados pelo objeto deste termo deverá ser instalada pelo menos 

duas placas de identificação de local atendido pelo projeto Conecta + no padrão proposto pela 

prefeitura. Nas praças as placas deverão ser fixadas em tubos de aço galvanizado de 3” com altura de 

3 metros. Nos locais indoor, as placas poderão ser fixadas na estrutura existente. 

6.3.5. Para instalação dos Access Points nos locais contemplados pelo objeto deste termo deverão 

ser utilizados postes a aço galvanizado de 5 a 7 metros fixados ao solo utilizando as recomendações 

técnicas vigentes para a instalação. 

6.3.6. Os demais acessórios como caixas herméticas, abraçadeiras, parafusos de fixação, etc., 

necessários para a instalação das placas e Access Points serão de responsabilidade da contratada. 

6.4. Licenças de Software para a Gestão de Hotspots e Captive Portal 

6.4.1. A CONTRATADA deverá fornecer as licenças de uso do sistema para a gestão de hotspots 

conforme valores indicados na PROPOSTAS DE PREÇOS e em futuros aditivos de contrato. 

6.4.2. As licenças devem contemplar todas as funcionalidades do sistema, sem qualquer limite de 

cadastros e nem mesmo de visitantes conectados simultaneamente; 

6.4.3. A solução deve permitir a interação com o login único do gov.br em um sistema ou aplicativo 

da plataforma do Captive Portal. A solução deve permitir integrar o Login Único do GOV.br em toda 

rede Wi-Fi HotSpot, exigindo opção para o uso de um sistema de portal captivo compatível com 

autenticação OAuth 2.0 / OpenID Connect, permitindo que o cidadão valide o acesso à internet usando 

suas credenciais federais. 

6.4.4. A locação do sistema para gestão de hotspots dá ao CONTRATANTE o direito de usá-lo 

durante às 24 horas do dia e durante os 7 dias da semana. Todas as funcionalidades devem estar 

disponíveis; 

6.4.5. A locação do sistema garante ao CONTRATANTE, durante o período contratual, todos os 

serviços de manutenções corretiva, preventiva e legal, sem ônus adicional; 

6.4.6. O CONTRATANTE efetuará o pagamento mensal da locação do sistema para gestão de 

Hotspots conforme quantidade de Hotspots on-line e em uso; 

6.4.7. Durante o período de vigência do contrato o direito de atualizações de versões deve ser 

garantido sem qualquer ônus ao CONTRATANTE. Estas atualizações serão aplicadas pela 

CONTRATADA, devendo ser acordado com o CONTRATANTE os agendamentos para possíveis 

interrupções no sistema; 

6.4.8. A CONTRATADA deve fornecer, sem qualquer ônus adicional, a infraestrutura de 

hospedagem do sistema locado; 

6.4.9. A CONTRATADA deve arcar com todas as despesas relacionadas à hospedagem (Gerência 

em Nuvem), tais como infraestrutura de servidores/roteadores, licenças que se fizerem necessárias, 

ou seja, ao CONTRATANTE não resultará em ônus adicional; 
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6.4.10. A CONTRATADA deve garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade das 

informações ao CONTRATANTE; 

6.4.11. O sistema deve possuir funcionalidade que trata da autenticação de usuários, permitindo 

assim apenas acessos autorizados; 

6.4.12. A implantação do sistema para a gestão de hotspots não deve gerar ônus adicional ao 

CONTRATANTE, de forma que todos os custos devem estar inclusos na PROPOSTA DE PREÇOS; 

6.4.13. A CONTRATADA deve concluir a implantação do sistema para gestão de Hotspots no prazo 

máximo de 30 DIAS, contados a partir da data de emissão da Autorização de Fornecimento. A 

implantação do sistema não deve gerar ônus adicional ao CONTRATANTE. Após a instalação e 

configuração em todas as localidades e a validação da equipe técnica da Prefeitura será dado o aceite 

e consequentemente o agendamento do pagamento equivalente ao número de localidades instaladas; 

6.4.14. A implantação é composta pelas seguintes atividades:  

6.4.14.1. Instalação física dos de hotspots APs;  

6.4.14.2. Ativação de energia elétrica; 

6.4.14.3. Ativação online dos APs;  

6.4.14.4. Treinamento técnico para manuseio da solução (podendo ser realizado remotamente); 

6.4.14.5. Suporte técnico para resolução de problemas relacionados à integração do software aos 

roteadores;  

6.4.14.6. Aceite do serviço por parte do CONTRATANTE; 

6.4.15. Cabe a CONTRATADA fazer a migração da base de dados que contém os cadastros dos 

visitantes e garantir que um visitante já cadastrado no sistema atual não necessite fazer novo cadastro; 

6.4.16. Cabe ao CONTRATANTE indicar na Autorização de Fornecimento, as quantidades de 

licenças de software de gestão de Hotspots a serem disponibilizadas; 

6.4.17.  Durante o período contratual, é garantido ao CONTRATANTE, sem ônus adicional, todas as 

manutenções dos tipos corretiva, preventiva e legal; 

6.4.18. A manutenção corretiva está relacionada às correções de erros no software de maneira a 

permitir o perfeito funcionamento do sistema, problemas de acesso nos locais determinados neste 

termo envolvendo roteadores, servidores, antenas WI-FI, alimentação elétrica, postes, cabos, etc. A 

CONTRATADA deve executar os serviços contínuos de manutenção corretiva durante toda a vigência 

do contrato; 

6.4.19. A manutenção preventiva está relacionada a alterações nos APs (ponto de acessos) 

necessárias em função de observações reconhecidas pela CONTRATADA sobre fatores que poderão 

gerar algum tipo de erro no sistema, desta forma tal erro deve ser tratado antes que um problema 

ocorra; 
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6.4.20. A manutenção legal está relacionada às modificações no software para adaptá-lo para 

atendimento da legislação federal e estadual. A CONTRATADA deve executar as manutenções legais 

que se fizerem necessárias nos prazos compatíveis com os determinados pela legislação; 

6.4.21. Durante a vigência do contrato cabe à CONTRATADA prestar serviços de suporte técnico 

para resolução de problemas ou dúvidas sempre que solicitado. O atendimento deve prever no mínimo 

os seguintes canais de comunicação: a) via a abertura de chamados via helpdesk; b) via e-mail ou 

telefone; 

6.4.22. Os chamados de suporte técnico serão abertos exclusivamente pelo Departamento de 

Tecnologia da Informação do MUNICÍPIO; 

6.4.23. Cabe a CONTRATADA fornecer ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, os registros 

relacionados a conexões/autenticações dos usuários ou disponibilizar ferramenta para a gerência da 

ferramenta. 

6.5. DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 

6.5.1. A proponente deverá apresentar atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o 

desempenho satisfatório anterior na execução de contrato de natureza semelhante, com complexidade 

tecnológica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratação, contemplando 

quantitativo mínimo correspondente a 50% (cinquenta por cento) da infraestrutura de conectividade 

sem fio (Wi-Fi) prevista nas especificações gerais da Descrição da Solução como um Todo (item 4 

deste Termo de Referência).  

6.5.2. A PROPONENTE deverá apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional que 

comprove(m) desempenho satisfatório na execução de serviços de natureza semelhante ao objeto, 

contemplando quantitativo mínimo correspondente a 50% (cinquenta por cento) da infraestrutura em 

conectividade e obras. Quando aplicável, os atestados deverão estar registrados ou acompanhados 

de certidão emitida pelo conselho profissional competente, tais como CREA, CAU ou outro conselho 

legalmente competente, mediante CAO, CAT ou documento equivalente, conforme a natureza dos 

serviços e a regulamentação aplicável. 

6.5.3. O(s) atestado(s) deverá(ão) ser emitido(s) por pessoa(s) jurídica(s) de direito público ou 

privado e conter, necessariamente, a descrição dos serviços executados, os respectivos quantitativos, 

o prazo contratual, as datas de início e término e o local da prestação dos serviços.  

6.5.4. Para fins de comprovação da capacidade técnica, o(s) atestado(s) deverá(ão) demonstrar 

que a proponente executou serviços que contemplaram o fornecimento de pontos de acesso Wi-Fi e a 

gestão de hotspots. 

6.6. Do Capital Social 

6.6.1. A empresa deverá comprovar que possui no mínimo 10% do valor do contrato como Capital 

Social 

6.7. Visita técnica 
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A vistoria técnica é facultativa e tem por objetivo dar a comprovação de que todos os LICITANTES 

conhecem integralmente o ambiente da CONTRATANTE e, por consequência, que suas propostas 

técnica e comercial possam refletir com exatidão a sua plena execução, evitando-se futuras alegações de 

desconhecimento das características do objeto licitado e das condições atuais que deverão ter 100% de 

atendimento garantido, resguardando a Prefeitura Municipal de Botucatu de possíveis inexecuções 

contratuais. Para a realização da vistoria técnica deverão ser observados os seguintes critérios: 

6.7.1. A vistoria técnica deverá ser previamente agendada pela LICITANTE com o departamento 

de tecnologia da informação da Prefeitura Municipal de Botucatu pelo telefone (14) 3811-1405 ou por 

e-mail ti.pmb@botucatu.sp.gov.br e deverá, obrigatoriamente, ser realizada por representante ou 

preposto autorizado, por escrito, pela LICITANTE que tenha condições técnicas suficientes para 

identificar com clareza os recursos necessários que deverão ser utilizados no objeto da licitação, para 

possibilitar a correta formulação da proposta comercial a ser apresentada na sessão pública. 

6.7.2. O representante da LICITANTE designado para realizar a vistoria técnica de que trata este 

item, deverá apresentar à Prefeitura Municipal de Botucatu, no momento da visita, documento oficial 

de identificação, bem como autorização emitida pelo LICITANTE para a realização de vistoria técnica; 

6.7.3. Ao final da vistoria técnica, acima mencionada, será entregue à LICITANTE um Termo 

Comprobatório de Vistoria assinado pelo representante da LICITANTE e representante da Prefeitura. 

6.7.4. A vistoria técnica ocorrerá entre a data de publicação do Edital e o último dia útil anterior à 

sessão pública, das 09h30 às 12h e das 14h às 17h. Não serão permitidas visitas sem agendamento 

prévio ou no dia da sessão pública. 

6.7.5. A CONTRATADA não poderá reclamar, no futuro e/ou durante a execução dos serviços, o 

desconhecimento de recursos e funcionalidades operacionais do escopo desta licitação, em nenhuma 

hipótese, pois a VISTORIA TÉCNICA é essencial para a construção de sua proposta técnica e 

comercial da LICITANTE 

6.8. Especificação da garantia do serviço 

6.8.1. O prazo de garantia contratual dos serviços, complementar à garantia legal, será de, no 

mínimo 60 meses, contado a partir do primeiro dia útil subsequente à data do recebimento definitivo 

do objeto. 

6.9. Antecipação de pagamento 

6.9.1. Não será permitida antecipação de pagamento. Todos os pagamentos estão condicionados 

à efetiva prestação dos serviços pactuados. 

7. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO. 

7.1. Comprovação da Capacidade Técnica 

7.1.1. Para comprovação de capacidade técnica operacional, a contratada deverá apresentar o 

certificado Oficial válido de o mínimo 05 (cinco) técnicos nas soluções, sendo 02 (dois) na solução do 

Firewall, sendo pelo menos 02 (dois) na solução de distribuição de rede Wi-Fi e pelo menos 01 (um) 

Instrutor da solução do Firewall. A contratada deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com 
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certificação ITILv3. Os certificados deverão ser emitidos pelo fabricante oficial e a CONTRATADA 

deverá apresentar o vínculo, seja CLT, Sócio Cotista, ou CONTRATADO; 

7.1.2. Todos os documentos que comprovem a capacidade técnica dos serviços deverão ser 

entregues 07 (sete) dias de antecedência da assinatura do contrato, podendo este prazo ser 

prorrogado por mais 7 (sete) dias desde que devidamente justificado e com a respectiva anuência da 

administração municipal. Os documentos serão submetidos para análise onde poderão ser efetuadas 

diligências para a comprovação dos mesmos; 

7.1.3. Apresentar, no mínimo, 03 (três) profissionais com CREA, CAO ou outro conselho legalmente 

competente válidos, sendo um Engenheiro Eletricista, que se responsabilizará pela prestação dos 

serviços elétricos e um especialista Engenheiro ou Tecnólogo em Mecânica, que se responsabilizará 

pela instalação dos postes (estrutura metálica) e outros e um Engenheiro Civil que se responsabilizará 

pelo projeto e execução da fundação e estrutura de concreto necessária para a instalação dos postes. 

O responsáveis em questão, deverão acompanhar a instalação física dos equipamentos, como os 

postes e outros dispositivos físicos; 

7.1.4. Os ARTs (Atestados de Responsabilidade Técnica) ou documento equivalente, deverão ser 

emitidos pela CONTRATADA para a Prefeitura de Botucatu, na ocasião da execução da prestação dos 

serviços referente ao anexo III e IV. 

7.1.5. A CONTRATADA deverá estar inscrita no CREA como apta para a execução dos serviços 

elétricos e construção civil fornecidos para a Prefeitura de Botucatu; 

8. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO. 

8.1. O prazo de contratação será de 5 (cinco) anos, podendo ser prorrogado, em caso de interesse da 

administração, em comum acordo com as partes, e demonstrada a vantajosidade por igual período, 

conforme o artigo 107 da lei 14133 de 2021; 

8.2. O contrato deverá ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cláusulas avençadas e 

as normas da Lei nº 14.133, de 2021, e cada parte responderá pelas consequências de sua inexecução 

total ou parcial. 

8.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisação ou suspensão do contrato, o cronograma de 

execução será prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstâncias 

mediante simples apostila. 

8.4. As comunicações entre o órgão ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre 

que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrônica para esse fim. 

8.5. O órgão ou entidade poderá convocar representante da empresa para adoção de providências que 

devam ser cumpridas de imediato; 

8.6. A proponente deverá atender a legislação vigente e suas alterações, bem como as exigências que 

venham a surgir após a assinatura do contrato sem custo adicional. 

8.7. Fiscalização 
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8.7.1. A execução do contrato deverá ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, 

ou pelos respectivos substitutos (Lei nº 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do Decreto 

Municipal 12.942/2023, observando-se, em especial, as rotinas a seguir 

8.8. Fiscalização técnica 

8.8.1. O fiscal técnico do contrato acompanhará a execução do contrato, para que sejam cumpridas 

todas as condições estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a 

Administração.  

8.8.2. O fiscal técnico do contrato anotará no histórico de gerenciamento do contrato todas as 

ocorrências relacionadas à execução do contrato, com a descrição do que for necessário para a 

regularização das faltas ou dos defeitos observados; 

8.8.3. Identificada qualquer inexatidão ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitirá 

notificações para a correção da execução do contrato, determinando prazo para a correção;  

8.8.4. O fiscal técnico do contrato informará ao gestor do contato, em tempo hábil, a situação que 

demandar decisão ou adoção de medidas que ultrapassem sua competência, para que adote as 

medidas necessárias e saneadoras, se for o caso. 

8.8.5. No caso de ocorrências que possam inviabilizar a execução do contrato nas datas aprazadas, 

o fiscal técnico do contrato comunicará o fato imediatamente ao gestor do contrato. 

8.8.6. O fiscal técnico do contrato comunicará ao gestor do contrato, em tempo hábil, o término do 

contrato sob sua responsabilidade, com vistas à renovação tempestiva ou à prorrogação contratual. 

8.9. Fiscalização Administrativa 

8.9.1. O fiscal administrativo do contrato, verificará a manutenção das condições de habilitação do 

contratado, acompanhará o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalização de 

apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatórios pertinentes, caso 

necessário. 

8.9.2. Caso ocorra descumprimento das obrigações contratuais, o fiscal administrativo do contrato 

atuará tempestivamente na solução do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as 

providências cabíveis, quando ultrapassar a sua competência. 

8.10. Gestor do Contrato 

8.10.1. O gestor do contrato, coordenará a atualização do processo de acompanhamento e 

fiscalização do contrato contendo todos os registros formais da execução no histórico de 

gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de serviço, do registro de ocorrências, das alterações 

e das prorrogações contratuais, elaborando relatório com vistas à verificação da necessidade de 

adequações do contrato para fins de atendimento da finalidade da administração. 

8.10.2. O gestor do contrato acompanhará os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas 

as ocorrências relacionadas à execução do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, 

à autoridade superior àquelas que ultrapassarem a sua competência.  
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8.10.3. O gestor do contrato acompanhará a manutenção das condições de habilitação do 

contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotará os problemas que obstem o 

fluxo normal da liquidação e do pagamento da despesa no relatório de riscos eventuais. 

8.10.4. O gestor do contrato emitirá documento comprobatório da avaliação realizada pelos fiscais 

técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigações assumidas pelo contratado, 

com menção ao seu desempenho na execução contratual, baseado nos indicadores objetivamente 

definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de 

cumprimento de obrigações. 

8.10.5. O gestor do contrato tomará providências para a formalização de processo administrativo de 

responsabilização para fins de aplicação de sanções, a ser conduzido pela comissão de que trata o 

art. 158 da Lei nº 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competência para tal, conforme 

o caso. 

8.10.6. O gestor do contrato deverá elaborará relatório final com informações sobre a consecução 

dos objetivos que tenham justificado a contratação e eventuais condutas a serem adotadas para o 

aprimoramento das atividades da Administração; 

8.10.7. O gestor do contrato deverá enviar a documentação pertinente ao setor de contratos para a 

formalização dos procedimentos de liquidação e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalização 

e gestão nos termos do contrato. 

9. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO 

9.1. Do Atendimento ao Nível de Serviço (Ans) 

Para o atendimento aos chamados técnicos, durante o prazo de suporte e garantia do objeto do Edital, a 

CONTRATADA deverá cumprir os níveis de serviço que estabelecem o prazo máximo, em horas, para o 

atendimento: 

NÍVEIS DE SEVERIDADE DOS CHAMADOS 

Nível Descrição  

a. Para os serviços de suporte técnico 

Nível Descrição dos Serviços ANS 

1 Atendimento/Suporte 
Em até 1 hora do chamado via sistema ou 

telefone 

2 Resolução do chamado Em até 04 horas do chamado 

b.    Para os serviços de manutenção corretiva 

1 Atendimento/Suporte in-loco 
Em até 2 horas do chamado via sistema ou 

telefone. 

2 Resolução do chamado Em até 04 horas do chamado 
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3 
RMA – Troca de equipamento defeituoso por 

outro idêntico ou superior 

Até o próximo dia útil, excluindo o dia do 
chamado. Caso o fabricante não consiga atender 

a este requisito, o mesmo deverá fornecer um 
equipamento idêntico para servir como espera 

9.1.1. O suporte técnico deverá ser obrigatoriamente fornecido em língua portuguesa, oral ou 

escrito;  

9.1.2. O não cumprimento do prazo estabelecido para os atendimentos dos NÍVEIS 1 e 2 (ANS), 

acarretará desconto proporcional no pagamento da CONTRATADA, da seguinte forma. 

9.1.3. A cada hora de atraso, do não cumprimento do ANS e sem justificativa aceita pela 

CONTRATANTE, será abatido do pagamento ou efetuada uma multa à CONTRATADA, no valor 

equivalente a 0,1% (zero vírgula um por cento) do valor unitário expresso na proposta comercial 

correspondente ao serviço ou produto relacionado; 

9.1.4. Neste caso, a CONTRATANTE emitirá um relatório formalizando o descumprimento dos 

prazos dos chamados em questão. Ao receber o relatório, a CONTRATADA terá o direito de justificá-

los em até 36 horas corridas após o recebimento, formalizando-as mediante um relatório. Caso não 

haja resposta da CONTRATADA, ou as justificativas não sejam aceitas, a CONTRATANTE aplicará a 

sanção; 

9.1.5. Em situações de força maior ou situações que impeçam os atendimentos dentro dos tempos 

previstos, tais fatos deverão ser relatados por qualquer uma das partes, caracterizando-se a 

necessidade de negociação de novos prazos de atendimento e sem as sanções previstas; 

9.1.6. Caso o impedimento do atendimento esteja relacionado a evento provocado pela 

CONTRATANTE, o prestador de serviços deverá relatar imediatamente ao Gestor do contrato a fim de 

serem restabelecidas as condições de atendimento ou negociação de novos prazos e/ou 

cancelamento de sanções; 

9.1.7. No caso de erros técnicos no atendimento, a CONTRATADA deverá refazer o serviço, sem 

ônus financeiro adicional à CONTRATANTE e sem ônus ao atendimento normal, disponibilizando mais 

recursos, se necessário. Em caso de prejuízos de atrasos advindos de erros da CONTRATADA, esta 

deverá ressarcir a CONTRATANTE dos eventuais equipamentos danificados, providenciando a sua 

substituição imediata. 

9.2. Serviços e Suporte NOC/SOC 

9.2.1. A contratada deve disponibilizar equipe técnica especializada, com certificação dos 

fabricantes dos equipamentos e sistemas fornecidos para atendimento de suporte técnico, seja para 

esclarecimento de dúvidas, configurações ou resolução de problemas. 

9.2.2. A contratada deve acusar o recebimento do pedido de suporte enviando à CONTRATANTE 

uma comunicação via e-mail, informando que tomou conhecimento do pedido de suporte e 

providenciará as soluções necessárias. O período existente para a contratada acusar o recebimento 

do pedido de suporte está contido no ANS; 
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9.2.3. A CONTRATANTE poderá efetuar chamados a qualquer momento, inclusive sábados, 

domingos e feriados; 

9.2.4. Em caso de paralisação total de algum componente da solução integrada (falha crítica), a 

contratada deve comprometer-se, enquanto estiver solucionando o problema, a tomar todas as 

medidas paliativas que estiverem ao seu alcance e disponíveis na melhor técnica existente, para 

amenizar o problema, fornecendo, se for o caso, solução alternativa compatível, até o restabelecimento 

total do componente; 

9.2.5. Atualizações de firmware/software devem ser implementadas sempre que forem 

disponibilizadas pelos fabricantes, mediante comunicação e autorização da CONTRATANTE; 

9.2.6. Atualizações ou correções de firmware/software devem ser implementadas para sanar 

problemas de incompatibilidade com outros componentes da infraestrutura de TIC; 

9.2.7. As atualizações devem ocorrer somente após homologação realizada pela contratada, 

ficando esta responsável pelo sucesso da nova instalação ou a reversão da ação, caso seja 

necessário; 

9.2.8. Em caso de necessidade de melhorias, novas instalações, novas versões ou correções, a 

contratada deve prestar suporte quanto a essas operações, assim como atuar on-site se necessário 

ou mediante solicitação da CONTRATANTE; 

9.2.9. O monitoramento da solução integrada deve ser em regime de operação 24x7x365, inclusive 

em feriados municipais, estaduais e nacionais, finais de semana e dias facultativos de folga (ponte 

entre feriados), abrangendo todas as atividades necessárias; 

9.2.10. A contratada deve realizar as configurações necessárias para interligação de seu NOC 

(Network Operation Center/Centro de Operações de Rede) às instalações físicas da PREFEITURA em 

Botucatu–SP, por meio de uma linha de comunicação privativa de dados (LP) ou por meio de uma VPN 

segura com a finalidade exclusiva de realizar a prestação dos serviços durante a vigência do contrato. 

A contratação e instalação de uma LP, caso seja necessária, é parte integrante da solução e 

responsabilidade da contratada; 

9.2.11. O monitoramento do ambiente e eventuais intervenções remotas pela contratada devem ser 

feitos exclusivamente por esse serviço de comunicação de dados; 

9.2.12. Os processos utilizados pela equipe do SOC da contratada devem seguir as melhores 

práticas de mercado. O ITIL (Information Technology Infrastructure Library) deve ser utilizado como 

modelo de referência para operação e gerenciamento de processos e serviços de TIC, observando-se 

os requisitos de certificação técnica exigidos neste termo de referência; 

9.2.13. A contratada deve possuir no mínimo 01 (um) profissional com certificação ITILv3, 

profissional certificado que deverá acompanhar todas as fases da implantação da solução Wi-FI e 

todos os softwares da solução oferecida. 

9.2.14. Deverá permitir total controle do serviço no gerenciamento, configuração e monitoramento 

através de um sistema web, sem a necessidade da instalação de outra aplicação cliente; 
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9.2.15. Deverá prever a criação de usuários administradores, separados por permissões em pelo 

menos três níveis: administrador, analista ou gestor, consultas ou observador; 

9.2.16. Possuir políticas para criação, exclusão e manutenção de chaves, senhas e perfis de acesso. 

9.2.17. Realizar o diagnóstico dos eventos de falha emitidos pela solução integrada, identificando se 

houve avaria em algum componente de hardware e avaliando se há necessidade de sua substituição; 

9.2.18. Efetuar e gerir o processo de RMA (Return Merchandise Authorization) do componente 

avariado; 

9.2.19. Efetuar toda a interface com o fabricante para o RMA e substituição do componente avariado; 

9.2.20. Efetuar o monitoramento constante da capacidade e da disponibilidade da solução integrada; 

9.2.21. Ter arquitetura de monitoramento baseada em solução que utiliza o protocolo SNMP para 

realizar os healthchecks (verificações de “saúde” da infraestrutura de TIC do contexto, visando 

identificar falhas e melhorias de curto e longo prazos); 

9.2.22. Processar e disponibilizar em relatórios mensais os dados e indicadores coletados, os quais 

poderão ser monitorados pela CONTRATANTE em tempo real através de console da solução 

integrada; 

9.2.23. Monitorar o nível de utilização (threshold) dos componentes da solução e alertar a 

CONTRATANTE quando atingidos níveis predeterminados de utilização; 

9.2.24. Alertar a CONTRATANTE sobre a saúde dos dispositivos supervisionados, comunicando 

anomalias quando um componente apresentar índices não usuais; 

9.2.25. Estas verificações devem ser ativadas no momento da implantação da solução integrada, 

utilizando definições padrão de thresholds. Estes valores devem ser ajustados, caso necessário, a fim 

de identificar quais situações não correspondem à normalidade dos serviços; 

9.2.26. Efetuar a resolução de incidentes de segurança detectados pelo monitoramento ou que 

sejam informados pela CONTRATANTE; 

9.2.27. Efetuar tarefas operacionais como backup/restore de configurações, bem como tarefas de 

gestão da solução integrada, garantindo o seu correto funcionamento; 

9.2.28. Manter e atualizar o ambiente contratado com os softwares/firmwares mais atuais e 

recomendados pelos fabricantes; 

9.2.29. Efetuar aplicação de patches para a resolução de incidentes, correção de vulnerabilidades e 

prevenção de incidentes de segurança; 

9.2.30. Efetuar atualizações de firmware/software e aplicação de patches, somente quando 

comunicado e autorizado pela CONTRATANTE, sempre através de processo de gestão de mudança; 

9.2.31. Atender as dúvidas e solicitações da CONTRATANTE em relação à solução integrada; 
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9.2.32. Fazer a gestão dos chamados por meio de ferramenta web; 

9.2.33. Informar imediatamente à CONTRATANTE dos possíveis riscos de segurança identificados; 

9.2.34. Acompanhar tendências de ataques e vulnerabilidades; 

9.2.35. Informar à CONTRATANTE, dentro do período estabelecido no ANS, de todos os incidentes 

de segurança, para serem tomadas as medidas corretivas técnicas e legais necessárias. São 

considerados incidentes de segurança os acessos indevidos, instalação de códigos maliciosos, 

ataques por força bruta, ou qualquer outra ação que vise prejudicar a funcionalidade ou a 

disponibilidade dos serviços de TIC da CONTRATANTE; 

9.2.36. Comunicar imediatamente à CONTRATANTE, para poderem ser tomadas ações 

preventivas, os incidentes em que seja evidenciada a insistência da entidade mal-intencionada em 

prosseguir com o ataque, pondo em risco a segurança do ambiente de TIC; 

9.2.37. Disponibilizar Dashboard do monitoramento para análise da equipe da CONTRATANTE 

efetuar o acompanhamento do tráfego gerado, e qualquer incidente de rede para garantir mais 

velocidade as tratativas necessárias ao ambiente; 

9.2.38. Disponibilizar todas as informações necessárias sobre os ataques, incluindo a origem, o tipo, 

data e hora e logs associados, para serem apurados os incidentes de segurança reportados; 

9.2.39. A contratada deverá manter a estrutura do NOC/SOC a um raio de no máximo 300 km, 

ENTRE O NOC/SOC e a Contratante durante a vigência do contrato; 

9.2.40. Esse requisito é essencial, pois os equipamentos e sistemas envolvidos na solução são de 

missão crítica, sendo que devem ser mitigados ao máximo os riscos ao seu funcionamento para 

assegurar a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informações e sistemas mantidos pela 

PREFEITURA, visando a proteção do investimento, garantia de qualidade e suporte adequado na 

solução das ocorrências, o que é primordial para as atividades desenvolvidas pela PREFEITURA e 

para a segurança dos dados de seus clientes, fornecedores e colaboradores; 

9.2.41. O LINK de INTERNET para conectividade do NOC deverá ser no mínimo de 500 Mbps para 

a prestação dos serviços de suporte remoto com a CONTRATANTE e deverá ser de inteira 

responsabilidade da CONTRATADA. Não serão aceitos links de RÁDIOS ou 4G. A contratada deverá 

fazer a ligação do seu Link instalado no site da Prefeitura para o fechamento da VPN, fornecendo e 

instalando UM (01) equipamento próprio de NGFW padrão 19” para RACK (máximo 2U) com no 

mínimo 3.4 Gbps de Threat Protection ou NGFW (Full Scan), com fontes redundantes, em HA (ativo-

passivo) e com todas as funcionalidades e licenças de Segurança Ativas, VPN criptografada, o que 

garante a segurança entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE. O equipamento será instalado 

fisicamente no Datacenter da Prefeitura. O prazo para instalação do NGFW é de até 20 dias a partir 

da assinatura do contrato e o prazo para instalação do Link é de até 30 dias a partir da assinatura do 

contrato, sem exceção. Não será concedido PRORROGAÇÃO nesses prazos, pois compromete a 

prestação dos serviços. Caso seja necessário a instalação de outros equipamentos, switches para o 

HA e outros, por exemplo, parafusos, porca gaiolas, cabos e outros, ocorrerão por conta da 

CONTRATADA; 
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9.2.42. Todo acesso de monitoração do ambiente, e as eventuais intervenções remotas, pela 

CONTRATADA deverão ser feitos exclusivamente por esse serviço de comunicação de dados; 

9.3. Liquidação 

9.3.1. Recebida a Nota Fiscal, correrá o prazo de dez (10) dias corridos para fins de liquidação. 

9.4. Pagamento 

9.4.1. Será pago à adjudicatária os valores devidos pelo produto fornecido, em até 30 (trinta) dias 

corridos, contados a partir da apresentação da Nota Fiscal, e da respectiva atestação pelo servidor da 

CONTRATANTE, encarregado da gestão do contrato.  

9.4.2. O pagamento será procedido através de ordem Bancária ou por meio de títulos de ordem 

bancária, creditado na instituição bancária indicada pela CONTRATADA. 

9.4.3. Qualquer erro ou omissão ocorridos na documentação fiscal, enquanto não solucionado pela 

CONTRATADA ensejará a suspensão do pagamento. 

9.4.4. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serão 

atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva 

realização, mediante aplicação do índice IGP-M de correção monetária. 

9.4.5. Como condição para receber cada pagamento, a CONTRATADA deverá comprovar sua 

regularidade fiscal, como o INSS e o FGTS. 

9.5. Antecipação de pagamento 

9.6. Não será permitida antecipação de pagamento. Todos os pagamentos estão condicionados à 

efetiva prestação dos serviços pactuados. 

10. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

10.1. São Obrigações da Contratante: 

10.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para 

acompanhar e fiscalizar a execução dos contratos; 

10.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Serviço ou de Fornecimento de 

Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referência; 

10.1.3. Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta 

aceita, conforme inspeções realizadas; 

10.1.4. Aplicar à contratada as sanções administrativas regulamentares e contratuais cabíveis, 

comunicando ao órgão gerenciador Pregão, quando aplicável; 

10.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento à contratada, dentro dos prazos preestabelecidos 

em contrato; 
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10.1.6. Comunicar à contratada todas e quaisquer ocorrências relacionadas com o fornecimento da 

solução de TIC; 

10.1.7. Definir produtividade ou capacidade mínima de fornecimento da solução de TIC por parte do 

contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicável;  

10.2. São Obrigações do Contratada: 

10.2.1. Manter, durante a execução do Contrato, equipe técnica composta por profissionais 

devidamente habilitados, treinados e qualificados para a execução contratual e as condições de 

regularidade fiscal e de qualificação econômico-financeira exigidas na licitação;  

10.2.2. Comunicar imediatamente à Prefeitura de Botucatu qualquer alteração ocorrida no endereço, 

conta bancária, telefones, e-mails e outros julgáveis necessários para a boa execução do Contrato;  

10.2.3. Emitir o (s) documento (s) de cobrança no prazo e na forma contratuais;  

10.2.4. Obedecer às normas e rotinas da Prefeitura de Botucatu, em especial, às que disserem 

respeito à segurança, guarda, manutenção e integridade dos dados, programas e procedimentos 

físicos de armazenamento e transporte das informações existentes ou geradas durante a execução 

dos serviços;  

10.2.5. Não se pronunciar em nome da CONTRATANTE sem prévia e expressa anuência desta;  

10.2.6. A CONTRATADA deverá responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus 

empregados, quando no âmbito da Prefeitura de Botucatu, à observância de boa conduta ou normas 

internas estabelecidas pela Prefeitura de Botucatu;  

10.2.7. Manter durante a vigência contratual, as condições de habilitação exigidas na Licitação, sob 

pena de aplicação de advertência e demais sanções cabíveis 

10.2.8. A CONTRATANTE não aceitará, sob pretexto algum, a transferência de responsabilidade da 

CONTRATADA para terceiros, nem tampouco a alegação da falta de recurso material ou humano como 

motivo para o não cumprimento das obrigações estabelecidas no contrato.  

10.2.9. É responsabilidade da CONTRATADA qualquer tipo de autuação ou ação que venha a sofrer 

em decorrência da execução do objeto, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, 

mesmo nos casos que envolvam eventuais decisões judiciais, eximindo a Prefeitura de Botucatu de 

qualquer solidariedade ou responsabilidade.  

10.2.10. Fica vedado à CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente Contrato para qualquer 

operação financeira, sem ciência prévia e expressa da Prefeitura de Botucatu.  

10.2.11. Durante e após a vigência deste Contrato, a CONTRATADA se compromete, por si e por 

seus sócios, administradores, diretores, empregados ( “ Prepostos ” ) que tiverem acesso a 

informações confidenciais da Prefeitura de Botucatu, a garantir o tratamento confidencial das 

informações levantadas e/ou fornecidas pela CONTRATANTE, independentemente (a) da forma (por 

escrito, oral etc.) e mídia (digital, impressa etc.) nas quais tais informações foram divulgadas e (b) de 
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quaisquer marcações ou legendas apostas sobre referidas informações, observando-se, ademais, o 

seguinte: 

10.2.11.1. Todas as informações das quais a CONTRATADA venha a ter conhecimento na 

execução do Contrato, pertencem única e exclusivamente à Prefeitura de Botucatu, sendo que a 

CONTRATADA não possui qualquer direito de utilizar as informações, salvo para o desempenho 

do Contrato;  

10.2.11.2. A CONTRATADA obriga-se a abster-se de copiar, reproduzir, vender, ceder, licenciar, 

comercializar, transferir ou de outra forma alienar, divulgar ou dispor das informações da Prefeitura 

de Botucatu a terceiros, tampouco de utilizá-las para quaisquer fins, exceto se com a prévia e 

expressa autorização, por escrito, da Prefeitura de Botucatu;  

10.2.11.3. A Prefeitura de Botucatu concorda que a CONTRATADA poderá revelar as 

informações da Prefeitura de Botucatu para seus prepostos, desde que esses tenham necessidade 

de acesso às informações;  

10.2.11.4. Não são consideradas informações confidenciais quaisquer informações que a 

CONTRATADA comprovar documentalmente que: (a) já eram de conhecimento da CONTRATADA 

à época da assinatura deste Contrato; (b) forem ou se tornarem disponíveis ao público em geral 

sem violar este Contrato; (c) seja requerido por ordem judicial, sem possibilidade de recursos;  

10.2.11.5. Após o término deste Contrato, por qualquer motivo, a CONTRATADA deverá devolver 

à Prefeitura de Botucatu ou destruir, conforme instrução específica da Prefeitura de Botucatu, todas 

as cópias das informações confidenciais que se encontrarem em seu poder, certificando tal fato à 

Prefeitura de Botucatu, bem como cessar imediatamente a utilização de quaisquer informações 

confidenciais, independentemente de qualquer notificação a respeito;  

10.2.11.6. A CONTRATADA deverá indenizar e assegurar à Prefeitura de Botucatu por quaisquer 

perdas, danos, custos, despesas, responsabilidades, ações, reclamações e procedimentos 

decorrentes, diretamente, do descumprimento da obrigação de confidencialidade estabelecida 

neste item, sem prejuízo das medidas liminares ou cautelares cabíveis em relação a tal 

descumprimento.  

10.2.12. Todas as despesas necessárias para a execução do contrato, tais como, os deslocamentos 

dos técnicos, as obrigações trabalhistas, estadias, refeições, retiradas, devolução e instalações 

deverão ocorrer por conta da empresa CONTRATADA;  

10.2.13. A CONTRATADA deverá apresentar declaração comprovando possuir condições para a 

instalação e acompanhamento do objeto deste edital. 

11. PROVA DE CONCEITO 

11.1. A Empresa vencedora deverá apresentar o seu sistema em Prova de Conceito. 

11.2. A Prova de Conceito deverá ser PRESENCIAL; 
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11.3. O licitante classificado em primeiro lugar será convocado pelo pregoeiro, por meio de mensagem 

no sistema do Pregão Eletrônico, com antecedência mínima de 05 (cinco) dias úteis da data estabelecida 

para a realização da Prova de Conceito; 

11.4. A Prova de Conceito terá início no local e na data e horário agendados e terá a duração de 8 (oito) 

horas com intervalo de (uma) hora para refeição. Na eventualidade de ocorrer atraso devido à 

complexidade da demonstração, será possível estender a apresentação por mais um período a critério da 

Prefeitura Municipal de Botucatu; 

11.5. Todas as despesas decorrentes de participação ou acompanhamento da prova de conceito são de 

responsabilidade de cada um dos licitantes; 

11.6. Todos os requisitos descritos como OBRIGATÓRIOS deverão ser cumpridos sob pena de 

DESCLASSIFICAÇÃO e se assim ocorrer, será convocada para avaliação a segunda colocada e, assim 

sucessivamente até o final da lista de empresas elencadas na fase de pregão; 

11.7. Caso a empresa não compareça na data e horário marcados para a Prova de Conceito, ela será 

DESCLASSIFICADA. Será permitida tolerância de, no máximo, 30 minutos de atraso para início da 

sessão; 

11.8. Para a apresentação, a empresa convocada deverá utilizar a mesma solução, incluindo sua versão, 

a ser disponibilizado para o município. Sendo vedado qualquer outra situação ao contrário. 

11.9. A prova de conceito será realizada pela Equipe de Apoio designada na tabela abaixo, responsável 

pela aferição do atendimento dos itens estabelecidos, e poderá ser acompanhada pelos demais licitantes, 

mediante registro formal junto ao pregoeiro. A Equipe de Apoio elaborará uma Ata com o resultado da 

prova de conceito, informando se a solução apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em 

primeiro lugar está ou não de acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas; 

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOTUCATU 

Nome Cargo Matrícula 

Alexandre Paulo Granciero Supervisor de Tecnologia da Informação 6505-6 

Luiz da Costa Souza Analista de Redes de Informática  

Juliano Bachi Técnico de Informática 4131-9 

João Aparecido de Moraes 
Chefe de Divisão de Tecnologia e Recursos 

da Informação 
6318-5 

11.10. Não será permitido que a Empresa entre em contato com sua equipe de desenvolvimento durante 

a apresentação para ajustes da solução ofertada; 

11.11. Todos os equipamentos (notebook, projetores, conexão, etc.) utilizados nas apresentações deverão 

ser providenciados pela própria empresa convocada da licitação; 

11.12. Vale salientar que para aquelas pessoas que queiram participar das apresentações, mas não fazem 

parte da equipe de apoio, não poderão interromper a apresentação e nem se manifestar durante a mesma, 

sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em Ata, ao final da sessão; 
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11.13. Caso a Ata final indique que a solução tecnológica está em conformidade com as especificações 

exigidas, o licitante será declarado vencedor do processo licitatório e, caso indique a não conformidade, 

o licitante será desclassificado do processo licitatório; 

11.14. No caso de desclassificação do licitante, o pregoeiro convocará o próximo licitante, obedecida a 

ordem de classificação, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades 

previstas na PoC; 

11.15. Os resultados das avaliações serão divulgados por meio de mensagem no sistema de Pregão 

Eletrônico; 

11.16. Por serem considerados funcionalidades essenciais e de grande importância para a rotina do 

trabalho das instituições municipais, a empresa convocada deverá demonstrar e comprovar TODOS os 

itens elencados como “OBRIGATÓRIO” na tabela abaixo.  A Equipe de Apoio avaliará a demonstração 

dos itens e tendo como base o próprio Termo de Referência fará o julgamento; 

11.17. É IMPORTANTE RESSALTAR que, embora na Prova de Conceito contenha itens elencados como 

“OBRIGATÓRIO”, TODOS os itens do EDITAL têm a sua importância nas atividades da administração 

pública e, portanto, TODOS ELES deverão ser implantados na sua TOTALIDADE até o final da 

implantação da solução; 

11.18. Iniciada a seção de apresentação, a empresa convocada deverá demonstrar TODOS os itens 

listados na tabela abaixo: 

Item Descrição  

5.1.15 

A solução deve possuir um painel administrativo, o qual deve ser acessado via página 
de internet, nos navegadores comuns tais como Google Chrome e Mozilla Firefox. Não 
deverá exigir a instalação de qualquer complemento/plugin adicional nos 
computadores. 

Obrigatório 

5.1.17 

A tela de login/cadastro dos visitantes deve ser apresentada no idioma português ou 
inglês. A solução deve permitir a interação e integração com o login único do gov.br 
em um sistema ou aplicativo da plataforma do Captive Portal. A solução deve integrar 
o Login Único do GOV.br 

Obrigatório 

5.1.25 
A solução deve permitir parametrização do tempo de conectividade e do controle de 
banda para os usuários, a fim de que o link de internet não seja consumido pelo 
acesso de um único dispositivo. 

Obrigatório 

5.1.38 
A solução deve permitir inserir e ajustar o texto relacionado aos termos de uso que 
deverão ser aceitos pelos visitantes que fizerem uso da rede de internet. 

Obrigatório 
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5.1.42 

O painel administrativo deve conter as seguintes informações para consulta com base 
em período selecionado, de forma individual de localidade ou em grupo:  

• Quantidade de visitantes únicos;  

• Quantidade de visitantes recorrentes;  

• Quantidade de dados trafegados (download e upload);  

• Tempo médio de acesso dos visitantes;  

• Quantidade de cadastros e visitas;  

• Horários com mais acessos; 

Obrigatório 

5.1.45 A plataforma Wi-Fi deve suportar o gerenciamento central de APs; Obrigatório 

5.1.46 A plataforma Wi-Fi deve ser gerenciada na nuvem e sem controladora física; Obrigatório 

5.2.31 
Suportar bloqueio de dispositivos com base no endereço MAC (Media Access Control), 
endereço único com 12 dígitos hexadecimais, os quais representam uma identificação 
única para a interface de rede dos dispositivos dos usuários. 

Obrigatório 

12. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUÇÃO 

O(s) fornecedor(es) será selecionado por meio da realização de procedimento de LICITAÇÃO na 

modalidade PREGÃO, sendo na forma ELETRÔNICA, com adoção do critério de julgamento de MENOR 

PREÇO GLOBAL. 

Da Fase de Habilitação. 

12.1. Serão exigidos para fins de habilitação, nos termos dos arts.62 a 70 da Lei nº 14.133, de 2021, os 

seguintes documentos: 

 Da Habilitação Jurídica 

12.1.1. Empresário individual: inscrição no Registro Público de Empresas Mercantis, a cargo da 

Junta Comercial da respectiva sede; 

12.1.2. Microempreendedor Individual – MEI: Certificado da Condição de Microempreendedor 

Individual – CCMEI, cuja aceitação ficará condicionada à verificação da autenticidade no sítio 

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor; 

12.1.3. Sociedade empresária, sociedade limitada unipessoal – SLU ou sociedade identificada 

como empresa individual de responsabilidade limitada – EIRELI: inscrição do ato constitutivo, 

estatuto ou contrato social no Registro Público de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial 

da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatório de seus administradores; 

12.1.4. Sociedade empresária estrangeira: portaria de autorização de funcionamento no Brasil, 

publicada no Diário Oficial da União e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se 

localizar a filial, agência, sucursal ou estabelecimento, a qual será considerada como sua sede, 

conforme Instrução Normativa DREI/ME n.º 77, de 18 de março de 2020. 
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12.1.5. Sociedade simples: inscrição do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Jurídicas do 

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatório de seus administradores; 

12.1.6. Filial, sucursal ou agência de sociedade simples ou empresária: inscrição do ato 

constitutivo da filial, sucursal ou agência da sociedade simples ou empresária, respectivamente, no 

Registro Civil das Pessoas Jurídicas ou no Registro Público de Empresas Mercantis onde opera, com 

averbação no Registro onde tem sede a matriz 

12.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundação e estatuto social, com a ata da assembleia que o 

aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas 

Jurídicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei nº 5.764, de 16 de 

dezembro 1971; 

12.1.8. Os documentos apresentados deverão estar acompanhados de todas as alterações ou da 

consolidação respectiva. 

Da Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista 

12.1.9. Inscrição no cadastro nacional da pessoa jurídica (CNPJ); 

12.1.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentação de 

certidão expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela 

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributários federais e à 

Dívida Ativa da União (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos à Seguridade Social, 

nos termos da Portaria Conjunta nº 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretário da Receita Federal 

do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional; 

12.1.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço (FGTS); 

12.1.12. Prova de inexistência de débitos inadimplidos perante a Justiça do Trabalho, mediante 

a apresentação de certidão negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Título VII-A da 

Consolidação das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei nº 5.452, de 1º de maio de 1943; 

12.1.13. Prova de inscrição no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Distrital e/ou Municipal 

relativo ao domicílio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com o 

objeto contratual;  

12.1.14. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Distrital e/ou Municipal do domicílio 

ou sede do fornecedor, relativa à atividade em cujo exercício contrata ou concorre; 

12.1.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou 

[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverá comprovar tal condição mediante a 

apresentação de declaração da Fazenda respectiva do seu domicílio ou sede, ou outra equivalente, 

na forma da lei. 

12.1.16. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os 

benefícios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estará 

dispensado da prova de inscrição nos cadastros de contribuintes estadual e municipal. 
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Da Qualificação Econômico Financeira: 

12.1.17. A empresa deverá comprovar que possui no mínimo 10% do valor do contrato como Capital 

Social. 

12.1.18. A licitante deverá apresentar Certidão negativa de Falência expedida pelo distribuidor da 

sede da pessoa jurídica, com data de emissão de no máximo 90 (noventa) dias anteriores à data da 

abertura da sessão, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na própria certidão; 

Da qualificação técnica: 

12.1.19. A proponente deverá apresentar atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o 

desempenho satisfatório anterior na execução de contrato de natureza semelhante, com complexidade 

tecnológica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratação, contemplando 

quantitativo mínimo correspondente a 50% (cinquenta por cento) da infraestrutura de conectividade 

sem fio (Wi-Fi) prevista nas especificações gerais da Descrição da Solução como um Todo (item 4 

deste Termo de Referência).  

12.1.20. A PROPONENTE deverá apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional que 

comprove(m) desempenho satisfatório na execução de serviços de natureza semelhante ao objeto, 

contemplando quantitativo mínimo correspondente a 50% (cinquenta por cento) da infraestrutura em 

conectividade e obras. Quando aplicável, os atestados deverão estar registrados ou acompanhados 

de certidão emitida pelo conselho profissional competente, tais como CREA, CAU ou outro conselho 

legalmente competente, mediante CAO, CAT ou documento equivalente, conforme a natureza dos 

serviços e a regulamentação aplicável. 

12.1.21. O(s) atestado(s) deverá(ão) ser emitido(s) por pessoa(s) jurídica(s) de direito público ou 

privado e conter, necessariamente, a descrição dos serviços executados, os respectivos quantitativos, 

o prazo contratual, as datas de início e término e o local da prestação dos serviços.  

12.1.22. Para fins de comprovação da capacidade técnica, o(s) atestado(s) deverá(ão) demonstrar 

que a proponente executou serviços que contemplaram o fornecimento de pontos de acesso Wi-Fi e a 

gestão de hotspots. 

Das Declarações Diversas: 

12.1.23. Juntamente aos demais documentos de habilitação a licitante deverá apresentar as seguintes 

declarações: 

a) DECLARAÇÃO para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal nº 14.133/21, que 

não emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não 

emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos, na condição de aprendiz; 

b) DECLARAÇÃO de que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitação 

no presente processo licitatório, inclusive condenação judicial na proibição de contratar com o 

Poder Público ou receber benefícios ou incentivos fiscais ou creditícios, transitada em julgada 

ou não desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade administrativa, 

estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores; 
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c) DECLARAÇÃO de que cumpre as exigências de reserva de cargos para pessoa com 

deficiência e para reabilitado da Previdência Social. 

d) DECLARAÇÃO de não possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho 

degradante ou forçado, observando o disposto nos incisos II e IV do art. 1º e no inciso III do 

art. 5º da CF/88. 

e) DECLARAÇÃO de que suas propostas econômicas compreendem a integralidade dos custos 

para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituição Federal, nas leis 

trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções coletivas de trabalho e nos termos de 

ajustamento de condutas vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de 

desclassificação; 

13. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO  

13.1. O custo estimado total da contratação é de e R$ 4.380.870,00 (quatro milhões trezentos e oitenta 

mil oitocentos e setenta reais), conforme custo unitário apostado na tabela apresentada abaixo: 

G
R

U
P

O
 0

1
 

CATSER 13692 

01 - Solução de rede sem fio para atender espaços públicos (praças) e prédios públicos com sistema de gestão centralizada de hotspots. 

ITEM ESPECIFICAÇÃO UNID QTD Valor Mensal Valor anual Total de 5 anos 

01 

110 (cento e dez) kits de ativos de rede, 
compreendendo fornecimento e instalação da 
infraestrutura, (cabos, tubulações), acessórios e 
ferragens (suportes, parafusos, porcas e arruelas), 
para a correta instalação e fixação dos Access 
Points (APs) e demais componentes, em 
conformidade com as normas técnicas aplicáveis 
(ABNT/ANATEL/TIA). 

MÊS 60 R$ 837,00 R$ 10.044,00 R$ 50.220,00 

02 

88 (oitenta e oito) kits para energia elétrica, 
compreendendo fornecimento e instalação da 
infraestrutura, aos Access Points e ativos de rede 
(cabos, postes, caixas e tubulações) bem como, 
acessórios e ferragens (suportes, parafusos, 
porcas e arruelas), em conformidade com as 
normas técnicas aplicáveis (ABNT/ANATEL/TIA). 

MÊS 60 R$ 2.920,00 R$ 35.040,00 R$ 175.200,00 

03 
88 (oitenta e oito) kits de Access Point Tipo I – 
outdoor, compreendendo fornecimento, 
instalação e configuração. 

MÊS 60 R$ 53.118,00 R$ 637.416,00 R$ 3.187.080,00 

04 
22 (vinte e dois) kits de Access Point Tipo II – 
indoor, compreendendo fornecimento, instalação 
e configuração. 

MÊS 60 R$ 8.200,00 R$ 98.400,00 R$ 492.000,00 

05 
110 (cento e dez) Licenças de Software de gestão 
de hotspot Captive Portal 

MÊS 60 R$ 1.770,00 R$ 21.240,00 R$ 106.200,00 

06 
05 (cinco) Racks de parede de 12U, com filtro de 
linhas contendo 05 tomadas inteligentes 

MÊS 60 R$ 787,50 R$ 9.450,00 R$ 47.250,00 

07 05 (cinco) Switches de 08 portas 10/100/1000 MÊS 60 R$ 1.210,00 R$ 14.520,00 R$ 72.600,00 
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08 
05 (cinco) Firewall-Router de 5 portas 
10/100/1000 

MÊS 60 R$ 1.290,00 R$ 15.480,00 R$ 77.400,00 

09 
Manutenção, Suporte Técnico e Monitoramento 
dos pontos de acesso 24x7 

MÊS 60 R$ 362,00 R$ 4.344,00 R$ 21.720,00 

10 
01 (um) Link de Internet de 500 Mbps dedicado 
para monitoramento NOC/SOC 

MÊS 60 R$ 2.520,00 R$ 30.240,00 R$ 151.200,00 

VALOR TOTAL  R$ 73.014,50 R$ 876.174,00 R$ 4.380.870,00 

14. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

14.1. As despesas decorrentes da presente contratação correrão à conta de recursos específicos 

consignados no orçamento do município: 

14.2. A contratação será atendida pela seguinte dotação: 

Gestão/Unidade Dotação Vínculo Detalhado Elemento de Despesa 

Prefeitura Municipal de Botucatu 654 01.110.0000 33.90.40.00 

14.3. A dotação relativa aos exercícios financeiros subsequentes será indicada após aprovação da Lei 

Orçamentária respectiva e liberação dos créditos correspondentes, mediante apostilamento 

 
Responsável pela Elaboração do TR:  
 
 
 
 

João Aparecido de Moraes 
Chefe da Divisão da Tecnologia e Recursos da Informação 

 
 

 
 

Botucatu, 01 de julho de 2026. 
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ANEXO II 

 

ATESTADO DE REALIZAÇÃO DE VISITA TÉCNICA OU EXPERIÊNCIA PRÉVIA 

 
 

ATESTO como representante legal da licitante __________________________________________, 

interessado em participar do Pregão ___________ , Processo n°__________, que conheço todas as 

características técnicas deste projeto através de visita realizada aos locais ou por experiências, 

possuindo, assim todas as informações e subsídios necessários para a elaboração da minha proposta. 

Como licitante, estou ciente desde já que, em conformidade com o estabelecido no Edital, não poderei 

pleitear em nenhuma hipótese modificações nos preços, prazos ou condições ajustadas, tampouco alegar 

quaisquer prejuízos ou reivindicar quaisquer benefícios sob a invocação de insuficiência de dados ou 

informações sobre os locais em que serão executados os serviços. 

 
 

________________________, de ___________________ de 20____ 
(Local e data) 

 
 
 

_____________________________________________________________________________ 
(Nome completo, assinatura e qualificação do representante da licitante) 

 
 
 

_____________________________________________________________________________ 
(Nome completo, assinatura e cargo do servidor responsável por acompanhar a visita, se aplicável) 

 
 
 
 
 
 
 

Botucatu, ___ de ____________________ de 2026 
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ANEXO III 

DIAGRAMA UNIFILAR PROJETO POSTE WI-FI 
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ANEXO IV 

DIAGRAMA PROJETO POSTE WI-FI. 
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ANEXO V 

MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL 

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA) 

 

Pregão Eletrônico nº 472/2025 – Processo Administrativo 31.348/2025 

Objeto: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO, INSTALAÇÃO, 

MANUTENÇÃO E SUPORTE TÉCNICO DE SOLUÇÃO DE REDE SEM FIO COM SITEMA DE 

GESTÃO DE HOTSPOTS EM ESPAÇOS PÚBLICOS E PRÉDIOS MUNICIPAIS 

Data de Entrega: Conforme edital. 

Local de Entrega: Conforme edital. 

 

G
R

U
P

O
 0

1
 

CATSER 13692 

01 - Solução de rede sem fio para atender espaços públicos (praças) e prédios públicos com sistema de gestão centralizada de hotspots. 

ITEM ESPECIFICAÇÃO UNID QTD Valor Mensal Valor anual Total de 5 anos 

01 

110 (cento e dez) kits de ativos de rede, 
compreendendo fornecimento e instalação da 
infraestrutura, (cabos, tubulações), acessórios e 
ferragens (suportes, parafusos, porcas e arruelas), 
para a correta instalação e fixação dos Access 
Points (APs) e demais componentes, em 
conformidade com as normas técnicas aplicáveis 
(ABNT/ANATEL/TIA). 

MÊS 60    

02 

88 (oitenta e oito) kits para energia elétrica, 
compreendendo fornecimento e instalação da 
infraestrutura, aos Access Points e ativos de rede 
(cabos, postes, caixas e tubulações) bem como, 
acessórios e ferragens (suportes, parafusos, 
porcas e arruelas), em conformidade com as 
normas técnicas aplicáveis (ABNT/ANATEL/TIA). 

MÊS 60    

03 
88 (oitenta e oito) kits de Access Point Tipo I – 
outdoor, compreendendo fornecimento, 
instalação e configuração. 

MÊS 60    

04 
22 (vinte e dois) kits de Access Point Tipo II – 
indoor, compreendendo fornecimento, instalação 
e configuração. 

MÊS 60    

05 
110 (cento e dez) Licenças de Software de gestão 
de hotspot Captive Portal 

MÊS 60    

06 
05 (cinco) Racks de parede de 12U, com filtro de 
linhas contendo 05 tomadas inteligentes 

MÊS 60    

07 05 (cinco) Switches de 08 portas 10/100/1000 MÊS 60    

08 
05 (cinco) Firewall-Router de 5 portas 
10/100/1000 

MÊS 60    

09 
Manutenção, Suporte Técnico e Monitoramento 
dos pontos de acesso 24x7 

MÊS 60    
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10 
01 (um) Link de Internet de 500 Mbps dedicado 
para monitoramento NOC/SOC 

MÊS 60    

VALOR TOTAL  R$  R$  R$  

 
Declaro que os preços contidos na proposta incluem todos os custos e despesas, tais como: custos diretos 
e indiretos, tributos incidentes, taxa de administração, materiais, serviços, encargos sociais, trabalhistas, 
seguros, frete, embalagens, lucro e outros necessários ao cumprimento integral do objeto deste Edital e 
seus Anexos. 
 

Declaro que o serviço ofertado está em conformidade com as normas estabelecidas na Lei nº 12.965, de 

23 de abril de 2014, conhecida como "Marco Civil da Internet" (disponível em 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm), e na Lei nº 13.709, de 14 de 

agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD). 
 
 
DADOS DO PROPONENTE: 
 

Nome: 

Razão Social: 

Endereço Completo: 

CNPJ: 

Telefone:    Fax:    e-mail: 

Validade da Proposta: 90 dias 

 
(Local e data). 

_______________________________ 
(Nome/assinatura do representante legal)  
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ANEXO VI 

 
 

DECLARAÇÃO DE CIÊNCIA DOS REQUISITOS DA CONTRATRAÇÃO 

(Papel Timbrado da Empresa) 

 

 

Comprovação da Capacidade Técnica 

 

A empresa____________________________________________________declara que apresentará 

os documentos dos técnicos, com as certificações exigidas para o mesmo, de acordo com o item 

7 do ANEXO I (Termo de Referência) deste edital, até o momento da assinatura do contrato. 

Declara que possui/possuirá, até as datas exigidas, os técnicos e demais profissionais descritos neste 

edital, item 7, ANEXO I (Termo de Referência), em seu quadro de colaboradores. 

 

Declara também que possui/possuirá os recursos materiais exigidos e que possui plenas condições para 

atender ao solicitado no edital como condição para assinatura do contrato. 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________________________________ 

Assinatura do responsável Legal 
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ANEXO VII 

DECLARAÇÃO GERAL 
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA) 

 
PREGÃO Nº: _____/20___ 

A __________________________inscrita no CNPJ sob nº ________________________, por 

intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a).______________________, portador(a) da Carteira de 

Identidade nº______________ e do CPF nº _____________________ DECLARA: 

 

1. que tomou conhecimento de todas as informações e condições locais para o cumprimento das 

obrigações do objeto da licitação; 

2. para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal nº 14.133/21, que não emprega menor de 

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não emprega menor de dezesseis anos, salvo, 

a partir de 14 anos, na condição de aprendiz; 

3. que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitação no presente processo 

licitatório, inclusive condenação judicial na proibição de contratar com o Poder Público ou receber 

benefícios ou incentivos fiscais ou creditícios, transitada em julgada ou não desafiada por recurso com 

efeito suspensivo, por ato de improbidade administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar 

ocorrências posteriores; 

4. que não se encontra declarada inidônea, nem suspensa ou impedida de licitar e contratar com a 

Administração Pública; 

5. que suas propostas econômicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos 

direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções 

coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas vigentes na data de entrega das propostas, 

sob pena de desclassificação; 

6. que cumpre as exigências de reserva de cargos para pessoa com deficiência e para reabilitado da 

Previdência Social; 

7. que não possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forçado, 

observando o disposto nos incisos II e IV do art. 1º e no inciso III do art. 5º da CF/88; 

8. que nos 5 (cinco) anos anteriores à divulgação do edital, não foi condenado judicialmente, com 

trânsito em julgado, por exploração de trabalho infantil, por submissão de trabalhadores a condições 

análogas às de escravo ou por contratação de adolescentes nos casos vedados pela legislação 

trabalhista; 

9. que na composição societária não existe participação de dirigente e/ou empregados da entidade 

promotora da licitação; 

10. o e-mail: ___________________________, como sendo o oficial da licitante para recebimento de 

comunicações, convocações e notificações. 

11. que caso vencedora os dados do representante legal da licitante que deverão constar na minuta do 

contrato/ata de registro de preços para formalização são: Nome:____________________________, CPF: 

_____________, RG:_______________________. 

(LOCAL DO ESTABELECIMENTO), __________ de ____________________ de 202__. 

___________________________________________________ 

(nome completo, cargo ou função e assinatura do representante legal/procurador) 
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ANEXO VIII 

MINUTA DO CONTRATO 

MODELO DE TERMO DE CONTRATO 

Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021 

 

 

CONTRATO N°  

PROCESSO PMB N.º 31.348/2.025 

PREGÃO ELETRÔNICO N.º 472/2.025 

CONTRATANTE: MUNICÍPIO DE BOTUCATU  

CONTRATADA:  

OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO, INSTALAÇÃO, 

MANUTENÇÃO E SUPORTE TÉCNICO DE SOLUÇÃO DE REDE SEM FIO COM SITEMA DE GESTÃO 

DE HOTSPOTS EM ESPAÇOS PÚBLICOS E PRÉDIOS MUNICIPAIS 

 

 

Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICÍPIO DE BOTUCATU, inscrito no CNPJ/MF sob nº 

46.634.101/0001-15 com sede na Praça Pedro Torres, 100, neste ato representado pelo 

....................................., doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a 

empresa ............................., inscrita no CNPJ/MF sob nº. .................................., sediada na 

................................................, representada por seu representante legal ....................................... 

(qualificação completa, RG e CPF), doravante denominada simplesmente CONTRATADA, de acordo com 

os elementos constantes no Pregão Eletrônico nº. ................. -  Processo administrativo nº. 

..............., e ainda com fundamento na Lei Federal nº. 14.133 de 1º de abril de 2021 e demais legislação 

aplicável, têm entre si como justo e contratado o objeto do presente instrumento que regerá pelas 

disposições do edital e seus anexos, da proposta de preços e das cláusulas e condições seguintes: 

 

1. CLÁUSULA PRIMEIRA – OBJETO (art. 92. I e II) 

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratação de serviços comuns de .........................., nas 

condições estabelecidas no Termo de Referência. 

1.2. Objeto da contratação: 

Item Especificação CATSER 
Unidade de 

medida 
Quantidade 

Valor 
unitário 

Valor total 

01       

02       

03       

...       

1.3. Vinculam esta contratação, independentemente de transcrição: 

1.3.1. O Termo de Referência; 
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1.3.2. O Edital da Licitação; 

1.3.3. A Proposta do contratado; 

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados. 

2. CLÁUSULA SEGUNDA – VIGÊNCIA E PRORROGAÇÃO 

2.1. O prazo de prazo de vigência da contratação é de 60 meses contados da assinatura do contrato, 

prorrogável por igual período, conforme perpetuar o artigo 107 da lei 14133 de 2021. 

2.2. O contratado não tem direito subjetivo à prorrogação contratual. 

2.3. A prorrogação de contrato deverá ser promovida mediante celebração de termo aditivo.  

2.4. Nas eventuais prorrogações contratuais, os custos não renováveis já pagos ou amortizados ao 

longo do primeiro período de vigência da contratação deverão ser reduzidos ou eliminados como condição 

para a renovação. 

3. CLÁUSULA TERCEIRA – MODELOS DE EXECUÇÃO E GESTÃO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII 

e XVIII) 

3.1. O regime de execução contratual, os modelos de gestão e de execução, assim como os prazos e 

condições de conclusão, entrega, observação e recebimento do objeto constam no Termo de Referência, 

anexo a este Contrato. 

4. CLÁUSULA QUARTA – SUBCONTRATAÇÃO 

4.1. Será permitida a subcontratação exclusivamente dos serviços relacionados à execução da 

infraestrutura física, tais como lançamento de cabos, instalação e fixação de postes, serviços de alvenaria 

e demais atividades correlatas de apoio à implantação, permanecendo vedada a subcontratação das 

demais parcelas do objeto. A subcontratação não afasta nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA 

pela execução, qualidade, integração e pleno funcionamento da solução como um todo, permanecendo 

esta integralmente responsável perante a CONTRATANTE 

5. CLÁUSULA QUINTA – PREÇO (art. 92, V) 

5.1. O valor total da contratação é de R$.......... (.....) 

5.2. No valor acima estão incluídas todas as despesas ordinárias diretas e indiretas decorrentes da 

execução do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciários, 

fiscais e comerciais incidentes, taxa de administração, frete, seguro e outros necessários ao cumprimento 

integral do objeto da contratação. 

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado 

dependerão dos quantitativos efetivamente executados. 
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6. CLÁUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI) 

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condições a ele referentes encontram-se definidos 

no Termo de Referência, anexo a este Contrato. 

7. CLÁUSULA SÉTIMA - REAJUSTE (art. 92, V) 

7.1. Os preços inicialmente contratados são fixos e irreajustáveis no prazo de um ano contado da data 

do orçamento estimado. 

7.2. Após o interregno de um ano, os preços iniciais serão reajustados, mediante a aplicação, pelo 

contratante, do índice IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigações iniciadas e concluídas após a 

ocorrência da anualidade. 

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno mínimo de um ano será contado a partir dos 

efeitos financeiros do último reajuste. 

7.4. No caso de atraso ou não divulgação do(s) índice (s) de reajustamento, o contratante pagará ao 

contratado a importância calculada pela última variação conhecida, liquidando a diferença correspondente 

tão logo seja(m) divulgado(s) o(s) índice(s) definitivo(s).  

7.5. Nas aferições finais, o(s) índice(s) utilizado(s) para reajuste será(ão), obrigatoriamente, o(s) 

definitivo(s). 

7.6. Caso o(s) índice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer 

forma não possa(m) mais ser utilizado(s), será(ão) adotado(s), em substituição, o(s) que vier(em) a ser 

determinado(s) pela legislação então em vigor. 

7.7. Na ausência de previsão legal quanto ao índice substituto, as partes elegerão novo índice oficial, 

para reajustamento do preço do valor remanescente, por meio de termo aditivo.  

7.8. O reajuste será realizado por apostilamento. 

8. CLÁUSULA OITAVA - OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV) 

8.1. São obrigações do Contratante: 

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato 

e seus anexos; 

8.3. Receber o objeto no prazo e condições estabelecidas no Termo de Referência; 

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vícios, defeitos ou incorreções verificadas no objeto 

fornecido, para que seja por ele substituído, reparado ou corrigido, no total ou em parte, às suas expensas; 

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execução do contrato e o cumprimento das obrigações pelo Contratado; 

8.6. Comunicar a empresa para emissão de Nota Fiscal em relação à parcela incontroversa da 

execução do objeto, para efeito de liquidação e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execução 

do objeto, quanto à dimensão, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei nº 14.133, de 2021. 
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8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, 

forma e condições estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referência. 

8.8. Aplicar ao Contratado as sanções previstas na lei e neste Contrato;  

8.9. Explicitamente emitir decisão sobre todas as solicitações e reclamações relacionadas à execução 

do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente 

protelatórios ou de nenhum interesse para a boa execução do ajuste. 

8.9.1. A Administração terá o prazo de 1 (um) mês, a contar da data do protocolo do requerimento 

para decidir, admitida a prorrogação motivada, por igual período.  

8.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilíbrio econômico-financeiro feitos pelo 

contratado no prazo máximo de 60 (sessenta) dias. 

8.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao início de processo administrativo para apuração de 

descumprimento de cláusulas contratuais. 

8.12. Comunicar o Contratado na hipótese de posterior alteração do projeto pelo Contratante, no caso do 

art. 93, §2º, da Lei nº 14.133, de 2021. 

8.13. A Administração não responderá por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com 

terceiros, ainda que vinculados à execução do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros 

em decorrência de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados 

9. CLÁUSULA NONA - OBRIGAÇÕES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII) 

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigações constantes deste Contrato e de seus anexos, 

assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execução 

do objeto, observando, ainda, as obrigações a seguir dispostas: 

9.2. Manter preposto aceito pela Administração no local do serviço para representá-lo na execução do 

contrato. 

9.3. A indicação ou a manutenção do preposto da empresa poderá ser recusada pelo órgão ou entidade, 

desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercício da atividade. 

9.4. Atender às determinações regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 

137, II) e prestar todo esclarecimento ou informação por eles solicitados; 

9.5. Alocar os empregados necessários ao perfeito cumprimento das cláusulas deste contrato, com 

habilitação e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios 

demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverão atender às recomendações de boa técnica 

e a legislação de regência; 

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, no 

prazo fixado pelo fiscal do contrato, os serviços nos quais se verificarem vícios, defeitos ou incorreções 

resultantes da execução ou dos materiais empregados; 
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9.7. Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes da execução do objeto, de acordo com o 

Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado 

à Administração ou terceiros, não reduzindo essa responsabilidade a fiscalização ou o acompanhamento 

da execução contratual pelo Contratante, que ficará autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou 

da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos; 

9.8. Não contratar, durante a vigência do contrato, cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, 

colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, 

nos termos do artigo 48, parágrafo único, da Lei nº 14.133, de 2021; 

9.9. Quando não for possível a verificação da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores – 

SICAF, o contratado deverá entregar ao setor responsável pela fiscalização do contrato, até o dia trinta 

do mês seguinte ao da prestação dos serviços, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa 

à Seguridade Social; 2) certidão conjunta relativa aos tributos federais e à Dívida Ativa da União; 3) 

certidões que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicílio ou sede 

do contratado; 4) Certidão de Regularidade do FGTS –  CRF; e 5) Certidão Negativa de Débitos 

Trabalhistas – CNDT;  

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigações previstas em Acordo, Convenção, Dissídio 

Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigações 

trabalhistas, sociais, previdenciárias, tributárias e as demais previstas em legislação específica, cuja 

inadimplência não transfere a responsabilidade ao Contratante;  

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorrência anormal 

ou acidente que se verifique no local dos serviços. 

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informação solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, 

garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos 

à execução do empreendimento. 

9.13. Não permitir a utilização de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condição de 

aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilização do trabalho do menor de dezoito 

anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre; 

9.14. Manter durante toda a vigência do contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, 

todas as condições exigidas para habilitação na licitação;  

9.15. Cumprir, durante todo o período de execução do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para 

pessoa com deficiência, para reabilitado da Previdência Social ou para aprendiz, bem como as reservas 

de cargos previstas na legislação (art. 116); 

9.16. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cláusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do 

contrato, com a indicação dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, parágrafo 

único); 

9.17. Guardar sigilo sobre todas as informações obtidas em decorrência do cumprimento do contrato; 

9.18. Arcar com o ônus decorrente de eventual equívoco no dimensionamento dos quantitativos de sua 

proposta, inclusive quanto aos custos variáveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo 
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complementá-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta não seja satisfatório para o atendimento 

do objeto da contratação, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei nº 

14.133, de 2021; 

9.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de âmbito federal, estadual ou municipal, as normas 

de segurança do Contratante. 

10. CLÁUSULA DÉCIMA- OBRIGAÇÕES PERTINENTES À LGPD 

10.1. As partes deverão cumprir a Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os 

dados pessoais a que tenham acesso em razão do certame ou do contrato administrativo que 

eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentação da proposta no procedimento de 

contratação, independentemente de declaração ou de aceitação expressa.  

10.2. Os dados obtidos somente poderão ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso 

e de acordo com a boa-fé e com os princípios do art. 6º da LGPD.  

10.3. É vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipóteses permitidas em 

Lei. 

10.4. A Administração deverá ser informada no prazo de 5 (cinco) dias úteis sobre todos os contratos de 

suboperação firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.  

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado eliminá-

los, com exceção das hipóteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de 

guarda de documentação para fins de comprovação do cumprimento de obrigações legais ou contratuais 

e somente enquanto não prescritas essas obrigações.  

10.6. É dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e 

responsabilidades decorrentes da LGPD.  

10.7. O Contratado deverá exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da 

presente cláusula, permanecendo integralmente responsável por garantir sua observância. 

10.8. O Contratante poderá realizar diligência para aferir o cumprimento dessa cláusula, devendo o 

Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovação formulados.  

10.9. O Contratado deverá prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogável justificadamente, 

quaisquer informações acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a 

eventual descarte realizado.  

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se 

proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com 

registro individual rastreável de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horário e 

registro da finalidade, para efeito de responsabilização, em caso de eventuais omissões, desvios ou 

abusos. 

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperável, a fim de garantir 

a reutilização desses dados pela Administração nas hipóteses previstas na LGPD. 
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10.12. O contrato está sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados 

pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniões 

técnicas ou recomendações, editadas na forma da LGPD. 

10.13. Os contratos e convênios de que trata o § 1º do art. 26 da LGPD deverão ser comunicados à 

autoridade nacional. 

11. CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA – GARANTIA DE EXECUÇÃO (art. 92, XII)  

11.1. A contratação conta com garantia de execução, nos moldes do art. 96 da Lei nº 14.133, de 2021, 

na modalidade XXXXXX, no valor de R$ XXXXXXXXXXXXX, correspondente a 5% (cinco por cento) do 

valor total/anual do contrato. 

11.2. O contratado apresentará, no prazo máximo de 10 (dez) dias úteis, prorrogáveis por igual período, 

a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestação de garantia, 

podendo optar por caução em dinheiro ou títulos da dívida pública ou, ainda, pela fiança bancária, em 

valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total/anual do contrato. 

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apresentação respeitará o previsto no §3º do 

art. 96 da Lei nº 14.133, de 2021, e a apólice deverá ter validade durante a vigência do contrato e por 

mais 90 (noventa) dias após o término da vigência contratual, permanecendo em vigor mesmo que o 

contratado não pague o prêmio nas datas convencionadas.   

11.4. A apólice do seguro garantia deverá acompanhar as modificações referentes à vigência do contrato 

principal mediante a emissão do respectivo endosso pela seguradora. 

11.5. Será permitida a substituição da apólice de seguro-garantia na data de renovação ou de aniversário, 

desde que mantidas as condições e coberturas da apólice vigente e nenhum período fique descoberto, 

ressalvado o disposto no item 11.6 deste contrato. 

11.6. Na hipótese de suspensão do contrato por ordem ou inadimplemento da Administração, o 

contratado ficará desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apólice de seguro até a ordem de 

reinício da execução ou o adimplemento pela Administração. 

11.7. A garantia assegurará, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:  

11.7.1. prejuízos advindos do não cumprimento do objeto do contrato e do não adimplemento das 

demais obrigações nele previstas;  

11.7.2. multas moratórias e punitivas aplicadas pela Administração ao contratado; e   

11.7.3. obrigações trabalhistas e previdenciárias de qualquer natureza e para com o FGTS, não 

adimplidas pelo contratado, quando couber. 

11.8. A modalidade seguro-garantia somente será aceita se contemplar todos os eventos indicados no 

item 11.77, observada a legislação que rege a matéria.  

11.9. A garantia em dinheiro deverá ser efetuada em favor do contratante, em conta específica na Caixa 

Econômica Federal, com correção monetária. 
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11.10. Caso a opção seja por utilizar títulos da dívida pública, estes devem ter sido emitidos sob a forma 

escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidação e de custódia autorizado pelo Banco 

Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econômicos, conforme definido pelo Ministério da 

Fazenda. 

11.11. No caso de garantia na modalidade de fiança bancária, deverá ser emitida por banco ou instituição 

financeira devidamente autorizada a operar no País pelo Banco Central do Brasil, e deverá constar 

expressa renúncia do fiador aos benefícios do artigo 827 do Código Civil. 

11.12. No caso de alteração do valor do contrato, ou prorrogação de sua vigência, a garantia deverá ser 

ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parâmetros utilizados quando da contratação.  

11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigação, o 

Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposição no prazo máximo de 10 (dez) dias úteis, contados da 

data em que for notificada. 

11.14. O Contratante executará a garantia na forma prevista na legislação que rege a matéria. 

11.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado deverá ser notificado pelo contratante quanto 

ao início de processo administrativo para apuração de descumprimento de cláusulas contratuais (art. 

137, § 4º, da Lei n.º 14.133, de 2021). 

11.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigência da 

apólice, sua caracterização e comunicação poderão ocorrer fora desta vigência, não caracterizando 

fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao 

contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022. 

11.15. Extinguir-se-á a garantia com a restituição da apólice, carta fiança ou autorização para a liberação 

de importâncias depositadas em dinheiro a título de garantia, acompanhada de declaração do contratante, 

mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as cláusulas do contrato;  

11.16. A garantia somente será liberada ou restituída após a fiel execução do contrato ou após a sua 

extinção por culpa exclusiva da Administração e, quando em dinheiro, será atualizada monetariamente. 

11.17. A garantia somente será liberada ante a comprovação de que o contratado pagou todas as verbas 

rescisórias decorrentes da contratação, sendo que, caso esse pagamento não ocorra até o fim do segundo 

mês após o encerramento da vigência contratual, a garantia deverá ser utilizada para o pagamento dessas 

verbas trabalhistas, incluindo suas repercussões previdenciárias e relativas ao FGTS, observada a 

legislação que rege a matéria;  

11.18. Também poderá haver liberação da garantia se a empresa comprovar que os empregados serão 

realocados em outra atividade de prestação de serviços, sem que ocorra a interrupção do contrato de 

trabalho; 

11.19. Por ocasião do encerramento da prestação dos serviços contratados, a Administração Contratante 

poderá utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao 

contrato no caso da não comprovação: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisórias ou (2) da 

realocação dos trabalhadores em outra atividade de prestação de serviços. 
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11.20. O garantidor não é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com 

o objetivo de apurar prejuízos e/ou aplicar sanções ao contratado.  

11.21. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no 

Edital e neste Contrato. 

11.22. A garantia de execução é independente de eventual garantia do produto ou serviço prevista 

especificamente no Termo de Referência 

12. CLÁUSULA DÉCIMA SEGUMDA – INFRAÇÕES E SANÇÕES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV) 

12.1. Comete infração administrativa, nos termos da Lei nº 14.133, de 2021, o contratado que: 

a) der causa à inexecução parcial do contrato; 

b) der causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à Administração ou ao 

funcionamento dos serviços públicos ou ao interesse coletivo; 

c) der causa à inexecução total do contrato; 

d) ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da contratação sem motivo 

justificado; 

e) apresentar documentação falsa ou prestar declaração falsa durante a execução do contrato; 

f) praticar ato fraudulento na execução do contrato; 

g) comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013. 

12.2. Serão aplicadas ao contratado que incorrer nas infrações acima descritas as seguintes sanções: 

i) Advertência, quando o contratado der causa à inexecução parcial do contrato, sempre que não se 

justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §2º, da Lei nº 14.133, de 2021); 

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alíneas “b”, “c” 

e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que não se justificar a imposição de penalidade 

mais grave (art. 156, § 4º, da Lei nº 14.133, de 2021); 

iii) Declaração de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas 

nas alíneas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alíneas “b”, “c” e “d”, 

que justifiquem a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §5º, da Lei nº 14.133, de 2021). 

iv) Multa: 

a. Moratória de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela 

inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias; 

b. Compensatória, para as infrações descritas nas alíneas “e” a “h” do subitem 12.1, de 5% a 

30% do valor do Contrato. 

c. Compensatória, para a inexecução total do contrato prevista na alínea “c” do subitem 12.1, de 

30% do valor do Contrato.  

d. Para infração descrita na alínea “b” do subitem 12.1, a multa será de 20% do valor do Contrato. 
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e. Para infrações descritas na alínea “d” do subitem 12.1, a multa será de 10% do valor do 

Contrato. 

f. Para a infração descrita na alínea “a” do subitem 12.1, a multa será de 15% do valor do 

Contrato. 

12.3. A aplicação das sanções previstas neste Contrato não exclui, em hipótese alguma, a obrigação de 

reparação integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9º, da Lei nº 14.133, de 2021) 

12.4. Todas as sanções previstas neste Contrato poderão ser aplicadas cumulativamente com a multa 

(art. 156, §7º, da Lei nº 14.133, de 2021). 

12.4.1. Antes da aplicação da multa será facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) 

dias úteis, contado da data de sua intimação (art. 157, da Lei nº 14.133, de 2021) 

12.5. Se a multa aplicada e as indenizações cabíveis forem superiores ao valor do pagamento 

eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferença será 

descontada da garantia prestada ou será cobrada judicialmente (art. 156, §8º, da Lei nº 14.133, de 2021). 

12.6. Previamente ao encaminhamento à cobrança judicial, a multa poderá ser recolhida 

administrativamente no prazo máximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicação 

enviada pela autoridade competente. 

12.7. A aplicação das sanções realizar-se-á em processo administrativo que assegure o contraditório e 

a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e parágrafos do art. 158 

da Lei nº 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaração de 

inidoneidade para licitar ou contratar. 

12.8. Na aplicação das sanções serão considerados (art. 156, §1º, da Lei nº 14.133, de 2021): 

a) a natureza e a gravidade da infração cometida; 

b) as peculiaridades do caso concreto; 

c) as circunstâncias agravantes ou atenuantes; 

d) os danos que dela provierem para o Contratante; 

e) a implantação ou o aperfeiçoamento de programa de integridade, conforme normas e 

orientações dos órgãos de controle. 

12.9. Os atos previstos como infrações administrativas na Lei nº 14.133, de 2021, ou em outras leis de 

licitações e contratos da Administração Pública que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei nº 

12.846, de 2013, serão apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito 

procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159). 

12.10. A personalidade jurídica do Contratado poderá ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso 

do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prática dos atos ilícitos previstos neste Contrato ou para 

provocar confusão patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanções aplicadas à pessoa jurídica 

serão estendidos aos seus administradores e sócios com poderes de administração, à pessoa jurídica 

sucessora ou à empresa do mesmo ramo com relação de coligação ou controle, de fato ou de direito, com 
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o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditório, a ampla defesa e a obrigatoriedade de 

análise jurídica prévia (art. 160, da Lei nº 14.133, de 2021). 

12.11.  O Contratante deverá, no prazo máximo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data de aplicação 

da sanção, informar e manter atualizados os dados relativos às sanções por ela aplicadas, para fins de 

publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de 

Empresas Punidas (Cnep), instituídos no âmbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei nº 14.133, 

de 2021). 

12.12. As sanções de impedimento de licitar e contratar e declaração de inidoneidade para licitar ou 

contratar são passíveis de reabilitação na forma do art. 163 da Lei nº 14.133/21. 

12.13. Os débitos do contratado para com a Administração contratante, resultantes de multa administrativa 

e/ou indenizações, não inscritos em dívida ativa, poderão ser compensados, total ou parcialmente, com 

os créditos devidos pelo referido órgão decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos 

administrativos que o contratado possua com o mesmo órgão ora contratante, na forma da Instrução 

Normativa SEGES/ME nº 26, de 13 de abril de 2022.  

13. CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA– DA EXTINÇÃO CONTRATUAL (art. 92, XIX) 

13.1. O contrato será extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido 

cumpridas ou não as obrigações de ambas as partes contraentes. 

13.2. O contrato poderá ser extinto antes do prazo nele fixado, sem ônus para o contratante, quando este 

não dispuser de créditos orçamentários para sua continuidade ou quando entender que o contrato não 

mais lhe oferece vantagem. 

13.2.1. A extinção nesta hipótese ocorrerá na próxima data de aniversário do contrato, desde que 

haja a notificação do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de 

antecedência desse dia. 

13.2.2. Caso a notificação da não-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com 

menos de 2 (dois) meses da data de aniversário, a extinção contratual ocorrerá após 2 (dois) meses 

da data da comunicação. 

13.3. O contrato poderá ser extinto antes de cumpridas as obrigações nele estipuladas, ou antes do prazo 

nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei nº 14.133/21, bem como amigavelmente, 

assegurados o contraditório e a ampla defesa. 

13.3.1. Nesta hipótese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei. 

13.3.2. A alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da empresa não ensejará 

a extinção se não restringir sua capacidade de concluir o contrato. 

13.3.3. Se a operação implicar mudança da pessoa jurídica contratada, deverá ser formalizado termo 

aditivo para alteração subjetiva. 

13.3.4. O termo de extinção, sempre que possível, será precedido: 
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13.3.5. Balanço dos eventos contratuais já cumpridos ou parcialmente cumpridos; 

13.3.6. Relação dos pagamentos já efetuados e ainda devidos; 

13.3.7. Indenizações e multas. 

13.4. A extinção do contrato não configura óbice para o reconhecimento do desequilíbrio econômico-

financeiro, hipótese em que será concedida indenização por meio de termo indenizatório (art. 131, caput, 

da Lei n.º 14.133, de 2021).  

13.5. O contrato poderá ser extinto caso se constate que o contratado mantém vínculo de natureza 

técnica, comercial, econômica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do órgão ou entidade 

contratante ou com agente público que tenha desempenhado função na licitação ou atue na fiscalização 

ou na gestão do contrato, ou que deles seja cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou 

por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.º 14.133, de 2021). 

13.6. O presente contrato é celebrado sob condição resolutiva expressa, nos termos do artigo 137, caput 

e do artigo 138 da Lei Federal nº 14.133/2021, em razão planejamento de modelagem, licitação e 

concessão de Parceria Público-Privada (PPP) para a prestação dos serviços de Cidades Inteligentes que 

abarcará o objeto contratado. 

13.6.1. A homologação do certame da PPP, a celebração do respectivo contrato de concessão e/ou 

a emissão da Ordem de Início dos Serviços em favor da Concessionária vencedora constituirão causa 

legítima e automática para a extinção antecipada do presente contrato, por razões de interesse público 

e superveniência da contratação definitiva em regime de parceria. 

13.6.2. Ocorrendo a condição resolutiva prevista nesta cláusula: 

a)  A Contratante notificará formalmente a Contratada com antecedência mínima de 60 (sessenta) 

dias, indicando a data exata em que ocorrerá a assunção dos serviços pela Concessionária da 

PPP; 

b) O presente instrumento será extinto de pleno direito na data fixada na notificação, mediante 

lavratura do competente Termo de Extinção Contratual. 

13.6.3. A extinção do contrato motivada pela assunção do objeto pela Concessionária da PPP não 

conferirá à Contratada o direito a: 

I – Indenização a título de lucros cessantes, danos emergentes vincendos ou lucros frustrados 

referentes ao período remanescente da vigência contratual originária; 

II – Cobrança de qualquer multa rescisória, penalidade ou encargo pecuniário em desfavor da 

Administração Pública. 

13.6.4. Em razão da extinção contratual prevista nesta cláusula, a Contratada fará jus 

exclusivamente ao: 

I – Pagamento das medições relativas aos serviços efetivamente prestados e atestados pela 

fiscalização até a data fixada para o encerramento das atividades; 
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II – Liberação ou devolução da garantia contratual eventualmente prestada, deduzidos eventuais 

débitos, multas ou pendências operacionais não sanadas. 

13.6.5. Durante o prazo de notificação prévia e até a efetiva transição para a Concessionária da 

PPP, a Contratada obriga-se a manter a prestação dos serviços em estrita conformidade com as 

especificações técnicas e índices de qualidade previstos no Termo de Referência, sob pena de 

aplicação das sanções administrativas cabíveis. 

13.6.6. A Contratada compromete-se a colaborar com a Administração e com a nova Concessionária 

no processo de transição operacional, disponibilizando dados, cadastros técnicos e informações 

necessárias para garantir a não interrupção do serviço público 

14. CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA – DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA (art. 92, VIII) 

14.1. As despesas decorrentes da presente contratação correrão à conta de recursos específicos 

consignados no Orçamento Municipal deste exercício, na dotação abaixo discriminada: 

____________________________: 

14.2. A dotação relativa aos exercícios financeiros subsequentes, se for o caso, será indicada após 

aprovação da Lei Orçamentária respectiva e liberação dos créditos correspondentes, mediante 

apostilamento. 

15. CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA – DOS CASOS OMISSOS (art. 92, III) 

15.1. Os casos omissos serão decididos pelo contratante, segundo as disposições contidas na Lei nº 

14.133, de 2021, e demais normas federais aplicáveis e, subsidiariamente, segundo as disposições 

contidas na Lei nº 8.078, de 1990 – Código de Defesa do Consumidor – e normas e princípios gerais dos 

contratos. 

16. CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA – ALTERAÇÕES 

16.1. Eventuais alterações contratuais reger-se-ão pela disciplina dos arts.124 e seguintes da Lei nº 

14.133, de 2021. 

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos ou 

supressões que se fizerem necessários, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial 

atualizado do contrato 

16.3. As alterações contratuais deverão ser promovidas mediante celebração de termo aditivo, submetido 

à prévia aprovação da consultoria jurídica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de 

antecipação de seus efeitos, hipótese em que a formalização do aditivo deverá ocorrer no prazo máximo 

de 1 (um) mês (art. 132 da Lei nº 14.133, de 2021). 

16.4. Registros que não caracterizam alteração do contrato podem ser realizados por simples apostila, 

dispensada a celebração de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei nº 14.133, de 2021. 
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17. CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA – PUBLICAÇÃO 

17.1. Incumbirá ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratações 

Públicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sítio oficial 

na Internet, em atenção ao art. 91, caput, da Lei n.º 14.133, de 2021. 

18. CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA– FORO (art. 92, §1º) 

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Botucatu/SP, para dirimir os litígios que decorrerem da execução 

deste Termo de Contrato que não puderem ser compostos pela conciliação, conforme art. 92, §1º, da Lei 

nº 14.133/21. 

 

 

[Local], [dia] de [mês] de [ano]. 

_________________________ 

Representante legal do CONTRATANTE 

 

 

_________________________ 

Representante legal do CONTRATADO 

TESTEMUNHAS: 

1- 

2-  
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TERMO DE CIÊNCIA E DE NOTIFICAÇÃO 

 

Processo Nº 31.348/2.025 - Pregão Eletrônico Nº 472/2.025                 

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE BOTUCATU 

CONTRATADO: _______________________________________ 

EMPENHO Nº: _______________________________________ 

OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO, INSTALAÇÃO, 

MANUTENÇÃO E SUPORTE TÉCNICO DE SOLUÇÃO DE REDE SEM FIO COM SITEMA DE 

GESTÃO DE HOTSPOTS EM ESPAÇOS PÚBLICOS E PRÉDIOS MUNICIPAIS. 

    

ADVOGADO: GUILHERME BOLLINI POLYCARPO OAB/SP 365.010 

E-mail: guilherme.polycarpo@botucatu.sp.gov.br 

 

Pelo presente TERMO, nós, abaixo identificados: 

 

1. Estamos CIENTES de que: 

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execução 

contratual, estarão sujeitos a análise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de São Paulo, 

cujo trâmite processual ocorrerá pelo sistema eletrônico; 

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cópias das manifestações de interesse, 

Despachos e Decisões, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrônico, em 

consonância com o estabelecido na Resolução nº 01/2011 do TCESP; 

c) além de disponíveis no processo eletrônico, todos os Despachos e Decisões que vierem a ser 

tomados, relativamente ao aludido processo, serão publicados no Diário Oficial do Estado, Caderno 

do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de São Paulo, em conformidade com 

o artigo 90 da Lei Complementar nº 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de então, 

a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Código de Processo Civil; 

d) as informações pessoais dos responsáveis pela contratante e interessados estão cadastradas no 

módulo eletrônico do “Cadastro Corporativo TCESP – CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 

2º das Instruções nº01/2020, conforme “Declaração(ões) de Atualização Cadastral” anexa (s); 

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados. 

 

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para: 

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicação; 

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito 

de defesa, interpor recursos e o que mais couber. 

 

LOCAL e DATA:    
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AUTORIDADE MÁXIMA DO ÓRGÃO/ENTIDADE: 

Nome:   

Cargo:   

CPF:    

 

RESPONSÁVEIS PELA HOMOLOGAÇÃO DO CERTAME OU RATIFICAÇÃO DA 

DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAÇÃO: 

Nome:   

Cargo:   

CPF:    

Email: 

Assinatura: _______________________________________ 

 

RESPONSÁVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE: 

Pelo contratante: 

Nome:   

Cargo:   

CPF:    

Email: 

Assinatura: _______________________________________ 

Pela contratada: 

Nome:   

Cargo:   

CPF:    

Email: 

Assinatura: _______________________________________ 

 

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE: 

Nome:   

Cargo:   

CPF:    

Email: 

Assinatura: _______________________________________ 

 

GESTOR(ES) DO CONTRATO: 

Nome:   

Cargo:   

CPF:    

Email: 

Assinatura: _______________________________________ 

 

GESTOR(ES) DO CONTRATO: 

Nome:   

Cargo:    

CPF:   

Email: 

Assinatura: _______________________________________ 

 

mailto:pregaoeletronico@botucatu.sp.gov.br


PREFEITURA MUNICIPAL DE BOTUCATU 

Estado de São Paulo 

DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITAÇÕES 

Pregão Eletrônico n° 472/2025 – Processo n° 31.348/2025 

 

Departamento de Compras e Licitações 
Fones: (14) 3811-1442 / 3811-1485 – e-mail: copel@botucatu.sp.gov.br 

www.botucatu.sp.gov.br – Praça Prof. Pedro Torres, 100 – CEP. 18600-900 – Centro – Botucatu/SP 

87 
 

 

DEMAIS RESPONSÁVEIS (*): 

Tipo de ato sob sua responsabilidade:                                                          

Nome:  

Cargo:  

CPF:    

Assinatura:    

 

(*) - O Termo de Ciência e Notificação e/ou Cadastro do(s) Responsável(is) deve identificar as pessoas 

físicas que tenham concorrido para a prática do ato jurídico,  na  condição  de  ordenador  da  despesa;  

de  partes  contratantes; de responsáveis por ações de acompanhamento, monitoramento e avaliação; 

de responsáveis por processos licitatórios; de responsáveis por prestações de contas; de responsáveis 

com atribuições previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos 

de competência deste Tribunal. Na hipótese de prestações de contas, caso o signatário do parecer 

conclusivo seja distinto daqueles já arrolados como subscritores do Termo de Ciência e Notificação, será 

ele objeto de notificação específica. (inciso acrescido pela Resolução nº 11/2021) 
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