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TERMO DE REFERENCIA

Unidade Requisitante:

o Departamento de Tributos

OBJETO DA CONTRATAGAO

O Objeto da licitagdo € para contratacdo de Instifuicdo Financewra com
representacdo nacional, para execucao de servicos de cobranga bancéria registrada,
integrada ao Pix, para arrecadacdo de tributos e demais receitas municipais, através
de boletos de cobranga bancaria registrados e integrados a cddigos QRcodes/Pix,
com prestacdo de contas dos valores arrecadados por meio magnético (ARQUIVC
RETORNO Cnab240), integragdo por AP! (Application Programming Interface)/Web
Service e possibilidade de desenvolvimento de servico de mensageira, denominado
Webhook, apenas na liquidagdo do titulo, para execucgdo dos servigos bancérios de
arrecadacéo de tributos e demais receitas municipais.

QUANTITATIVO DO OBJETO

ITEM | UNIDADE ESPECIFICADORA QUANTIDADE ESTIMADA ANUAL-
EMISSAO LAMINA
01 Guias de Imposto Predial e 9526(11 GUIAS DE PAGAMENTO = COTA UNICA +
Territorial — IPTU — 866 carnés ATE 10 PARCELAS)
02 Guias de ~ ITBI 2.474{média anual)

Guias de {SSQN
Guias da Divida Aliva
Guias de Taxas Diversas

Total da quantidade estimada | 12.000
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DESCRICAQ DA NECESSIDADE - JUSTIFICATIVA

As receitas municipais sao fontes de recurso préprio do Municipio. Dentre elas,
destacam-se os impostos, conforme estabelecido pela Constituigdo, que devem ser
cobrados pelos municipios. Esses impostos incluem IPTU, ITB] & 188, O Municipio de
poranga néo detém tecnologia ou instrumentos necessarios para o recolhimento de
suas receitas. Dependem para a arrecadagdo, assim, dos servigos executados por
instituicdes financeiras, regulamentadas conforme os padrfes determinados pela
FEBRABAN e reconhecidas pelo Banco Central do Brasil. O servigo de recolhimento
de receitas municipais por intermédio de instituicdes financeiras autorizadas pelo
Banco Central do Brasil confere a atividade arrecadatdria da Administragéo Puablica
Municipal os atributos da eficacia, eficiéneia, economicidade e proporciona ao
contribuinte ou usudrio a possibilidade de selecionar liviemente a instituigéo
credenciada para a prestacao do sewvigo. Desta forma, nos termes do art. 18, § 1°, 1,
da Lei n® 14.133/2021, a contratagcdo de servicos bancarios de recolhimento de
qualquer tipo de receita, por meio de suas agéncias ou conveniadas, em abrangéncia
nacional, revela-se necessaria dada a continuidade da atividade arrecadatoria
inerente & Administracio Pablica municipal.

REQUISITOS DA CONTRATAGCAQO

Deverdo operar com as seguintes plataformas:

Sistema de ficha de compensacgdo bancaria, com emissdo dos boletos de
pagamento cobranga registrada, no padrac FEBRABAN que deve contemplar o
recebimento em qualquer instituicdo bancaria por meio de;

a-) débito automatico em conta de correntista da instituicao financeira;

b-} rede bancaria, em todo territorio nacional, com extensao da prestagéo de servicos
de arrecadacao dos fributos e demais receitas a todos os pontos de atendimento da
instituic@o financeira, inclusive de seus correspondentes bancarios,

¢-) documento de arrecadag@o municipal, dotado de cbddigo de barras, emitido pela
prefeitura, nos moldes em que a contratante determinar;

d-} outra funcionalidade e methorias implantadas ou disponibilizadas pela contratada
na vigéncia do contrato.
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A contratada devera proporcionar todos 0s meios tecnoldgicos para a efetiva
integracao dos servicos contratados, a exemplo da APIMeb Service, sem custo
adicionais, em prazo ndo superior a 30 dias da data de efetivagdo do contrato.

A contratada devera apresentar solugdo tecnoldgica, a exemplo da APIWeb
Service de registros de Boletos Bancarios, para pagamentos através de QRcodes, de
forma que o canal de pagamento denominado PIX, esteja completamente integrado
ao convénio de cobranga bancéria, sendo vedada utilizacdo de QRcode/Pix
desvinculados do convénio e que ensejam conciliagbes apartadas.

Os recursos arrecadados deverdo ser depositados em conta corrente
especifica da Prefeitura de Iporanga, no prazo de 01 (um) dia, contado a partir do dia
do recebimento pela Instituicdo Financeira D + 1.

Somente serdo admitidas instituicdes financeiras legalmente autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN), multiple, comercial ou cooperativo, e
cooperativo de crédito, que preencherem todos 08 requisifos exigidos, regularidade
juridico fiscal, que ndo tenham sofrido penalidade de suspens@o ou declaracdo de
idoneidade por parte do Poder Publico, que satisfagam as condicdes fixadas no Edital
e seus anexos e que aceitem as normas estabelecidas pela administragado municipal.

E de responsabilidade exclusiva e integral do proponente {odas as despesas
diretas e indiretas, méo de obra, maquinas e equipamentos, a utilizagdo de pessoal
para execucdo dos respectivos procedimentos, incluindo encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes do vinculo empregaticio, cujo
6nus e obrigagdes, e nenhuma hipotese, poderio ser transferidos para o Municipio de
iporanga.

O credenciado € responsdvel pelos danos causados diretamente a
Administragéo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do
objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade & fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo érgao interessado.

O credenciado devera atender os usuarios com dignidade e respeito e de mado
humanitario, universal e igualitério, mantendo-se a qualidade na prestacdo de
SeVIgos.

A instituico nao podera fornecer a terceiros qualquer tipo de informacéo que
tenha obtido por ocasiao da execugao deste objeto, se obrigando a realizar todos os
atos necessarios para manter esta reserva, inclusive instruindo neste sentido os seus
funciondrios, agentes e representantes.
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A instituigdo devera autenticar as guias, em todas as suas vias, ou emitir recibo
da recepcac do pagamento, contendo o nimere de autenticacdo caixa ou codigo de
transacéo, valor e data de pagamento, além da representagdo numérica do codigo de
barras.

O credenciado ficard responsavel pelo numerario correspondente, até que o
mesmo seja creditado em conta bancaria pertencente ao Municipio. No caso de
perda, extravio ou roubo de numerarios, © agente credenciado ficard obrigado a
indenizar o Municipio de Iporanga nos mesmos valores.

A instituicdo devera comunicar o Municipio de Iporanga, formalmente € com a
maior rapidez possivel, a ocorréncia de avarias, danos, reparacdes ou modificacdes
ocorridas no sistema de recothimento da instituicéo, que resultem em descontinuidade
de arrecadacgdo em modalidade de pagamento colocado a disposicao do consumidor,
ou na modificagdo de gualquer processo que fenha reflexo nos servicos, objeto da
contratagéo.

A instituicao deverd apresentar ao Municipio de Iporanga, até o segundo dia atil
do més subsequente, documentoc com a discriminacdo dos servigos prestados,
constando a quantidade, a modalidade de recebimento das guias e demais
informacdes que se fizerem necessarias a apuracéo da prestacdo dos sevigos.

Contudo, reconhecendo que podem surgir situagdes especificas que requeiram
uma analise mais frequente ou imediata dos dados, as informacgbes também poderéo
ser solicitadas em frequéncia menor para alguma situacdo especifica, devidamente
justificada.

DO PRAZO

O prazo da vigéncia do contrato sera de 12 {(doze) meses, podendo ser
prorrogado, conforme Lei 14.133/2021.

IMPEDIMENTOS LEGAIS
Né&o poderédo participar deste Certame:

o instituicdes financeiras que estiverem em processo de intervengdo judicial ou
extrajudicial, faléncia, insolvéncia ou liguidacdo;
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instituigdes financeiras que tenham sido declaradas inidbneas para contratar
com gualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Plblica de qualquer Poder
ou tzsfera de Governo;

Estiver irregular quanto a comprovagdo de quitagdo de obrigactes fiscais
federais, estaduais ou municipais.

Para fins de verificac8o da regularidade fiscal, serd considerada a matriz do
credenciado.

Podem participar deste Certame:

As instituicBes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
na forma de Banco Muitiplo, Comercial, Cooperativo e Cooperativa de Crédito,
gue preencheram todos 0s requisitos exigidos neste Edital,

Poderac participar do presente certame pessoas juridicas, legalmente
constituidas, habilitadas, com idoneidade econdmico-financeira, regularidade
juridico-fiscal, que satisfacam as condigdes fixadas neste edital e anexos,
aceitando as normas estabelecidas pela Prefeitura Municipal de iporanga.

FORMA DE PRESTACAO DE SERVICOS

A instituigdo vencedora prestard servicos de recebimento de receitas
municipais, tributarias e nao tributarias, de acordo com as estipulacbes deste
anexo, do edital de licitag&o e minuta do contrato, sendo vedado o recebimento
em Cheque.

A prestagdo dos servigos de arrecadacdo executar-se-a através de DAM -
Documento de Arrecadacdo Municipalfou camés e assemelhados emitidos e
distribuidos pela Prefeitura Municipal de Iporanga.

A CONTRATADA deverd efetuar os créditos, das liguidagGes das DAM ~
Documento de Arrecadacac Municipal, em sistema D+1, quando recebidos
diretamente no caixa, no autoatendimento, pela internet, débito em conta e D+2
quando recebidos em correspondentes autorizados e casas lotéricas ou seja,
devera fransferir os créditos recolhidos, em até dois dias Uteis conforme a
forma de recebimento destes pela instituicdo bancaria, em conta corrente a ser
determinada pelo Departamento de Finangas, na assinatura do contrato.

A CONTRATADA, através de suas subsidiarias, agéncias bancarias e postos
de servigos, existentes ou a serem criados, deverd dispor digriamente a
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transmissdo eletronica de dados da arrecadacéo dos referidos recolhimentos,
em favor da Prefeitura Municipal de Iporanga, devendo ainda este arquivo
digital ser compativel com o banco de dados do sistema de arrecadagdo do
Departamento de Tributacdo,

« (O software deve ser o utilizado pelo Departamento de Tributagdo, com
identificacao de Sistema de Arrecadacas Municipal.

s Sdo obrigactes da CONTRATADA:

I — Receber receitas municipais (tributdrios & ndo iributdrios) e demais receitas
publicas municipais, como IPTU, {TBI, 1SSGN, TAXAS, SERVICOS e QUTROE,
através de DAM ~ Documento de Arrecadacg@o Municipal, carmnés e assemelhados
pagavel em qualquer agéncia bancaria do sistema bancéario nacional e de acordo com
o padrao da FEBRABAN, aprovados pelo Departamento de Tributag@o, que estejam
com todos os campos de informagdes obrigatdrios devidamente preenchidos, sem
emendas ou rasuras, por qualguer modalidade pela qual se processe o pagamento,
nos termos do Anexo | e do Contrato;

it — Arrecadar em toda sua rede de agéncias, postos bancérios e outras
representacdes, inclusive as que vierem a ser inauguradas, apés a assinatura do
Contrato,

fit — Apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do Contrato, ofs) local(is) da
prestacdo de servigcos ora contratado & os horarios de funcionamento de cada
unidade arrecadadora, mantendo tais condigbes durante todo o periodo de vigéncia
do Contrato, sendo que a implementacdo de novas modalidades de pagamento
devera ser previamente aprovado pelo Departamento de Tributagao;

IV — Comunicar formaimente ao Municipio, com a maior brevidade possive!, a
acorréncia de avarias, danos, reparacgdes ou modificacdes ocorridas no sistema de
recolhimento da CONTRATADA, que resultem em descontinuidade de arrecadacio
em modalidade de pagamento colocado a disposicdo do contribuinte, ou na
modificag@o de qualquer processo que tenha reflexo na prestagdo dos servicos objeto
do Contrato,

V - A informacdo recebida no DAM - Documenio de Arrecadacdo Municipal serd
obtida pela leitura do cédigo de barras padriao FEBRABAN, ou pela digitacdo da
respectiva representacdo numerica;
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Vi — A instituicdo financeira nao podera, em hipétese alguma, cobrar qualquer taxa ou
tarifa do contribuinte efou devedor, pela recepcao, processamento e pagamenio de
suas obrigagbes,

Vil — A CONTRATADA devera autenticar o DAM ~ Documento de Arrecadagéo
Municipal, em todas as suas vias, ou emitir um recibo da recepcdo do pagamento,
contendo o nimero de autenticagdo caixa ou c¢ddigo de transacgdo, valor e data de
pagamento, além da representacdo numérica do coédige de barras. Para o0s

recebimentos realizados atraves de “home/office banking”, “internet” ou qualquer outra
madalidade de autoatendimento via “‘web”.

Vilt - Manter o DAM - Documento de Arrecadacdo Municipal arquivadas por um
periodo de 180 (cento e oitenta) dias, salvo se, 0s recebimentos forem realizados nos
canais correspondentes, telefonia mével, internet banking, ou qualquer outro tipe de
atendimento via Web.

X — Disponibilizar & municipalidade, até as 14h00min (quatorze) horas do dia
seguinte, arquive digital com total das fransacdes do dia anterior, com informactes
detalhadas e compativeis ac Banco de Dados da Divisdo de Tributagdo e
Fiscalizagdo, sendo que o valor total da arrecadacéo devera ser o mesmo do valor
transmitido pelo Sistemna de Pagamento Brasileiro (SPB);

X — Em caso de incorrecéo de dados, remeter as informagdes regularizadas no prazo
de 01 (um) dia util, contado a partir do horario de recebimento da comunicacéo de
rejeicéo, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato;

Xi - Cumprir as normas estabelecidas na legislagéo especifica da Prefeitura Municipal
de Iporanga, bam como nos instrumentos normativos que vierem a ser publicados
para regular o procedimento concernente aos servicos de arrecadacao objeto do
Contrato, o que dependera de prévia ciéncia das partes, por escrito;

Xit - Apresentar mensalmente a Prefeilura Municipal de Iporanga,
documento/frelatério com a discriminag8o dos servicos prestados, constando a
quantidade, a modalidade de recebimento dos documentos e demais informagdes que
se fizerem necessdarias a apuracdo da prestacdo dos servigos;

Xilt - Fornecer ao Municipio, sempre que solicitadas, certiddes negativas de encargos
trabalhistas, fiscais e previdenciarios,

XV - Disponibilizar a Prefeitura Municipal de lporanga os documentos & as
informactes necessarias para a verificagdo dos procedimentos de arrecadacdo,
ficando a instituicdo financeira obrigada a resolver eventual irregularidade, inclusive
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reprocessando a informagio contida nos arquivos auditados, no prazo maximo de 30
(trinta) dias,

XV - Manter as informagdes de transmissao de arrecadagdo em meio eletrdnico por
um periodo minimo de 05 (cinco) anos;

XV~ Recother os tributos & demais receitas devidas.

XV - Disponibilizar em tempo real, o DAM —~ Documento de Arrecadagdo Municipal
para recebimento dos tributos, para viabilizar, ¢ envio do arquive de remessa ao
banco.

XVHl — A contratada repassara o produto da arrecadacgdo nos prazos definidos a
sequir:

a) No 1° dia util apds a data do recebimento para os documentos arrecadados no
caixa, autcatendimento, débitoc em conta e Internet.

b} No 2° dia Ofil apds a data do recebimento para os documentos arrecadados em
correspondente bancario ou casas lotéricas.

XIX — informar 0s nUmeros para confato telefénico com as centrais de apoio aos
servigos de transmissao dos arquivos de retorno, bem como os enderecos eletrénicos
também utilizados pelas mesmas e ainda atualizéd-los sempre que houver
modificagbes destes.

Séo vedagdes a CONTRATADA:

I — Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno,
informactes ou documentos vinculados & prestacé@o de servicos para o Municipio,

It — Cancelar ou debitar valores sem a auforizagéo expressa do Municipio;
It — Nao serd considerada como repassada a arrecadagao:

a) enquanto o arquivo das transagtes remetido pela CONTRATADA néo for recebido
pelo Municipio;

b} quando o valor constante do arquivo das transacgtes for diferente do valor
registrado no extrato e enquanto perdurar a irregularidade.

Sao obrigagdes do municipio:



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPORANGA
“Capital das Cavernas”

e-mail: financeiro®iporanga.sp.gov. by
Praga Padre Caiaffa, N.¢ 70, Ao do Cogueirn, CEP: 18.330-000
(15} 3656-9840 e site: WwWW.InQranga ou.8ov.nr
CNP/MFE N.2 46.6534.283/0001-24 - inscrigdo Estaduat lsanta

| — Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das
informacdes relativas & arrecadacgéo dos tributos municipais;

It - Especificar o protocolo de comunicagdo a ser utilizado na transmissdo eletrnica
de dados;

it — Estabelecer as especificagdes técnicas para a capiura e envio das informagdes,
conforme as condigdes estabelecidas no padrac FEBRABAN de cédigo de barras;

IV — Remunerar a CONTRATADA pelos servicos efetivamente prestados, mediante a
apresentacéo de relatdrios mensais determinados neste termo;

V - Pér a disposicao dos contribuintes a informaclo necessaria para que estes
possam efetuar seus pagamentos,

Vi - Repassar até o 10°(décimo), dia do més subsequente o valor correspondente a
prestacac dos servigos constantes no inciso IV, do subitem 6.8, alravés de débito
automatico em conta, mediante o relatdrio mensal descrito no inciso Xil, do subitem
6.6, vedada a dedugdo dos valores relativos as tarifas devidas por outros servigos
bancarios em contas da Prefeitura Municipal de Iporanga.

Vil - Realizar o calculo dos acréscimos previstos na legislac8o municipal para os
carnés de cobranga vencidos, sendo emitida outra DAM para o respectivo pagamento.

LEVANTAMENTO DE MERCADOQ/ESTIMATIVA DE VALOR/FICHA
ORCAMENTARIA

A proponente devera cotar valor unitario para recebimento de DAM -
Documento de Arrecadacdo Municipal, para os servigos descritos na Planitha
Orgamentaria, considerando as quantidades estimadas descritas a seguir:

ITEM | UNIDADE ESPECIFICADORA QUANTIDADE ESTIMADA ANUAL.-
EMISSAD LAMINA
01 Guias de imposto Predial e T T — T
Territorial — IPTU — 866 carnés ATE 10 é;\:zcc’gij\&é)o i
02 Guias de — [TBI 2.474(média anual)

Guias de {SSQN
Guias da Divida Ativa
Guias de Taxas Diversas

| Total da quantidade estimada | 12.000(doze mil)
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MEDIA ORCAMENTARIA

Meédia das taxas — Foi considerado o valor da média da taxa do valor de liquidagéo de
03(trés) instituictes.

Servigo de cobranca bancéria registrada, integrada ao Pix, para arrecadacao
de tributos e demais receitas municipais, através de boletos de cobranga bancaria
registrados e integrados a codigos QRcodes/Pix, com prestagdo de contas dos
valores arrecadados por meio magneético (ARQUIVO RETORNGC Cnab240),
integraca@c por APl (Application Programming interface)Web Service e possibilidade
de desenvolvimenio de servico de mensageira, denominado Webhook, , apenas na
tiquidacéo do titulo.

TAXA QUANTITATIVO VALOR ESTIMADO ANUAL
MEDIA = MEDIO ANUAL DE
BOLETOS
4,53 12.000 R$ 54.360,00

Valor estivado anual(por extenso): Cinguenta e quatro mil, rezentos e sessenia reais.

Fot considerado a média quantitativa de anos anteriores, conforme dados do
Departamento de Tributos.

7.2.3 Ficha Orgamentaria

35 — Finangas - outros servigos de terceiros - Pessoa Juridica

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A soluc@o proposta consiste no procedimento auxiliar de credenciamento, de
acordo com o art. 78 I da Lei n® 14.133/2021, para contratagdo de
instituicAofinanceira para prestagdo do servigo de arrecadacio de faturas e boletos no
padrac Febraban emitidos pelo Municipio de Iporanga.

No gue se refere a hipdtese de contratagdo, a mesma fundamenta-se no inciso
{l, do art. 79, da Lei n® 14.133/2021, qual seja, "It - com selegdo a critério de terceiros:
caso em que a selecdo do contratado esta a cargo do beneficiario direto da
prestacdo”, uma vez que caberd ao contribuinte a escotha pela instituicdo financeira
mais conveniente para efetuar o pagamento da sua fatura ou boleto.
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A credenciada ficara responsavel pelo recebimento dos valores decorrentes
dos pagamentos de faturas e boletos emitidos pelo Municipio, bem como realizar seu
posterior repasse para a municipalidade.

Apbs a publicagdo do Edital de Credenciamento, a instituicdo financeira
interessada devera apresentar os documentos de habilitacdo exigidos no Termo de
Referéncia.

Os documentos de habilitagdo serdo analisados pelo Agente de Contratacéo.

Sendo habilitada, a instituicdo financeira sera convocada para assinatura do
instrumento contratual e integrara a lista de credenciados do Municipio.

A vigéncia contratual observarg a vigéncia do Edital de Credenciamento. O
contrato podera ser prorrogado nos termos da Lei n® 14.133/21.

Demais condigbes relacionadas a execugao do objeto estaréo dispostas no Termo de
Referéncia.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO

A prestagdo do servigo sera realizada mensalmente, a medida qgue os boletos
forem sendo emitidos, tendo em vista as caracteristicas particulares da execugaon
deste tipo de servigo.

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A utilizag@o de servigos bancérios para arrecadagdo desempenha um papel
central na gestdo financeira eficiente do municipio. Esses servicos oferecem uma
estrutura confidvel e organizada para processar e registrar 08 pagamentos,
viabilizando o recebimento de receitas municipais, como impostos, taxas e
contribuigdes, facilitando a organizagdo e controle das finangas publicas.

Para a municipalidade os servigos de arrecadagéo de faturas/boletos assumem
uma importancia vital. Qualquer suspenséc ou interrupcdo desses servigos pode
causar a interrupcao do fluxo financeiro do municipio, com potenciais consequéncias
graves para a gestido financeira e a manutencao de atividades essenciais.
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O credenciamento possibilita uma ampliagdo significativa das opgbes de
pagamento, assegurando que o pagamento seja realizado através da instituigéo
financeira escolhida por cada individuo, desde que ¢ banco esteja credenciado. lsso
confere ao cidado a liberdade de escolher a modalidade mais conveniente para
efetuar seus pagamentos.

CONTRATACOES CORRELATASANTERDEPENDENTES

No escopo especifico desta contratacio, ndo foram identificadas contratagbes
correlatas ou interdependentes que demandem consideraco. A analise concentra-se
de maneira exclusiva nos servigos bancarios de arrecadagdo de receitas municipais.

IMPACTOS AMBIENTAIS
tzsta contratagdo observara em todas as fases do procedimento as orientacdes
e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental.

A presente contratacdo ndo apresenta a possibilidade de ocorréncia de
impactos ambientais uma vez que 0s bancos irdo fornecer por meio eletrdnico
arquivos para sua baixa e os relatdrios serao disponibilizados via e-mail.

VIABILIDADE DA CONTRATACAQ

Apss realizacdo do Estudo Técnico Preliminar — ETP certificou-se gue a
solugao abordada é a mais adequada para contratacdo por atender plenamente a
necessidade que se destina, em face de suas caracteristicas e peculiaridades
identificadas durante a elaboracao.

DA GESTAO E FISCALIZAGAO

A prestacdo de servicos de arrecadacio ficard sempre sujeita a
regulamentacéo e fiscalizagdo do Municipio, através do Departamento de Tributagéo.

A gestdo do contrato ficard sob a responsabilidade do Diretor de Tributos & a
fiscalizagao pelo Diretor de Financas.
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DISPOSICOES GERAIS

O Municipio podera determinar a qualguer momento, mediante prévia
comunicagdo a Instituicdo Financeira, a realizagdo de inspegdes e
levantamentos, inclusive nas agéncias integrantes da rede arrecadadora, para
certificac@o dos procedimentos de processamento e repasse dos recursos
arrecadados;

O Municipio podera através do Departamento de Tributagdo, a qualquer tempo
solicitar a alteracéo de rotinas operacionais previstas no Contrato, mediante
comunicacao prévia a instituicdo Financeira, desde que o interesse publico
assim recomendar,

A instituic8o financeira assumird a responsabilidade pelos atos praticados por
seus funcionarios, agentes, assessores, representantes e qualquer pessoa
vinculada a sua instituigdo no cumprimento do objefo contratual que venham
em prejuizo dos interesses da Prefeitura Municipal de {poranga;

A instituicdo financeira devera na assinatura do contrato indicar o(s) local(is),
que executara efetivamente a prestacdo de servicos estabelecidos neste
certame;

Caso a instituicao financeira nao repasse o valor dos pagamentos realizados
pelos contribuintes efou devedores, assumird a responsabilidade pelo valor
total nao repassado, inclusive seus acréscimos.



