PREFEITURA DO MUNICiPIO DE ITAPETININGA
ESTADO DE SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO:

1.1 A abertura do presente processo licitatorio tem como objetivo a contratacdo de empresa
especializada para prestagdo de servicos odontoldgicos em atendimento a indicagao
parlamentar, com vistas a suprir a demanda reprimida vinculados a Secretaria Municipal de
Saude de Itapetininga.

1.2 O objeto para contratagdo de empresa especializada na execugao do procedimento cirurgia
oral menor — extracdo de terceiros molares (sisos) e tratamento de canais de elementos
trirradiculares (permanentes) completos , conforme especificagdes constantes neste Termo de

Referéncia.
ITEM QTDE UNID DESCRICAO
1 150 sV CIRURGIA ORAL MENOR — EXTRACAQO DE TERCEIROS MOLARES (SISOS)
TRATAMENTO DE CANAIS DE ELEMENTOS TRIRRADICULARES
2 100 Y
(PERMANENTES) COMPLETOS

1.3 O prazo de vigéncia do contrato serda de 12 meses, contados a partir da assinatura do
conforme disposto na minuta contratual.

2. DA JUSTIFICATIVA/FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO:

2.1 Justifica-se pela necessidade de atender a demanda reprimida de pacientes do municipio
que ja possuem indicacdo para realizagdo do procedimento de cirurgia oral menor — extracio
de terceiros molares (sisos) e tratamento de canais de elementos trirraduculares (permanentes)
completos, em razdo que a salde bucal desenvolve um papel importante no corpo. Sendo
assim, cuidar da saude bucal influéncia diretamente na saude geral, pois a boca é a porta de
entrada para muitas doengas e, por ela, o individuo pode identificar se o seu corpo esta em
bom funcionamento ou ndo. O objeto deste processo é de suma importancia, pois permite
tratar os dentes com grande eficiéncia, possibilitando a recuperacdo da saude bucal do
paciente.

2.2 A contratacdo encontra amparo legal na Lei Federal n2 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagcdes
e Contratos Administrativos), em especial nos principios da eficiéncia, economicidade, interesse
publico e planejamento. A definigdo do objeto estd de acordo com o disposto no artigo 74,
inciso IV, e no artigo 79 da referida Lei, bem como em conformidade com o Plano Municipal de
Saude vigente e com as diretrizes do SUS, no tocante a melhoria continua da estrutura fisica e
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funcional das unidades publicas de saude, garantindo melhor qualidade de atendimento e
maior resolutividade aos servigos prestados a populagéo.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

3.1 A presente contratacdo visa atender, de forma eficaz e planejada, as demandas das

especialidades odontologicas oriundas de indicag6es parlamentares destinadas a area da satde
bucal municipal.

CIRURGIA ORAL MENOR — EXTRAGAO DE TERCEIROS MOLARES (SISOS)

3.2 Responsavel pelo tratamento cirdrgico de problemas bucais, Cirurgia de dentes
inclusos/semi-inclusos — priorizar casos com sintomatologia.

TRATAMENTO DE CANAIS DE ELEMENTOS TRIRRADICULARES (PERMANENTES) COMPLETOS

3.3 Especialidade que tem como objetivo a preservagdao do dente por meio de prevencao,

diagndstico, prognostico, tratamento e controle das alteragdes da polpa e dos tecidos peri-
radiculares.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:
4.1 DA REALIZAGAO DOS EXAMES E PROCEDIMENTOS:
4.1.1 Os pacientes deverdo realizar os procedimentos e exames nas dependencias da CONTRATADA;

4.1.2 Todos os equipamentos, medicamentos, instrumentais e materiais de consumo
necessarios para a realizagdo dos procedimentos — deverdo ser fornecidos integralmente pela
CONTRATADA, em conformidade com as normativas da ANVISA.

4.1.3 A CONTRATADA devera disponibilizar a equipe necessaria para os procedimentos,

4.1.4 A CONTRATADA deverd fornecer a Unidade de Saude orientagdes por escrito sobre o
procedimento realizado no paciente, com instrugdes padronizadas para todas as Unidades de
Saude. Essas orientacdes deverdo ser elaboradas em conjunto com a equipe técnica da
Secretaria Municipal de Saude.

4.2 DAS NORMATIZACOES A SEREM CUMPRIDAS PELA CONTRATADA:
421 Asempresas participantes deverao cumprir o disposto:

4.2.1.1 A prestacdo de servicos devera observar as normas editadas pelas autoridades de
saude a nivel Federal, Estadual e Municipal, cumprindo-se os dispositivos de leis, portarias,
resolucdes, codigos de ética e outras espécies normativas pertinentes.

4.2.2 As empresas devem cumprir as RDC abaixo ou outros dispositivos legais que venham
substitui-la ou complementa-la;

4.2.2.1 RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA - RDC N2 509, DE 27 DE MAIO DE 2021 Dispde
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sobre o gerenciamento de tecnologias em satide em estabelecimentos de satde.

4.2.2.2 RESOLUCAO-RDC N2 63, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2011 que Dispde sobre os Requisitos
de Boas Praticas de Funcionamento para os Servicos de Satude

4.2.2.3 RESOLUCAO - RDC N2 36, DE 25 DE JULHO DE 2013 que institui acdes para a seguranca
do paciente em servicos de satide e da outras providéncias

4.2.2.4 RESOLUCAO - RDC N¢ 15, DE 15 DE MARCO DE 2012 que dispde sobre requisitos de
boas praticas para o processamento de produtos para saude e da outras providéncias.

4.2.2.5 Na Resolugdo RDC/ANVISA n9330 de 20/12/2019, que estabele os requisitos
sanitarios para a organizagao e o funcionamento de servicos.

5. EXECUGAO DO OBJETO
5.1.D0S PROCEDIMENTOS

51.1 A CONTRATADA deverd oferecer uma consulta com especialista pré e pds o
procedimento, além de exames radiograficos complementares como: rx periapical durante e
apos a realizagdo do procedimento concluido e deverd ser feito sem qualquer 6nus para
Secretaria Municipal de Satde;

5.1.2 Apds o término do tratamento, o paciente sera encaminhado para a unidade de satde de
origem com a conclusdo do tratamento do devido procedimento, com o formuldario de contra-
referéncia devidamente preenchido onde conste a identificacdo do profissional, diagndstico e
tratamentos realizados;

5.1.3  Se houver complicagbes pos cirurgias e procedimentos é de responsabilidade da
empresa 0 acompanhamento e assisténcia ao paciente;

5.1.4  Fornecer os instrumentais cirtrgico e bdsicos necessarios compativeis com o
desempenho das atribui¢des para a realizagdo dos procedimentos da area, durante a vigéncia
do contrato, garantindo o atendimento integral com qualidade e seguranga aos pacientes;

5.2 DOS LAUDOS E FATURAMENTO

5.2.1 A Guia de contra-referéncia do procedimento e dos exames realizados deverdo ser
preenchidos pelo dentista da empresa CONTRATADA;

5.2.2 A CONTRATADA devera encaminhar as guias de contra-referéncia devidamente
preenchidas para a Coordenagdo de Saude Bucal para serem digitadas;

5.2.3 Na impossibilidade de realizar os procedimentos agendados determina-se que é de
inteira responsabilidade a CONTRATADA realizar novo agendamento aos usudrios no prazo de
48 horas (quarenta e oito), cabendo @ mesma comunicar oficialmente a Secretaria Municipal de
Saude através da Coordenacio da Satde Bucal;

5.2.4  ACONTRATADA devera manter arquivadas, a disposicao da CONTRATANTE, evidéncias
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de todos os procedimentos realizados, incluindo: nome completo do paciente, nimero do SUS,
nome e RQE do profissional responsavel.

5.2.5 A CONTRATADA devera manter arquivo de cadastro de clientes atendidos e controle
de laudos técnicos de, no minimo 20 (vinte) anos;

5.3 DO LOCAL DE EXECUCAO E QUANTITATIVOS DOS SERVIGCOS PRESTADOS :

5.3.1 Os servicos a serem prestados pela licitante vencedora obedecera aos limites
quantitativos fixados, respeitados os parametros definidos pela CONTRATANTE.

5.3.2  Os servi¢os ora contratados estdo referidos a uma base territorial populacional,
conforme Plano de Satide da CONTRATANTE e serdo ofertados com base nas indicagdes técnicas
do planejamento da saiude mediante compatibilizagdo das necessidades da demanda e a
disponibilidade de recursos financeiros.

5.3.3 Os servicos serdo executados diretamente por profissionais vinculados a CONTRATADA,
em estabelecimento préprio ou por ela disponibilizado, localizado no municipio de
Itapetininga/SP, destinado a realizagdao dos servigos previstos neste Termo de Referéncia. A
exigéncia de execuc¢ado dos servigos no municipio de Itapetininga justifica-se pela necessidade
de assegurar maior economicidade a Administragdo Publica, evitando despesas com transporte
sanitario de pacientes, bem como garantindo maior acessibilidade, menor tempo de
deslocamento e maior adesdo aos tratamentos, em observancia aos principios da eficiéncia, da
economicidade, da razoabilidade e da busca da proposta mais vantajosa para a Administragdo.
O estabelecimento devera dispor de estrutura fisica compativel com a demanda CONTRATADA,
contemplando ambientes adequados para recepgdo, atendimento, realizagdo dos
procedimentos, observadas as normas técnicas e sanitarias vigentes. Além disso, devera possuir
plena acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, em conformidade com
a legislacdo aplicavel, dispondo, no minimo, de rampas de acesso, corrimdos, sanitarios
adaptados e demais adaptacdes necessarias. O estabelecimento devera estar regular perante
os érgdos competentes, atendendo integralmente as normas da Vigilancia Sanitaria, e possuir
Licenca Sanitaria (Licenca de Funcionamento) vigente, emitida pela Vigilancia Sanitaria
competente, bem como todas as demais licengas, alvaras e autorizacdes exigidos para o regular
exercicio das atividades objeto da contratacdo, devendo manté-los validos durante toda a
vigéncia contratual;

5.3.4 A CONTRATADA devera disponibilizar todos os recursos fisicos e materiais de consumo
necessarios e execucao dos servigos;

6. GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATAGAO:

Gestor: Caio Fernando Santos Melo, Cargo: Cirurgido Dentista Radiologista
Fiscal: Ariane Campos Bowen de Souza, Cargo: Técnica de Saude Bucal
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A CONTRATADA apresentard nota/fiscal eletronica, devendo ser entregue apés a execucdo
dos servigos juntamente com o relatério detalhado da execucio dos mesmos.

7.2 A compensagdo ocorrera em, até, 30 (trinta) dias apds a efetiva execugdo dos servigos, via

depésito bancario.

7.3 A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do Contrato e da execucdo
contratual, todas as condigGes de habilitagdo e regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e
demais documentagbes exigidas no processo licitatério, incluindo certidées validas e
atualizadas, como condigdo indispensavel para emissdo e recebimento dos pagamentos. A
auséncia, vencimento ou irregularidade de quaisquer documentos podera acarretar a
suspensdo do pagamento até a devida regularizagdo, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis
previstas na legislacdo vigente.

7.4 Notas fiscais com divergéncias, auséncia de informacdes obrigatdrias ou sem o atesto do
fiscal terdo o prazo de pagamento suspenso até a devida regularizacio, sem que isso gere dnus
a Administragdo Publica.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1 A selecdo do fornecedor dar-se-d por meio da modalidade Pregdo Eletrénico, em
conformidade com as disposicdes da Lei Federal n? 14.133/2021 e demais normativos
aplicaveis. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco por lote, visando 3 selegdo
da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

8.2 A escolha da modalidade e do critério justifica-se pela busca de maior economicidade,
celeridade e ampla competitividade, promovendo a transparéncia, a eficiéncia e o
cumprimento dos principios da legalidade, isonomia, impessoalidade e interesse publico que
regem os processos licitatorios.

8.3 Para fins de assinatura de Contrato:

8.3.1 A CONTRATADA terd o prazo de até 15 (quinze) dias corridos caso a empresa opte por
sublocar um espaco ou ja estiver alocada em Itapetininga ou até 30 (trinta) dias corridos caso
opte por alugar um imével, apresentando contrato da locagdo e as seguintes documentagdes

exigidas:
o Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES);
. Indicagdo do responsével técnico da clinica, com registro no conselho de classe;

. Alvara de licenga de funcionamento expedido pela vigilancia sanitaria.
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8.4 Para Fins de Habilita¢do:

8.4.1 A licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica do item de maior
relevancia, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove aptidao
da pessoa juridica para o desempenho de atividade pertinente e compativel ao objeto da
licitacdo, de 50% do total do objeto licitado;

* Relagdo de profissionais que atuardo na execugdo dos servicos, acompanhada de seus
respectivos registros no Conselho de Classe).

* Registro da Empresa com a inscri¢do vigente, junto ao Conselho Regional de Classe ao qual
pertence o responsavel técnico da empresa, com a devida responsabilidade técnica delegada
a pelo menos um profissional especializado para a prestagao dos servicos objetos deste edital;

« Certificado de Responsabilidade Técnica emitido pelo Conselho de Classe do
profissional responsavel.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

9.1 Com base em pesquisa de mercado realizada com, no minimo, trés fornecedores do ramo,
o valor estimado aproximado da contratagdo é de RS 180.700,00 (cento e oitenta mil e
setecentos reais) conforme planilha anexa ao Estudo Técnico Preliminar (ETP).

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

10.1 A contratacio encontra-se adequada aos termos da Lei Federal n? 14.133, de 01 de abril
de 2021, que rege as licitagdes e contratos administrativos, atendendo aos principios da
legalidade, planejamento, responsabilidade fiscal e eficiéncia na aplicacdo dos recursos
publicos.

Fonte do recurso — 8 Emendas Parlamentares individuais.

Ficha 658 — Gestdo da Atengdo Primaria

11. DAS NORMAS GERAIS

11.1 Os servicos ora contratados serdo prestados diretamente por profissionais do
estabelecimento da CONTRATADA.

11.2 Para os efeitos deste Termo consideram-se profissionais do proprio estabelecimento:
11.2.1 O membro do seu corpo técnico e de profissionais;
11.2.2 O profissional que tenha vinculo de emprego com a CONTRATADA;

11.2.3 O profissional auténomo que, eventualmente ou permanentemente, presta servicos
a CONTRATADA ou se por esta autorizado;
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11.2.4 O profissional que, ndo estando incluido nas categorias referidas nos itens acima, é
admitido pela CONTRATADA nas suas instalagdes para prestar servigo.

11.2.5 Equipara-se ao profissional autbnomo, a empresa, o grupo, a sociedade ou
conglomerado de profissionais que exer¢am atividades na area de satde.

11.3 A contratacdo do servico inclui todas as despesas de Responsabilidade Técnica, mao
de obra e materiais necessarios aos exames/procedimentos;

11.4 A CONTRATADA ndo podera cobrar do paciente, ou seu acompanhante, qualquer
complementagdo aos valores pagos pelos servigos prestados;

115 A CONTRATADA responsabilizar-se-a por cobranga indevida, feita ao paciente ou seu
representante, por profissional empregado ou preposto, em razdo da execu¢ao deste Termo;
Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade suplementar exercidos
pela CONTRATANTE sobre a execugdo do objeto deste Termo as partes reconhecem a
prerrogativa de controle e auditoria nos termos da legislagdo vigente, pelos érgdos gestores
do SUS, ficando certo que a alteragdo decorrente de tais competéncias normativas sera objeto
de termo aditivo especifico, ou de notificacdo dirigida a CONTRATADA.

11.6 E de responsabilidade exclusiva e integral da CONTRATADA a utilizacio de pessoal
para execugao do objeto deste Termo, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio, cujos énus e obrigacées em
nenhuma hipétese poderdo ser transferidos para a CONTRATANTE, e ainda, a prestacdo dos
servigos ora contratados ndo implica vinculo empregaticio, nem exclusividade de colaboracio
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

11.7 A Secretaria Municipal de Saude se reserva o direito de suspender preventivamente
a CONTRATADA pelo prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, para investigar
eventuais indicios de irregularidades nos servigos prestados, estas que estejam em desacordo
com as normas deste Termo, bem como aos principios e normas do SUS, inclusive em relacdo ao
bom atendimento ao publico, devendo-se assegurar o contraditério e a ampla defesa.

11.8 A CONTRATADA fica exonerada da responsabilidade pelo n3o atendimento de
paciente amparado pelo SUS, na hipdtese de atraso superior a 90 (noventa) dias no pagamento
devido pelo Poder Publico, ressalvadas as situagbes de calamidade publica ou grave ameaca
de ordem interna ou as situagbes de urgéncia ou emergéncia.

12 DAS DEMAIS CONDIGCOES DE EXECUCAO DO OBJETO
12.1 Para o cumprimento do objeto deste Termo a CONTRATADA se obriga:

12.1.1 Os Procedimentos a serem realizados serdo aqueles solicitados pelos profissionais da
Rede Municipal de Satde, constantes neste Termo, sendo estes solicitados em impressos e
autorizados pela Secretaria Municipal da Saude;
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12.1.2 Prestar atendimento humanizado ao paciente e acompanhante de acordo com a
Politica Nacional de Humanizagdo do SUS (PNH) respeitando os prioritarios;

12.1.3 Garantir o sigilo dos dados e informagdes dos pacientes;

12.1.4 Manter o pessoal envolvido na realizacdo dos servicos, devidamente uniformizados
e com cracha de identificacao;

12.1.5 Oferecer ao paciente todo recurso necessario ao seu atendimento;
12.1.6 Manter equipamentos e suporte material adequado para prestagao de servigos;

12.1.7 As clinicas especializadas deverdo possuir todos os mecanismos de suporte técnico
assistencial aos pacientes que apresentarem intercorréncias clinicas decorrentes ou
associadas a realizacdo dos procedimentos;

12.1.8 Os servigos deverdo ser prestados em conformidade com a Lei n2. 8.078, de 11 de
setembro de 1990, dispde sobre o codigo que estabelece as normas de protegdo e defesa do
consumidor, de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170,
inciso V, da Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposicdes Transitorias; e

12.1.9 Os procedimentos deverdo ser conduzidos em estrita observancia com as normas da
Legislagdo Federal, Estadual e Municipal, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos.

12.1.10 Atender a todas as normas legais éticas e morais, referentes a prestagdo dos servigos;

12.1.11 Manter registro atualizado no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude —
CNES;

12.1.12 N3o utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
experimentagao;

12.1.13 Atender os pacientes com dignidade e respeito de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestagdo dos servigos;

12.1.14 Justificar ao paciente, ou o seu representante, por escrito, e a CONTRATANTE as razBes
técnicas alegadas quando da decisdo de nao realizagdo de qualquer ato profissional previstos
neste Termo;

12.1.15 Notificar a CONTRATANTE de eventual alteracio de sua razdo social ou de seu controle
acionario e de mudanca de sua Diretoria, contrato ou estatuto, enviando a CONTRATANTE, no
prazo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de registro da alteragdo, copia
autenticada da Certiddo da Junta Comercial ou do Cartorio de Registro Civil das Pessoas
Juridicas;

12.1.16 Manter as dependéncias em perfeito estado de conservagdo, higiene e
funcionamento;

12.1.17 Garantir a confidencialidade dos dados e informacdes dos pacientes;
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13 DO INICIO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS:

13.1 A CONTRATADA devera iniciar sua prestacdo de servicos em até 20 (vinte) dias
corridos, através do recebimento da nota de empenho e de ordem de servico emitida pelo

gestor do contrato.

14 DOS ESCLARECIMENTOS

14.1 Esclarecimentos de ordem técnica também poderdo ser obtidos na Secretaria
Municipal de Satde, pelo telefone (15) 32726969, com a fiscal do contrato Sra Ariane Campos
Bowen de Souza.

14.2 E facultada a Comissdo de Licitacdo, em qualquer fase de licitacdo, a promogdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

14.3 Fica assegurado ao Municipio o direito de, por razdes de interesse publico, revogar, a
qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitagdo, ou anula-la por ilegalidade dando
ciéncia aos participantes, na forma da legislacio vigente.

15 DISPOSICOES FINAIS

15:1 A contratagdo sera processada por meio de Pregdo Eletrénico, observadas as
disposi¢cdes da Lei Federal n2 14.133/2021 e demais normas aplicaveis. O presente Termo de
Referéncia constitui documento integrante da fase preparatéria da contratacao e servira de
base para a elaboracdo do Edital, da minuta contratual e demais atos necessarios 3 instrucdo
do processo administrativo.
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