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Estudo Técnico Preliminar

1. Descrigdo da necessidade
A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de substituicdo, reposi¢do e ampliagao
dos meios de comunicacio utilizados pela Guarda Civil Municipal de Itapetininga, com 0
objetivo de garantir maior eficiéncia, agilidade, seguranga e continuidade das operagdes de
patrulhamento preventivo, atendimento de ocorréncias e demais agdes de seguranga publica.
Ressalta-se que a Guarda Civil Municipal ja utiliza aparelhos de radiocomunicagdo no sistema
POC (Push-to-Talk over Cellular) em suas atividades operacionais. Entretanto, parte
significativa desses equipamentos encontra-se desgastada ou danificada em decorréncia do uso
continuo e das condi¢des adversas a que sdo submetidos durante o exercicio das atividades
operacionais, comprometendo a qualidade das comunicagdes, a coordenacdo das equipes e a
eficiéncia das agdes em campo.
Nesse contexto, torna-se necessaria a aquisicdo de novos equipamentos, tanto para a
substituicdo dos radios inoperantes quanto para o reforgo do efetivo operacional, assegurando
que todas as equipes disponham de meios de comunicagao confiaveis e compativeis com as
demandas atuais da corporacgao.
A adocio de Estagdes Portateis de Rddio Comunicagdo do tipo POC (Push-to-Talk over Cellular)
representa uma evolugdo tecnoldgica em relagdo aos sistemas convencionais de
radiocomunicacio, uma vez que utiliza redes de dados moveis (3G, 4G e superiores) e/ou
conexdo Wi-Fi, proporcionando comunicagdo instantanea, ampla cobertura geografica, melhor
qualidade de audio e maior disponibilidade do servico, sem a necessidade de infraestrutura
propria de repetidoras.
Além disso, os equipamentos deverdo possuir sistema de posicionamento global (GPS)
integrado, possibilitando o acompanhamento em tempo real da localizacdo das equipes
operacionais, recurso que contribui para o aprimoramento da gestdo operacional, da
coordenacio das ocorréncias, da distribuigdo dos recursos e da seguranca dos agentes durante
o desempenho de suas fungdes.
Os aparelhos também deverdo dispor de tela sensivel ao toque (touchscreen), permitindo

operagdo intuitiva e rapida, bem como a visualizagao de informacgdes essenciais, como
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identificacdo de chamadas, contatos, grupos de comunicacdo, localizagdo e demais
funcionalidades do sistema, favorecendo maior eficiéncia na comunicagdo entre as equipes.

Dessa forma, a presente contratagdo visa assegurar a continuidade, a moderniza¢do e o
fortalecimento do sistema de comunicacio da Guarda Civil Municipal de Itapetininga,
proporcionando maior integracao entre as equipes operacionais, melhoria na resposta as
ocorréncias e aumento da eficiéncia na prestagdo dos servicos de seguranga plblica, em

consondncia com os principios da eficiéncia, da continuidade do servigo publico e do interesse

publico.

Guarda Micil h Fgaga
Descri¢do dos Requisitos da Contratagdo
A contratacio tem por objeto a aquisigdo de aparelhos portateis de radiocomunicagado do tipo
POC (Push-to-Talk over Cellular), destinados ao uso operacional da Guarda Civil Municipal de
Itapetininga, devendo os equipamentos atender aos requisitos minimos necessarios para
garantir a continuidade, a confiabilidade e a eficiéncia das comunicacgdes entre as equipes de
servigo.
Os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso, sem qualquer tipo de recondicionamento
ou remanufatura, acompanhados de todos os acessérios necessarios ao seu pleno
funcionamento, tais como bateria recarregével, carregador, fonte de alimentagdo, antena
(quando aplicavel), presilha para cinto e manual de operagdo em lingua portuguesa.
Como requisitos minimos de desempenho e funcionalidade, os aparelhos deverdo:
Operar por meio da tecnologia POC (Push-to-Talk over Cellular), utilizando redes de dados
moveis (3G, 4G ou superior) e conexdao Wi-Fi;

Permitir comunicagdo instantanea entre usuarios e grupos de conversagao;
Possuir receptor de posicionamento global (GPS) integrado para localizagdo em tempo real;
Dispor de tela sensivel ao toque (touchscreen), facilitando a opera¢do e a navegagdo pelas
funcionalidades do equipamento;
Apresentar qualidade de dudio compativel com operagdes de seguranca publica, com alto-

falante e microfone de boa poténcia e sensibilidade;

[R9]
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Possuir bateria de longa durag&o, suficiente para atender, no minimo, uma jornada operacional
didria sem necessidade de recarga;

Ser resistente ao uso continuo em atividades externas, apresentando construgdo robusta e
adequada ao ambiente operacional;

Ser compativel com a plataforma de gerenciamento e comunicacdo atualmente utilizada pela
Guarda Civil Municipal, permitindo sua integragdo ao sistema ja existente, sem necessidade de
substituicdo da infraestrutura tecnologica instalada;

Permitir atualizacio de software e configuragdo remota, quando disponibilizadas pelo
fabricante.

A contratada devera fornecer equipamentos com garantia minima de 12 (doze) meses contra
defeitos de fabricacdo, bem como prestar assisténcia técnica durante o periodo de garantia,
observadas as condices estabelecidas no Termo de Referéncia.

A entrega dos equipamentos devera ocorrer em perfeitas condigbes de funcionamento,
devidamente embalados e acompanhados da documentagdo técnica, certificados de garantia e
demais documentos exigidos pela legislagao aplicavel.

Os requisitos estabelecidos buscam assegurar a aquisicdo de equipamentos compativeis com
as necessidades operacionais da Guarda Civil Municipal, garantindo confiabilidade,
durabilidade, seguranca, interoperabilidade com o sistema existente e a adequada aplicagao
dos recursos publicos, em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e
interesse publico.

Levantamento de Mercado

Em atendimento ao disposto na Lei n2 14.133/2021, foi realizado levantamento de mercado
junto a empresas especializadas no fornecimento de aparelhos portateis de radiocomunicagao
do sistema POC (Push-to-Talk over Cellular), com o objetivo de identificar solucdes

disponiveis e aferir a compatibilidade dos pregos praticados.

As pesquisas de precos foram realizadas junto aos seguintes fornecedores:

'E;nprres;a' i CNP) | valor Unitério Quantidzide | Valor Total
| | (R$) (R$)
| |
| 04.597.289/0001-29 5.768,00 | 7 40.376,00

' Net Telecom
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| Digital Solution | 02.335.856/0001-43 I 5g8943 | 72 39.613,89
T TRTelecom | 05.054.250/0001-28 & 5.715,70 7 | 40.009,90
" Inova PTT | 35.459.466/0001-30 = 5.685,00 7 39.795,00

Além das cotacdes obtidas, foi identificado prego de referéncia no valor unitario de R$ 5.659,13,

correspondente ao montante de R$ 39.948,69 para o fornecimento de 7 (sete) equipamentos.

A andlise das propostas demonstra que os valores apresentados pelos fornecedores sdo
compativeis com os pregos praticados no mercado para equipamentos de radiocomunicagao

do tipo POC, evidenciando a viabilidade da contratacdo.

O levantamento de mercado subsidia a escolha da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, observando os principios da economicidade, eficiéncia, competitividade e

selecdo da proposta mais vantajosa, conforme previsto na Lei n? 14.133/2021.

Descrigdo da solugdo como um todo
Este objeto serd utilizado nos treinamentos e uso operacional da Guarda Civil Municipal.

Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

IITem Quantidade
aparelhos portateis de radiocomunicagdo do sistema POC (Push-to-Talk over 07
Cellular)

Considerando os valores obtidos na pesquisa de pregos, estima-se que o valor da contratacdo
para aquisicio dos 07 (sete) equipamentos de radiocomunicagdo POC sera de
aproximadamente R$ 39.613,91 (trinta e nove mil, seiscentos e treze reais e noventa e um
centavos), tomando como referéncia o menor valor unitario identificado na pesquisa de
mercado.

O valor estimado contempla a aquisicio dos equipamentos necessarios ao pleno
funcionamento do sistema de comunica¢do operacional, incluindo os recursos tecnologicos
essenciais para as atividades da Guarda Civil Municipal, tais como comunicagdo instantanea,
integracdo entre equipes, localizagdo por GPS e demais funcionalidades inerentes ao sistema

POC.




6.

————PREFEITURA DE—

SECRETARIA DE ITAPETININGA

SEGW&

A estimativa apresentada servira como parametro para a instrucdo do processo administrativo
de contratacdo, garantindo que a Administragao Publica disponha de referéncia econdmica
compativel com os pregos praticados no mercado, observando os principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento e selegdo da proposta mais vantajosa, conforme estabelecido na

Lei n? 14.133/2021.

Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solugdo

Considerando as caracteristicas do objeto a ser contratado, que consiste na aquisicdo de 07
(sete) aparelhos portateis de radiocomunicacdo do sistema POC (Push-to-Talk over Cellular),

verifica-se que n3o é recomendavel o parcelamento da solugao.

A aquisicdo devera ocorrer de forma conjunta, uma vez que 0s equipamentos possuem a
mesma finalidade operacional e deverdo apresentar padronizagdo tecnoldgica, compatibilidade
entre si e integracdo ao sistema de comunicagdo ja utilizado pela Guarda Civil Municipal de

ltapetininga.

O fornecimento por um unico fornecedor possibilita maior eficiéncia na implantagao,
configuracdo e disponibilizagdo dos equipamentos, garantindo uniformidade dos dispositivos,
compatibilidade das funcionalidades, facilidade na gestao operacional e suporte técnico

centralizado.

O parcelamento da contratagdo poderia ocasionar riscos a Administracdo, tais como aquisicao
de equipamentos com diferentes plataformas tecnolégicas, dificuldades de integragao entre 0s
dispositivos, incompatibilidade de funcionalidades, aumento da complexidade de
gerenciamento e eventual comprometimento da eficiéncia do sistema de comunicacao

utilizado pelas equipes operacionais.

Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes

Devido & natureza dos matérias a serem adquiridos, ndo ha necessidade de contratagdes

correlatas ou interdependentes para viabilizar a solugdo aqui planejada.

Alinhamento entre a Contratagdo e o Planejamento

O planejamento da presente contratagdo esta alinhado ao Plano Plurianual de 2025.
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9. Resultados Pretendidos

Com a aquisicdo de 07 (sete) aparelhos portéteis de radiocomunicagdo do sistema POC (Push-

to-Talk over Cellular), pretende-se alcancar os seguintes resultados:

Garantir a continuidade e a confiabilidade das comunicagdes entre as equipes da Guarda
Civil Municipal de Itapetininga durante o atendimento de ocorréncias e o0
desenvolvimento das atividades operacionais;

Substituir equipamentos desgastados ou inoperantes, reduzindo falhas de comunicagao
e aumentando a disponibilidade dos meios de radiocomunicagao;

Padronizar os equipamentos utilizados pela corporacdo, assegurando compatibilidade
com o sistema de comunicacio POC ja empregado pela Guarda Civil Municipal;
Ampliar a eficiéncia operacional por meio de comunicagdo instantdnea, estavel e com
ampla cobertura, proporcionando maior agilidade na coordenagdo das equipes e na
resposta as ocorréncias;

Aprimorar o gerenciamento operacional mediante a utilizagao de equipamentos com
tecnologia de geolocalizagdo (GPS), permitindo o acompanhamento em tempo real das
equipes e a otimizagdo do emprego dos recursos disponiveis;

Proporcionar maior seguranga aos agentes durante o exercicio de suas atividades,
favorecendo a rapida comunicagdo entre as equipes e a Central de Operagdes;

Reduzir custos decorrentes de falhas e manutengdes frequentes dos equipamentos
atualmente utilizados, aumentando a vida util do sistema de comunicacéo;

Contribuir para a melhoria da prestacdo dos servicos de seguranca publica, elevando a
qualidade do atendimento a populagdo e fortalecendo a capacidade operacional da

Guarda Civil Municipal.

10. Providéncias a serem adotadas

Para a efetiva implementagdo da contratacdo, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias

pela Administracao:

Elaborar o Termo de Referéncia contendo as especificagdes técnicas dos aparelhos
portateis de radiocomunicacdo do sistema POC (Push-to-Talk over Cellular), os critérios
de julgamento, as condigdes de fornecimento, os prazos de entrega, a garantia e as

demais exigéncias necessarias a contratagao.



———PREFEITURA DE-——

SECRETARIA DE S
SEGURANCA (o ITAPETININGA

« Verificar a disponibilidade de recursos orgamentarios para fazer frente as despesas
decorrentes da aquisicao.

« Realizar o procedimento licitatério ou de contratagao, conforme a modalidade aplicavel
e a legislagdo vigente.

o Acompanhar e fiscalizar a entrega dos equipamentos, verificando a conformidade com
as especificacdes técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta
vencedora.

« Efetuar o recebimento provisério e definitivo dos equipamentos, apds a conferéncia das
caracteristicas técnicas, do funcionamento, dos acessérios e da documentagdo de
garantia.

« Realizar a configuragdo, habilitagdo e integragdo dos novos equipamentos ao sistema de
comunicacdo POC ja utilizado pela Guarda Civil Municipal de Itapetininga, garantindo
sua plena operacionalidade.

« Distribuir os equipamentos as equipes operacionais conforme a necessidade do servigo,
mantendo controle patrimonial e registro da responsabilidade de uso.

Considerando que a Guarda Civil Municipal ja utiliza o sistema de radiocomunicagdao POC e
dispbe de servidores capacitados para a operagdo desses equipamentos, ndo ha necessidade
de treinamentos especificos, adequagdes estruturais ou aquisicdo de infraestrutura
complementar, sendo necessaria apenas a configuragdo dos aparelhos para integragdo ao

sistema existente.

11. Possiveis Impactos Ambientais

A aquisi¢do dos aparelhos portdteis de radiocomunicagdo do sistema POC (Push-to-Talk over
Cellular) n3o apresenta impactos ambientais significativos, uma vez que o objeto consiste no
fornecimento de equipamentos eletrénicos de pequeno porte, sem a realizagdo de obras ou
intervengdes que possam causar alteragdes ao meio ambiente.

Entretanto, considerando a responsabilidade socioambiental da Administracdo Publica,
deverdo ser observadas boas praticas relacionadas ao ciclo de vida dos equipamentos,
especialmente quanto ao descarte ambientalmente adequado dos aparelhos, baterias e demais
componentes eletrénicos que forem substituidos, em conformidade com a legislacdo ambiental

vigente, em especial a Lei n? 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.
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Os equipamentos fornecidos deverdo possuir qualidade e durabilidade compativeis com sua
finalidade, contribuindo para a redugdo da geragdo de residuos eletrénicos e para o uso racional
dos recursos publicos.

Ao término de sua vida Gtil, os equipamentos inserviveis deverdo ser destinados a programas
de logistica reversa, reciclagem ou descarte ambientalmente adequado, observadas as normas
dos érgdos ambientais competentes e 0s procedimentos patrimoniais adotados pela
Administragao.

Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais decorrentes da contratacio sdo reduzidos
e podem ser mitigados mediante a adogdo de praticas de gestdo ambiental adequadas e do

correto gerenciamento dos residuos eletrénicos gerados.

12. Declaragdo de Viabilidade

Ap6s a andlise da necessidade administrativa, do levantamento de mercado, das alternativas
disponiveis, da estimativa de custos e dos resultados pretendidos, conclui-se que a contratagao
para aquisicdo de 07 (sete) aparelhos portateis de radiocomunicag¢do do sistema POC (Push-

to-Talk over Cellular) mostra-se tecnicamente e economicamente viavel.

A solugdo proposta atende as necessidades operacionais da Guarda Civil Municipal de
Itapetininga, possibilitando a substituicdo de equipamentos desgastados ou inoperantes e 0
reforco dos meios de comunicagdo utilizados pelas equipes de servigo, assegurando maior

eficiéncia, confiabilidade, integragdo e seguranga nas comunicagdes operacionais.

Verificou-se, ainda, que os equipamentos pretendidos sdo compativeis com o sistema de
radiocomunicacio POC atualmente utilizado pela corporagdo, ndo sendo necessarias
adaptacdes estruturais, investimentos adicionais em infraestrutura ou capacitagdo especifica

dos servidores, o que contribui para a economicidade e a rapida implementacéo da solugao.

Diante do exposto, considerando os beneficios operacionais, a compatibilidade tecnoldgica, a
disponibilidade de solugdes no mercado e a adequagdo dos custos estimados, declara-se viavel
a presente contratagdo, por atender ao interesse publico e aos principios da legalidade,
eficiéncia, economicidade, planejamento e continuidade do servigo publico, previstos na Lei n?

14.133/2021, recomendando-se o prosseguimento do processo de contratagao.
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13. Responsaveis: iﬂf ?
Luciana de Jesus Santos Menezes, CPF: 218.606.488-00, Guarda Municipal, Agente Publi b

ra
Bianca Dias Rodrigues de Aguiar, CPF:354.200.458-85, Guarda Municipal, Agente delico./}g”'ﬂ




