TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO:

1.1 Abertura de Ata de Registro de Pregos para contratagdo de empresa especializada em servigo
internacdo psiquidtrica para pacientes menores, de ambos o sexo, com servi¢o de hotelaria e
refeigdes, atendimento multidisciplinar e de profissionais da satde qualificados e medicacgdo, a
fim de suprir a demanda futura por decisdo judicial (nova ou ndo), conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO, JUSTIFICATIVA E RELATORIO MEDICO:

2.1 Justifica-se a contratacdo de clinica para tratamento em regime de internagdo psiquiatrica e
em atendimento as necessidades dos menores, conforme laudos médicos e em cumprimento as
ordens judiciais, novas ou nio, tais adolescentes com transtornos mentais, em situa¢do de risco
social, exposta aos diversos apelos negativos existentes em suas relagbes interpessoais,
necessitando de intervengdo do poder publico.

2.2 Respeitando o art. 42 da lei n? 10.216, de 06 de abril de 2001 que determina que a
internagdo, em qualquer de suas modalidades, s6 serd indicada quando os recursos extra
hospitalares se mostrarem insuficientes, sendo que a avaliagdo da necessidade de acolhimento
devera ser realizada pela equipe do CAPS-AD a partir da emissdo de laudo circunstanciado.

2.3 E relevante frisar que o ndo atendimento das agBes judiciais (novas ou ndo) pode gerar a
aplicacdo de medidas coercitivas em face do municipio.

2.4 Diante disso, a fim de evitar a aplicagdo das penalidades supracitadas e garantir que 0s novos
pacientes sejam assistidos, justificamos assim, a abertura de ata de registro de prego para a
contratacdo do objeto, sendo que, devido a especificidade do servigo de internacdo psiquiatrica,
ndo hé possibilidade para o atendimento ser realizado por profissionais da rede municipal de
saude.

2.5 Ademais, cumpre destacar que a empresa responsavel pela atual Ata de Registro de Pregos
n? 76/2024 encontra-se com suas atividades suspensas em razdo de interdicdo determinada
pela Vigilancia Sanitaria do Municipio de Votorantim/SP. Soma-se a isso o fato de que a agdo
judicial (n21005534-82.2025.8.26.0663) movida pela empresa Recanto Renascer Clinica
Terapéutica LTDA foi indeferida, inviabilizando a continuidade da prestagdo dos servicos
anteriormente contratados.

2.6 Diante desse cenario, o Municipio de Itapetininga ndo pode permanecer desassistido quanto
a oferta desse servigo essencial, sob pena de prejuizo ao cumprimento de decisdes judiciais e a
garantia do direito fundamental a saude de criangas e adolescentes em situagdo de
vulnerabilidade, o que justifica, de forma inequivoca, a abertura de nova licitagdo para suprir a
demanda existente.

2.7 Dessa forma, com base no Estudo Técnico Preliminar, justifica-se a necessidade da
contratagdo do objeto deste processo.



3.0 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

3.1 A contratagdo de empresa especializada em servigo internagdo psiquiatrica para pacientes
menores, de ambos o sexo, com servico de hotelaria e refeicdes, atendimento multidisciplinar
e de profissionais da saude qualificados e medicagdo, a fim de suprir a demanda futura por
decisdo judicial (nova ou ndo), conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

QUANTIDADE | DESCRIGAO DOS OBJETOS

48 SV Contratacdo de clinica para internagdo psiquidtrica de paciente
menor (masculino)

48 SV Contratagdo de clinica para internagdo psiquiatrica de paciente
menor (feminino)

3.2 O quantitativo de 48 sv refere-se ao servico anual, no caso uma média de 4 pacientes por
més 4x12 = 48 SV,

3.3 Aempresa receberd somente pelos dias em que os pacientes estiverem internados (in loco);
em periodos de licengas terapéuticas previamente informado a este municipio ndo sera
contabilizado o dia para pagamento.

4.0 REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1 A CONTRATADA devera fornecer servigo de internagdo psiquiatrica de forma continuada,
com fornecimento de assisténcia médica, demais profissionais de salde, servicos de hotelaria e
refeigdes.

4.2 A empresa deverda fornecer servicos de profissionais técnicos qualificados, com
conhecimento da complexidade do atendimento, devidamente habilitados e registrados nos
conselhos de classe se necessario para exercicio da profissao.

4.3 A CONTRATADA se responsabilizara ética, civil e criminalmente, bem como na esfera
trabalhista pelos servigos prestados, recursos materiais, custeio, equipamento, instalagdes para
o perfeito funcionamento dos servigos.

4.4 A CONTRATADA deve manter comunicagdo clara e direta com os responsaveis pelo
paciente, esclarecendo duvidas e, quando necessario, realizar orientagdes verbais e escritas, em
linguagem clara, sobre a conduta na assisténcia prestada.

4.5 A CONTRATADA, por meio de seus profissionais que executarao o servigo, devera seguir
os protocolos da rede de saude municipal, apresentados pelo gestor do contrato, para
solicitagcdes de exames e prescricdes de medicamentos, devendo priorizar os medicamentos
relacionados nas listas REMUME e RENAME, desta forma usando a padronizagdo de
medicamentos ofertados e disponiveis no SUS.

4.6 Em caso de medicamentos ou exames ndo contemplados pelo item 4.4, os profissionais



deverdo justificar tais pedidos com relatorios.

4.7 Acompanhamento do paciente com equipe multidisciplinar (psiquiatra, psicélogo,
assistente social, terapeuta ocupacional, entre outros) para atendimento 24 horas;

4.8 Oferecer atendimento de grupo e individual semanal ao paciente;

4.9 Garantir as recomendac¢des médicas e/ou utilizagdo de medicamentos, sob critérios
previamente estabelecidos, acompanhando as devidas prescricdes, ficando a cargo da
CONTRATADA a responsabilidade guanto ao fornecimento, administracdo, dispensagao,
controle e guarda dos medicamentos destinados ao tratamento;

4.10 Desenvolver os servicos com pessoal adequados e capacitado em todos os niveis de
trabalho, dispondo de equipe técnica multidisciplinar, composta por no minimo:

4.10.1 Médico Psiquiatrico;

4.10.2 Médico Clinico Geral;

4.10.3 Psicolégico;

4.10.4 Assistente Social;

4.10.5 Terapeuta Ocupacional;

4,10.6 Nutricionista;

4.10.7 Fisioterapeuta;

4.10.8 Farmacéutico;

4.10.9 Monitores ou cuidadores para atividades recreativas, artisticas e pedagogicas;
4.10.10 Enfermagem 24 horas.

4.11 Compreende a contratacdo Internacdo em ala PSIQUIATRICA INFANTO JUVENIL
MASCULINA e FEMININO, com servigo de hotelaria, cito:

4.11.1 05 refei¢Ges didrias de acordo com cardapio elaborado por nutricionista;
4,11.2 Limpeza regular;

4,11.3 Enxoval cama e banho;

4.11.4 Medicagao padronizada (psicotrépicos);

4.11.5 Equipe multidisciplinar;

4.12  Responsabilidade no encaminhamento a rede de saude, pessoas que apresentarem
intercorréncias clinicas decorrentes ou ndo da privagdo, como também para os casos em que
apresentarem outros agravos a saude;

4.13  Devera apresentar plano terapéutico individual com o objetivo de desenvolver no
paciente assistido capacidades nas atividades de vida diaria tais como higiene, alimentacdo,
exercicios fisicos e lazer;

4.14 Todas as informacgdes a respeito do Programa Terapéutico devem permanecer
constantemente acessiveis a pessoa e seus familiares e a Secretaria de Salide do municipio de
Itapetininga;

4,15 A CONTRATADA ficara responsavel pela guarda dos documentos fisicos ou eletrdnicos,



em relagao aos dados do paciente, prontudrio médico e exames prestados;

4.16 Todos os encargos fiscais, trabalhistas e previdencidrias serdao exclusivamente de
responsabilidade da CONTRATADA nos termos das respectivas legislagdes vigentes;

4.17 Manter-se legalmente inscrita na Vigilancia Sanitaria, com a respectiva licenga de
funcionamento vigente;

4.18 Apresentar relatdrios mensais sobre o paciente internado, contendo informagdes da
equipe multidisciplinar.

4,19 Apresentar os seguintes documentos:

4.19.1 Alvara de funcionamento vigente;

4.19.2 Licenca concedida pela Vigilancia Sanitaria;

4.,19.3 Registro de responsabilidade técnica.

5.0 EXPLICITAR POR ESCRITO

5.1 Rotina de funcionamento e atividades obrigatdrias e opcionais;

5.2 Definigdo de critérios de atendimento em grupo e/ou individual do programa terapéutico;
5.3 Defini¢do de critérios de atendimento médico psiquiatrico;

5.4 Definigdo de critérios de atendimento de fisioterapia;

5.5 Definigcdo de critérios de atendimento nutricionista;

5.6 Definicao de critérios de avaliagdo psicoldgica do nivel cognitivo e comportamental;

5.7 Defini¢do de critérios de avaliagdo em terapia ocupacional;

5.8 Defini¢do de critérios para alta terapéutica

5.9 Defini¢do de critérios para evasdo/fuga;

5.10 Definigdo de critérios e normas para visitas e comunicagdo com familiares e amigos;
5.11 Fluxo de referéncia e contra referéncia para outros servigos de atencao a outros agravos;

5.12 Contar com servico de retaguarda para atendimentos clinicos que por ventura tornem-se
necessarios;

5.13 Triagem:

5.13.1 Avaliagdao médica por Clinico Geral;

5.13.2 Avaliacdo médica por Psiquiatra;

5.13.3 Avaliagdo Psicoldgica;

5.13.4 Realizacdo de exames laboratoriais;

5.13.5 Estabelecimento de programa terapéutico individual;
6.0 PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

6.1 Os servigcos serdo executados por técnicos especializados nas areas especificas, devendo
ser iniciados em até 24 horas apds o envio da Nota de Empenho e autorizagdo prévia do gestor.



6.2 O prazo de vigéncia da ata de registro de prego/contratagdo é de 1 (um) ano, contados da
assinatura da Ata, e podera ser prorrogada, por igual periodo, desde que comprovado preco
vantajoso a Administragdo Publica.

6.3 A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condigBes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a
negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes,
conforme art. 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.0 QUALIFICAGAO TECNICA:

7.1 Atestados de bom desempenho anterior, em contratos de prestagdo de servicos da mesma
natureza e porte, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem
quantitativos de 50% (cinquenta por cento) no minimo, na execuc¢do de servicos similares dos
itens. Além dos dados caracteristicos e especificagdo dos servicos prestados, os atestados
deverdo necessariamente informar o prazo contratual, o local da prestagdo dos servigos, a
caracterizacdo do bom desempenho da licitante, a identificacdo da pessoa juridica emitente do
atestado, bem como 0 nome e cargo do signatario do documento.

7.2 Certificado de Regularidade de inscrigao de Pessoa Juridica.

7.3 Declaracdo de que, na assinatura do termo de contrato, apresentara licenga/alvara para
funcionamento do estabelecimento, indicando o ndmero do registro da licenca, expedida pela
Vigilancia Sanitaria do Estado ou do Municipio onde estiver instalado.

7.4 Indicagdo do pessoal técnico, adequados e disponiveis, para a realizacdo do objeto da
presente licitagdo, bem como da qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica que
se responsabilizara pelos trabalhos.

8.0 DA GESTAO DO CONTRATO, FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO:

8.1 A Detentora da Ata devera executar fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avengadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, devendo a execugdo ser acompanhada e
fiscalizada pelo(s) fiscal(s), ou pelos respectivos substitutos, conforme disposto no Art. 117,
caput, da Lei n2 14,133, de 2021.

8.2 O fiscal acompanhara a execugado dos servigos, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no termo, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao,
anotando no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos
observados, conforme disposto na Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §1°.

8.3 O gestor da Ata acompanhara os registros realizados pelos fiscais, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.4 O fiscal verificara a manutencdo das condigdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario

8.5 O gestor acompanhard a manutencdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal



da liquidacao e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

8.6 O gestor deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de Contabilidade para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8.7 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird
notificacdes para a corregdo da execucdo da Ata, determinando prazo para a corregdo.

8.8 Caso ocorram descumprimento das obrigacdes, o fiscal atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia

8.9 O gestor da Ata tomara providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc@es, a ser conduzido pela comissdo de que trata
o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

8.10 O gestor da Ata emitird documento comprobatdrio da avaliacao realizada pelos fiscais
quanto ao cumprimento de obrigagGes assumidas, com meng¢do ao seu desempenho na
execugdo, e a eventuais penalidades aplicadas.

8.11 O fiscal da Ata comunicara ao gestor, em tempo habil, o término da Ata sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagao.

8.12 O gestor devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo.

8.13 E vedado a CONTRATADA proceder, sem prévia autorizacdo, alteracdo de qualquer
natureza nos servigos. Quaisquer modificacbes ou providéncias necessarias a adequagdo dos
servigos, a suprir falhas ou omissGes, deverdo ser solicitadas por escrito, a CONTRATANTE.

9.0 DO CRITERIO DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO:

9.1 Nos precos propostos deverdo estar inclusos todos os custos e despesas, encargos e
incidéncias, diretos ou indiretos, inclusive IPI ou ICMS, se houver, ndo importando a natureza,
que recaiam sobre o fornecimento do projeto da presente licitagdo.
9.2 O pagamento sera feito mensalmente mediante parecer favordvel do gestor do
contrato, apds verificagdo in loco do prontuario pelo fiscal e envio pela CONTRATADA de:

9.2.1 Folha de produtividade da equipe multidisciplinar;

9.2.2 Outros documentos/arquivos que o municipio julgar procedente.
9.3 A autorizagdo do pagamento do servigo sera realizada pelo gestor designado pela
Secretaria de Salde, sendo que apds comprovacdo acerca das especificagbes do servigo
prestado, encaminhard a respectiva nota fiscal/fatura.
9.4 Pelo fiel e perfeito fornecimento do objeto desta contratagdo, a CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA mediante a apresentacdo mensal da nota fiscal, com relatdrio do paciente
elaborado pela equipe multidisciplinar.
9.5 A CONTRATADA emitira mensalmente nota fiscal em nome do Municipio de
Itapetininga, CNPJ n° 46.634.291/0001-70, no Ultimo dia de cada més, que devera ser entregue
juntamente com o relatorio e as certiddes requeridas para pagamento.
9.8 A emissdo da nota fiscal mencionada no item 9.5 deverd ser autorizada pelo fiscal do
contrato apos conferéncia do faturamento.



9.9 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do
objeto, para efeito de liquida¢do e pagamento.

9.10 A CONTRATADA deverd realizar a correcdo em até 05 dias (teis quanto a parcela
contestada, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacdo da nota fiscal retificada, sem qualquer dnus ou correcdo a ser pelo CONTRATANTE.
9.11 Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar a Certiddao Negativa de
Débitos — CND — emitida pelo INSS, devidamente atualizada (Lei n? 8.212/91), bem como o
Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS —fornecido pela
CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n2 8.036/90) e CNDT.

9.12 Nenhum pagamento sera efetuado a licitante caso os documentos especificados no
subitem anterior estejam com prazo de validade vencido, bem como se houver pendéncia de
liguidacdo de qualquer obrigagdo que lhe foi imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou de correcdo
monetaria.

10.0 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

10.1 A selecdo do fornecedor serd através de LICITACAO na modalidade Pregdo eletrénico
e o critério principal serd o menor prego, modalidade e quesitos que trazem agilidade,
transparéncia e eficiéncia aos processos licitatorios.

11.0 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

11.1 Com base em pesquisa de mercado realizada com, no minimo, trés fornecedores do
ramo, o valor estimado da contratacdo é de RS 2.168.400,00 (dois milhdes, cento e sessenta e
oito mil e quatrocentos reais) conforme planilha anexa ao Estudo Técnico Preliminar (ETP).

12.0 ADEQUACAO ORCAMENTARIA:
Tesouro

Ficha 236 — GESTAO DA ATENCAO ESPECIALIZADA — MAC

13.0 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:
13.1 Disponibilizar todos 0s meios necessarios para o recebimento do bem, objeto da
contratagdo.

13.2 Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado.

13.3 Acompanhar e fiscalizar a execugdo da entrega e andamento dos servigos, por intermédio
de servidor devidamente designado.

13.4 Comunicar imediatamente ao Fornecedor Registrado quaisquer irregularidades no
fornecimento do objeto locado e/ou vicio no produto adquirido para que seja providenciada a
regularidade.

13.5 Prestar as informagGes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.

13.6 Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos/ servigos em desacordo com o contrato.

13.7 Ao Contratante reserva-se o direito de recusar todo e qualquer equipamento que
porventura venha a ser instalado em desacordo com as exigéncias deste Termo de



Referéncia/Anexo .
14.0 DISPOSICGES FINAIS:

O presente Termo de Referéncia foi subsidiado pelo Estudo Técnico Preliminar (ETP),
elaborado pela Secretaria Municipal de Salde e acostado aos autos.
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" Agente Publico,
Depto. de Apoio Estrategico
Secretaria de Saude



