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TERMO DE REFERENCIA

SERVICO DE CHAVEIRO

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de chaveiro para atendimento diario,
visando atender as necessidades da Secretaria Municipal de Seguranca Publica, especialmente as
unidades da Guarda Civil Municipal, compreendendo:

e Base Lagoa da Chapadinha;

e Base Central;

e Canil;

e SEF—Setor de Ensino e Formacgdo.

2. JUSTIFICATIVA

A presente solicitagdo de contratacdo de servigo de chaveiro para uso didrio destina-se a atender as
demandas da Secretaria de Seguranca Piiblica, especialmente as unidades da Guarda Civil Municipal.
Considerando que as referidas unidades desempenham atividades operacionais essenciais e
ininterruptas, com funcionamento em regime de plantdo e atendimento continuo a populacao, torna-se
imprescindivel a disponibilidade permanente de servi¢os de chaveiro para atender situacdes como:

e Copia de chaves;

e (Copia de chaves tetra;

e Conserto de fechaduras;

s Atendimento a ocorréncias emergenciais que envolvam acesso a prédios publicos, salas
administrativas, alojamentos, depdsitos de materiais, armarios de equipamentos e demais
dependéncias operacionais;

¢ Manutencao e acesso a cofres de armamento.

Ressalta-se que a natureza das atividades desenvolvidas pela Guarda Civil Municipal exige agilidade e
pronta resposta, ndo sendo possivel aguardar tramites prolongados para resolucdo de problemas
relacionados a fechaduras e sistemas de acesso (especialmente cofre de armamento), sob pena de
prejuizo a seguranga patrimonial, a guarda de armamentos e equipamentos, bem como a continuidade
do servigo publico.

Além disso, unidades como o Canil e o Setor de Ensino e Formacdo demandam controle rigoroso de acesso
as suas dependéncias, garantindo seguran¢a de materiais, documentos, equipamentos e animais sob
responsabilidade da Administracao Publica.

Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria para assegurar a manutencao da seguranca, a
funcionalidade das instalagoes e a continuidade dos servicos prestados a populagdo, atendendo aos
principios da eficiéncia, continuidade do servigo publico e preservacdo do patriménio publico, conforme
disposi¢oes da Lei n® 14,133,
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4. DESCRICAO DOS SERVICOS

Os servicos a serem prestados compreendem, de forma estimada e sob demanda:
Copia de chaves simples;

Copia de chaves tetra;

Conserto e substituicdo de fechaduras;

Abertura emergencial de portas e portoes;

Manutencdo e ajustes em fechaduras e trincos;

Atendimento emergencial, inclusive em cofres de armamento, quando necessario;

Demais servicos correlatos a atividade de chaveiro.

5. FORMA DE EXECUGAO DOS SERVICOS
Os servicos serdo executados de forma parcelada, conforme demanda da Secretaria;
O atendimento deverd ocorrer diariamente, inclusive em carater emergencial, quando solicitado;

O prazo maximo para atendimento emergencial deverd ser definido no contrato (sugestdo: até 2 horas ap6s
solicitagdo);

Os servicos deverdo ser realizados nas dependéncias das unidades mencionadas ou em local indicado pela
Administracdo.

6. PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéndia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n? 14.133, desde
que haja interesse da Administragdo e previsdo orcamentaria.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Executar os servigos com qualidade, eficiéncia e seguranca;

Atender as solicitacfes dentro dos prazos estabelecidos;

Manter sigilo sobre informagcdes relacionadas as instalacoes e sistemas de seguranca;

Responsabilizar-se por danos causados ao patriménio piblico decorrentes de falhas na execucdo dos servicos;

Fornecer todos os materiais, ferramentas e equipamentos necessarios a execugdo dos servigos.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Solicitar formalmente os servicos;

Acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual;
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Efetuar o pagamento conforme condicGes estabelecidas;

Disponibilizar acesso as dependéncias para execugao dos servigos.

9, FISCALIZACAO

A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor designado pela Secretaria Municipal de Seguranga
Publica, que registrara ocorréncias e adotara as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do contrato.

10. ESTIMATIVA DE CUSTO

A estimativa de custo devera ser apurada mediante pesquisa de precos de mercado, conforme determina a Lei n2
14.133, considerando a média dos valores obtidos.

11, DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta da dotagao orgamentaria propria da Secretaria Municipal
de Seguranca Publica, prevista no orgamento vigente.

12. DISPOSICOES FINAIS

Este Termo de Referéncia fundamenta a abertura de processo licitatério na modalidade adequada, por meio de
Sistema de Registro de Precos, visando atender ao interesse publico e a eficiéncia administrativa.

13. Clausula Anticorrupc¢do: As partes se comprometem a observar e cumprir todas as normas legais anticorrupcdo
vigentes, especialmente a Lei n? 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao). Declaram, ainda, que ndo praticaram, ndo praticam
e ndo praticardo quaisquer atos de corrupgdo, fraude, suborno, lavagem de dinheiro ou quaisquer outras praticas
ilicitas na execucao deste contrato. O descumprimento desta clausula podera ensejar a rescisdo contratual imediata,
sem prejuizo das sanc¢des legais cabiveis,

-_—

Secrétario de Seguranga Piiblica Municipal
/



