PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABERA

AVISO DE INTENGCAO DE CONTRATAR N° 03/2026

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABERA, torna publica sua intencio em obter propostas de eventuais
interessados em contratar diretamente com Administracao, por meio de Dispensa de Licitacao, com
critério de julgamento MENOR PRECO POR LOTE, na hipdtese do art. 75, inciso II, nos termos da
Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Municipal n® 5448/2023 e demais
legislagOes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Aviso.

ABERTURA DE PRAZO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS - Inicio as 09:00min do dia 02/02/2026.
Término as 09h00min do dia 06/02/2026.

METODO DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

Eventuais interessados, deverdo apresentar, até a data limite imposta neste Aviso, proposta
comercial a ser protocolizada por meio da plataforma 1Doc, disponivel em
https://itabera.1doc.com.br/atendimento ou, presencialmente, no Setor de Protocolos da Prefeitura
Municipal, localizada na Rua Coronel Amantino, n°® 483, Centro, de segunda a sexta-feira, das 8:00
as 11:00h - 13:00 as 16:00h.

Quando o interessado optar por apresentar proposta por meio de protocolo presencial, no Setor de
Protocolos da Prefeitura Municipal, para garantir a preservacao do sigilo, os documentos, inclusive
os comprobatdrios de habilitacdo exigidos no documento anexo a este Aviso, somente serao
recebidos em envelope indevassavel, lacrado e rubricado no fecho.

O envelope de que trata o subitem anterior devera conter em sua face externa a identificacao do
proponente, do aviso de contratacao direta a que corresponde do objeto da contratacao, conforme
demonstragao abaixo:

Proposta Comercial e Habilitagao
AVISO DE CONTRATACAO DIRETA
N° 61/2025
OBJETO: Contratacao de empresa para
fornecimento de licenga de uso de conjunto
integrado de aplicagOes online e para locagao e
direito de uso de sistema para manutengao da
Imprensa Oficial do Municipio de Itabera.
(Razao Social)
CNPJ no ...

1.1 DO OBJETO

O presente procedimento de dispensa de licitacao para obter propostas adicionais tem por objeto a
Contratacao de empresa para fornecimento de licenca de uso de conjunto integrado de aplicacdes
online e para locacdo e direito de uso de sistema para manutenc¢ado da Imprensa Oficial do Municipio
de Itabera, conforme especificacdes constantes nos

ANEXO I (PROVA DE CONCEITO)

ANEXO II (TERMO DE REFERENCIA),

ANEXO III (PROPOSTA).

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABERA

2.1 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

3. DA HABILITACAO

3.1 Habilitacao Juridica (art. 66 da Lei 14113/2021):
a) Registro comercial, no caso de empresario individual;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, em se
tratando de sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o estatuto, no caso das cooperativas,
estar adequado, na forma prevista nos artigos 27 e 28 da Lei Federal n.© 12.690/2012;

d) Documentos de eleicao ou designacao dos atuais administradores, tratando-se de sociedades
empresarias ou cooperativas;

e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgao competente,
quando a atividade assim o exigir;

3.2.1 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao
respectiva.

3.2 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista (art. 68 da Lei 14113/2021):
a) Inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

b) Inscricao no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, conforme o caso, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame;

c) Certiddao Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa,
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional — Secretaria da Receita Federal do Brasil;

d) Certiddo de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, em
relagdo aos Tributos Estaduais inscritos em divida ativa, expedida pela Procuradoria da Fazenda
Estadual;

e) Certidao de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, em
relacao aos Tributos Mobiliarios;

f) Certidao de Regularidade Fiscal perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
através da apresentagao do Certificado de Regularidade de Situacao do FGTS (CRF), emitido pela
Caixa Econbmica Federal, ou do documento denominado “Situacdo de Regularidade do
Empregador”;

g) Certiddo Negativa de Débitos ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa, referente a Certidao
de Débitos Trabalhista - CNDT, nos termos do Titulo VII-A, da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943 (acessar o link www.tst.jus.br/certidao).
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3.3 Qualificacdao Economico-Financeira (art. 69 da Lei 14133/2021):

a) Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo Distribuidor da sede do licitante, com data de
emissdo anterior a data da entrega das propostas de no maximo 90 (noventa) dias;

a.1) Na hipdtese de a proponente estar em recuperacao judicial, possibilita-se a apresentacao de
certidao positiva, juntamente com o Plano de Recuperacdo homologado pelo juizo competente e em
pleno vigor, apto a comprovar sua viabilidade econdmico-financeira, inclusive, pelo atendimento de
todos os requisitos de habilitagdo econdmico-financeira estabelecidos no edital (Simula n° 50 do
TCE-SP).

3.3 Qualificacdao Técnico-operacional e técnico profissional (art. 67 da Lei 14.133/2021):
3.3.1. A Qualificacdo Técnica dar-se-a mediante a apresentagao de:

a) Atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em que conste
necessariamente o nome do licitante na condicao de contratado, no qual se comprove que a empresa

ja forneceu o objeto de maneira satisfatdria e possui aptiddo para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto, em que contenha:

Prazo contratual, datas de inicio e término;

Local da execucao do objeto;

Natureza do objeto executado;

Quantidades executadas;

Caracterizagao do bom desempenho da licitante;

Outros dados caracteristicos;

Identificacao da pessoa juridica emitente bem como o nome e o cargo do signatario.

a.1) O atestado devera comprovar a realizagdo de servicos similares ao objeto dos itens 01, 02 do
Lote

01 edo item 01 do Lote 02, desta contratacdo, em periodos sucessivos, cuja soma de prazos alcance,
no minimo, 06 meses.

3.3.2. Prova de Conceito para fornecimento de licenca de uso de conjunto integrado
de aplicacoes online:

Para a afericdao da compatibilidade do objeto com as especificacdes do Termo de Referéncia,
sobretudo quanto a padrdes de qualidade e desempenho, a empresa selecionada no processo de
dispensa de licitacdo, sera convocada para realizar prova de conceito (PoC).

A prova de conceito sera realizada em até 3 (trés) dias Uteis, apds o encerramento do prazo para
recebimento das propostas em relacdo a proposta de menor preco, antes da escolha do
contratado e podera ser realizada de forma presencial ou online;

A apresentacao da versao “demo” com todos os servicos contratados devera estar disponivel para
que os fiscais de contrato e os membros da comissdo técnica confirmem os itens da prova;

Os itens a serem demonstrados deverao obedecer a ordem constante no Anexo I, € nenhum item
podera ser apresentado antes que o item anterior seja efetivamente demonstrado. Ou seja: Itens
nao poderao ser saltados, ou deixados para depois no processo da apresentagao;
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E de responsabilidade exclusiva da contratada a aquisicao dos softwares de apoio, nao havendo
nenhum Onus reverso a contratante concernente a titularidade dos direitos de propriedade,
autorais, de licencas e de outros direitos de propriedade intelectual sobre os produtos
desenvolvidos ou utilizados.

Sera responsavel pela avaliacdo da compatibilidade do objeto através da prova de Conceito o
seguinte servidor:
= Pedro Guilherme do Prado Santos (Assessor de Comunicagao).

Como condicao prévia para a contratacao, devera a empresa selecionada comprovar,
no mesmo prazo da Prova de Conceito, o atendimento aos seguintes requisitos:

a) Comprovacao dos requisitos do servidor de hospedagem (provar por meio de nota fiscal ou
atestados, possuir servidor préprio ou locado igual ou superior ao requisitado no termo de
referéncia para hospedagem do portal).

b) Fornecer um endereco eletronico - Uniform Resource Locator (URL) com um login e senha
para testes, para acessar a Solucao de Software ofertada, através da internet publica. Caso o
fornecedor ndo apresente o endereco eletronico de acesso a Solucao ofertada, ou, caso o
apresente, mas nao seja possivel operacionalizar os seus recursos, ou ainda, caso algum dos
recursos avaliados ndo corresponda as especificacoes técnicas da Solugdo de Software contida
neste termo de referéncia, a proposta sera desclassificada.

c) Comprovar que Atende a Lei n°® 9.609/1998, regulamentada pelo Decreto n°® 2.556/1998,
apresentando registro do software emitido pelo INPI ou érgdo similar, comprovando que é a
empresa detentora dos direitos intelectuais da plataforma de CMS (Gestdo de conteldo).

4. VERIFICAGAO DE IMPEDIMENTOS NO CEIS E CNEP

4.1 Tao logo o Municipio tenha conhecimento fornecedor, sera verificada a existéncia de sangdo que
impeca a participacao no certame ou futura contratacao, mediante consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

4.2 A consulta sera feita no seguinte link: https://certidoes.cgu.gov.br/

5. DA IMPUGNAGAO AO AVISO E ESCLARECIMENTOS

5.1 Até a data fixada para o recebimento das propostas, qualquer pessoa podera solicitar
esclarecimentos ou impugnar o ato deste Aviso.

5.2 As impugnagoes/esclarecimentos devem ser realizadas por meio da plataforma online 1Doc,
disponivel em https://itabera.1doc.com.br/atendimento, ou, no Setor de Protocolos da
Prefeitura Municipal, localizada na Rua Coronel Amantino, n° 483, Centro, de segunda a sexta-feira,
das 8:00 as 11:00h - 13:00 as 16:00h.

5.3 Acolhida a peticdo contra o ato, em despacho fundamentado, sera designada nova data para a
apresentacao de propostas deste certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracao nao
afetar a formulacao das propostas.
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5.4 A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado este documento,
implicara na plena aceitacdo, por parte dos interessados, das condigOes nele estabelecidas.

6. DAS DISPOSICOES GERAIS
6.1 As demais condicOes da contratacao e especificagdes do objeto encontram-se no Anexo II -
Termo de Referéncia.

6.2 Também é parte integrante deste aviso o Modelo Padronizado de Proposta, contante do anexo
II, onde constam informagdes essenciais para o dimensionamento da proposta.

Se o proponente optar por usar modelo diverso do exposto no anexo II, devera se assegurar de que
constam na sua proposta todos os elementos constantes daquele.

6.3 A apresentacao da proposta implica em conhecimento de todas as disposicoes deste aviso e
anexos, bem como obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nele contidas e a ciéncia da
sujeicao as sancOes administrativas estabelecidas no art. 156 da Lei Federal n° 14.133.

6.4 O declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63,
I, da Lei n© 14.133/2021).

6.5 Ocorrendo a autorizacao do processo de contratagdo, caso se conclua pela contratacdo, sera

firmado Contrato Administrativo ou emitido instrumento equivalente, nos termos do art. 95 da
Lei n°® 14.133/2021.

7- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do artigo 155 da Lei Federal n® 14.133, de 2021,
o Licitante ou Contratado que:

7.1.1 dar causa a inexecugao parcial do contrato ou da ata de registro de precos;

7.1.2 dar causa a inexecucao parcial do contrato ou da ata de registro de precos que cause grave
dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

7.1.3 dar causa a inexecugao total do contrato ou da ata de registro de precos;
7.1.4 deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

7.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

7.1.6 nao celebrar o contrato ou nao assinar a ata de registro de precos ou nao entregar a
documentagao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;
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7.1.7 ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagao sem motivo
justificado;

7.1.8 apresentar declaracao ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitacdao ou a execugao do contrato;

7.1.9 fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

7.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

7.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

7.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n© 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.2. A recusa da adjudicataria em assinar a Ata de Registro de Precos, o Contrato ou em retirar
o instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido caracteriza o descumprimento total das
obrigacOes assumidas, sujeitando—a as penalidades previstas no subitem 7.1.3.

7.3. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021 e na forma do Decreto Municipal n® 5.533/2023, a
Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as
seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

7.3.1. adverténcia;

7.3.2. multa;

7.3.3. impedimento de licitar e contratar e;

7.3.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

7.4. Na aplicacao das sangoes serao considerados:

7.4.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;

7.4.2. as peculiaridades do caso concreto;

7.4.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

7.4.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

7.4.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos 6rgaos de controle.
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7.4.6. a situagao econdomico-financeira do acusado, em especial sua capacidade de geracao de
receitas e seu patrimonio, no caso de aplicagdo de multa.

7.5. A aplicacdo das sancoes previstas no item 7.3 observara os seguintes parametros:

7.5.1. A multa moratdria sera de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na entrega
de bem ou na execucao de servicos, recaindo o calculo sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 30% (trinta por cento) do valor do contrato ou do instrumento equivalente, excluida,
quando for o caso, a parcela correspondente aos impostos destacados no documento fiscal.

7.5.1.1. Para o cOmputo da multa de mora, sera considerado o primeiro dia util subsequente ao
término do prazo para cumprimento da obrigacdo, considerando a data de envio da Autorizacdo
de Fornecimento, Ordem de Servigo ou instrumento equivalente.

7.5.1.2. A aplicacdo de multa de mora nao impedirda que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outros
sangoes previstas no Decreto n° 5.533/23.

7.6. A multa compensatoria sera calculada em valor nao inferior a 0,5% (cinco décimos por cento)
nem superior a 30% (trinta por cento) do valor da adjudicacao ou autorizagao de fornecimento
ou contrato, conforme o caso, e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragOes
administrativas previstas no item 7.3.

7.6.1. Na aplicacdo da multa compensatdria serdo consideradas as circunstancias do item 7.4 e
observar-se-a os seguintes percentuais:

7.6.1.1. De 0,5 (meio por cento) a 5% (cinco por cento) do valor estimado para a licitagao, em
caso de retardamento do procedimento de contratagao por descumprimento de preceito
normativo ou de obrigagbes assumidas, destacadamente por:

a) deixar de entregar documentagao exigida para o certame licitatério;

b) ndo manter a proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente devidamente
justificado;

c) deixar de regularizar os documentos fiscais no prazo concedido na hipétese de o licitante ou
contratado enquadrar-se como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou equiparados, nos
termos da Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

d) tumultuar a sessdo publica da licitacao;

e) propor recursos manifestamente protelatdrios
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7.6.1.2. De 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da Ata quando ndo celebra-la
ou nao entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta.

7.6.1.3 De 10% (dez por cento) a 15% (vinte por cento) do valor da Ata quando, apds a
assinatura, der causa a inexecucao parcial, destacadamente por:

a) deixar de manter as condicdes de habilitagdo durante o prazo de vigéncia;
b) permanecer inadimplente apos a aplicacao de adverténcia;

c) deixar de regularizar, no prazo definido pela Administragdao, os documentos exigidos na
legislacao, para fins de liquidagao e pagamento da despesa;

d) manter funcionario sem qualificacdo para a execucao do objeto;
e) utilizar as dependéncias do contratante para fins diversos do objeto;

f) tolerar, no cumprimento do contrato, situacao apta a gerar ou causar dano fisico, lesdo corporal
ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

g) deixar de fornecer Equipamento de Protecao Individual - EPI, quando exigido, aos seus
empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizacdo, na hipdtese de contratacdo de servicos de
mao de obra;

h) deixar de observar a legislacdo pertinente aplicavel ao seu ramo de atividade;

i) entregar o objeto contratual em desacordo com as especificagdes, condigdes e qualidade
contratadas ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o torne impréprio para o fim a que
se destina.

j) subcontratar o objeto ou a execucao de servigos em percentual superior ao permitido no edital
ou contrato, ou de forma que configure inexisténcia de condicdes reais de prestacdo do servico

ou fornecimento do bem.

7.6.1.4 De 20 (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da Ata ou do valor estimado
para a licitacao, a depender do caso, quando o infrator:

a) der causa a inexecugao total da Ata;

b) apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

c) fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

d) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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e) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
f) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.7 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes
entre si.

7.8. A multa serad recolhida conforme percentuais e condicOes estabelecidas no Decreto n©
5.533/2023, recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da intimagao.

7.9 O valor da multa aplicada, inclusive multa de mora, sera:

7.9.1 retido dos pagamentos devidos pelo 6rgao ou entidade, inclusive pagamentos decorrentes
de outros contratos firmados com o contratado;

7.9.2 descontado do valor da garantia prestada;
7.9.3 inscrito em divida ativa e cobrado judicialmente.

7.10. As sancoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

7.11. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 7.1.2 a 7.1.7, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

7.12. A sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica
das infragdes dispostas nos itens 7.1.8 a 7.1.12, bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos itens 7.1.2 a 7.1.7, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a
sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo de no minimo 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

7.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

7.14 A aplicacdo das sang0es previstas neste edital nao exclui, em hipétese alguma, a obrigacado
de reparacao integral dos danos causados.

7.15. A aplicacao das sangOes se dara por processo administrativo, assegurado o contraditério e
a ampla defesa e obedecera as disposicdes dos arts. 155 e ss. da Lei n°® 14.133/21 e demais
disposicoes do Decreto Municipal n® 5.533/23.
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7.16. O licitante e o contratado sujeitar-se-3o ainda as penalidades previstas no Capitulo II-B -
Dos Crimes Em Licitacdes e Contratos Administrativos, do Decreto-Lei n°® 2.848/40 (Cddigo
Penal).

Itabera, data da assinatura eletronica.

CRISTIAN PEREIRA GOMES
ASSESSOR DE GABINETE

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itabera.1doc.com.br/verificacao/6E72-1937-D776-D4B1 e informe o cédigo 6E72-1937-D776-D4B1

Assinado por 1 pessoa: CRISTIAN PEREIRA GOMES

=



PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABERA

ANEXO I

PROVA DE CONCEITO

"Itens com atendimento obrigatdrio de 100% na prova de conceito"

Item

Descricao

Atendimento

A solucao devera suportar ao menos os navegadores Google
Chrome, Mozila Firefox e Microsoft Edge em suas ultimas

versoes.

( )Sim () Nao

Site totalmente responsivo, compativel com os sistemas

Android e i0S. Conforme o Termo de Referéncia.

( )Sim ( ) Nao

Ferramenta que permite habilitar e desabilitar a politica de
privacidade, caso ela estiver habilitada é necessario ser possivel
selecionar se 0 municipe ira visualizar as informagOes sobre as
politicas de privacidade no portal ou ndo, caso afirmativo a
ferramenta deve disponibilizar um editor de texto para a
inclusdo de informacdes sobre as politicas de acordo com o
desejado. Bem como a ferramenta deve estar de acordo com a

lei de protecao de dados. Conforme o Termo de Referéncia.

( )Sim ( ) Nao

Cadastro unificado de internautas, para que ao se cadastrar,
possam utilizar as ferramentas do site. Para disponibilizar o
cadastro de internautas, deve ser possivel informar quais
informacdes deverdo ser disponiveis e/ou obrigatdrias para
preenchimento: (género, selecdo de pessoa juridica, IE, celular,
telefone residencial, telefone comercial, CEP, endereco, bairro,
estado, cidade, e-mail secundario, escolaridade, profissao, data
de nascimento e RG), bem como deve permitir a criagao de
termos de consentimento para o usudrio aceitar ao se
cadastrar, para o cadastro deve ser possivel inserir os campos:
(nome, para qual tipo de servigo sera o termo, se a confirmagao
sera obrigatoria, se a confirmagao sera por link enviado no e-
mail ou pop-up, ordenacao e inserir a descricao do termo), bem
como deve possuir um campo para visualizar quais os termos

de consentimento foram aceitos pelo usuario ou ndo e ser

( )Sim ( ) No
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possivel reenviar o termo quando necessario para os termos
ndo aceitos. A plataforma também deve mostrar os logs dos
internautas com os seguintes campos: (nome, IP, atividade,
descricdo, data e hora). O cadastro do internauta sera efetuado
com as seguintes informacdes: (selecdo de PF/P], e-mail, e-
mail secundario, senha, nome/razao social, CPF/CNPJ, RG/IE,
data de nascimento, género, telefone comercial, telefone
residencial, telefone celular, nivel de escolaridade, selecdo de
profissao, CEP, estado, cidade, logradouro, complemento,
bairro, foto, bem como selecionar quais areas do site 0 mesmo
terd acesso com esse cadastro (licitagdo, sic, emprega,
newsletter, ouvidoria e editais) e selecionar se o usuario estara

ativo ou nao). Conforme o Termo de Referéncia.

Ferramenta de busca em todo o site que retorne os resultados
organizados por seus devidos tipos/categorias. Conforme o

Termo de Referéncia.

( )Sim

( ) Nao

Ferramenta da Capa / Pagina Principal — A ferramenta devera
ter o conteldo da capa / pagina principal. Conforme o Termo

de Referéncia.

( )Sim

( ) Nao

A ferramenta devera permitir o cadastro das obras que foram
realizadas ou que estejam sendo desenvolvidas na cidade.

Conforme o Termo de Referéncia.

( )Sim

( ) Nao

Ferramenta de ajuste de tamanho das fontes do site. Conforme

o Termo de Referéncia.

( )Sim

( ) Nao

Sistema de cadastro de editais de licitacdes, com possibilidade
de cadastro de contratos, vencedores, movimentagdes e
demais informac0es pertinentes a licitagdo. Possibilitar também
habilitar ou nao a opgao de breve cadastro para baixar o edital.

Conforme o Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

10

Sistema de cadastro de demais editais, como de concursos
publicos e processo seletivo com possibilidade de cadastro de
vagas, provas, homologacOes, convocagdes, movimentagoes e

demais informagOes pertinentes ao processo. Possibilitar

( )Sim

( ) Nao

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itabera.1doclcom.br/verificacao/6E72-1937-D776-D4B1 e informe o cédigo 6E12-1937-D776-D4B1

Assinado por 1 pessoa: CRISTIAN PEREIRA GOMES

=



PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABERA

também habilitar ou ndo a opcdo de breve cadastro para baixar
o edital. Conforme o Termo de Referéncia.

11

Sistema do e-SIC de acordo com o exigido pela lei federal
12.527/2011. Conforme o Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Nao

12

Ferramenta de cadastro de FAQ (Perguntas e respostas
frequentes) que permita vinculo com o e-SIC e Ouvidoria.
Conforme o Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

13

Cadastro de secretarias/departamentos, com possibilidade de
criar ilimitados menus dentro das secretarias/departamentos,
semelhante a criacdo de "Hotsite". Conforme o Termo de

Referéncia.

() Sim

( ) Nao

14

Sistema de cadastro e consolidacdo de leis e decretos.
Conforme o Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Nao

15

Ferramenta de cadastro de ilimitados gerenciadores com
cadastro de perfis e selecao de areas de acesso multinivel.
Conforme o Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

16

Ferramenta da ouvidoria de acordo com a lei federal
13.460/2017. Conforme o Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Nao

17

Ferramenta de carta de servigos de acordo com a lei federal
13.460/2017. Conforme o Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

18

Ferramenta de avaliaggo de acordo com a lei federal
13.460/2017. Conforme o Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

19

Ferramenta de cadastro de ilimitados menus com criagcao de
paginas com possibilidade de inclusdo de galeria de videos,
fotos, arquivos, formulario e audios ou redirecionamentos de
links. Conforme lei federal 13.460/2017 deve ser possivel ao
municipe avaliar a informacdo destas paginas. Conforme o

Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

20

Sistema para cadastrar ilimitados formularios, com opcao da
Prefeitura cadastrar quais campos o mesmo devera possuir.

Conforme o Termo de Referéncia.

( )Sim

( ) Nao

21

Ferramenta de cadastro de noticias dividido em categorias que
permite agendar noticias, definir prioridade de destaque no

site, compartilhar no facebook/twitter, vincula-la com

( )Sim

( ) Nao
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secretarias e galeria de fotos, e possibilitar enviar como
newsletter a todos os interessados cadastrados no site.
Conforme lei federal 13.460/2017 deve ser possivel ao
municipe avaliar a informacdao. Conforme o Termo de

Referéncia.

22

Ferramenta de cadastro de banners (banners rotativos,
banners de servicos e pop-up). Conforme o Termo de
Referéncia.

( )Sim ( ) Nao

23

Cadastro de galeria de fotos. Conforme o Termo de Referéncia.

( )Sim ( ) Nao

24

Ferramenta deve permitir o tratamento das fotos enviadas
diretamente na area administrativa permitindo Redimensionar,
Recortar, Girar e escrever texto em quaisquer imagens

enviadas para o site.

( )Sim ( ) Nao

25

Sistema de atendimento ao CPD, possibilitando abrir protocolos

para suporte junto ao CPD. Conforme o Termo de Referéncia.

( )Sim ( ) Nao

26

Sistema de exibicdo de logs, onde devera ser exibido a acdo e
0 usuadrio que efetuou tal agao. Conforme o Termo de

Referéncia.

( )Sim ( )N&o

27

Possibilidade de alteragdo de senha do usuario ao se logar.

Conforme o Termo de Referéncia.

( )Sim () Nao

28

Ferramenta criagdo de formularios ilimitados. Conforme o

Termo de Referéncia.

( )Sim () Nao

29

MailScanner - A empresa contratada devera utilizar o sistema
Mailscanner para barrar spam e virus e fornecer ao
administrador painel de controle onde é possivel verificar todos
os e-mails que chegaram no servidor, sendo possivel visualizar
a pontuacao de spam que cada e-mail obteve no filtro, se a
pontuacao foi muito alta ou o e-mail foi barrado por conter virus
ou arquivo suspeito. Esse painel deve dar a oportunidade ao
administrador de encaminhar esse e-mail para o usuario
mesmo que tenha sido barrado pelo filtro. Conforme o Termo

de Referéncia.

( )Sim () Nao

30

Fornecer um enderego eletronico - Uniform Resource Locator
(URL) com um login e senha para testes, para acessar a

( )Sim ( )N&o
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Solucao de Software ofertada, através da internet publica.
Conforme Termo de Referéncia.

Itens Atendidos Percentual Atendido

Itens Nao Atendidos Percentual Nao Atendido

" Itens com atendimento obrigatério em até 60% na prova de conceito"

o Atende

Item Descrigao . .
(Sim/Nao) 5
Cadastro de unidades fiscais. Conforme o Termo de Referéncia. ( )Sim ( ) Nao §
Cadastro de galeria de videos. Conforme o Termo de Referéncia. ( )Sim ( ) Nao §
Cadastro de arquivos para download. Conforme o Termo de ) d
3 o ()Sim ( )Nao Y4
Referéncia. E
4 Cadastro de arquivos de dudios. Conforme o Termo de Referéncia. | ( ) Sim ( ) Ndo S
5 Sistema de enquete. Conforme o Termo de Referéncia. ( )Sim ( ) Nao E
6 | Cadastro de links uteis. Conforme o Termo de Referéncia. ( )Sim ( )Nao g
7 Cadastro de servigos online. Conforme o Termo de Referéncia. ( )Sim ( ) Nao '@
8 | Cadastro de telefones Uteis. Conforme o Termo de Referéncia. ( )Sim ( ) Nao g
O sistema devera permitir o cadastro das redes sociais, bem como d
L,
possuir integracao com estas redes sociais, permitindo o _ . é’
9 : . . _ ()Sim ( )Nao §&
compartilhamento das informagdes cadastradas no site. Conforme =
o Termo de Referéncia. §
£
10 | Cadastro de contas publicas. Conforme o Termo de Referéncia. ( )Sim ( ) Nao g
11 | Pagina para o cadastro de informacOes sobre a Prefeitura. ( )Sim ( ) Nao T}
Pagina destinada para a insercao de informacgdes sobre o prefeito e
0 o
12 | e vice-prefeito com possibilidade de formulario de contato nesta | ( ) Sim () Né% =
pagina. Conforme o Termo de Referéncia. % %
o ©
13 | Cadastro de galeria de prefeitos. Conforme o Termo de Referéncia. | ( ) Sim () Né@ %
Cadastro de contratos, com possibilidade de inserir aditivos. _ <5
14 o ( )Sim ( )Nag @
Conforme o Termo de Referéncia. x g
15 | Cadastro de audiéncias publicas. Conforme o Termo de Referéncia. | ( ) Sim () Néc‘zj g
¢ g
gl
3 8
L
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Cadastro de links de facil acesso, destinados para servidores,

16 o o ( )Sim ( ) Nao
empresas e cidadaos. Conforme o Termo de Referéncia.
17 | Cadastro de agenda de eventos. Conforme o Termo de Referéncia. | ( ) Sim ( ) Nao
18 | Sistema de cadastro de jornal. Conforme o Termo de Referéncia. ( )Sim ( ) Nao
Todas as ferramentas do sistema deverdao permitir a edigao, ) .
19 - N « e ( )Sim () Nao
ativagao, desativagao e exclusao de conteudos ja cadastrados
20 | Sistema de e-mails automaticos. Conforme o Termo de Referéncia. | ( ) Sim ( ) Nao
Ferramenta de cadastro e envio de newsletter. Conforme o Termo ) .
21 o ( )Sim () Nao
de Referéncia.
Ferramenta de cadastro de funcionarios, possibilitando a criacao
22 | de um banco de dados e envio de e-mails com comunicados. | ( )Sim ( ) Nao
Conforme o Termo de Referéncia.
Cadastro de terminologias, que possibilita a insercao de termos,
ex: CPF e se este termo estiver em algumas noticias ou informagao ) .
23 . « . ( )Sim () Nao
no site ele aparecera a informagao sobre 0 que é este termo, ex:
(Cadastro de pessoa fisica). Conforme o Termo de Referéncia.
Integracdo com o Google Analytics. Conforme o Termo de ) .
24 o ( )Sim () Nao
Referéncia.
Sistema de geracao e tramitacao de protocolos internos. Conforme ) .
25 o ( )Sim ( ) Nao
o Termo de Referéncia.
Possibilidade de criacdo de departamentos na pagina de contato. ] .
26 R ( )Sim () Nao
Conforme o Termo de Referéncia.
Exibir no rodapé do site a versao do sistema e quais foram as
27 | atualizagOes / publicagOes feitas no site nas ultimas 24 (vinte e | ( )Sim ( ) Nao

quatro) horas. Conforme o Termo de Referéncia.

Itens Atendidos Percentual Atendido

Itens Nao Atendidos Percentual Nao Atendido
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ANEXO II
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO - Contratacdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de conjunto

integrado de aplicagdes online e para locacao e direito de uso de sistema para manutencao da
Imprensa Oficial do Municipio de Itabera, conforme os itens descritos da tabela abaixo:

LOTE 01
DESCRICAO VALOR VALOR
ITEM UNID. QTDE. DETALHADA UNITARIO GLOBAL
Licenca de uso de conjunto
integrado de

aplicagbes online para a
Prefeitura de Itabera -
SP implantado e em
funcionamento no
Site/Portal itabera.sp.gov.br
e gerenciamento
de ilimitadas contas de e-
mails corporativas,
com espago de
armazenamento de 400 GB,
transferéncia mensal de
dados ilimitada sendo
ambos compartilhado entre

Servigo 0 portal e seus emails
01 (Mensal) 12 corporativos R$ 737,58 R$ 8.850,96
Conta de e-mail
transacional exclusiva para
envio de e-mails
automatizados, como

notificacdes, alertas e
comunicagao em massa,
com capacidade minima de
20GB de
armazenamento e
transferéncia ilimitada, com
envio minimo de 100 e-
mails por minuto ou
1.000 e-mails por hora, com

protecdo ao
dominio itabera.sp.gov.br
Servico para que nao caia em
02 (Mensal) 12 “black list". R$ 169,00 R$ 2.028,00
Implantagao, conversao de
03 Unid. 01 dados e R$ 285,00 R$ 285,00
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| treinamento

LOTE 02

ITEM UNID.

QTDE.

DESCRICAO
DETALHADA

VALOR
UNITARIO

VALOR
GLOBAL

Servigo
1 (Mensal)

12

Contratagdo de empresa
especializada para
fornecimento de licenca de
sistema informatizado na
modalidade SaaS (Software
as a Service) para
estruturacdo da Imprensa
Oficial do Municipio, em
meio eletronico, acessivel
via qualquer navegador de
internet com a
disponibilizacao de acesso
ao sistema para
acompanhamento e
diagramacdo  automatica,
além de  manutencao
mensal com
disponibilizacao sem
restricdo, via rede mundial
de computadores para todo
0s municipes, Orgdos e
entidades municipais, bem
como, populacao em

R$ 516,38

R$ 6.196,56

2 Serv.

Implantagdo, conversao de
dados e treinamento para
Fornecimento de locagao e
direito de uso de sistema
para manutencao  da
Imprensa Oficial do

Municipio.

R$ 500,00

R$ 500,00

OUTRAS CONDICOES E REQUISITOS NECESSARIOS PARA A EXECUGAO DOS SERVICOS

ATENDIMENTO:

Seguindo os padroes web, acessivel para computadores, celulares e computadores demais
ferramentas solicitadas pela Prefeitura, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por sucessivos e iguais periodos, até o limite maximo estabelecido na Lei n® 14.133/2021, a ser
disponibilizado no endereco www.itabera.sp.gov.br e especificacdes constantes do Anexo I "Objeto

e Suas Especificagcbes" que faz parte integrante deste Edital, incluindo:
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MANUTENCAO:

A manutencao envolve atividades de atualizacdes e suporte aos usuarios para

alimentar os dados no site conforme Termo de Referéncia, e demais ajustes de funcionalidades
dentro do projeto basico proposto.

TREINAMENTO:
A CONTRATADA devera fornecer ilimitados treinamentos online, sem custos adicionais, para
toda a equipe responsavel pela alimentagao do site/portal objeto deste Contrato.

HOSPEDAGEM:

A hospedagem sera realizada em espaco servidor fornecido pela CONTRATADA, sendo que
este deve estar em um Data Center localizado no Brasil e demais especificagdes constantes no
Termo de Referéncia.

DAS CARACTERISTICAS DO SITE/PORTAL E SEU SOFTWARE GERENCIADOR DE
CONTEUDOS:

e Conforme a Lei n® 9.609/1998, regulamentada pelo Decreto n° 2.556/1998, as empresas
participantes deverdo apresentar em fase de habilitacdo, registro do software emitido pelo
INPI ou érgao similar a favor da empresa participante, comprovando que a empresa é
detentora dos direitos intelectuais da plataforma de CMS (Gestdo de conteldo) a ser usada no
projeto.

e O website devera ser dindmico e estar dentro dos padrdes atuais de design, 100% validado
no W3C e WCAG 2.0, devera possuir acessibilidade as pessoas com deficiéncias visual e
auditiva, preparando interfaces, de forma que as pessoas possam acessa-las, percebé-las,
compreendé-las, navegar por elas, usar os servicos, comunicar-se com outras pessoas e
realizar tarefas, adotando para isso 0 modelo e-MAG (Modelo de Acessibilidade de Governo
Eletronico Federal), com recursos que possibilitem aumentar o tamanho da fonte, maior
funcionalidade do teclado (teclas de atalho nos menus), alto contraste entre outros recursos.
e O website devera possuir gerenciador online multinivel, com gravacdo de logs e
gerenciamento de perfis de acesso.

e O site devera ser totalmente responsivo, compativel com os sistemas Android e iOS.

e O site devera ser totalmente responsivo, compativel com os navegadores Google Chrome,
Mozila Firefox e Microsoft Edge em suas ultimas versoes.

e O site devera permitir conteidos de textos e fotos sem limitagoes.

e O site devera dispor de editor de fotos de modo a permitir, pelo sistema de gerenciamento,
Redimensionar, Recortar, Girar e escrever textos nas imagens.

e Todos os formularios devem utilizar o re-captcha do Google afim de protecdao contra robos
e deve ter protegao contra SQL Injection e Cross-site Scripting. Sistema de exibicao de logs,
onde devera ser exibido a acdo e o usuario que efetuou tal acao.

e Todos os cadastros realizados no site/portal deverao ter a opcao de ativar e desativar,
possibilitando a prefeitura inserir conteidos apenas no gerenciador sem precisar publicar de
imediato ou site.

e O layout do site devera ser exclusivo, totalmente responsivo, com recorte feito em CSS e
URLs amigaveis ao qual devera ser previamente aprovado pela equipe da Prefeitura Municipal
de Itabera - SP e devera conter em sua pagina principal/capa as seguintes informacoes: (topo
do site com o bras3o, banners rotativos, banners de acesso rapido, banners de pop-ups,
banners do meio, Ultimas noticias, enquete em destaque, editais e concursos em destaque,
sistema de busca, arquivos em destaque, galerias de fotos, agendas, unidades fiscais, mapa
do site, funcionalidades para a acessibilidade do site (aumentar e diminuir fontes e opgao para
deixar o site monocromatico), atalho para redes sociais, previsao do tempo, menus de acesso
no topo e botGes com os principais recursos da pagina (ex: Transparéncia, cidadao, licitacdes,
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etc...)) e demais itens conforme aprovado pela prefeitura. Obs: O Layout devera ser limpo e
de facil navegacao, oferecendo boa navegabilidade e usabilidade aos municipes, bem como a
empresa contratada devera se comprometer a criar um novo redesigner do site a cada 12
meses no caso de renovagao contratual.

e Sistema de cadastro de demais editais, como de concursos publicos e processo seletivo com
possibilidade de cadastro de vagas, provas, homologagbes, convocacdes, movimentacoes e
demais informagOes pertinentes ao processo. Possibilitar também habilitar ou ndo a opc¢ao de
breve cadastro para baixar o edital.

e Ferramenta de cadastro de ilimitados menus com criacdo de paginas com possibilidade de
inclusdo de galeria de videos, fotos, arquivos, formulario e dudios ou redirecionamentos de
links. Conforme lei federal 13.460/2017 deve ser possivel ao municipe avaliar a informacao
destas paginas.

e Sistema para cadastrar ilimitados formularios, com opcdo de a Prefeitura cadastrar quais
campos 0 mesmo devera possuir.

e O sistema devera possibilitar o compartilhamento do contetdo nas midias sociais.

e O site devera atender ao disposto nas Leis n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000 (Lei que
estabelece os critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias), n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de acesso a informacao), n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Estabelece
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil), n® 13.146, de 6 de
junho 2015 (Lei brasileira de inclusdo da pessoa com deficiéncia), n°® 13.460, de 26 de junho
de 2017 (Lei sobre a participagao, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos
publicos), n® 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei geral de protecdo de dados pessoais).

DOS SISTEMAS E FERRAMENTAS:

O sistema de gerenciamento devera conter tamanho de Fontes: O sistema do site devera
permitir ao internauta altere/ajuste o tamanho das fontes do site com a finalidade de facilitar
a leitura e navegagao o pelo mesmo, tais alteragdes deverao se manter ao navegar pelas
demais paginas do site, ou seja o tamanho das fontes ndo poderao retornar para o tamanho
original a ndo ser que o usuario do site redefina o tamanho para suas necessidades visuais,
desta forma o site ira permitir uma melhor visualizacao de todo o conteldo disponivel no
mesmo para auxiliar pessoas que possuam algum tipo de deficiéncia visual.

e Dentro do gerenciador do site, devera conter ferramentas alteraveis, como abas de noticias,
capa do site, banner rotativos, banner pop-up, aba para inclusao de arquivos de licitagoes,
concursos. E demais ferramentas.

e Ferramenta de cadastro de noticias dividido em categorias que permita agendar noticias,
definir prioridade de destaque no site, compartilhar no facebook/twitter, vincula-la com
secretarias e galeria de fotos, e possibilitar enviar como newsletter a todos os interessados
cadastrados no site. Conforme lei federal 13.460/2017 deve ser possivel ao municipe avaliar a
informacao.

e Manual: O sistema devera possuir manuais e videoaulas completos e atualizados sobre as
ferramentas.

e EdicOes de conteldo: Todas as ferramentas do sistema deverdo permitir a edicao, ativacao,
desativacao e exclusao de contelidos ja cadastrados.

e O sistema devera conter aba onde possa ser adicionado dados para novos membros de
gerenciamento do site.

e O sistema de gerenciamento devera exibir em seu rodapé a versao do sistema e quais foram
as atualizacdes / publicacdes feitas no site nas Ultimas 24 (vinte e quatro) horas.

e A ferramenta devera permitir alterar as seguintes configuracdes: (nome do site, CNPJ,
endereco, telefones, palavras-chave, horario de funcionamento, inserir arquivo .ico que fica
localizado na aba do navegador, inserir link da transparéncia, personalizar a quantidade de
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contelidos da capa do portal (editais em destaque, galeria de fotos, Noticias e agenda de
eventos), deverd permitir cadastrar o e-mail oficial do site para envio de respostas
automaticas, configurar os dados de SMTP dos e-mails que disparam informacdes do sistema,
pré-configurar o redimensionamento das imagens de galeria de fotos, selecionar se para baixar
os editais/licitacOes sera necessario um pré-cadastro, ativar e desativar o VLibras, configurar
o canal do Youtube e Vimeo, configurar a assinatura A3 para o diario oficial, inserir o codigo
de incorporacao do Google Maps e do Google Analytics para o monitoramento do portal).

e Ferramenta que permita habilitar e desabilitar a politica de privacidade, caso ela estiver
habilitada é necessario ser possivel selecionar se 0 municipe ira visualizar as informag0es sobre
as politicas de privacidade no portal ou ndo, caso afirmativo a ferramenta deve disponibilizar
um editor de texto para a inclusdo de informagdes sobre as politicas de acordo com o desejado.
Bem como a ferramenta deve estar de acordo com a lei de protecao de dados. Ferramenta de
busca em todo o site que retorne os resultados organizados por seus devidos tipos/categorias.
e Ferramenta de cadastro de FAQ (Perguntas e respostas frequentes) que permita vinculo
com o e-SIC e Ouvidoria.

e Sistema do e-SIC de acordo com o exigido pela lei federal 12.527/2011.

e O sistema devera permitir os seguintes cadastros: unidades fiscais, galeria de videos,
arquivos para download, arquivos de audios, sistema de enquete, de links Uteis, servicos
online, contas publicas, pagina para o cadastro de informagOes sobre a Prefeitura, de galeria
de prefeitos, de contratos, com possibilidade de inserir aditivos, de audiéncias publicas, de
links de acesso facil, destinados para servidores, empresas e cidadaos, de agenda de eventos,
sistema de cadastro de jornal, sistema de e-mails automaticos, ferramenta de cadastro e envio
de newsletter, sistema de geracao e tramitacdes de protocolos internos, possibilidade de
criacao de departamentos na pagina de contato.

e Exibir no rodapé do site a versdao do sistema e quais foram as atualizacdes / publicagbes
feitas no site nas ultimas 24 (vinte e quatro) horas.

e Cadastro de terminologias, que possibilidade a insercao de termos, ex: CPF e se este termo
estiver em algumas noticias ou informacao no site ele aparecera a informagao sobre o que é
este termo, ex: (Cadastro de pessoa fisica).

e Ferramenta de cadastro de funcionarios, possibilitando a criacdo de um banco de dados e
envio de e-mails com comunicados.

e Todas as ferramentas do sistema deverao permitir a edicao, ativagao, desativagao e exclusao
de conteldos ja cadastrados.

e Pagina destinada para a insercao de informagdes sobre o prefeito e vice-prefeito com
possibilidade de formulario de contato nesta pagina. Conforme Termo de Referéncia.

e O sistema devera permitir o cadastro das redes sociais, bem como possuir integracao com
estas redes sociais, permitindo o compartilhamento das informagdes cadastradas no site.

e Cadastro de secretarias/departamentos, com possibilidade de criar ilimitados menus dentro
das secretarias/departamentos, semelhante a criagao de "Hotsite".

e Sistema de cadastro e consolidacao de leis e decretos.

e Ferramenta de carta de servigos de acordo com a lei federal 13.460/2017.

e Ferramenta de avaliacOes de acordo com a lei federal 13.460/2017.

e Sistema de atendimento ao CPD, possibilitando abrir protocolos para suporte junto ao CPD.
e Cadastro unificado de internautas, para que ao se cadastrar, possam utilizar as ferramentas
do site. Para disponibilizar o cadastro de internautas, deve ser possivel informar quais
informacdes deverao ser disponiveis e/ou obrigatdrias para preenchimento: (género, selegao
de pessoa juridica, IE, celular, telefone residencial, telefone comercial, CEP, endereco, bairro,
estado, cidade, e-mail secundario, escolaridade, profissao, data de nascimento e RG), bem
como deve permitir a criagdo de termos de consentimento para o usuario aceitar ao se
cadastrar, para o cadastro deve ser possivel inserir os campos: (nome, para qual tipo de
servico sera o termo, se a confirmagao sera obrigatoria, se a confirmagao sera por link enviado
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no e-mail ou pop-up, ordenacao e inserir a descricao do termo), bem como deve possuir um
campo para visualizar quais os termos de consentimento foram aceitos pelo usuario ou ndo e
ser possivel reenviar o termo quando necessario para os termos ndo aceitos. A plataforma
também deve mostrar os logs dos internautas com os seguintes campos: (nome, IP, atividade,
descricdo, data e hora). O cadastro do internauta sera efetuado com as seguintes informacdes:
(selecdo de PF/P], e-mail, e-mail secundario, senha, nome/razao social, CPF/CNPJ, RG/IE, data
de nascimento, género, telefone comercial, telefone residencial, telefone celular, nivel de
escolaridade, selecao de profissao, CEP, estado, cidade, logradouro, complemento, bairro,
foto, bem como selecionar quais areas do site 0 mesmo terda acesso com esse cadastro
(licitac@o, sic, emprega, newsletter, ouvidoria e editais) e selecionar se o usudrio estara ativo
ou nao).

e A ferramenta devera permitir o cadastro das obras que foram realizadas ou que estejam
sendo desenvolvidas na cidade.

e Ferramenta da ouvidoria de acordo com a lei federal 13.460/2017.

e Sistema de cadastro de editais de licitagdes, com possibilidade de cadastro de contratos,
vencedores, movimentagdes e demais informacoes pertinentes a licitacao.

e A empresa contratada devera utilizar o sistema Mailscanner para barrar spam e virus e
fornecer ao administrador painel de controle onde é possivel verificar todos os e-mails que
chegaram no servidor, sendo possivel visualizar a pontuagao de spam que cada e-mail obteve
no filtro, se a pontuacao foi muito alta ou o e-mail foi barrado por conter virus ou arquivo
suspeito. Esse painel deve dar a oportunidade ao administrador de encaminhar esse e-mail
para o usuario mesmo que tenha sido barrado pelo filtro.

DOS SERVICOS DE HOSPEDAGEM / SERVIDOR / ARMAZENAMENTO

O Servidor que hospedara o portal/sitio devera estar localizado no Brasil e possuir certificacao
Tier III;

e O espaco minimo de armazenamento compartilhado para o sitio, seu sistema de
gerenciamento de conteldo e contas de e-mails corporativos devera ser de 400 GB;

e A transferéncia de dados mensal deve ser ilimitada;

e Link de 2 GB;

e Processador com (40 nucleos) ou superior;

e 256 GB de memadria Ram ou superior; Devera haver a hospedagem do site e banco de dados
em HDs NVME com Redundancia de discos em RAID por hardware;

e Devera haver a hospedagem das contas de e-mails corporativas em HDs SSD, Sata ou SAS
com Redundancia de discos em RAID por hardware;

e A contratada devera disponibilizar manutengdo e monitoramento preventivo;

e Suporte 24/12/365;

e A contratada devera permitir a criacdo ilimitada de contas de e-mails corporativos.

e A contratada devera fornecer painel administrativo com usuario e senha para administrar as
contas de e-mails permitindo (criar, editar, alterar espago de armazenamento, alterar senhas,
criar lista de redirecionamento e etc).

e O sistema devera permitir ao administrador criar e-mails com espagos variados e ou até
mesmo espagos ilimitados, no entanto o armazenamento devera ser calculado apenas baseado
no espago ocupado e ndao no espaco reservado para cada uma das contas (exemplo: A
Prefeitura podera criar 200 contas de e-mails com 20 GB de armazenamento para cada uma,
ou seja, olhando desta forma o espaco reservado é de 4 TB, no entanto o espaco realmente
ocupado seria de 1 Gb por conta totalizando 200 GB, este é o espaco que deve ser levado em
consideragao ao armazenamento ocupado.

e Deve ser permitida a criagao e exclusao de contas de e-mails, devendo ser realizadas de
forma agil e intuitiva, por meio de uma interface de administracdo centralizada.

e Associacdao a dominio proprio;
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e Dimensdo maxima das mensagens:

e Envio: 25 MB;

e Recepgao: 25MB;

e O limite diario para envios de e-mails devera atender no minimo 1.500 (um mil e quinhentos)
envios por dia, assim somando todos os e-mails cadastrados no dominio itabera.sp.gov.br e
os e-mails obedecerdo as seguintes especificagdes minimas:

a) Minimo de e-mails/minuto: 200;

b) Pastas publicas;

c) Dimensao minima de cada e-mail (Mensagem) a ser enviado: 25MB;

d) Minimo de anexos: 20 desde que a soma dos anexos ndo ultrapasse 25MB;

e) Caracteres no assunto: 0 a 254;

f) Listas de distribuicdo: N© minimo de membros em cada lista: 100 externos e 500 internos;
g) Periodos de retencdo: Restauragdo de e-mails apagados: 30 dias;

h) Restauragao de contas apagadas: 30 dias;

MAILSCANNER:

A empresa contratada devera utilizar o sistema Mailscanner para barrar spam e virus e fornecer
ao administrador painel de controle onde é possivel verificar todos os e-mails que chegaram
no servidor, sendo possivel visualizar a pontuacao de spam que cada e-mail obteve no filtro,
se a pontuacao foi muito alta ou o e-mail foi barrado por conter virus ou arquivo suspeito.
Esse painel deve dar a oportunidade ao administrador de encaminhar esse e-mail para o
usuario mesmo que tenha sido barrado pelo filtro. Nesse painel devera ser possivel adicionar
dominios em lista branca e/ou lista negra.

e O Servidor para armazenamento devera ser redundante e atender as necessidades de portais
publicos que necessitam de regras de seguranca avancadas e que demandam alta quantidade
de acessos simultaneos e/ou requisicao a banco de dados complexos com necessidade de alto
desempenho de I/O (entrada e saida de dados) + Protecao DDos de 1Gbps + Manutencao e
Monitoramento preventivo.

DA SEGURANCA:

A fim de garantir maior seguranca para o servico contratado se faz necessario que o software
gerenciador de conteldo do site/portal objeto da contratacao atenda aos critérios da Lei n°
14.133/2021, e possua: a) Cddigos Criptografados; b) Seguranca da Area administrativa com
certificado SSL (HTTPS); c) Protecdo por IPs contra acessos externo a area administrativa; d)
Protecdo contra ataques DDOS (Denial of Service) de no minimo 1 Gb; e) Cddigo totalmente
protegido contra SQL Injection; f) Backup semanal de todos os dados que compdem a
estrutura dos servigos contratados.

DA PROGRAMACAO:

O sistema proprietario do objeto deste edital devera ser desenvolvido inteiramente dentro dos
laboratdrios da empresa contratada em LINGUAGEM PHP E BANCO DE DADOS MYSQL, ndo
sendo utilizado cddigos abertos como Wordpress, Joomla e similares;

DA MANUTENGAO:

Os cadigos deverao ser criptografados;

e A contratada devera oferecer suporte 24h por dia através de atendimento online, com
telefone 0800, WhatsApp, e-mail e abertura de ticket, com resposta para a solucao de possiveis
problemas em até 2 (duas) horas, €;

e Demais ajustes de funcionalidades que divirjam do proposto, assim como criagao de novas
funcionalidades deverao sempre ser atendidas sem custos adicionais quando exigidas por leis
federais e estaduais;
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MIGRACAO DE CONTEUDO:

Esta etapa, consiste na conversao dos dados atualmente existentes para o formato utilizado
pela empresa contratada, devendo este, haver compatibilidade integral com o ja utilizado pela
Prefeitura, de forma a serem migrados para o novo sistema de modo informatizado, hum prazo
maximo de 20 (vinte) dias corridos para tal procedimento, a fim de nao paralisar o servico.
Sera de responsabilidade da contratante a migracao total dos dados atualmente existentes na
solucao de software. Os dados serao disponibilizados em meio magnético em forma nao
estruturada, sendo o processo de migragao (manual ou informatizado) de total
responsabilidade da empresa contratada. Os valores pertinentes ao servico de migragao, serao
pagos logo apds a efetiva prestacdo dos servigos.

FORMA DE EXECUGCAO DOS SERVICOS PARA LOCACAO E DIREITO DE USO DE
SISTEMA PARA MANUTENCAO DA IMPRENSA OFICIAL DO MUNICIPIO DE
ITABERA:

e O inicio da prestacao dos servicos devera ocorrer em até 7 (sete) apds emissao de empenho
e envio da ordem de servico.

e Os servicos devem ser executados conforme especificagbes do Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

e Para a perfeita execucdo dos servicos, a contratada devera disponibilizar os profissionais,
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e
qualidades estabelecidas, de acordo com este objeto, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo.

e O sistema deve possuir ferramentas para Gerenciamento das publicagdes — criacao ilimitada
de usuarios; perfil de usuarios com parametrizacdo das atribuicdes; bloqueio de usuarios;
restauracao de senhas pelo administrador; recuperacao de senha via endereco eletronico;
enviar remessas; envio de remessas em lotes; controle de agendamentos de remessas;
segregacao e parametrizacao das categorias dos documentos, inclusive por usuario;
configuragOes de horarios e feriados; ferramentas para cancelamento de remessas, inclusive
em lote; geragao de relatorios, inclusive de economia financeira e ambiental; consulta de todas
as remessas enviadas, publicadas e histérico de cancelamento, com informacgdes gerais do
envio, cancelamento e publicacdo; controle e geragao de edicdes extras; deve ser possivel a
realizacao de agendamento de remessas, mesmo para datas futuras e sem limite; com envio
multiplos de datas e com possibilidade de selecao da categoria a que se refere o documento,
conforme parametros definidos pelo gestor.

e Devera possuir mecanismos para realizacdo diretamente no sistema informatizado de
certificacdo digital, por meio de certificado do tipo Al ou A3 de servidor publico da propria
Entidade Municipal, funcionando no préprio navegador de internet, sem necessidade de
instalacao de ferramentas que venham a impactar ou alterar o ambiente/versao do Java local
do computador, justificadas por necessidade de manutencao de compatibilidade com outras
ferramentas que utilizam o Java em versOes especificas; e também mecanismos de integracao
do certificado digital para assinaturas via celular, sem qualquer necessidade de salvar a senha
no servidor, sendo a certificacdo operada mediante tunel criptografado ponta a ponta,
viabilizando a autenticidade, integridade, irretroatividade e nao repudio.

e Deve possuir tecnologia de marcacao de hora legal brasileira por credenciadora homologada
da Autoridade de Carimbo do Tempo (ACT ReTEMP/HLB), conforme documento ICP-Brasil
Doc-ICP 11 a 14, sem limite de paginas e sem limite de edicdes ou quantidade de certificacdes
mensais, devendo as certificagcdes realizadas, assim como a marcagao de hora legal brasileira,
serem integradas dentro do préprio arquivo (arquivo Unico formato PDF), dispensando a
criacao de arquivos multiplos ou a instalacao de componentes especiais para leitura ou
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visualizagdo, além de possuir alta disponibilidade, com meios de certificacao digital por
estruturas alternativas ou rotas de conexdes distintas, viabilizadas via tunelamento de
operadoras diversas do carimbador, bem como disponibilizar versdo em formato para
impressdo, com marcacao de certificagdo no proprio documento, as bordas de todas as
paginas, com validador, autenticador e consulta via QR Code.

e A ferramenta deve possibilitar meios para realizar certificagdo conjunta por mais de um
servidor ou, ainda, a geragao de edigdes em cadernos, quando conveniente, para cada Poder
do Municipio (Caderno Executivo e Caderno Legislativo), sendo cada entidade responsavel pela
prépria autenticacao.

e As edicdes devem ser feitas diretamente pelo proprio sistema, competindo aos usuarios
apenas 0 envio dos arquivos para a data desejada, com possibilidade de uso em diversos
formatos e extensdes, nao sendo necessaria qualquer formatagao ou configuracao especifica
do conteldo, devendo o conteldo ser extraido e formatado pelo préprio sistema
informatizado, sem necessidade de interagdo ou parametrizagdo por parte dos usuarios,
podendo o gestor ordenar as publicacdes.

e Para fins de garantia da integridade do documento, ndo sera admitida a inclusao do texto
diretamente no sistema mediante ferramentas de “copiar e colar”, ndo sendo necessario que
qualquer usuario formate, prepare, segmente ou ajuste os conteudos, tabelas ou arquivos,
devendo tal processamento ser realizado pela ferramenta automatizada, sendo permitida a
correcao de erros de digitacdo por meio de mecanismos proprios disponibilizados ao usuario.
e A extracdo do conteudo devera ser feita pela ferramenta e editorada em formato texto puro,
ndo sendo considerada valida a mera conversao para PDF, de modo a possibilitar o acesso
automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por
maquina, conforme determina a Lei de Acesso a Informacao.

e Os destaques como negritos, sublinhados, italicos, hyperlinks, cores e demais formatagdes
dos arquivos originados deverao ser mantidos pela ferramenta para estruturacao em formato
HTML, devendo o sistema possuir verificador auxiliar de remessa duplicada, palavras proibidas,
contetdo em branco ou arquivos corrompidos.

e N3o deverda ser necessario o preparo prévio dos arquivos pelos usuarios, sendo
responsabilidade do sistema a extracao e formatagao do texto em padrao definido, permitindo,
apods o processamento, a edicao do conteldo em painel especifico para corregdes pontuais.

e O sistema deve estar apto a insercdo de mensagens institucionais, capas, contracapas,
calhaus personalizados e layouts customizados, possibilitando diagramacao diaria ou conforme
demanda da administracao, inclusive com edicao de edicbes extras, sem limitacao de
quantidade ou horarios.

e A diagramacgao deve priorizar texto corrido em colunas, objetivando pesquisa textual e
reconstrucao da edicdo em formato aberto, sendo a insercao de arquivos em pagina inteira
excecdao, devendo o sistema ajustar automaticamente orientagdao e posicao de arquivos
escaneados, bem como tratar dados sensiveis como CPF e RG.

e Deve ser possivel a realizacdo de agendamento de remessas para datas futuras, sem limite,
com envio multiplo de datas e selegao de categorias conforme parametros definidos pelo
gestor.

e Eventuais cancelamentos deverdo ser realizados pelo usuario responsavel pelo envio ou pelo
gestor, que terd acesso a todos os documentos enviados em sua forma original para
conferéncia e triagem.

e Em observancia a Lei Geral de Protegao de Dados, o sistema devera possuir mecanismos
para ocultacdo automatica de CPF valido em arquivos processados como texto, bem como
reconhecimento e tarjamento de CPF e RG em documentos escaneados ou em PDF.

e Deve ser disponibilizada pagina publica e gratuita para consulta das edi¢des, com pesquisa
completa em todo o contetido, bem como API/Webservice em formato aberto JSON para
integracao com o sitio oficial da administracdo e outros sistemas, devendo as edicdes seguir o
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padrao do Diario Oficial da Unido, com certificacao integrada, visualizagdo em HTML e geragao
de copia para impressao com mecanismos de validagao.

e Deve possibilitar sistema de cadastro via e-mail para recebimento automatico das edicdes,
bem como integracao via API Bot Telegram para comunicagdes internas da Administragao,
com alertas de arquivos duplicados, inconsisténcias e edicdoes geradas.

e O sistema deve permitir uso multiusuario, sem limite de paginas, assinaturas, carimbos,
edicbes mensais ou quantidade de usudrios, devendo ser acessivel via navegadores
convencionais, dispensar servidor local, reduzir custos de instalacdo e funcionar em
computadores, tablets e celulares.

2. O arquivo contendo demais informacdes referentes ao Termo de Referéncia
encontra-se disponivel no sitio eletronico da Prefeitura Municipal de Itabera juntamente
com este Edital.
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ANEXO III

FORMULARIO PADRONIZADO DE PROPOSTA

Razao Social:

Endereco:

Cidade:

CEP:

Fone/Fax:

E-mail(s):

CNPJ n°

I - OBJETO

LOTE 01

ITEM UNID.

QTDE.

DESCRICAO
DETALHADA

VALOR
UNITARIO

VALOR
GLOBAL

Servigo
01 (Mensal)

12

Licenca de uso de conjunto
integrado de
aplicagbes online para a
Prefeitura de Itabera -
SP implantado e em
funcionamento no
Site/Portal itabera.sp.gov.br
e gerenciamento
de ilimitadas contas de e-
mails corporativas,
com espago de
armazenamento de 400 GB,
transferéncia mensal de
dados ilimitada sendo
ambos compartilhado entre
o portal e seus emails
corporativos

Servico
02 (Mensal)

12

Conta de e-mail
transacional exclusiva para
envio de e-mails
automatizados, como
notificagdes, alertas e
comunicagao em massa,
com capacidade minima de
20GB de
armazenamento e
transferéncia ilimitada, com
envio minimo de 100 e-
mails por minuto ou
1.000 e-mails por hora, com
protecdo ao
dominio itabera.sp.gov.br
para que nao caia em
“black list”.

03 Unid.

01

Implantacdo, conversao de
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dados e
treinamento

LOTE 02

ITEM

UNID.

QTDE.

DESCRICAO
DETALHADA

VALOR
UNITARIO

VALOR
GLOBAL

01

Servico
(Mensal)

12

Contratacao de empresa
especializada para
fornecimento de licenca de
sistema informatizado na
modalidade SaaS (Software
as a Service) para
estruturagao da Imprensa
Oficial do Municipio, em
meio eletronico, acessivel
via qualquer navegador de
internet com a
disponibilizacdo de acesso
ao sistema para
acompanhamento e
diagramacdao automatica,
além de  manutencao
mensal com
disponibilizacao sem
restricao, via rede mundial
de computadores para todo
0S municipes, 6rgaos e
entidades municipais, bem
como, populacao em geral

02

Unid.

01

Implantagao, conversao de
dados e treinamento para
Fornecimento de locagao e
direito de uso de sistema
para manutencao  da
Imprensa Oficial do
Municipio.

VALOR GLOBAL EM R$ E POR EXTENSO:
RS ueeeereenrereanes [ )

DECLARACAO
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1. Declaro que o prazo de eficacia desta proposta é de 60 (sessenta) dias.

2. Declaro, sob as penas da lei, que o veiculo ofertado atende todas as especificacdes exigidas no
Termo de Referéncia.

3. Declaro que os pregos acima indicados contemplam todos os custos diretos e indiretos incorridos
na data da apresentacao desta proposta incluindo, entre outros: tributos, encargos sociais e outros,
correrao totalmente por conta da Empresa contratada;

4. Declaro ciéncia da sujeicao as sancdes administrativas estabelecidas no art. 156 da Lei Federal
n° 14.133.

Local e Data:

BANCO: AGENCIA: C. CORRENTE:

Nome do Representante: xooxxxxxxxxx Identidade n°: xxxxxxxxxxx CPF n°

Assinatura
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