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o PREFElTURA DE Setor de Suprimentos
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www.cabreuva.sp.gov.br

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° S111/2026
CONTRATANTE: PREFEITURA DE CABREUVA
PROCESSO ADMINISTRATIVO 19055/2026

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE
SERVICO DE FORNECIMENTO DO APLICATIVO DE MENSAGENS WHATSAPP
BUSINESS, VIA APLICATIVO PWA DE INTEGRACAO, HOSPEDADO EM
SERVIDOR EM NUVEM, COM VALOR MENSAL FIXO, SEM COBRANCA POR
CONVERSA, PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO - R$ 60.499,68
PERIODO DE PROPOSTAS

De 13/07/2026

Até 15/07/2026

PERIODO DE LANCES

De 16/07/2026 AS 8:00 hs

Até 16/07/2026 AS 14:00 hS

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS - Sim

Link: www.novobbmnet.com.br
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PREFEITURA DE CABREUVA

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° S111/2026

Torna-se publico que a Prefeitura de Cabrelva, por meio do setor de
Compras/Licitacdes, realizara Dispensa Eletrénica, com critério de julgamento menor
preco, na hipotese do art. 75, inciso I OU II, nos termos da Lei n°® 14,133, de 1° de
abril de 2021.

Data da sessao: 16/07/2026
Link: www.novobbmnet.com.br
Horario da Fase de Lances/Tempo de duragdo: 8:00 as 14:00hs (6horas)

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA
O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para a

contratacdo por dispensa de licitacio de CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICO DE FORNECIMENTO DO APLICATIVO
DE MENSAGENS WHATSAPP BUSINESS, VIA APLICATIVO PWA DE INTEGRACAO,
HOSPEDADO EM SERVIDOR EM NUVEM, COM VALOR MENSAL FIXO, SEM COBRANCA
POR CONVERSA, PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES, conforme condigdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus
anexos.

O fornecimento se dara por dispensa de licitagcdo, englobando todos os ma-
teriais abaixo relacionados:

ITEM DESCRICAO UNIDADE Q1D

1 CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA | Servico (periodo de | 01
PRESTAGAO DE SERVIGO DE FORNECIMENTO DO | 12 meses)
APLICATIVO DE MENSAGENS WHATSAPP BUSINESS,
VIA APLICATIVO PWA DE INTEGRAGCAO,

CabreavalSP

ﬂaaﬂz%ad%ras Earnardas dis 18
pal 4
ST

Prefeita Mun

CNPJ 46.634.432/0001-55
Gabinete da Prefeita

‘Documento assinado eletronicamente

Prefeitura de



Prefeitura de Cabretuva

o PREFElTURA DE Setor de Suprimentos

Rua Floriano Peixoto, 158, Centro

Cabrelva/SP - CEP: 13315-000

? Tel: (11) 4528-8302
licitacao@cabreuva.sp.gov.br

www.cabreuva.sp.gov.br

HOSPEDADO EM SERVIDOR EM NUVEM, COM VALOR
MENSAL FIXO, SEM COBRANCA POR CONVERSA,
PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES.

1.1. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco global, observadas
as exigéncias contidas neste Aviso de Contratagdo Direta e seus Anexos quanto as
especificacdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participacdo na presente dispensa eletronica se darda mediante a utilizagdo do
Sistema BBMNET, disponivel no enderego eletronico www.novobbmnet.com.br

2.1.1. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou
por seu representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor
do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros nao
autorizados.

2.2. N&o poderao participar desta dispensa de licitacdo os fornecedores:

2.2.1. que ndo atendam as condigdes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s)
anexo(s);

2.2.2. estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes ex-
pressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. que se enquadrem nas vedacOes do art. 14 da Lei 14.133/21.

2.2.4. organizagOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicdo (Acérddo n® 746/2014-TCU-Plenario).

2.3. Sera permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem demons-
trativo de atuacdo em regime cooperado, com reparticao de receitas e despesas entre
0s cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n© 14.133/21.

2.3.1. Em sendo permitida a participagdao de cooperativas, serao estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando
elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n© 11.488, de 15 de junho de 2007.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PRO-
POSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dard com o ca-
dastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.
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3.2. O fornecedor interessado encaminhard, exclusivamente por meio do Sistema
BBMNET, a proposta com a descricdo do objeto ofertado e a marca do produto,
quando for o caso, e o0 preco, até a data e o horario estabelecidos para o fim de
recebimento de propostas.

3.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco,
vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente no objeto desta dispensa de licitagao;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do fornecedor.

3.5. A apresentacgao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das dis-
posicoes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
Projeto Basico ou Projeto Executivo, assumindo o proponente o compromisso de exe-
cutar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamen-
tos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

3.6. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, e assinalar em
campo proprio do sistema eletronico, que atende as seguintes declaracoes:

3.6.1 Declaramos que inexiste fato impeditivo para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica.

3.6.2 Declaramos o enquadramento na condicdo de microempresa e empresa de
pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, quando couber.

3.6.3 Declaramos o pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condicdes gerais
da contratacao, constantes do procedimento.

3.6.4 Declaramos nossa responsabilidade pelas transagdes efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras.

3.6.5 Declaramos o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei
n° 8.213, de 24 de julho de 1991, se couber.

3.6.6 Declaramos o cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n© 14.133,
de 2021.
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3.7. Quando houver variacdo minima entre lances, fica facultado ao fornecedor, ao
cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo, com o registro
do seu lance final aceitavel (menor preco ou maior desconto, conforme o caso).
3.7.1. Feita essa opgdo os lances serdao enviados automaticamente pelo sistema, res-
peitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances
previsto neste aviso.

3.7.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manual-
mente, na forma da secao respectiva deste Aviso de Contratacdo Direta;

3.7.2. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes
do certame e para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente
enviados poderao ser conhecidos dos fornecedores na forma da secao seguinte deste
Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 08:00 hs da data estabelecida neste Aviso de Contratagdo Direta,
a sessao publica serd automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances
publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo encer-
rado as 14:00 hs.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances ex-
clusivamente por meio de sistema eletronico.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo unitario do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de
desconto em relagdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.
4.3.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances,
guando a disputa for por menor prego, que incidird em relagdo ao que cobrir a melhor
oferta é de 1% (Um por cento).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for rece-
bido e registrado primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua pro-
posta inicial.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances,
havera o seu encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sis-
tema, em ordem crescente de classificacao.
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4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontu-
almente no horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacao
e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classi-
ficada em primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a compatibilidade do prego
em relacao ao estipulado para a contratacao.

5.2. No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado pela Admi-
nistragdo, podera haver a negociacdo de condigcbes mais vantajosas.

5.3. Estando o preco compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessa-
rio, de documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1. contiver vicios insanaveis;

5.5.2. ndo obedecer as especificacGes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em
Seus anexos;

5.5.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo de-
finido para a contratacao;

5.5.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administra-
Gao;

5.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou
seus anexos, desde que insanavel.

5.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

5.7. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassifi-
cacao da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado
via sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco.

5.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.9. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

5.10. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habi-
litacao, observado o disposto neste Aviso de Contratacao Direta.
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6. HABILITAGAO

6.1 Encerrada a etapa de negociagdo e aceitagdo, sera iniciada a fase de Habili-
tacdo, onde sera disponibilizado ao licitante classificado em primeiro lugar, o
comando para insercao dos documentos de Habilitagdo. O prazo para a insercdo
dos documentos solicitados neste edital serd de 2 (Duas) horas, a contar do
disparo da mensagem da liberacdo do comando para insercdo dos documentos,
sujeito a desclassificacdao, caso nao faca no tempo determinado.

6.1.1. E dever do fornecedor atualizar previamente os documentos para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentacao atualizada.

6.1.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do fornecedor,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidGes lograr éxito
em encontrar a(s) certiddo(oes) valida(s).

6.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementa-
res, necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta
e ja apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital,
apos solicitacdo da Administracdo, sob pena de inabilitacdo.

6.3. Somente havera a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisi-
tos mediante apresentacdao dos documentos originais ndo-digitais quando houver du-
vida em relagdo a integridade do documento digital.

6.4. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com
o estabelecido neste Aviso de Contratacao Direta.

6.4.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o
6rgao ou entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagdo, até a apuracdao de uma proposta que atenda as especificagoes
do objeto e as condicdes de habilitacdo

6.5. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor sera ha-
bilitado

7. CONTRATAGCAO
7.1. Apds a homologacdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagao, sera fir-
mado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.
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7.2. O adjudicatario tera o prazo de 2(dois) dias Uteis, contados a partir da data de
sua convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equiva-
lente — Autorizacao de Fornecimento, conforme o caso, sob pena de decair do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagao
Direta.

7.2.1. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho
ou instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéao.

7.3. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a com-
provacao das condicdes de habilitacdo e contratagdo consignadas neste aviso, que
deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. SANCOES

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infra-
cOes previstas no art. 155 da Lei n°© 14,133, de 2021.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas no art. 155 da
Lei 14.133/21 ficarad sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancdes previstas no art. 156 da Lei 14.133/21:

a) Adverténcia;

b) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudi-
cado(s) pela conduta do fornecedor;

C) Impedimento de licitar e contratar no @mbito da Administragdao Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedirad o responsa-
vel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos, bem como nos demais casos que justifiguem a imposicao da penalidade mais
grave;

8.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judi-
cialmente.
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8.4. A aplicacao das sancgoes previstas neste Aviso de Contratacao Direta, em hipé-
tese alguma, exime a obrigacdo de reparacgdo integral do dano causado a Adminis-
tracao Publica.

8.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san-
coes.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no site BBMNET, no site oficial do 6rgdo licitante
(se houver), e no Portal Nacional de ContratagGes Publicas - PNCP.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administracdo podera:

9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratacdao, de proposta obtida na pesquisa de pregcos que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores pregos,
sempre que possivel, e desde que atendidas as condigdes de habilitagdo exigidas.
9.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacao das propostas ou da documentagao
de habilitacdo, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderao ser utilizadas se nao
houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento
deserto)

9.4. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos forne-
cedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser aten-
dido o prazo indicado pelo agente competente da Administracao na respectiva noti-
ficacdo.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacoes, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

9.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicagdo em contrario.

9.7. Os horarios estabelecidos na divulgagao deste procedimento e durante o envio
de lances observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e
registro no Sistema e na documentagao relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo poderd sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
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validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificacdao, nos
termos do art. 12, III e art. 64, da Lei 14.133/21.

9.9. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

9.9.1. ANEXO I - Documentacdo exigida para Habilitacao

9.9.2. ANEXO II - Termo de Referéncia

9.9.3. ANEXO III - Minuta de Contrato e Termo de Ciéncia e Notificacdo

Cabreava , 07 de julho de 2026.

PREFEITURA DE CABREUVA

Noemi Medeiros Bernardes
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ANEXO I )
DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITAGAO

1. HABILITACAO JURIDICA

1.1 Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual
(ou cédula de identidade em se tratando de pessoa fisica ndo empresario);

1.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente regis-
trado na Junta Comercial, tratando-se de sociedade empresaria;

1.3 Documentos de eleicdo ou designacao dos atuais administradores, tra-
tando-se de sociedade empresaria;

1.4 Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de pessoas Juri-
dicas tratando-se de sociedade ndao empresaria, acompanhado de prova
de diretoria em exercicio;

1.5 Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade estrangeira no pais e
ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedida pelo érgao
competente, quando assim o exigir.

1.6 Tratando-se de Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP),
apresentar Declaracdo de Enquadramento ou Certidao Simplificada.

1.6.1 Os microempresarios individuais, por serem dispensados de apresentar
Certiddao expedida pela Junta Comercial, deverdao apresentar o certificado
de Condigao de Microempreendedor Individual; Os Microempresarios Indi-
viduais deverdo comprovar o ramo de atividade compativel mediante a
apresentacao do Certificado da Condicao de Microempresario Individual;

2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério
da Fazenda (CNPJ);

2.2 Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;
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2.3 Prova de regularidade fiscal emitida pelas Fazendas Federal, Estadual e
Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei,
mediante a apresentacdo das seguintes certidoes:

2.3.1Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos
Mobiliarios, expedida pela Fazenda Municipal;

2.3.2 Certiddao de Regularidade do ICMS - Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias e Servicos, expedida pela Fazenda Estadual ou Certiddao Negativa ou
Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Tributdrios expedida pela Procuradoria
Geral do Estado respectivo, ou declaracao de isencdo ou de ndo incidéncia assinada
pelo representante legal do licitante, sob as penas da lei;

2.3.3Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal através da Certidao
Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a Tributos
Federais (inclusive as contribuicdes sociais) e a Divida Ativa da Unido;

2.3.4 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), mediante a apresentacdo de CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;

2.3.5Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa, em cumprimento a Lei n® 12.461/2011 e a
Resolugdao Administrativa TST n© 1470/2011;

OBSERVAGAO: Poderdo ser apresentadas CERTIDOES POSITIVAS COM EFEITOS DE
NEGATIVA, conforme artigo 206 do Codigo tributario Nacional (Lei N° 5.172 de 25
de outubro de 1966).

3. QUALIFICACAO ECONOMICO FINANCEIRA

3.1 Certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, cuja pesquisa tenha sido realizada em data ndo anterior a 90 (noventa) dias
da data prevista para a apresentacdao dos envelopes;

3.2 Certiddao negativa de recuperagao judicial ou extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

3.3 Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante
apresentar comprovante da homologagcao/deferimento pelo juizo competente do
plano de recuperacgdo judicial/extrajudicial em vigor, conforme Sumula n® 50! do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.
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4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1 Prova de aptidao para o fornecimento de materiais/prestacao de servicos
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto desta licitacao, por meio da apresentacao de Atestado(s) expedido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado, necessariamente em nome
do licitante, e que indique expressamente o fornecimento compativel com o
objeto desta licitagao.

4.1.1 Entende-se por compativeis o(s) atestados(s) que comprove(m) capaci-
dade de fornecimento de 50% (cinquenta por cento) da execugao preten-
dida.

5. DISPOSIGOES GERAIS

5.1 Os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por
gualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por servidor da
administracdo ou publicagdo em érgdo de imprensa oficial. Os documentos deverao
estar em plena vigéncia, ficando, porém, a critério do Agente de Contratagdo solicitar
as vias originais de quaisquer dos documentos, caso haja constatacao de fatos
supervenientes.

5.2 O Agente de Contratacdo reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em
qualquer tempo, no curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos
ja entregues, fixando-lhes prazo para atendimento.

5.3 A falta de quaisquer dos documentos mencionados, ou a apresentacao dos
mesmos em desacordo com o presente edital, implicard na inabilitacdo do licitante.

5.4. A licitante devera apresentar os documentos correspondentes ao
estabelecimento (matriz ou filial) através do qual pretende firmar o contrato.

5.5 E vedada a mesclagem de documentos de estabelecimentos diversos, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
em nome da matriz e, validos para todas as suas filiais.

5.6 Poderao ser apresentadas CertidOes Positivas com Efeitos de Negativa, conforme
Artigo 206 do Cddigo Tributario Nacional (Lei N° 5.172 de 25 de outubro de 1966).

5.7 Todas as certidoes e documentos devem ser apresentados, na forma da Lei

dentro do prazo de validade fixado nos documentos oficiais, ou de 90 (noventa) dias
a contar da expedicao dos mesmos, caso ndo estipulem qualquer prazo de validade.
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5.8 Em atendimento ao disposto no Capitulo V da Lei Complementar N° 123 de
14/12/06 e alteragdes na Lei N° 147 de 07/08/14, serao observados os seguintes
procedimentos:

A) As Microempresas, empresas de Pequeno Porte e Microempresario Individual
(MEI), por ocasidao da habilitacdo, deverdo apresentar toda documentagdo exigida
para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restricao;

B) Havendo alguma restricdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uuteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que for homologado o certame, para regularizagdao da documentacao.

C) A ndo regularizacdo da documentacdo implicard decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangbes previstas no artigo 81 da lei 8.666/93, sendo
facultado a administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao, para assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

5.9 N3o serd aceito a substituicdo de documentos de habilitacdo por protocolo de
requerimento da certidao.
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Anexo I1

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. Referéncia:
1.1. Termo de Referéncia.

1.1.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar (ETP) prévio, ancorado em Documento de For-
malizacdo de Demanda oriundo da Secretaria de Gestdo Publica, a administracao pos-
sui uma série de necessidades com relagdo aos principios da prestacdo do servico pu-
blico e de sua gestdo, como o principio da eficiéncia, da continuidade, disponibilidade,
seguranca, regularidade, universalidade, qualidade, e a produtividade e bem-estar
das pessoas, dos empregados e de responsabilidade frente as obriga¢cdes como poder
publico, sendo essas premissas também dependentes de infraestrutura tecnolégica
vinculada a eficiéncia dos meios de comunicagao disponiveis para acesso da popula-
¢do a administragdo. O objeto pretendido é a contratacdo de empresa homologada
para fornecimento do servigo de aplicativo de mensagens WhatsApp, para atender os
orgdos e unidades da Administracdo Municipal da Prefeitura de Cabreuva. Conforme
preconizado no “Guia de Boas Praticas” do Tribunal de Contas da Unido, foram con-
siderados os requisitos necessarios para atendimento das necessidades da adminis-
tracdo municipal; processo apds o qual foram analisadas solugdes disponiveis no mer-
cado capazes de atender o mais abrangentemente possivel as necessidades e eliminar
deficiéncias geradas por servicos obsoletos e sem conformidade com padrdes exigi-
veis de qualidade e continuidade.

1.1.2. Como pilar central de um processo licitatério, cabe-nos frisar que é obriga¢do da ad-
ministra¢do publica definir regras minimas claras, que garantam ao licitante uma base
com métrica objetiva a partir da qual ird elaborar sua proposta de precos, sabendo
que qualquer concorrente tera que atender obrigatoriamente determinadas exigén-
cias para compor seu prego. Isso evita que fornecedores, sem a expertise e/ou infra-
estrutura necessarias, apresentem propostas valendo-se de especificagdes insuficien-
tes ao atendimento da demanda levantada, elencadas no escopo do TR. Assim sendo,
a definicdo de recursos e escopo técnico de funcionalidades agregadas ao objeto vi-
sam garantir, além da concorréncia justa entre os interessados, a exceléncia do ser-
vico a ser contratado, para condizer com o principio do correto investimento do re-
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curso publico, que advém da garantia de capacidade funcional adequada, longevi-
dade contratual e, principalmente, garantia de continuidade em um servigo funda-
mental para o contato entre a populacdo e a administracdo municipal.
1.1.3. Base referencial:
1.1.3.1. Lei 14.133/2021, Art. 62/XXIII - Art. 18/I-1I-11I-IV;
1.1.3.2. Decreto Municipal 1740/2024;
1.1.3.3. Guia de boas praticas em contrata¢des de Tecnologia da Informagdo — TCU.

2. Objeto:

2.1. Apresente licitacdo terd por objeto Contratacdao de empresa especializada para prestacao
de servico de fornecimento do aplicativo de mensagens WhatsApp Business, via aplicativo
PWA de integracdo, hospedado em servidor em nuvem, com valor mensal fixo, sem co-
branca por conversa, pelo prazo de 12 (doze) meses.

2.2. Funcionalidades minimas agregadas ao servico:

2.2.1. O fornecedor deve manter disponibilidade do sistema (Uptime Cloud) de 99.2%;
2.2.2. O sistema deve funcionar ancorado em um numero identificador unico, com direcio-
namento de acesso, assistido por Chatbot/IA, para o 6rgdo/unidade especifico infor-
mado pelo cidaddo;
2.2.3. O sistema deve ter compatibilidade com Android, iOS, Windows 11, MacOS e Linux;
com as sequintes funcionalidades:
2.2.3.1. Deve disponibilizar suporte para integragéo de dados, via API, com sistema ERP
de terceiros que atendam a contratante;
2.2.3.2. Deve suportar etiquetagem de assuntos/conversas;
2.2.3.3. Deve disponibilizar privilégio de administrador para gerenciamento de permis-
soes atribuidas aos usudrios;
2.2.3.4. Deve suportar cadastro personalizado de drgéos e unidades;
2.2.3.5. Deve suportar a personalizac¢do de filas de atendimento;
2.2.3.6. Deve suportar politica de permissées para usudrios por orgdo e unidade, fila,
etiqueta ou agenda;
2.2.3.7. Deve suportar assisténcia ativa por Inteligéncia Artificial (IA), com possibili-
dade de parametrizag¢do individualizada para diferentes servicos;
2.2.3.8. Deve suportar interagdo com ferramentas externas e gerenciar disponibilidade
de atendimento em tempo real;
2.2.3.9. Disponibilizagdo de atendente automatizado (chatbot) capaz de processar
texto, dudio, video, documentos .pdf, botdes e listas;
2.2.3.10. Disponibilizagdo de agenda para reserva e confirmagdo de compromissos 24h
por dia;
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2.2.3.11. Suporte a gerenciamento/controle de duragdo de conversas vinculadas a
eventos e limites de intera¢ées por cadastro;
2.2.3.12. O sistema deve disponibilizar visualizagdo em tempo real de todos os atendi-
mentos;
2.2.3.13. O sistema deve registrar historico completo de conversas e disponibilizar re-
latdrio de desempenho contendo data e hora, por atendente;
2.2.3.14. Osistema deve ter suporte para direcionamento automadtico do cidadéo para
o drgdo/unidade onde quer falar, através do fluxo de chatbot;
2.2.3.15. O sistema deve permitir inativar, finalizar, transferir ou bloquear multiplos
atendimentos de uma sé vez;
2.2.3.16. Deve possibilitar a criagdo de listas de tarefas obrigatdrias por classificacGo
de atendimento, possibilitando que o atendente finalize ou transfira o cha-
mado somente apds a concluséo das pendéncias;
2.2.3.17. Suporte a abertura de conversas em massa via arquivo CSV;
2.2.3.18. Suporte a envio automdtico de mensagens em caso de falta de resposta (fol-
low-up);
2.2.3.19. Suporte a realiza¢Go de chamadas através de ramal digital integrado;
2.2.3.20. Suporte a recuperagéo automdtica da gravagdo de uma conversa, para o his-
torico;
2.2.3.21. Suporte a configuragdo de fluxos de atendimento parametrizados para peri-
odos sazonais, grupos especificos;
2.2.3.22. Suporte a criagdo de grupos personalizados de atendimento, com disparo de
mensagens pré programado;
2.2.3.23. Suporte a identificagdo de cidaddo com dificuldades de acessibilidade pré ca-
dastradas, possibilitando conversGo de mensagens de texto em voz e vice
versa;
2.2.3.24. Deve suportar o disparo de notificacbes automdticas para sistemas externos
em casos de novas conversas, transferéncias de atendimento, encerramentos
ou novos eventos;
2.2.3.25. Deve disponibilizar API para integracdes com sistemas terceirizados da con-
tratante;
2.2.3.26. Deve disponibilizar funcionalidade administrativa para disparo de notifica-
¢do/comunicado internos pra todos os operadores cadastrados na plata-
forma, com confirmagdo de visualizagdo;
2.2.3.27. Deve disponibilizar controle automatizado de retornos e tempos de resposta,
possibilitando gerenciamento administrativo da eficiéncia do atendimento;
2.2.3.28. Deve suportar integrag¢do de multiplos atendentes, de multiplos drgdos ou
unidades, para atendimento colaborativo em equipe;
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2.2.3.29. Deve possibilitar sincronizagdo com cadastros oficiais da prefeitura, via API;

2.2.3.30. Deve possibilitar o gerenciamento de multiplos contatos e enderegos por ci-
daddo;

2.2.3.31. Deve suportar vinculagdo de permissdo para que pessoas representem seus
familiares nas conversas/demandas;

2.2.3.32. Deve suportar a criagdo e gerenciamento de grupos de contatos para atendi-
mentos especiais ou campanhas;

2.2.3.33. Suportar configuragdo de Fluxos de Atendimento Diferenciados para pessoas
com dificuldade de acessibilidade, como idosos, pessoas com limitagées cog-
nitivas, deficientes visuais, deficientes auditivos, etc.;

2.2.3.34. Suporte ao cadastramento de érgdos e unidades da contratante;

2.2.3.35. Deve disponibilizar funcionalidade de gerenciamento de operadores e per-
missOes de acesso por orgdo e unidade;

2.2.3.36. Deve possibilitar a configuracdo de hordrios de atendimento por érgdo e uni-
dade;

2.2.3.37. Deve possibilitar o cadastro de filas;

2.2.3.38. Deve possibilitar o gerenciamento de operadores e permissoes de acesso por
fila;

2.2.3.39. Deve possibilitar o controle de filas de atendimento inativos e/ou bloqueados;

2.2.3.40. Deve possibilitar o gerenciamento de permissoes de Gestdo de Atendimentos
e Configuragdes, para administradores de sistema, com privilégios abaixo de
super usudrio;

2.2.3.41. Deve possibilitar a cria¢cdo de agendas para diferentes finalidades/atendi-
mentos;

2.2.3.42. Deve possibilitar o gerenciamento de permissdo de acesso de operadores as
agendas;

2.2.3.43. Deve possibilitar visualizagdo em tela, para administradores, de todos os
agendamentos cadastrados, com agrupamento por periodo e origem;

2.2.3.44. Deve manter registro/histérico completo de todas as conversas;

2.2.3.45. Deve possibilitar a aplica¢do de filtros pré definidos para atendimentos;

2.2.3.46. Deve possibilitar direcionamento automdtico de conversa por assunto;

2.2.3.47. Possibilitar a transferéncia de conversas entre operadores e filas;

2.2.3.48. Possibilitar o bloqueio de contatos;

2.2.3.49. Suportar operagdo massiva em atendimentos (Inativar, Finalizar, Transferir,
Bloguear);

2.2.3.50. Possibilitar adicionar/remover etiquetas e tipos de atendimento;

2.2.3.51. Possibilitar adicionar observagbes e comentdrios nas conversas;
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2.2.3.52. Disponibilizar Base de Conhecimento, assistida por IA, para atendimento pré-
vio que responda duvidas frequentes, pré configuradas, e auxilio ao operador
no atendimento;
2.2.3.53. Possibilitar gestGo de conversas inativas, com atividades pré definidas ou
acles de retomada de conversa;
2.2.3.54. Disponibilizar relatdrio de desempenho detalhado por operador;
2.2.3.55. Possibilitar Agendamento de Abertura de Conversa, para inicio de atendi-
mento;
2.2.3.56. Possibilitar o cadastro de mensagens padronizadas para atendimento;
2.2.3.57. Possibilitar o cadastro de templates (Mensagens ativas) diretamente na pla-
taforma;
2.2.3.58. O sistema deve disponibilizar atendimento automatizado com:
2.2.3.58.1. Configuragdo de fluxo automatizado de atendimento, via chatbot;
2.2.3.58.2. Deve disponibilizar integracdo do chatbot com IA;
2.2.3.58.3. Vinculagdo de Numero de Atendimento ao inicio da conversa;
2.2.3.59. Deve disponibilizar ferramenta de Inteligéncia Artificial para gestéo de aten-
dimentos, com:
2.2.3.59.1. Parametrizagdo de multiplas agbes e comportamentos para Agentes de IA
vinculados a diferentes atendimentos;
2.2.3.59.2. Vinculagdo de agentes de IA a diferentes tipos de servicos;
2.2.3.59.3. Capacidade de interagéo com sistemas externos, via integragdo configu-
rada diretamente na plataforma;
2.2.3.59.4. Capacidade de consumir API de servicos terceiros para complementar res-
postas;
2.2.3.60. Deve disponibilizar integracdo Webhook para:
2.2.3.60.1. Entradas de Novas Conversas (Geral ou em Filas Especificas);
2.2.3.60.2. Transferéncias;
2.2.3.60.3. Finalizacées de Conversas;
2.2.3.60.4. Operagdes de Adicionar (Tipo de Atendimento, Etiqueta);
2.2.3.60.5. Novos Agendamentos; e
2.2.3.60.6. Cadastro de contato de cidaddo.
2.2.3.61. Osistema deve agregar em seu escopo ferramentas de seguran¢a que garan-
tam atendimento as normativas de protecgdo de dados previstas na LGPD (Lei
Geral de Protegdo de Dados);
2.2.3.62. O sistema deve disponibilizar suporte a personalizagdo de identidade visual,
possibilitando vincular o atendimento a Prefeitura Municipal de Cabretva.

2.3. EspecificagGes do servigo:
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2.3.1. Servico especializado para fornecimento de aplicativo de gerenciamento de mensa-
gens integrado com a plataforma WhatsApp, com valor mensal fixo, sem cobranca
por conversa, pelo prazo de 12 (doze) meses, com suporte técnico de configuracdo
das funcionalidades contratadas e manutengao da continuidade do servico;

2.3.2. Suporte técnico:

2.3.2.1. Disponibilizagao de sistema de gerenciamento de chamados de suporte, com-
pativel com SO Windows 10/11, Android e iOS, e disponibilidade de dashboard
(Web ou modbile) em lingua portuguesa;
2.3.2.2. Disponibilizagdo de sistema de relatdrios, por érgdo/unidade utilizadora.
2.3.3. Suporte de manutengao:
2.3.3.1. Os servicos de suporte serdo prestados pelo periodo da vigéncia do contrato,
divididos em niveis de atendimento;
2.3.3.2. Suporte: Realizado remotamente, via aplicativo, para apoio aos usuarios, para
correta utilizacdo da aplicacdo e garantia de continuidade do servico;
2.3.3.3. Chamados para suporte técnico serdao exclusivamente para comunicacdo de
indisponibilidade/mal funcionamento da plataforma, com as seguintes informa-
¢Oes obrigatdrias:
2.3.3.3.1. Nome do operador;
2.3.3.3.2. Descri¢do da falha apresentada; e
2.3.3.3.3. Unidade de origem.
2.3.4. Nivel de SLA (Acordo de Nivel de Servigo):
2.3.4.1. Paraatendimento do contrato, define-se SLA de 99%, com a seguinte exigéncia
de MTtR:
2.3.4.1.1. Tempo maximo para solu¢do de indisponibilidade:
2.3.4.1.1.1.04 horas a partir da abertura do chamado.
2.3.4.1.2. Tempo maximo para solugdo de inconformidade técnica (Mal funciona-
mento da plataforma relacionado a configuracdes/parametrizacdes:
2.3.4.1.2.1. 02 horas a partir da abertura do chamado.
2.3.4.2. A contagem de tempo para solugao de problemas fica vinculada ao horario de
expediente do 6rgdo da contratante responsavel pela abertura do chamado de
suporte, ndo sendo computado o tempo de inatividade nas instalagdes do
mesmo.
2.3.5. DefinigGes:
2.3.5.1. Tempo de solugdo do problema relatado no chamado:
2.3.5.1.1. Periodo compreendido entre o horario de registro do chamado e o ho-
rario de pleno funcionamento da solugdo.

2.3.6. Da penalizagdo pelo descumprimento das condi¢des definidas na exigéncia de su-
porte:
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2.3.6.1. ltem 2.3.4.1.1.: Desconto na fatura, atendido o direito de defesa da Contra-
tada, do valor equivalente ao tempo inoperante da plataforma, considerado o
valor mensal da ultima fatura, acrescido de multa de 30% (Trinta por cento), do
valor mensal;

2.3.6.2. ltem 2.3.4.1.2.: Desconto na fatura, atendido o direito de defesa da Contra-
tada, de multa de 5% (Cinco por cento), do valor mensal;

2.3.6.3. Em caso de penalizacdo, o desconto sera efetuado na fatura do més subse-
guente da decisao final, quando esgotadas as possibilidades de recurso.

2.3.7. Para aplicacdo da penalizacdo prevista para o item 2.3.4.1.1., o tempo referéncia de
calculo, para definicdo do valor de desconto a ser aplicado como penalizagdo, serd o
de horas uteis de impossibilidade de uso da plataforma, sendo a multa sempre apli-
cada sobre o valor mensal da mesma.

2.3.7.1. Nao serdo contabilizados como inoperancia indisponibilidades causadas por
motivo de for¢a maior, como desastres naturais, quedas de poste ou drvore que
provoquem indisponibilidade de conexdo com a internet, queda ou indisponibi-
lidade de sinal de telefonia mdvel e/ou indisponibilidade geral da plataforma
base (WhatsApp); desde que devidamente registradas e comprovadas.

2.3.8. Treinamento de operadores:

2.3.8.1. Acontratadafornecera treinamento para os operadores, de forma remota, em
turmas especificas de cada 6rgdo da administracdo, com duracdo de até 08 ho-
ras, em dia e horario estabelecidos de comum acordo entre a contratante e a
contratada.
2.3.8.1.1. A contratada disponibilizara, de forma eletrénica, Manual do Usuario,
com passo a passo de funcionalidades, como material de apoio ao treina-
mento efetuado.
2.3.9. Estimativa de usuadrios:
2.3.9.1. Operadores: 120 (Cento e vinte);
2.3.9.2. Cidaddos: 37.500 (Trinta e sete mil e quinhentos).

2.4. Valor de referéncia e quantidades:

Item 01 Fornecimento de sistema de integracéo WhatsApp un 01 R$ 60.499,68

3. Justificativa:
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3.1. Trata-se de formalizacdo de demanda para modernizar o sistema de comunicac¢do dos 6r-
gdos e unidades da administracdao municipal, que hoje sao atendidos, oficialmente, e, pre-
cariamente, pelo servico de telefonia fixa da Unica operadora desse sistema atuante no
Municipio. A contratacdo do sistema de comunicacgao por aplicativo, Whats App, utilizando
uma API assistida por “Chat Bot” ou IA (Inteligéncia Artificial), utilizando um nimero uni-
ficado de contato que atenda todos os 6rgaos e unidades da administracdo, com forneci-
mento por empresa devidamente homologada, é fundamental para modernizar os canais
de comunicacdo e aumentar substancialmente a eficiéncia do atendimento ao cidadao, ja
qgue é uma ferramenta amplamente utilizada em todas as classes sociais e notoriamente
responsdvel pela democratizacdo do contato remoto da populacdo com atendentes ou
ferramentas automatizadas de servicos de seu interesse ou necessidade, agregando,
ainda, a vantagem de uma grande garantia de gerenciamento e auditoria do que esta
sendo tratado no ambito da prestacao de servicos de responsabilidade da administracdo
publica e garantia de seguranca dos dados do cidad3o que interage com servidores e agen-
tes publicos, atendendo de forma correta ao que impde a LGPD (Lei Geral de Protegdo de
Dados). O atendimento automatizado, via “Chat Bot” ou assistido por Inteligéncia Artificial
(1A), possibilita uma eficiéncia excepcional no fluxo de conversas/solicitagdes com o pu-
blico alvo, pois fica disponivel 24 horas, sete dias por semana, sem que seja necessario a
alocagdo de atendentes em turnos, ja que é capaz de direcionar requisi¢des por setor e
assunto, com interface intuitiva que facilita o acesso, principalmente, para a populagdo
com mais dificuldade no manuseio de ferramentas tecnolégicas. E dentre as vantagens,
que sdo inumeras, destaca-se a agilidade no atendimento, principalmente para esclareci-
mento de duvidas frequentes, a descentralizagado global de servigos, ja que o cidadao pode
solicita-los remotamente, sem a necessidade do deslocamento até um ponto de atendi-
mento. Além disso, a ferramenta oferece uma série de vantagens administrativas, como
logs de acesso, personalizagdo de automatizagdo de atendimento, e, principalmente, a ga-
rantia, para o cidaddo, que ele esta interagindo com um canal oficial da prefeitura.

4. Requisitos para contratagéo:

4.1. O fornecedor deve atender as solicitagdes nos prazos estipulados em Contrato;

4.2. Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento do objeto da contratacgao, tais
como impostos, seguros, etc.;

4.3. Porser o objeto um servigo de presta¢do continuada, a contratada devera manter, durante
toda a vigéncia de garantia do Contrato, e suas sucessivas renovagoes, as condi¢cdes que
ensejaram a sua habilitacdo na licitacao e contratacao;

4.4. Fornecer o objeto do Contrato de acordo com as exigéncias vinculadas ao objeto da con-
tratagao;

4.5. Cumprir os requisitos dispostos no edital de licitagdo e seus anexos; e
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4.6. A contratada de ser devidamente licenciada como “Tech Provider Cloud APl WhatsApp
META,;

4.7. A plataforma fornecida no servico deve ter integracdao com “BSP de WhatsApp API META.

5. Subcontratagéo:

5.1. Ao objeto licitado, por suas especificidades e obrigatoriedade de integracdo com aplicati-
vos e servicos de terceiros, ndo se aplica vedacdo a subcontratagdo, sendo, no entanto, a
contratada a Unica responsavel pelo suporte e garantia de fornecimento do servico, res-
pondendo integralmente pelo SLA e MtTR vinculados, incluindo, sem prejuizo as demais
responsabilidades, as interagcbes com parceiros subcontratados para restauragdo do ser-
vico, em caso de bloqueio de comunicagdo pelo fornecedor da plataforma WhatsApp.

6. Prazo de Entrega:
6.1. O fornecedor vencedor do certame licitatdrio tera até 30 (Trinta) dias corridos, apds emis-
sdo da Ordem de Servigo vinculada ao contrato, para ativar o servico;
6.2. Extensdo de prazo:
6.2.1. Eventual pedido de prorrogacdo devera ser protocolado antes do vencimento do
prazo de ativagdo previamente estipulado, devidamente justificado, para ser subme-
tido a apreciagdo superior.

7. Gestdo do contrato:
7.1. A gestdo do contrato de fornecimento do objeto, sera realizada pelo empregado publico
Jonas Donizete Ferreira Alves, vinculado ao Setor de Tecnologia da Informacao.

8. Condigoes de medigdo e pagamento:
8.1. O pagamento serd realizado em até 10 (Dez) dias apds o recebimento da nota fiscal do servigo, a
qual sera chancelada pelo gestor do contrato para liberagdo de processamento para pagamento;
8.1.1. O pagamento fica condicionado ao envio, pelo fornecedor, de nota fiscal eletrénica para o
endereco de e-mail gestaodeti@cabreuva.sp.gov.br, com possibilidade de confirmacao pelo
telefone (11) 4528-8333.

9. Critério de selegdo do fornecedor:

9.1. Menor preco global, aferido através de Dispensa Eletronica, atendidas as exigéncias técnicas
deste termo.
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Anexo III

MINUTA CONTRATO

CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM XXXXXXXXXXX, SOB
A EGIDE DA LEI FEDERAL N°
14.133/2021.

Referéncia: Processo Administrativo n°® xxxx/2026
Modalidade: Dispensa de Licitagdo n® xxx/2026
Data de Assinatura: xx/xx/2025

Valor Global: R$ xxxx,00 (5OXXXXX)

Prazo de Vigéncia: xx (xx) meses

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE CABREUVA, inscrito no CNPJ sob n©
46.634.432/0001-55, com sede administrativa a Rua Floriano Peixoto, n° 158,
Centro, na cidade de Cabrelva, Estado de Sao Paulo, doravante designado apenas
MUNICIPIO, neste ato representado pelo Sra Noemi Medeiros Bernardes,
brasileira, casada, portador da cédula de identidade RG n® xxxxxxxxx, inscrito no
CPF/MF xxxxxxx, residente e domiciliado no municipio de Cabrelva, Estado de Sao
Paulo.

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , estabelecida a
XXXX, N° xx, Bairro xxxx, na cidade de xxxxxxx, CEP n© xxxxx neste ato
representada pelo sro XxxxxxXxxXxxxX. xxxxxx, portador da cédula de identidade RG

no xxxxx, inscrito no CPF n% xxxx.

FUNDAMENTO LEGAL: Artigo 75, inciso II, da Lei Federal n°© 14.133/21

CabreavalSP
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EMPREITADA: preco global.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servico de
XXXX XXX XXX XXXXX .

1.2, Este contrato, seu objeto e as condicdes de execucdo vinculam-se ao
Termo de Referéncia e demais documentos a ele incorporados, a proposta da
CONTRATADA, bem como ao Edital e seus anexos, nos casos de processo
licitatorio, ou ao Ato de Autorizacdo de Licitacdo, nos casos de dispensa e
inexigibilidade de licitacdo, independentemente de transcricdo.

2. DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste contrato serd de xx (xx) meses, com inicio
conforme Ordem de Servico expedida pela Unidade requisitante, na forma do
artigo 105 da Lei Federal n° 14.133/21.

2.2. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por até xx (xx) Xxxx, a
critério do MUNICIPIO, mantidas as demais cldusulas e assegurada a
manutencdo de seu equilibrio econémico-financeiro nas hipoteses e
condicOes dos artigos 106 e 107, da Lei Federal n® 14.133/21.

3. DO VALOR E DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. O valor global da contratacdo é de R$ xxXxXxXXXX (XXXXXXXXXXX).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execugdao contratual, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, bem como taxas de licenciamento, administragao, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao, sendo
que o MUNICIPIO n3o assumird responsabilidade pelo pagamento de
impostos e/ou outros encargos que competirem a CONTRATADA, nem se
obrigara a restituicdo ou reembolso de quantias, principais ou acessorias,
dispendidas com esses pagamentos.
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3.3. As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta da(s)
rubrica(s):

) 0.9.6.0.0.0.0.0.9.69.090.0069006¢

3.4. A adogdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serad indicada
apos aprovacao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes.

4. DA LIQUIDAGCAO, DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

4.1. O prazo para liquidacdo e pagamento a CONTRATADA e demais
condicOes a ele referentes encontram-se descritas no Edital e/ou Termo de
Referéncia.

4.1.1. A CONTRATADA deverda seguir as normas gerais de tributagao
previdenciaria e de arrecadagdo das contribuicdes sociais destinadas a
Previdéncia Social e das contribuicbes devidas a terceiros, dispostas na
Instrucao Normativa RFB n© 2110, de 17 de outubro de 2022.

4.2. Em caso de atraso no pagamento da Nota Fiscal/Fatura, o valor devido
sera atualizado monetariamente pro-rata die entre a data estipulada para o
adimplemento da obrigacdo e a data do efetivo pagamento, pelo indice
IPCA/IBGE, desde que haja pedido expresso apresentado pela
CONTRATADA, ocasido em que sera realizada a analise e negociagdo com o
MUNICiPIO.

4.3. Os precos inicialmente contratados sado fixos e irreajustaveis no prazo
de um ano, contado da data do orgamento estimado, em xx de xxxxxxx de
2024.

4.3.1. Apos o interregno de um ano, e desde que haja pedido da
CONTRATADA, os precos iniciais poderdo ser reajustados, observando como
limite maximo a variagdo do indice IPCA/IBGE.

4.3.2. O reajuste podera ser concedido mediante expressa solicitagdo da
CONTRATADA, para andlise e negociacgdo com o MUNICIPIO, e terd
incidéncia de pagamento a partir da data do protocolo do pedido, mantendo-
se como base a data do orcamento estimado. Nos reajustes subsequentes ao
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primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

4.3.3. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdao em vigor.

4.3.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdao novo indice oficial, para reajustamento, por meio de termo aditivo.

4.3.5. O reajuste podera sera realizado por apostilamento.

5. DA EXECUCAO, FISCALIZACAO, GESTAO E RECEBIMENTO DO CONTRATO

5.1. O regime de execucdo, os modelos de gestao e de execugao, assim como
os prazos e condicOes de conclusdo, entrega, observacdao e recebimento do
objeto constam no(s) Anexo(s) ao Edital e Proposta da CONTRATADA,
observando-se ainda as demais disposicdes deste contrato.

5.1.1. Quando couber, os servicos serdo recebidos provisoriamente, pelos
fiscais técnicos e administrativos, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

5.1.2. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir
ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que es
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo
de servicos, quando houver, até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.1.3. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

5.1.4. Quando couber, os servicos serdao recebidos definitivamente por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
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verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado.

5.1.5. No caso de controvérsia sobre a execucdao do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da
Lei Federal n® 14.133/21, comunicando-se a CONTRATADA para emissao de
Nota Fiscal no que permite a parcela incontroversa da execugdo do objeto,
para efeito de liquidagdo e pagamento.

5.1.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao,
pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou
no instrumento de cobranca.

5.1.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucdo do contrato.

5.2. O MUNICIPIO reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo, embora a CONTRATADA seja a Unica responsavel pelo
cumprimento das obrigacdes assumidas, bem como pelos danos materiais ou
pessoais que forem causados a terceiros, por ato proprio dessa ou de seus
operarios e/ou prepostos.

5.3. Na pratica de qualquer ato administrativo incumbird aos servidores
publicos envolvidos a observancia dos principios constitucionais e
infraconstitucionais que regem o exercicio da funcdo administrativa,
competindo-lhes a fiscalizagdo quanto ao cumprimento de tais preceitos, sem
prejuizo da fiscalizagdo por aqueles que de qualquer modo estiverem
vinculados ou ainda de qualquer cidaddo, nos termos da legislacdo de
regéncia da matéria.

5.4. Os efeitos da medida fiscalizatéria serdo assegurados através do
recebimento de denuncia dirigida a autoridade maxima da respectiva Unidade
de Gestao, mediante protocolo, sem prejuizo do acionamento de outras vias
de controle interno e externo, nos termos da legislagao aplicavel, ficando os
responsaveis sujeitos as medidas de correcdo e punitivas cabiveis,
observados os preceitos constitucionais e legais.

5.5. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei Federal n°® 14.133/2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.
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5.6. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do
contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

5.7. As comunicagdes entre 0 MUNICIPIO e a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.8. O MUNICIPIO poderd convocar o(s) representantes(s) da
CONTRATADA para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

5.9. Apds a assinatura do contrato, o MUNICIPIO poderd convocar o(s)
representante(s) da CONTRATADA para reunido inicial de apresentacao do
plano de fiscalizagdo, que conterd informagbes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo
do objeto, do plano complementar de execucdo da CONTRATADA, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis,
dentre outros.

5.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
gestor(es), ou pelos respectivos substitutos, para que sejam cumpridas todas
as condicOes estabelecidas neste contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para o MUNICIPIO.

5.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o gestor podera
emitir notificacdes para a correcao da execucao, determinando prazo para
tal.

5.12. O MUNICIPIO acompanhard a manutencdo das condicdes de
habilitagdo da CONTRATADA, solicitando quaisquer documentos
comprobatoérios pertinentes, caso necessario.

5.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacao de sancoes.

6. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO MUNICiPIO E DA
CONTRATADA
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6.1. Compete a CONTRATADA:

6.1.1. As obrigacdes e responsabilidades do MUNICIPIO e da CONTRATADA
sdo aquelas previstas no Edital, Termo de Referéncia, proposta da
CONTRATADA e demais documentos a ele anexos, sendo que a
CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste contrato e
de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as
obrigag0es a seguir dispostas, além das descritas abaixo:

6.1.2. Obriga-se a CONTRATADA a manter, durante todo periodo abrangido
pela vigéncia deste contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a
contratacao.

6.1.3. Fica vedado familiar de agente publico detentor de cargo em comissdo
ou funcdo de confianga, preste servigos no 6rgdo responsavel por esta
contratacao.

6.1.3.1. Entende-se por familiar de agente publico o coOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

6.1.4. A CONTRATADA se responsabilizard pelos vicios e danos decorrentes
da execucgdo/entrega do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado
ao MUNICIPIO ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou 0 acompanhamento da execucdo contratual pelo MUNICIPIO, que ficard
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida,
o valor correspondente aos danos sofridos.

6.1.5. A CONTRATADA devera cumprir as exigéncias de reserva de cargos
prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, devendo
comprovar o cumprimento da reserva de cargos com a indicacdao dos
empregados que preenchem as referidas vagas sempre que solicitado pelo
MUNICiPIO.

6.1.6. A CONTRATADA deverd alocar os empregados necessarios, com
habilitacdao e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo
atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislagao de regéncia.
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6.1.6.1. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo
MUNICIPIO, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo contratual.

6.1.6.2. Paralisar, por determinacdo do MUNICIPIO, qualquer
atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica
ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

6.1.6.3. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislacdo pertinente, cumprindo as determinacées dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes
de seguranca, higiene e disciplina.

6.1.6.4. Submeter previamente, por escrito, ao MUNICfPIO, para
anadlise e aprovacdo, quaisquer mudangas na execucdao que fujam as
especificacdes do(s) Anexo(s) ao Edital.

6.1.6.5. Atender as solicitacdes do MUNICIPIO quanto & substituicdo
dos empregados alocados, no prazo fixado pelo gestor do contrato, nos
casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas
a execugdo do servigo, conforme descrito no Termo de Referéncia.

6.1.6.6. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as
normas internas do MUNICIPIO;

6.1.6.7. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades ndo abrangidas
por este contrato, devendo a CONTRATADA relatar ao MUNICIPIO
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcao.

6.1.6.8. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual, ou municipal, as normas de seguranca do MUNICIPIO;

6.1.6.9. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho,
inclusive equipamentos e instalagdes, em condicbes adequadas ao
cumprimento das normas de salde, seguranca e bem-estar no trabalho;

6.1.6.10. Garantir o acesso do MUNICIPIO, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao

contratual.
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6.1.6.11. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos,
de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

6.1.6.11. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas
estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo.

6.1.6.12. Disponibilizar ao MUNICIPIO os empregados devidamente
uniformizados e identificados, além de prové-los com os Equipamentos
de Protecgao Individual - EPI, quando for o caso, sem repassar quaisquer
custos a estes.

6.1.6.13. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execucao do objeto, durante
a vigéncia do contrato.

6.1.6.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes
de seguranca, higiene e disciplina.

6.1.7. Comunicar ao Gestor do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique na execugao
contratual.

6.1.8. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratacdo, exceto quanto ocorrer algum dos eventos arrolados
no art. 124, II, *d”, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

6.1.9. A CONTRATADA adotara medidas, precaugdes e cuidados tendentes a
evitar danos materiais e pessoais a seus operarios e a terceiros, bem como
todas as medidas relativas ao seguro contra tais danos, ficando sempre
responsavel pelas consequéncias originadas de eventuais acidentes.

6.1.10. Manter preposto aceito pelo MUNICIPIO no local da obra ou do
servigo para representa-lo na execugao do contrato.
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6.1.10.1. A indicacdao ou a manutencao do preposto da CONTRATADA
poderd ser recusada pelo MUNICIPIO, desde que devidamente
justificada, devendo a CONTRATADA designar outro para o exercicio da
atividade.

6.1.11. Guardar sigilo sobre todas as informacgoes obtidas em decorréncia do
cumprimento deste contrato.

6.1.12. Ceder ao MUNICIPIO todos os direitos patrimoniais relativos ao
objeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em
outras ocasides, sem necessidade de nova autorizacdo da CONTRATADA, nos
casos previstos no Art. 93 da Lei Federal n® 14.133/2021.

6.2. Compete ao MUNICIiPIO:

6.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com este contrato e seus anexos.

6.2.2. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecoes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

6.2.3. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA;

6.2.4. Comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal no que é
pertinente a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liguidacdo e pagamento quando houver controvérsia sobre a execucdo do
objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da
Lei Federal n° 14.133/21.

6.2.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a
execucao do objeto, no prazo, forma e condigOes estabelecidos no presente
Contrato, anexos e Termo de Referéncia.

6.2.6. Aplicar a CONTRATADA as sancOes previstas na lei e neste Contrato.

6.2.7. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagoes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execucdo do ajuste.
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6.2.8. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais,
quando o caso.

6.2.9. Comunicar a CONTRATADA na hipdtese de posterior alteracdo do
projeto, no caso do art. 93, §2°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

6.2.10. O MUNICIPIO ndo responderd por quaisquer compromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo deste contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

6.2.11. Indicar formalmente o servidor responsavel pela gestao e fiscalizacado
dos servigos;

1. 6.2.11.1. A CONTRATANTE indica, desde ja, o Servidor Publico
Municipal Sr3, inscrita no CPF/MF n0 xxxxxxxx atualmente no cargo de
XXXXXXXXXXXXXX, para realizar a Gestdo deste Contrato.

7. DAS ALTERACOES DO CONTRATO

7.1. Os acréscimos ou supressoes a este contrato que se fizerem necessarios
deverao atender aos limites e casos previstos nos artigos 124 e 125, da Lei
Federal n°® 14.133/21, e ser prévia e expressamente autorizados pela
Unidade requisitante.

7.1.1. As alteracdes contratuais devem ser promovidas mediante celebragao
de seu respectivo Termo, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

7.1.1.1. Nas alteragbes contratuais serdo observados os limites legais
para os acréscimos e supressdes, utilizando-se, em qualquer caso, o
valor inicial atualizado do contrato.

7.1.1.2. Em qualquer hipdétese, ndo podera haver modificacdo da
esséncia do objeto.

7.1.1.3. E vedado promover modificacdo no contrato sem prévio
procedimento.
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7.1.1.4. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem
ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracao de termo
aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133/21.

7.2. Eventuais pedidos de reequilibrio econ6mico-financeiro deste contrato,
efetuados pela CONTRATADA, deverdao atender aos art. 103, 104, 124,
130 e 131 da Lei Federal n© 14.133/21.

7.2.1. Por se tratar de alteracdo contratual de comum acordo, cabera a
CONTRATADA demonstrar o desequilibrio aventado, por meio de documentos
comprobatérios a serem apresentados, que serdo analisados pelos 6rgdos
técnicos, financeiros e juridicos do MUNICIPIO, para verificar a aplicabilidade
ou nao do reequilibrio, sempre mantido o desconto proposto pela
CONTRATADA na licitacdo ou contratacao direta.

7.2.2. E dever da CONTRATADA dar cumprimento a execugdao contratual,
mesmo diante de pedidos de reequilibrio e enquanto o MUNICIPIO efetua sua
analise, sob pena de serem aplicadas as sancdes previstas em lei e/ou neste
contrato.

7.2.3. O pleito de reequilibrio econdmico-financeiro ndo serd acolhido quando
a CONTRATADA falhar em comprovar os requisitos previstos no caput desta
clausula, em especial nas seguintes hipdteses:

I - A efetiva elevacdao dos encargos nao resultar em onerosidade
excessiva ou ndo restar comprovada e quantificada por meméria de
calculo a ser apresentada pela parte interessada;

II - O evento que houver dado causa ao desequilibrio houver
ocorrido em data anterior a sessao publica de entrega dos envelopes
e declaragGes complementares ou posterior a expiragao da vigéncia
deste contrato;

III - Nao for comprovado o nexo de causalidade entre o evento e
a majoracgao dos encargos suportados pela parte interessada;

IV - A parte interessada houver, direta ou indiretamente,
contribuido para a majoracao de seus proprios encargos, seja pela
previsibilidade do evento, seja pela possibilidade de evitar a sua
ocorréncia;
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V - A elevacao dos encargos decorrer exclusivamente de variagao
inflacionaria, hipotese ja contemplada nos critérios de reajuste e/ou
repactuacgdo previstos neste instrumento, caso incida;

VI - O evento que houver dado causa ao desequilibrio constituir dlea
ordinaria imputavel a CONTRATADA, quando o pleito houver sido
apresentado por esta.

7.2.4. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio
econOmico-financeiro sera de até 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual
periodo.

7.3. A fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA ndo implicara obice
para a execucdo deste contrato se a pessoa juridica resultante da operagao
societaria, cumulativamente:

a) Comprovar, no prazo que lhe for assinalado pelo MUNICIPIO,
o atendimento de todos os requisitos de habilitacdo exigidos no
Edital da licitacdo, ou, no caso de contratacdo direta, todos os
requisitos de habitacdo exigidos para a efetivagdo do vinculo
contratual;

b) Mantiver as demais clausulas e condigdes do contrato;
c) Nao gerar prejuizos a execucdo do objeto pactuado;

d) Contar com a anuéncia expressa do MUNICIPIO para dar
continuidade ao contrato.

7.4. N3o sera admitida a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia, total ou
parcial, do objeto deste contrato.

8. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS:

a) Protecdo de dados e cumprimento da Lei 13.709/2018: As Partes, por si, por
seus representantes, colaboradores e por quaisquer terceiros que por sua
determinacdo participem do objeto deste contrato, comprometem-se a atuar de
modo a proteger e a garantir o tratamento adequado dos dados pessoais a que
tiverem acesso durante a relagdo contratual, bem como a cumprir as disposicdes da
Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD). Cada Parte sera
individualmente responsavel pelo cumprimento de suas obrigagdes decorrentes da
LGPD, do Decreto Municipal n® 1.718/2024 e das regulamentagdes emitidas
posteriormente pela autoridade reguladora competente. A CONTRATADA deverd
assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos

/Vaam%ad%rasicrnardas s 8

Prefeita Municipal

Gabinete da Prefeita

Prefeitura de CabreGva/SP.

CNPJ 46.634.432/0001-55



Prefeitura de Cabretva
Setor de Suprimentos

Rua Floriano Peixoto, 158, Centro
Cabretiva/SP - CEP: 13315-000
Tel: (11) 4528-8302
licitacao@cabreuva.sp.gov.br
www.cabreuva.sp.gov.br

ou colaboradores que necessitem acessar dados pertinentes na medida que sejam
estritamente necessarios para a finalidade deste contrato, assegurando ainda que
todos esses individuos estejam sujeitos a compromisso de confidencialidade ou
obrigagdes profissionais de confidencialidade.

b) Regularidade da coleta: Cada uma das Partes devera garantir que quaisquer dados
pessoais que forneca a outra Parte tenham sido obtidos de acordo com as regras
previstas na LGPD, sendo da Parte Controladora a responsabilidade pela obtencao e
controle das autorizacdes e/ou consentimentos necessarios junto aos titulares dos
dados.

c) Tratamento de dados: De acordo com o que determina a Lei Geral de Protecdo
de Dados, as Partes obrigam-se a tratar os dados pessoais a que tiverem acesso
unicamente para os fins e pelo tempo necessario para o cumprimento das suas
obrigacbes e para a adequada execucao do objeto contratual, ou ainda com
fundamento em outra base legal vélida e especifica. A CONTRATADA devera colocar
a disposicdo do MUNICIPIO, caso seja solicitada, toda a informacdo necesséria para
cumprimento de tal obrigacdo e permitir inspecdes, auditorias e contribuir com elas
em relacao ao tratamento de dados pessoais.

d) Seguranga e boas praticas: Cada uma das Partes deverd também adotar as
medidas de seguranca, técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdao ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, observada a natureza dos dados tratados. A CONTRATADA
deverd auxiliar o MUNICIPIO na investigacdo, mitigacdo e reparacdo de cada um
dos incidentes de seguranca que possam ocorrer e na elaboragdo dos relatérios de
impacto a protecdo de dados pessoais quando necessario.

e) Monitoramento da conformidade: Cada uma das Partes compromete-se a
acompanhar e monitorar a conformidade das suas praticas, assim como as dos seus
suboperadores e quaisquer terceiros, com as obrigacdes de protecao dos dados
pessoais previstas neste instrumento, e devera, quando necessario, fornecer a outra
Parte as informagdes pertinentes para fins de comprovacdo destes controles. A
CONTRATADA deverd notificar imediatamente o MUNICIPIO ao receber o
requerimento de um titular de dados e quando for o caso, auxiliar o MUNICIPIO na
elaboragao de resposta de tal requerimento.

f) Propriedade dos dados: O presente instrumento ndo modifica ou transfere a
propriedade ou o controle sobre os dados pessoais disponibilizados, obtidos ou
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coletados no dmbito deste instrumento, que permanecerdo sendo de propriedade do
seu proprietario originario.

g) Comunicacdo: Cada uma das Partes obriga-se a comunicar uma a outra, no prazo
de até 72 (setenta e duas) horas, por escrito e entregue na forma fisica no endereco
da Prefeitura Municipal ou na forma eletronica nos enderegos de e-mail conforme
edital e contrato, qualquer descumprimento das obrigacdes previstas neste
instrumento, assim como qualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco
ou dano relevante a outra Parte, aos dados pessoais e/ou aos seus titulares,
devendo neste caso a CONTRATADA fornecer informagdes suficientes para que o
MUNICIPIO cumpra quaisquer obrigacdes de comunicar & autoridade nacional e
ao(s) respectivo(s) titular(es) do(s) dado(s), mencionando no minimo o seguinte:

I) a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;
II) as informacgdes sobre os titulares envolvidos;

III) a indicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas
para a protecdo dos dados, observados os segredos comercial e
industrial;

IV) os riscos relacionados ao incidente;

V) os motivos da demora, no caso de a comunicagdo ndo ter sido
imediata;

VI) as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou
mitigar os efeitos do prejuizo.

h) Cooperacao: As Partes comprometem-se a cooperar mutuamente,
fornecendo informacdes e adotando outras medidas razoavelmente
necessarias com o objetivo de auxiliar a outra Parte no cumprimento das suas
obrigacdes de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados.

i) Devolugao/Eliminacdo dos Dados: Cada Parte se compromete ainda,
imediatamente, nas hipoteses de extincdo contratual, por qualquer motivo,
ou por solicitacdo da outra Parte, a devolver ao MUNICIPIO ou eliminar,
conforme o caso, todos os dados pessoais disponibilizados, inclusive
eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste contrato,
certificando por escrito o MUNICIPIO, o cumprimento de tal obrigacdo obtidos
ou coletados no ambito da relagdo contratual, salvo se houver base legal
valida e especifica para manutengdo de determinadas informagodes.
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j) Responsabilidade: A CONTRATADA respondera por quaisquer danos,
perdas ou prejuizos causados ao MUNICIPIO ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da legislagdo aplicavel, ndo excluindo ou reduzindo tal
responsabilidade a fiscalizagdo do MUNICIPIO em seu acompanhamento.

9. DAS PENALIDADES

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos do artigo 155 da Lei Federal
n% 14.133/21, a CONTRATADA que:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave
dano ao MUNICIPIO, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) dar causa a inexecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida
para a contratagdao, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da
licitagcdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaracao ou documentagao falsa exigida para o
certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitagdo ou a
execugao do contrato;

i) fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execugdao do
contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

1) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitagao;
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m) praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n°® 12.846, de 1°
de agosto de 2013.

9.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracdbes acima
descritas, na forma do art. 156 da Lei Federal n° 14.133/21, as seguintes
sangdes:

9.2.1. Adverténcia, quando der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
gue nao se justificar a imposicdao de penalidade mais grave;

9.2.2. Impedimento de licitar e contratar pelo prazo maximo de 03 (trés) anos,
quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”, "d”, “e”, “f" e “g”
da cldusula acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave.

9.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar pelo prazo minimo de
03 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “h”, “i”, “j”, “m” da clausula acima deste Contrato,
bem como nas alineas “b”, “c”, "d”, “e ”, “f” e “g”, que justifiguem a imposicao
de penalidade mais grave.

J/2EA\Y I "

9.2.4. Multa, pela inexecucao parcial ou total do objeto desta contratacao, ou
inadimplemento das obrigacdes assumidas no presente, além das medidas e
penalidades previstas em lei e neste contrato, conforme a seguir estipuladas,
de acordo com a natureza e a gravidade da falta:

a) compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucdo total do objeto;

b) compensatdria de 10% (dez por cento) proporcional a obrigagdo
inadimplida, no caso de inexecucao parcial do objeto;

¢) moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor total do contrato, até o limite de 10%
(dez por cento);

d) em caso de inexecugdo parcial, a multa moratéria sera aplicada
de forma proporcional a obrigacdo inadimplida (em termos de
valor/quantidade).

9.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado ao MUNICIPIO.
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9.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

9.4.1. A multa efetivamente aplicada, bem como eventuais indenizacbes
cabiveis, poderdo ser cobradas por meio de guia de recolhimento, ou
compensada com recursos provenientes de valores de pagamentos devidos a
CONTRATADA, ou com a utilizacdo da caucdo (se houver), ou por via judicial,
mediante inscricdo em divida ativa.

9.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pelo MUNICIPIO 3
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial mediante inscrigdo
em Divida Ativa, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade.

9.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei Federal n® 14.133/21 para as penalidades de adverténcia e multa e
0s previstos no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n® 14.133/21, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar.

9.6. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza o MUNICIPIO a promover a
extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispGe o inciso I do art. 137 da Lei Federal n® 14.133/21.

9.10. Na aplicagdao das sangoes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o MUNICIPIO;
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e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de
integridade, conforme normas e orientacdes dos Orgdos de
controle.

9.11. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei Federal n® 14.133/21,
ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n® 12.846/13, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei.

9.12. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre
gue utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sangoes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdao de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

10. DA EXTINGCAO CONTRATUAL

10.1. Este contrato sera extinto pelo MUNICIPIO, no todo ou em parte, de pleno
direito, em qualquer tempo, isento de qualquer 6nus ou responsabilidade,
independentemente de acdo, notificacdo ou interpelagcdo judicial, observadas as
disposicoes da Lei Federal n® 14.133/21, garantindo o contraditério e a ampla
defesa, notadamente, se a CONTRATADA:

a) falir, tiver sua empresa dissolvida ou deixar de existir;

b) transferir, no todo ou em parte, este contrato, sem prévia e
expressa autorlzagao do MUNICIPIO;

c) paralisar a execugdo durante um periodo de 5 (cinco) dias Uteis
e consecutivos, sem justa causa ou motivo de forga maior;

d) ndo der a execugdo andamento capaz de atender o prazo
estipulado, deste modo, nao sera tolerado atraso superior a 30
(trinta) dias injustificadamente;

e) inobservar a boa técnica na execugdo contratual;

f) descumprir projetos, memoriais e determinagdes do MUNICIPIO;
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g) for comprovadamente negligente, imprudente ou agir com
impericia quando do cumprimento das obrlgagoes contratuais.

10.1.1. O ndo pagamento dos saldrios e das verbas trabalhistas, e o nao
recolhimento das contribuicdes sociais, previdencidrias e para com o FGTS
poderd dar ensejo a extincdo do contrato por ato unilateral e escrito do
MUNICIPIO e a aplicacdo das penalidades cabiveis.

10.1.2. O MUNICIPIO poderd ainda:

a) nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pela
CONTRATADA, reter a garantia prestada a ser executada,
conforme legislagdo que rege a matéria;

b) nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de
prejuizos causados ao MUNICIPIO, nos termos do inciso IV, do
art. 139 da Lei Federal n® 14.133/21, reter os eventuais créditos
existentes em favor da CONTRATADA decorrentes deste contrato.

10.1.3. O contrato podera ser extinto caso se constate que a CONTRATADA
mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do MUNICIPIO ou com agente publico que
tenha desempenhado funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

11.DOS CASOS OMISSOS

11.1. Aplicam-se a execucdao deste contrato, bem como aos casos omissos, a Lei
Federal n° 8.078/90, a Lei Federal n® 13.709/18, a Lei Federal n°® 14.133/21, os
preceitos de direito publico e, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposigbes de direito privado.

12. DO FORO

12.1. Para quaisquer questdes judiciais oriundas da execugao do presente contrato,
fica eleito o foro desta Comarca de Cabrelva, Estado de S3o Paulo, com exclusdo
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. O MUNICIPIO divulgard o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei Federal n°
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14.133/21, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao
art. 8°, § 2°, da Lei Federal n°® 12.527/11.

13.2. Fica ciente a CONTRATADA que se parte ou total da verba de custeio
do presente contrato advir de convénio federal/estadual, podera acarretar
atrasos na execucao do presente contrato, ndo gerando direito a indenizagao
por perdas e danos.

13.3. As assinaturas realizadas no presente contrato convalidam o anexo do
Tribunal de Contas LC 01 - Termo de Ciéncia e de Notificacdo,
correspondente a presente contratagdo.

Cabrelva/SP, xx de xxxxx de 2025.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CABREl'JVA/SP
Prefeito do Municipio de Cabreluva/SP

Noemi Medeiros Bernardes

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX

Proprietario

1)

Nome: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Ca Fgo: XXXXXXXXXXXX
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CPF: XXXXXXXXXXXXXX

Testemunhas:

1) 2)
Nome: XXXXXXXXXXXXX Nome:
RG: XXXXXXXXXXXXXXX RG:
CPF: XXXXXXXXXXXXXXXXX CPF:

ANEXO LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGCAO (CONTRATOS)

(REDACAO DADA PELA RESOLUCAO N° 11/2021)

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE CABREUVA
CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): N©°

OBJETO: CONTRATA(,'I"\O DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM .
Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execugdo contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;
b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifesta-
cOes de interesse, Despachos e Decisdoes, mediante regular cadastramento no Sis-
tema de Processo Eletr6nico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n©
01/2011 do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario

CabreavalSP
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Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Es-
tado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709,
de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cdédigo de Processo Civil;

d) as informac8es pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados es-
tao cadastradas no moédulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”,
nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declara-
cao(0es) de Atualizacao Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atua-
lizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e conse-
guente publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Cabreliva/SP, 21 de maio de 2024.
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:
Nome:
Cargo: PREFEITO

CPF:

Nome:
Cargo:

CPF:

CabreavalSP
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Assinatura:

Ve

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:

Cargo: PREFEITO

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:
Cargo: PREFEITO

CPF:

CabreavalSP
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Assinatura:

GESTOR DO CONTRATO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

re

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que
tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes;
de responsaveis por agcdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatorios;
de responsaveis por prestagdes de contas; de responsaveis com atribuicdes previstas em atos legais ou administrativos
e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestagdes de contas, caso
0 signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e
Notificag&o, ser4 ele objeto de notificacdo especifica. (inciso acrescido pela Resolu¢édo n° 11/2021).

4l
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