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Conectividade LAN-to-LAN O enlace LAN-to-LAN entre o Pago Municipal e o Pronto Atendimento
sera entregue com um switch em cada extremidade, proporcionando a comunicagao transparente
entre as redes e a comutacao automatica entre as duas rotas em caso de rompimento. Entendemos
que, por se tratar de uma extenséo da rede LAN da Prefeitura, esses equipamentos seréao
conectados diretamente a infraestrutura local da Prefeitura de Tremembé. Esta correto esse
entendimento? Comutagao do gateway em contingéncia Em um cenario de indisponibilidade do ponto
concentrador localizado no Pag¢o Municipal, caso a rede do Pronto Atendimento necessite utilizar
outro ponto como saida principal, entendemos que qualquer alteragéo relacionada ao gateway
principal, firewall ou roteamento da rede sera realizada pelos equipamentos e pela equipe da
Prefeitura, ndo sendo responsabilidade da operadora. Esta correto? Escopo da contratagéo
Entendemos que o objeto da contratagado contempla o fornecimento dos servigos de acesso a Internet
e da conectividade LAN-to-LAN entre as unidades. Dessa forma, a responsabilidade da operadora
compreende a entrega da conectividade, dos enlaces, da redundancia contratada e dos blocos de IP
publico. Por outro lado, o gerenciamento das redes LAN, configuragdes de NAT, politicas de firewall,
roteamento interno, comunicagéo entre segmentos e agdes de contingéncia decorrentes de falhas
elétricas ou problemas na infraestrutura interna das unidades séo de responsabilidade da contratante.
Esse entendimento esta correto?
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Termo de Esclarecimento n° 1 - Em atenc&o ao que nos fora suscitado, ouvida a Area Técnica,
ESCLARECEMOS o que segue: Em atencao ao pedido de apoio para resposta ao pedido de
esclarecimento formulado pela empresa interessada, cabe ressaltar que nossa manifestagédo se da
exclusivamente no ambito técnico de nossa area de competéncia, ndo adentrando na analise juridica
e de conveniéncia e oportunidade dos atos praticados pela Administragao Municipal. 1 — Quanto a
Conectividade LAN-to-LAN e Interface com a Rede Local Entendimento da Interessada:
Conectividade LAN-to-LAN O enlace LAN-to-LAN entre o Pago Municipal e o Pronto Atendimento
sera entregue com um switch em cada extremidade, proporcionando a comunicagéao transparente
entre as redes e a comutacgdo automatica entre as duas rotas em caso de rompimento. Entendemos
que, por se tratar de uma extensao da rede LAN da Prefeitura, esses equipamentos serao
conectados diretamente a infraestrutura local da Prefeitura de Tremembé. Esta correto esse
entendimento? Resposta: Com relagdo a duvida do item 4.1.5. A entrega dos ativos da
CONTRATADA nas pontas deve obrigatoriamente respeitar a arquitetura do item 4.1.4, que exige que
o dispositivo fornecido opere como o gateway padréo (default gateway) do enderecgo. A definigdo
técnica se a dupla abordagem, o failover/failback do LAN-to-LAN e o gateway funcionardo no mesmo
equipamento fisico ou em dispositivos distintos fica a critério da CONTRATADA. O circuito deve ser
obrigatoriamente entregue em fibra 6ptica ponta a ponta e interligado diretamente ao gateway padrao
exigido para o local. 2 — Quanto 8 Comutacéo do Gateway em Contingéncia Entendimento da
Interessada: Comutacao do gateway em contingéncia Em um cenario de indisponibilidade do ponto
concentrador localizado no Pag¢o Municipal, caso a rede do Pronto Atendimento necessite utilizar
outro ponto como saida principal, entendemos que qualquer alteragao relacionada ao gateway
principal, firewall ou roteamento da rede sera realizada pelos equipamentos e pela equipe da
Prefeitura, ndo sendo responsabilidade da operadora. Esta correto? Resposta: Sim, o gerenciamento
das politicas de seguranca e regras de firewall da rede local (LAN) é de responsabilidade da
Prefeitura. Ressaltamos que a CONTRATADA deve cumprir o disposto no item 4.1.4, que exige que o
seu equipamento instalado no Pronto Atendimento opere obrigatoriamente como o gateway padrao
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sistemas do Municipio, sem necessidade de intervencdo manual da equipe da Prefeitura. 3 — Quanto
ao Escopo Geral da Contratagao e Atribuicbes Entendimento da Interessada: Escopo da contratagao
Entendemos que o objeto da contratagado contempla o fornecimento dos servigos de acesso a Internet
e da conectividade LAN-to-LAN entre as unidades. Dessa forma, a responsabilidade da operadora
compreende a entrega da conectividade, dos enlaces, da redundancia contratada e dos blocos de IP
publico. Por outro lado, o gerenciamento das redes LAN, configuragdes de NAT, politicas de firewall,
roteamento interno, comunicagéo entre segmentos e agdes de contingéncia decorrentes de falhas
elétricas ou problemas na infraestrutura interna das unidades séo de responsabilidade da contratante.
Esse entendimento esta correto? Resposta: O escopo da CONTRATADA é o fornecimento e a
estabilidade dos links de Internet, circuitos LAN-to-LAN, blocos de IP fixos solicitados e os Gateways
solicitados no item 4.1.4. O gerenciamento da LAN interna, regras de NAT e politicas de firewall
cabem a Prefeitura. Nessa questao especifica a operadora responde pela geréncia e comutagao
automatica (failover/failback) dos enlaces de abordagem e do gateway padréo fornecido em seus
préprios ativos de borda, conforme exigido nos itens 4.1.4 e 4.1.5. Tremembé, 13 de julho de 2026.
Marco Aurelio Duarte dos Santos - Pregoeiro
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