PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
s SECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANGCAS
A, /& DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RECURSOS

PREGAO ELETRONICO N° 065/SGAF/2025

A Prefeitura de S&o José dos Campos vem tornar publico para conhecimento dos
interessados que realizara licitagio na modalidade PREGAO ELETRONICO N°
065/SGAF/2025, para CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS PARA IMPLANTACAO DE CADASTRO TECNICO

MULTIFINALITARIO, nos termos das Leis Federais n® 14.133, de 1° de abril de 2021
e 13.709/2018, da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022, da Lei
Complementar n® 123/2006, atualizada por ultimo pela Lei Complementar n° 214/2025,
Lei Complementar n°® 182/2021, Lei Complementar n® 188/2021, dos Decretos Municipais
n® 19.721/2024, n® 19.491/2023, n° 19.485/2023, n° 19.484/2023, n° 19.483/2023, n°
19.425/2023, n° 19.424/2023, n° 19.268/2023, n°® 19.267/2023, no que aplicavel, e demais
normas pertinentes (https://www.sjc.Sp.gov.br/servicos/gestao-administrativa-e-
financas/compras-e-licitacoes/legislacaol/).

O Pregdo ocorrera em sessdo publica exclusivamente em ambiente eletrénico, na
Internet, através da plataforma PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL, no
endereco eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-br mediante recursos de criptografia e
de autenticacdo que assegurem condi¢cdes adequadas de seguranca em todas as etapas
do certame.

@ Compras.gov.br

Cddigo UASG: 987099
Numero da licitagcdo: 90065

Data e horario de abertura da sesséo publica:
06/08/2025 as 09h00min

Todas as referéncias de tempo do edital e durante a sessdo publica observaréo,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia-DF.

1-0OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS PARA IMPLANTACAO DE CADASTRO TECNICO
MULTIFINALITARIO, nas condi¢cbes estabelecidas no ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA (TR).

1.2. Caso no momento da elaboragcédo das propostas seja verificada divergéncia entre as
especificacoes deste objeto descritas no sistema eletronico do PORTAL DE COMPRAS e
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as especificacbes constantes deste Edital, ou ainda, divergéncia entre disposi¢des deste
Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem 0 processo, prevalecem validas
as do Edital.
1.3. Para a prestacédo do servi¢o sera observado:

1.3.1. No certame:

I. O modo de disputa aberto;

Il. O critério de julgamento das propostas pelo menor preco global.

1.3.2. Na execucéo:

I. Os servicos realizados na forma de execucéo indireta.
1.4. Estéo vinculados a futura contratacdo objeto deste Edital, independentemente de
transcricdo, o Termo de Referéncia, o Edital da Licitacdo, a proposta declarada
vencedora e eventuais anexos dos documentos supracitados.

2 — CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1. Poderéo participar desta licitacdo pessoas juridicas cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto licitado, observadas as condicfes deste Edital.

2.2. Os interessados deverdo, além de atender as demais exigéncias constantes neste
edital e seus anexos, estar devidamente cadastrados no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br), obtida apdés os procedimentos descritos no item 3
deste edital.

2.3. Nao poderao participar os interessados que se encontrem com faléncia decretada,
concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo, empresas estrangeiras que ndo funcionem
no Pais, nem aquelas que estejam sob os efeitos da Declaracdo de Inidoneidade ou de
Suspenséao do direito de licitar e contratar com a esfera de governo municipal.

2.4. Os interessados deverdo participar do certame através da mesma pessoa juridica
gue vira a executar o contrato, ou seja, caso participe como matriz devera apresentar
toda a documentacdo em nome da matriz, caso participe como filial devera fazé-lo em
nome da filial. Fica vedada a execucdo do contrato por pessoa juridica diversa daquelas
originalmente participantes do certame.

2.5. Nao poderéo disputar esta licitagdo ou participar da execuc¢do do contrato:
2.5.1. Aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.5.2. O licitante que se enquadrar em quaisquer das previsdes contidas no artigo
14, incisos | ao VI, da Lei n°® 14.133, de 2021;
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2.5.3. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucao
do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, extensivo a terceiro que
auxilie a conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou ap0s o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacéo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.6. A COOPERATIVA, quando nao vedada por justificativa técnica e econdmica, para
fins de participacdo devera cumprir, no que couber, as previsdes do art. 16, da Lei n°
14.133/2021 e do Edital.

2.7. Ndo sera concedido nesta Licitacdo tratamento favorecido para microempresas,
empresas de pequeno porte e figuras equiparadas, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, em razé&o da incidéncia, no caso, do art. 4°, 8 1° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.8. Conforme delineado no Termo de Referéncia, sera permitida a participacdo de
empresas em regime de consorcio, atendidas as condi¢des do art. 15 da Lei Federal n®
14.133, de 2021 e aquelas estabelecidas neste edital.

2.8.1. A empresa consorciada fica impedida de participar isoladamente desta
licitacdo, assim como de integrar mais de um consorcio.

2.8.2. Os integrantes do consorcio respondem de forma solidaria pelos atos
praticados em consorcio, tanto na fase de licitagdo, quanto na de execucédo do contrato.

2.8.3. Caso seja exigida garantia da execuc¢ao, podera ser apresentada, em nome
do consércio, por qualquer um dos consorciados.

2.8.4. Caso ocorra a substituichio de consorciado, a mesma devera ser
expressamente autorizada pelo 6rgdo ou entidade contratante e condicionada a
comprovacdo de que a nova empresa do consoércio possui, N0 minimo, 0S Mesmos
quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de
qualificacdo econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de
habilitacdo do consoércio no processo licitatorio que originou o contrato.

2.8.5. Nao seré limitado o numero maximo de empresas consorciadas, conforme
constante do Termo de Referéncia.

3 — CADASTRO PREVIO DOS LICITANTES

3.1. A participagdo no presente Pregéo Eletronico dar-se-a mediante realizacdo sesséo
publica, por meio da INTERNET, mediante condicbes de seguranca - criptografia e
autenticacao - em todas as suas fases através do Sistema PORTAL DE COMPRAS DO
GOVERNO FEDERAL, disponivel no endereco eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-
br.

3.2. Para obter acesso aos servicos do PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO
FEDERAL e aos Editais da Prefeitura de Sdo José dos Campos o Interessado devera
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estar cadastrado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (https://www.gov.br/compras/pt-br).

3.2.1. Os interessados deverao acessar o PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO
FEDERAL, se cadastrar previamente como FORNECEDOR no “Cadastre-se aqui”.

3.2.2. No caso de consorcio, o cadastro na plataforma deverd ser efetuado pela
empresa lider.

3.2.3. Havendo necessidade de contato com o PORTAL DE COMPRAS DO
GOVERNO FEDERAL para suporte ao uso da plataforma, realizar contato via telefone:
0800.978.9001 ou pelo Portal de Atendimento: https://www.gov.br/compras/pt-
br/canais_atendimento/central-de-atendimento; suporte realizado de segunda a sexta-
feira, das 07h as 20h.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagcdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3.1. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao
sistema eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao
de capacidade de operacionalizagéo para realizacdo das transacgdes inerentes ao Pregao
Eletrénico.

3.4. Cabera ao licitante acompanhar as operacbes no sistema eletrbnico durante a
sessdo publica do Pregao Eletrbnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
da desconexao do seu representante.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificagdo no momento da habilitag&o.

3.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta
sujeitara o licitante as sancdes previstas em lei.

3.7. O interessado, no ato de cadastramento, deverd indicar sua condigcdo de
enquadramento empresarial, selecionando uma dentre aquelas categorias relacionadas.

3.8. Ao enviar PROPOSTA INICIAL o licitante estara declarando que conhece e concorda
com todas as regras do Edital, bem como todos os requisitos de habilitacdo e que até a
data de apresentacdo da proposta inicial inexistem fatos impeditivos para a habilitacdo no
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presente processo licitatorio, declara também, que ndo emprega menor de idade, salvo
na condicao de aprendiz (Art. 7°, inciso XXXIII, da CF).

3.8.1. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacéo e
proposta sujeitara o licitante as san¢des previstas em lei.

3.9. Para maiores informacdes sobre a utilizacdo do sistema eletronico utilizado PORTAL
DE COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL, os interessados podem obter o “Passo a
Passo” no site https://www.gov.br/compras/pt-br/fornecedor/quia-para-fornecedores.pdf.

4 — RECURSOS FINANCEIROS

4.1. A respectiva contratacdo serd atendida pela dotacdo orcamentaria n°
20.10.3.3.90.39.04.122.0001.2.051.01.1100000, constante do exercicio de 2025 e
exercicios subsequentes (recurso proprio).

5 — INSTRUCOES PARA SOLICITACAO DE INFORMACOES E IMPUGNACAO DO
EDITAL

5.1. O edital da presente licitagdo podera ser obtido pelo interessado pela Internet,
diretamente nos seguintes enderecos eletronicos: https://www.gov.br/compras/pt-br e
https://www.sjc.sp.gov.br.

5.2. Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos e/ou impugnar o ato convocatério do pregdo na
forma eletronica.

5.2.1. A Secretaria de Gestdo Administrativa e Financas de Séo José dos Campos
respondera aos pedidos de esclarecimentos e decidira sobre a impugnacdo no prazo de
até 03 (trés) dias uteis limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data de abertura do certame e
podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos
ANEXOS.

5.3. A solicitacdo de esclarecimentos e a apresentacdo de impugnacfes contra o
presente edital deverao ser enviadas através do e-mail drmcd@sjc.sp.qgov.br.

5.3.1. As respostas serdo divulgadas nos sites https://www.gov.br/compras/pt-br e
WwWWw.sjc.sp.gov.br, cabendo aos licitantes a obrigacdo de verificar o mesmo antes de
apresentarem suas propostas.

5.3.2. As impugnacdes e pedidos de esclarecimento ndo suspendem 0sS prazos
previstos no certame.

5.4. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, serd definida nova data para a
realizagdo do certame, com comunicacdo aos licitantes através de publicagdo nos
mesmos termos verificados no edital, exceto se tal acolhimento nédo ensejar alteracéo ou
prejuizo a formacgéo das propostas.
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5.5. Em caso de néo solicitacdo pelas proponentes de esclarecimentos e informacgdes ou
de impugnacao ao edital, pressupbe-se que os elementos fornecidos séo suficientemente
claros e precisos.

5.6. Contato: Departamento de Planejamento e Gestdao de Recursos da Prefeitura de
Séao José dos Campos, situado a rua José de Alencar n® 123 - 1° andar - Sala 03 - Paco
Municipal, no horario compreendido entre 8h15 e 17h. Telefones: (12) 3947-8250 / 3947-
8561.

6 — ENVIO DE PROPOSTA DE PRECOS ELETRONICA

6.1. No presente Pregdo Eletrénico, a fase de habilitacdo sucedera as fases de
apresentacao de propostas e lances, e de julgamento.

6.2. Os licitantes deverdo encaminhar exclusivamente por meio do sistema a PROPOSTA
INICIAL até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando se
encerrard automaticamente a fase de recebimento de propostas.

6.2.1. Na proposta ofertada devera estar expresso o valor global do item, em real
(R$), com no méaximo 2 (duas) casas decimais.

6.3. O envio da proposta ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.4. O licitante deverd declarar em campo proprio do sistema, ao cadastrar a sua
proposta, que:

6.4.1. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, inciso XXXIlIl, da Constituicdo Federal;

6.4.2. Nado possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso I
do art. 5° da Constituicdo Federal;

6.4.3. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, previstas em lei e em outras
normas especificas.

6.5. No ato do cadastramento da proposta eletrénica no sistema, o interessado devera
declarar em campo proprio o tipo de enquadramento de porte de sua empresa (Micro
Empresa - ME, Empresa de Pequeno Porte - EPP, Cooperativa - COOP, ou Outras
Empresas - OE).

6.6. A falsidade das declaracdes de que trata o item 6.4 sujeitard o licitante as sanc¢des
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

6.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento,
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.



6.8. Cabera ao licitante interessado em patrticipar da licitacdo acompanhar as operacoes
no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.

6.9. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio
de acesso.

6.10. A proposta adequada enviada ap0s o término da etapa competitiva conforme item
9.2 do Edital prevalecera sobre a proposta inicial descrita no item 6.2.

6.11. O encaminhamento da proposta pressupde que 0 preco proposto considerou todos
0s custos diretos e indiretos porventura decorrentes ou de qualquer outra forma
relacionadas com a perfeita e integral execucdo do servico, tails como,
exemplificativamente: impostos, taxas, fretes, materiais, equipamentos, ferramentas, mao
de obra, consultorias, ensaios em laboratorios, bem como o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste edital e seus anexos.

6.11.1. O licitante seré responséavel por todas as transacfes que forem efetuadas
em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive
0s atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.11.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro, omissao ou qualguer outro pretexto.

6.11.3. A apresentacéo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicfes nelas contidas, em conformidade com o que disp6e o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicao.

6.12. No preenchimento da proposta inicial, que devera ser encaminhada conforme o
item 6.2, o licitante ndo podera se identificar, sob pena de ter sua proposta
DESCLASSIFICADA.

6.13. No preco proposto deverdo estar contemplados todos os custos diretos e indiretos
porventura decorrentes ou de qualquer outra forma relacionados com o objeto da
presente licitacdo tais como: impostos, taxas, fretes, materiais, equipamentos,
ferramentas, méo de obra, encargos, entre outros.

6.14. ApOs a abertura do pregdo nao sera admitido o cancelamento de eventual proposta
enviada.

GARANTIA DA PROPOSTA



6.15. Para a presente proposta ndo sera exigida garantia.

7 — DA ABERTURA DA SESSAO, FORMULACAO DE LANCES E CLASSIFICACAO
DAS PROPOSTAS

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.1.1. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

7.1.2. Para ter acesso a etapa competitiva, os licitantes deverdo estar conectados
ao sistema para participar da sessao de lances.

7.1.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas pelo
pregoeiro, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

7.1.4. Como medida excepcional, podera haver a exclusdo da proposta que possa
comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatério, mediante
comunicacao eletrdnica automatica via sistema.

7.1.4.1. Eventual exclusdo de proposta do licitante implica a retirada do
licitante do certame, sem prejuizo do direito de defesa.

7.1.4.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2. Sera adotado para o envio de lances neste pregao eletrbnico o MODO DE DISPUTA
“ABERTO”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacfes automaticas, consoante ao que dispde a Lei n.° 14.133, de 2021.

7.3. Nao serado aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado primeiro.

7.3.1. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a
melhor oferta devera ser de R$ 100,00 (cem reais).

7.4. Na classificacdo das propostas sera levado em conta o menor preco global
proposto, devendo ser respeitado(s) o(s) preco(s) maximo(s) unitario(s) constante(s) no
item 1.2.1 do Termo de Referéncia - Anexo I.

7.4.1. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta
pelo licitante, o que ocorrera somente ap0s os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.



7.4.2. Empatadas as propostas iniciais sem o envio de lances ap0s o comeco da
fase competitiva, serdo utilizados os critérios de desempate previstos no art. 60, da Lei n°
14.133, de 2021.

7.4.2.1. Infrutiferos os critérios de desempate de que trata o art. 60, da Lei n°
14.133, de 2021, proceder-se-a ao sorteio.

7.5. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando
do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

7.5.1. A aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em
relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

7.5.2. Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

7.6. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

7.6.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e

7.6.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

7.7. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 7.5 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao
ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

7.8. A etapa de lances da sessédo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da sesséo publica.

7.8.1. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior,
sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.8.2. Nao havendo novos lances na forma estabelecida no item 7.8 e subitem
7.8.1, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

7.9. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
poderd o pregoeiro, em até 10 (dez) minutos, assessorado pela equipe de apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sesséo publica de lances, em prol da consecucéo
do melhor preco.



7.10. Durante a sessao publica, os licitantes poderdo acompanhar, em tempo real, todas
as mensagens trocadas no “chat” do sistema, conhecer valor e horario do menor lance
registrado, ndo sendo identificado, entretanto, o detentor de cada lance.

7.11. E vedado aos licitantes estabelecer comunicagées entre si através de “chat’ do
sistema, em qualquer fase da licitacdo, podendo o Pregoeiro, justificadamente, proceder
a desclassificacdo das propostas dos licitantes que assim procederem.

7.12. No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se 0 sistema
eletrébnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos.

7.12.1. O Pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuacdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.12.2. Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente depois de decorridas 24
(vinte e quatro) horas da comunicacéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgagéo.

7.13. Quando houver um Udnico licitante ou uma Unica proposta valida, caberd ao
Pregoeiro verificar a aceitabilidade do preco ofertado.

7.13.1. Caso nao se realize lance, sera verificada a conformidade entre a proposta
de menor prego e o valor estimado para a contratagao.

7.14. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apos o
encerramento da etapa de lances.

7.15. Encerrada a etapa de envio de lances da sess&o publica, o pregoeiro DEVERA
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des
diferentes das previstas neste Edital.

7.15.1. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.15.2. Havendo contraproposta aceita, o pregoeiro detalhara seu valor no sistema.

7.16. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢bes de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, na legislag&o correlata e no
item 2.5 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratagcdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.16.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidébneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Uni&o https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

7.16.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep; e
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7.16.3. Relacdo de Apenados mantida pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o
Paulo https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacao-apenados.

7.17. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.18. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participagao.

7.19. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento
da proposta.

8 — DO ENCAMINHAMENTO E JULGAMENTO DA PROPOSTA PRIMEIRA
CLASSIFICADA

8.1. Encerrada a fase de recebimento de lances, avaliada a aceitabilidade do preco do
primeiro classificado, decidido motivadamente a respeito, passa-se para a verificacdo da
perfeita consonancia da proposta classificada em primeiro lugar apresentada, com as
especificacdes e condi¢des do edital.

8.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de até 02 (duas)
horas, envie a PROPOSTA ADEQUADA ao ultimo lance ofertado apds a negociacao
realizada, conforme Modelo de Proposta (Anexo VI), através do sistema
https://www.gov.br/compras/pt-br, no campo referente a inclusdao de anexos da
proposta, ou, em caso de indisponibilidade do sistema, através do e-malil
drmcd@sjc.sp.gov.br, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

8.2.1. A PROPOSTA ADEQUADA devera ser formulada em uma via, datada e
assinada pelo seu representante legal, sem emendas e borrbes, contendo:

a) Razao social, CNPJ e endereco da proponente, bem como o namero da
presente licitacdo e horario;

b) Preco unitério e total, expressos em reais (R$), com 02 (duas) casas
decimais, e demais especificacoes;

c) Validade da proposta, com prazo minimo de 60 (sessenta) dias
corridos, a contar da data da entrega da proposta;

d) Prazo para a prestacao do servico e condigdes de pagamento.
8.2.2. O prazo previsto no item 8.2 podera ser prorrogado por igual periodo nas

situacdes elencadas no § 3° do art. 29, da IN n° 073/2022, contado da solicitagdo do
Pregoeiro.
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8.3. A PROPOSTA ADEQUADA devera vir acompanhada, se for o caso, de documentos
complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

8.4. O prego proposto devera contemplar todos os custos diretos e indiretos porventura
decorrentes ou de qualquer outra forma relacionadas com a perfeita e integral execucao
da obra, objeto da presente licitacdo tais como, exemplificativamente: impostos, taxas,
fretes, materiais, equipamentos, ferramentas, mao de obra, consultorias, ensaios em
laboratorios.

8.5. Por ocasidao do julgamento das propostas, o Pregoeiro podera solicitar para a
comprovacao da exequibilidade dos precos: a composi¢cdo de precos unitarios através
do relatério analitico de insumos de todos os itens ofertados, incluindo a composicéo de
custo horario dos equipamentos pertinentes ou detalhamento dos célculos da
produtividade da equipe ou equipamento utilizado de modo a justificar os indices da
produtividade utilizada; composicdo da taxa de encargos sociais para horistas e
mensalistas.

8.6. A aceitabilidade dos precos unitarios ou globais propostos seguira o critério de
compatibilidade com os precos dos insumos e salarios de mercado, apurados pela
Administracdo, acrescidos dos respectivos encargos, beneficios e despesas indiretas
(BDI).

8.7. No julgamento das propostas, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacdo, o
Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas.

8.7.1. O Pregoeiro podera promover quaisquer diligéncias julgadas necessarias a
andlise das propostas, devendo o licitante atender as solicitagbes no prazo por ele
estipulado, prazo esse que poderd ser prorrogado por igual periodo nas situacfes
elencadas no § 3° do art. 29, da IN n® 073/2022, contado da solicitacdo do Pregoeiro ou
da comissédo de contratacdo quando o substituir.

8.7.1.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para
a realizacao de diligéncias, com vistas ao saneamento, a sessao publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas
de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.8. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares apos o
julgamento da proposta, os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via
sistema, no prazo de até 2 (duas) horas, prazo esse que podera ser prorrogado por igual
periodo nas situagbes elencadas no 8§ 3° do art. 29, da IN n° 073/2022, contado da
solicitacdo do Pregoeiro ou da comisséo de contratacdo quando o substituir.

8.9. O Pregoeiro podera utilizar-se de auxilio da area técnica requisitante para, baseado
em parecer técnico motivado e conclusivo, julgar a proposta no que diz respeito as
especificacdes técnicas e aos parametros minimos de desempenho e de qualidade e as
demais condi¢des definidas no edital.
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8.10. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo de ata divulgada no
respectivo sistema, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas nas
legislacdes pertinentes.

8.11. Seréa desclassificada a proposta inicial ou a proposta adequada, conforme o caso,
que:

8.11.1. Contiver vicios insanaveis;

8.11.2. Nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia
e ANEXOS;

8.11.3. Apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

8.11.4. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

8.11.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
OuU seus anexos, desde que insanavel.

8.12. No caso de servicos em geral € indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.

8.12.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 serd considerada
apos diligéncia do Pregoeiro, que comprove:

8.12.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

8.12.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

8.13. Seré exigida a apresentacdo de Prova de Conceito (POC), conforme disciplinado
no Termo de Referéncia.

8.13.1. Na condicdo _de arrematante, o licitante deverd prestar a Prova de
Conceito (POC), de acordo com o item 3.2.15 do TERMO DE REFERENCIA deste
edital.

8.13.2. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horéario de
realizacdo do procedimento para a avaliagdo da Prova de Conceito (POC), cuja
presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

8.14. Apo6s a verificagdo da conformidade da proposta com os termos do edital, o
Pregoeiro iniciara a fase de julgamento da habilitacéo.

8.15. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a

proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de
envio de lances.
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9 — HABILITACAO

9.1. Os documentos previstos neste Edital, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de
habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

9.1.2. No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacéo;

9.1.3. O Pregoeiro, na fase de habilitacdo, poderd promover quaisquer diligéncias
julgadas necessarias a analise das propostas e da documentacéo, devendo os licitantes
atender as solicitacbes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da
convocacao.

9.1.3.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para
a realizacao de diligéncias, com vistas ao saneamento, a sessao publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas
de antecedéncia, e a ocorréncia registrada em ata.

9.2. Conforme disposto no item 3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao.

9.2.1. Habilitacdo juridica:

9.2.1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.2.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.2.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

9.2.1.4. Sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020;

9.2.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio
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de seus administradores;

9.2.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou
empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde
tem sede a matriz;

9.2.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971, se couber;

9.2.1.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de
todas as alteragGes ou da consolidagéo respectiva.

9.2.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista:

9.2.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou
no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.2.2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou
municipal, se houver, relativo a sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

9.2.2.3. Prova de Regularidade relativa ao FGTS, por meio de Certificado de
Regularidade Fiscal (CRF), expedida pela Caixa Econémica Federal www.caixa.gov.br ou
do documento denominado "Situacdo de Regularidade do Empregador”, com prazo de
validade em vigor na data marcada para abertura dos envelopes e processamento do
Pregao;

9.2.2.4. Prova de Regularidade relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, seguridade social, por meio de Certiddo Negativa de Débitos
(CND) relativos aos Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido; expedida nos
sites www.receita.fazenda.gov.br ou www.pgfn.fazenda.gov.br.  Conforme Portaria
Conjunta PGFN/RFB n° 1.751, de 2 de outubro de 2014;

9.2.2.5. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de
Certiddo Negativa de Deébito em relacdo ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza-ISS, expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede do licitante;

9.2.2.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, por meio de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas-CNDT, expedida pelo
Tribunal Superior do Trabalho www.tst.jus.br/certidao, conforme Lei n.° 12.440/2011 e
Resolucdo Administrativa TST n° 1470/2011.

9.2.3. Qualificacao Econdmico-Financeira:

9.2.3.1. Pessoa juridica, apresentar certiddo negativa de feitos sobre
faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
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9.2.3.2. Balanco patrimonial, Demonstragdo do Resultado do Exercicio e
demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balang¢os provisorios;

9.2.3.2.1. Os documentos constantes do item 9.2.3.2 limitar-se-ao ao
ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos;

9.2.3.2.2. A empresa criada no exercicio financeiro da licitagdo devera
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e podera substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura devidamente registrado no 6rgdo pertinente a
constituicdo da empresa, ou Livro Diario contendo o Balanco de Abertura, incluindo os
Termos de Abertura e Encerramento devidamente registrados;

9.2.3.2.3. Sera admitida a apresentacdo do Balanco Patrimonial,
Demonstracdo do Resultado do Exercicio e demais demonstracdes contdbeis conforme
0S seguintes critérios:

| - Apresentacdo das péaginas do Livro Diario que incluam o Termo de
Abertura, o Balanco Patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio e o Termo
de Encerramento, devidamente registrado no 6rgao pertinente a constituicdo da empresa;

Il - Empresas que utilizam a Escrituracdo Contabil Digital (ECD)
devem apresentar o arquivo da ECD contendo o Balango Patrimonial e DRE em formato
PDF, gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), juntamente com o
Termo de Autenticacdo correspondente, podendo este ser substituido pelo recibo de
entrega da ECD.

9.2.3.2.4. O marco temporal para apresentacdo das demonstracdes
do dltimo exercicio social exigivel sera o ultimo dia util do més de junho do ano seguinte
ao ano-calendario a que se refere a escrituracdo, nos termos do art. 5° da IN RFB
2142/2023;

9.2.3.3. A comprovacgao da situagéo financeira da empresa sera constatada
mediante obtencéo de indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia
Geral (SG) iguais ou superiores a 1 (um), resultantes da aplicacdo das respectivas
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a
Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante
Ativo Total

SG = Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante
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9.2.3.3.1. Os indicadores previstos serdao calculados conforme o(s)
exercicio(s) financeiro(s) exigivel(is);

9.2.3.4. As empresas que apresentarem resultado inferior a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverdo comprovar, considerados os riscos para a Administracdo, patriménio liquido
minimo de 10% do valor estimado ao periodo de 12 (doze) meses da contratacao.

9.2.3.5. No caso de consoércio de empresas, para efeito de habilitacdo
econdmico-financeira sera observado, para os itens 9.2.3.3 e 9.2.3.4, o somatorio dos
valores de cada consorciado;

9.2.35.1. Se o0 consorcio ndo for formado integralmente por
microempresas ou empresas de pequeno porte, haverd um acréscimo de 30% (trinta por
cento) sobre o patriménio liquido.

9.2.4. Qualificacao Técnica:

9.2.4.1. Atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que comprove(m) a aptiddo do licitante para desempenho
de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacéo.

9.2.5. Declaracgao, expressa e sob as penas da lei (ANEXO II), de que:

a) A empresa nao esta impedida de contratar com a esfera de governo municipal;

b) N&o foi declarada iniddnea pelo Poder Publico, de nenhuma esfera;

¢) Nao existe fato impeditivo a habilitacdo da empresa;

d) A empresa ndo possui em seu quadro de pessoal menor de 18 anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de
trabalho, salvo na condicé&o de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do art. 7°, inciso
XXXIII, da Constituicdo Federal;

e) Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV e do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicao Federal;

f) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social, e para aprendiz, previstas em lei e em outras normas

especificas;

g) A empresa estd em dia com todas as determinacdes trabalhistas e demais
legislacbes aplicaveis;

h) Esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no edital e seus anexos, bem

como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
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trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

i) A empresa esta ciente de que ndo podera, na constancia da relacdo contratual
que venha a firmar com a Prefeitura, vir a contratar empregado que seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta ou colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de quaisquer pessoas ocupantes dos cargos de Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios
Municipais e de Vereadores;

j) A empresa esta ciente que deve seguir os padrdes de seguranca adequados ao
uso de dados pessoais de que trata a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD).

9.2.6. No caso da participacdo de empresas em consorcio, a empresa Lider, com
anuéncia dos consorciados, devera apresentar:

9.2.6.1. Comprovacao de Compromisso publico ou particular de constituicdo
de consércio, subscrito pelos consorciados, contendo:

a) Indicacdo da empresa lider do consorcio;

b) Declaragao, firmada por todos os consorciados, de que estao cientes do
impedimento de participacdo de empresas consorciadas na mesma licitacdo, por
intermédio de mais de um consércio ou isoladamente;

c) Compromisso de que, no caso de o proponente ser o vencedor, se obriga
a promover, antes da celebracdo do contrato, a constituicdo e registro de empresa de
propésito especifico que se sub-rogara, automaticamente em todos os direitos e
obrigacdes do consorcio;

d) Declaracdo de que as empresas consorciadas serdo responsaveis
solidariamente pelos atos praticados pelo consércio, tanto na fase de licitacdo como na
de execucdo do contrato;

e) Indicacdo do percentual de participacdo de cada uma das empresas no
consorcio;

f) Compromissos e obrigacbes das consorciadas, dentre os quais 0
compromisso de que cada consorciada respondera, individual e solidariamente, pelas
exigéncias de ordens fiscais, administrativas e contratuais pertinentes ao objeto da
licitacao;

g) Declaragéo expressa de responsabilidade solidaria, ativa e passiva, das
consorciadas pelos atos praticados pelo consorcio, em relacdo a licitagcdo e,
posteriormente, ao eventual Contrato, até o final de sua execucéo;

h) Compromisso de que o consoOrcio ndo tera a sua cCOmpoSiGdo ou
constituicdo alterada ou, sob qualquer forma, modificada, sem prévia e expressa
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anuéncia do o6rgdo ou entidade contratante, até a conclusdo dos trabalhos ou
fornecimento que vierem a ser contratados;

i) Compromisso de que o prazo de duracdo do consorcio devera ser igual ou
maior do que o prazo de vigéncia da contratacdo decorrentes desta licitacao;

j) Compromisso expresso de que o consorcio ndo se constitui, nem se
constituirdA em pessoa juridica distinta da de seus membros, bem como nao tera
denominagédo propria ou diferente das suas consorciadas;

h) Compromissos e a divisdo do escopo no fornecimento para cada uma
das consorciadas, individualmente, em relacdo ao objeto da licitagdo, bem como o
percentual de participacdo de cada uma em relacédo ao fornecimento previsto.

9.2.7. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

9.2.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento
de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nado-digitais quando

houver duavida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.

9.2.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros
tdo logo identifiqgue incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

9.2.8.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacéo.

9.2.8.2. A verificagéo pelo Pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgédos
e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

9.2.8.3. Os documentos exigidos para habilitacdo que n&o estejam
contemplados no SICAF serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no
prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
Pregoeiro.

9.2.9. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relacdo ao licitante vencedor.

9.2.10. Apos a entrega dos documentos de habilitacdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

l. Complementacdo de informagcbes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessdaria para apurar fatos existentes a
época da abertura do certame; e

I. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap0s a data
de recebimento das propostas.

19



9.2.11. Nome, nacionalidade, estado civil, CPF, RG, endereco residencial completo
e cargo que ocupa na empresa, da pessoa que devera assinar o contrato (modelo
ANEXO V).

9.2.11.1. Quando néo for o seu representante legal nos termos do contrato
social, além da documentacdo supra, devera apresentar procuracao para tal, no ato de
assinatura do mesmo.

9.2.11.2. A néo apresentacdo da documentacao referente ao item 9.2.11
nao inabilitara o licitante, ficando facultada a Municipalidade elaborar contrato em nome
do representante legal da empresa, constante do contrato social, ou chamar o
remanescente.

9.2.12. Os documentos solicitados para participacdo nesta licitagdo quando n&o
encaminhados em seus originais poderdo ser validamente apresentados, por meio de
publicacdo realizada em 6rgédo da imprensa oficial ou, ainda, por cépia simples quando a
confirmacdo do seu teor puder ser feita pela Administracdo junto aos 6rgaos publicos
emitentes, via “Internet”.

9.2.13. Nao serdo aceitos protocolos e nem documentos com prazos de validade
vencidos. No caso das certiddes, quando nao consignar o prazo de validade, seréo
consideradas validas as expedidas com data ndo superior a 120 (cento e vinte) dias
anteriores a data limite para o recebimento das propostas da presente licitacao.

9.2.13.1. Ao documento que devido a sua natureza seja exigida a condicao
de inscricdo regular, ativa, ou outra, como prova de eficacia e da sua existéncia de fato e
de direito, ndo se aplica prazo de validade.

9.2.14. Considerando a Instrugdo Normativa RFB N° 2.119, de 06 de dezembro de
2022, alterada pela Instrucdo Normativa RFB N° 2.229, de 15 de outubro de 2024,
referente a regularidade dos licitantes relativamente ao CNPJ, como condi¢cdo de sua
habilitacdo, sera confirmada pela Administracdo nos termos da Instrucdo antes
mencionada, devidamente atualizada.

9.2.15. Os licitantes que ndo apresentarem os documentos exigidos neste edital ou
gque o0s apresentarem incompletos, incorretos ou com a validade expirada, seréo
considerados inabilitados.

9.2.16. Na analise dos documentos de habilitagcdo, o pregoeiro podera sanar erros
ou falhas, que néo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

9.2.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacédo, o

pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacéo, até a apuracado de uma proposta que atenda ao presente edital.
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10 — INSTRUCOES E NORMAS PARA INTERPOSICAO DE RECURSOS

10.1. Qualquer licitante podera, no prazo de até 30 (trinta) minutos, de forma imediata
apos o término do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo, em
campo proprio do sistema, manifestar sua intencao de recorrer, sob pena de precluséo,
ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

10.2. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observard o disposto no
art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.3. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de
lavratura da ata.

10.3.1. O prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimac&o ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo.

10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
10.6. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da
interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.
10.7. Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados na Divisdo de
Gestdo Documental, situado a rua José de Alencar n°® 123 - térreo - Paco Municipal, no
horério compreendido entre 08h15 e 16h30.
11 — ADJUDICACAO / HOMOLOGACAO

11.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior, que
podera:

| - Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

Il - Revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

lll - Proceder a anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de
terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;

IV - Adjudicar o objeto e homologar a licitac&o.

11.2. A homologacédo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratacao.
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12 — DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

12.1. Depois de homologado o resultado desta licitacdo, a Prefeitura de Sao José dos
Campos convocara a(s) empresa(s) adjudicataria(s), via e-mail ou outro meio habil, para
num prazo de até 05 (cinco) dias, contados do recebimento da notificacdo, assinar o
respectivo Contrato, sob a pena de decair do direito de prestar os servi¢cos, sem prejuizo
das sang0es previstas no Art. 90, 85°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

12.1.1. O contrato a ser formalizado terd sua assinatura realizada eletronicamente
pelo sistema Prefbook, localizado no sitio eletrénico da PSJC https://www.sjc.sp.gov.br/,
contudo, ndo sendo possivel o eventual envio de minutas impressas para assinaturas fora
da Prefeitura de S&o José dos Campos.

12.1.1.1. A forma presencial para assinaturas podera, mediante justificativa
aprovada pela Administracédo, ser empregada excepcionalmente.

12.2. O prazo de convocac¢do podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso e, desde que ocorra motivo justificado,
aceito pela Municipalidade.

12.3. E facultado ao Municipio convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para executar o objeto em igual prazo ou na impossibilidade, revogar a
licitacdo, independentemente da cominacdo prevista no art. 156 da Lei Federal n°
14.133/2021, quando:

| - O convocado ndo apresentar situagéo regular no ato de intimagao para receber
a Autorizacdo de Fornecimento ou o Contrato;

Il - O convocado rejeitar a Autorizacdo de Fornecimento ou ndo assinar o Contrato
no prazo e condigdes estabelecidas;

[l - O Contratante rescindir a Autorizacdo de Fornecimento ou o Contrato por
inadimpléncia do Contratado.

12.4. A Secretaria requisitante é o 6rgdo credenciado pelo Municipio de Sdo José dos
Campos, para vistoriar e receber a prestacdo dos servicos, e a prestar toda a assisténcia
e a orientacao que se fizerem necessarias.

12.5. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021 e deverdo ser formalizadas através de competente
termo aditivo submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacédo de seus efeitos, hipotese em
que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lei n® 14.133, de 2021).

12.5.1. Registros que nédo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracédo de termo aditivo, na forma do art. 136 da
Lei n® 14.133, de 2021.
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12.6. O Licitante vencedor, na condi¢cao de contratado, se obriga a manter, durante toda a
execucdo do contrato, todas as obrigacdes por ele assumidas e em regularidade as
condicBes de habilitacdo exigidas no edital.

12.7. Nao haveréa exigéncia de garantia contratual da execucéo.
13 — DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

13.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 36 (trinta e seis) meses, contados da
assinatura do Contrato, prorrogavel na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

13.1.1. O contrato sera divulgado no PNCP, dentro do prazo estabelecido no art.
94 da Lei n° 14.133 de 2021, produzindo eficacia aos atos praticados a partir de sua
assinatura.
13.2. A prorrogacdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicbes e 0S pre¢cos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociacdo com o Contratado, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos
servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com
informacgdes de que os servi¢cos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacao do servico;

d) Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o interesse na
prorrogacao;

e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitacéo.
13.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

13.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

13.5. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, 0S custos ndo renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovacao.

14 — DA EXTINCAO DO CONTRATO

14.1. Independentemente de interpelacdo judicial, o Contrato podera ser rescindido nas
hipoteses previstas pela Lei Federal n® 14.133/2021, art. 137 e seguintes.
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14.2. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente
motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as
seguintes situacfes, no que couber:

| - Nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de
clausulas contratuais, de especificacdes, de projetos ou de prazos;

Il - Desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar sua execucéo ou por autoridade superior;

[l - Alteracédo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

IV - Decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢cdo da sociedade ou
falecimento do contratado;

V - Caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execucao do contrato;

VI - Atraso na obtencédo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteracéo substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto,
quando exigivel,

VII - Atraso na liberacao das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacao ou a
serviddo administrativa, ou impossibilidade de liberacédo dessas areas, quando o caso;

VIII - Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgéo ou
da entidade contratante;

IX - Nao cumprimento das obrigacfes relativas a reserva de cargos prevista em lei,
bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz.

14.3. O contrato ser& extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou néo as obrigacdes de ambas as partes contratantes.

14.4. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

14.4.1. A extingdo nesta hipOtese ocorrerd na proxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com
pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

14.4.2. Caso a notificagcdo da nédo-continuidade do contrato de que trata este

subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao
contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicacao.
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14.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

14.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.6. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragcéo subijetiva.

14.7. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) Indenizacgbes e multas.

14.8. A extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio.

14.9. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcéo
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

15 — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
15.1. S&o obriga¢cbes do Contratante:

15.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos;

15.1.2. Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

15.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no servi¢co prestado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas;

15.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pelo Contratado;

15.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢gbes estabelecidos no presente Contrato
e no Termo de Referéncia.

15.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

25


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art138

15.1.7. Cientificar a Secretaria de Assuntos Juridicos, quando for o caso, para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo
Contratado.

16 — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

16.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Contrato e em
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

16.1.1. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou chefe do
contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles
solicitados;

16.1.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

16.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos
ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

16.1.4. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagOes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante e ndo podera onerar o
objeto do contrato;

16.1.5. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
qgualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique quando da execuc¢éo do objeto
contratual;

16.1.6. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que néo
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros;

16.1.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢gGes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagcéo;

16.1.8. Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

16.1.9. Sempre que solicitado pela Administracdo, o contratado deverd comprovar

o0 cumprimento da reserva de cargos, com a indicacdo de empregados que preencherem
as referidas vagas;

26



16.1.10. Guardar sigilo sobre todas as informacfes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

16.1.11. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto
qguando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

16.1.12. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do contratante;

16.1.13. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento
adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
gualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacéo
de regéncia,

16.1.14. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados
pessoais a que tenha acesso por forca da execucao deste contrato;

16.1.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determinagfes dos Poderes Publicos, e se couber, mantendo
sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores condicbes de seguranca,
higiene e disciplina;

16.1.16. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do
memorial descritivo ou instrumento congénere;

16.1.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

17 — DA EXECUCAO

17.1. O licitante vencedor devera executar de conformidade com o estabelecido neste
item 17 os servicos objeto desta licitagdo sob sua exclusiva responsabilidade e nas
condi¢cbes ofertadas que deveréo, todavia, observar as determinagcdes especificas para a
execucdo contidas no TERMO DE REFERENCIA.

17.1.1. O inicio da execucéo do objeto se dara mediante a emissdo da Ordem de
Servigos (OS), por escrito, emitida pelo 6rgdo competente do Municipio de Sao José dos
Campos.

17.2. Os servicos objeto deste Edital, deverdo ser executados nos termos dos Anexos | e
V.
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17.3. A execucado dos servigos deverd ser iniciada no tempo estabelecido na Ordem de
Servico (0.S) expedida pelo Contratante.

17.4. Sera permitida a subcontratacdo parcial do objeto, nos termos do item 3.4 do
Termo de Referéncia, mantida a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita
execucao contratual, cumpridas as seguintes condicdes:

17.4.1. E vedada a subcontratacao total ou da parcela principal da obrigacao;

17.4.2. Cumprimento aos requisitos técnicos e de habilitacdo imprescindiveis a
execugao do objeto, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133 de 2021, pelo
subcontratado indicado;

17.4.3. A CONTRATADA podera subcontratar terceiros para a execucao dos
servicos dos itens 3.2.3.1, 3.2.3.2, 3.25.3, 3.255 e 3.2.14.2.10 do Termo de
Referéncia, desde que a CONTRATANTE seja previamente comunicada

17.5. Em atenc¢é&o ao disposto no 83° do art. 122 da Lei n.° 14.133, de 2021, é vedada a
subcontratacéo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na contratacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles
forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o
terceiro grau;

MATRIZ DE RISCOS

17.10. A CONTRATADA ¢ integral, e exclusivamente, responsavel por todos os riscos
colocados como de sua competéncia, relacionados ao objeto do contrato, inclusive, mas
sem limitagcdo, conforme estabelecido na Matriz de Riscos — item 3.2.16 do Termo de
Referéncia.

17.11. A CONTRATADA nédo é responsavel pelos riscos relacionados ao objeto do
contrato, cuja responsabilidade € da CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz
de Riscos —item 3.2.16 do Termo de Referéncia.

17.12. O termo risco neste contrato é designado como um evento ou uma condi¢cao
incerta que, se ocorrer, tem um efeito em pelo menos um objetivo do empreendimento. O
risco € o resultado da combinacdo entre probabilidade de ocorréncia de determinado
evento futuro e o impacto resultante caso ele ocorra.

17.13 Pelo servi¢co executado de forma discrepante com o objeto obriga-se o Contratado
a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, de conformidade com o notificado pela fiscalizacdo, sem prejuizo da aplicacéo das
sanc¢des administrativas cabiveis e previstas em lei e no Contrato, o desempenho de
qualquer trabalho em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucado ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisaério.
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18 — DO RECEBIMENTO

18.1. Os servicos prestados serdo recebidos em conformidade com o Termo de
Referéncia amparado pelas regras de recebimento provisério e definitivo estabelecidas
no Decreto Municipal n® 19.721/2024.

18.1.1. Vinculam-se aos critérios estabelecidos neste item 19 as determinacdes
especificas ao recebimento contidas no Termo de Referéncia.

18.1.2. No recebimento e aceitacdo do objeto do Contrato serdo observadas, no
que couber, as disposi¢des contidas no artigo n° 140 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

18.2. O recebimento nao exclui a responsabilidade do prestador de servicos pela
qualidade e garantia do objeto.

19 — DA FISCALIZACAO

19.1. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

19.2. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados.

19.3. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo héabil para a adocéo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia.
19.4. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao
ou a terceiros em razao da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzirq essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo contratante.

20 — DOS REAJUSTES

20.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado.

20.2. Apos o interregno de um ano, 0s precos iniciais poderdo ser reajustados, mediante
a aplicacéo, pelo Contratante, do indice IPC FIPE, observadas as regras estabelecidas
na Lei Federal n® 10.192/2001, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade, sendo adotada a seguinte formula:

IPC

Onde:

R = parcela de reajuste;
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Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos, ou preco do contrato no
més de aplicacdo do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variagdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre 0 més
de referéncia de precos, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més de aplicacédo do
reajuste.

20.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

20.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo
conhecida, liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

20.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

20.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

20.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

20.8. O reajuste podera ser realizado por simples apostila.

20.9. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitacdo do Contratado devidamente
instruidas e enderecadas a Divisdo de Contratos da Secretaria responsavel pela
contratacdo. O contratado podera exercer, perante a Municipalidade, seu direito ao
reajuste dos precos do Contrato até 30 (trinta) dias antes de completar a anualidade
prevista no item 20.2.

20.9.1. Caso o Contratado ndo efetue de forma tempestiva o0 requerimento ao
reajuste e prorrogue o Contrato sem pleited-lo, ocorrera a preclusdo do direito de
reajustar, entendido este ato como renuncia ao direito de reajuste por parte do
Contratado.

21 — DAS MEDICOES E DOS PAGAMENTOS

21.1. As medi¢cbes serdo mensais e abrangerdo os itens de acordo com o cronograma
detalhado, previsto no Item 3.2.14 do Termo de Referéncia, com o pagamento em 30
(trinta) dias corridos ap6s cada recebimentos dos servicos e respectiva nota fiscal
devidamente assinada pela secretaria requisitante.

21.1.1. As medigOes referentes ao fornecimento do objeto do Contrato vinculam-se

ao cumprimento das especificacbes técnicas do Termo de Referéncia e demais
exigéncias pertinentes a execugéo do objeto.
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21.2. Nas hipoteses em que seja obrigatoria a emissdo da Nota Fiscal Eletrénica (NF-e),
conforme previsto na Portaria CAT-162, de 29/12/2008, devidamente atualizada, da
Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo, a mesma devera ser encaminhada para
o e-mail constante do ANEXO | do presente edital.

21.3. Os pagamentos deverdo ocorrer atraves de crédito em conta corrente, devendo o
Contratado indicar o banco para recebimento, preferencialmente um dos seguintes
bancos: Banco do Brasil e Caixa Econ6mica Federal.

21.4. Aplica-se a contratacdo derivada da referida licitacdo o disposto na IN RFB n°
1.234/2012 e suas alteracbes ou outra norma que vier a substitui-la, conforme
disciplinado pelo Decreto Municipal n°® 19.417, de 26 de setembro de 2023, que
regulamenta a retencédo na fonte do Imposto de Renda - IR por parte da Administragao
Publica Municipal.

21.5. O pagamento fora do prazo estabelecido sujeitara ao Municipio a multa de 1% (um
por cento) em favor do Contratado, além dos juros de mora de 0,5% (cinco décimos por
cento) ao més, e atualizacdo monetaria, conforme o indice IPC FIPE.

22 — SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou
culpa:

22.1.1. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o0 certame ou néo
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o
certame;

22.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo
mantiver a proposta em especial quando:

22.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos
a negociacao;

22.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

22.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou

22.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

22.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacdes do edital;

22.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

22.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de

registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracéo;
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22.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao;

22.1.5. Fraudar a licitacao;

22.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

22.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
22.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
22.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
22.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao
22.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
22.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:
22.2.1. Adverténcia;
22.2.2. Multa;
22.2.3. Impedimento de licitar e contratar; e
22.2.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da puni¢cao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante
a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
22.3. Na aplicacdo das sancdes seréo considerados:
22.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
22.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
22.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

22.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragcdo Publica;

22.3.5. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

22.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do

contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da
comunicacéo oficial.
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22.4.1. Para as infracGes previstas nos itens 22.1.1, 22.1.2 e 22.1.3, a multa sera
de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado;

22.4.2. Para as infracfes previstas nos itens 22.1.4, 22.1.5, 22.1.6, 22.1.7 e 22.1.8,
a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado;

22.4.3. Compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucéo total do objeto;

22.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a
penalidade de multa.

22.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

22.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responséavel em
decorréncia das infracBes administrativas relacionadas nos itens 22.1.1, 22.1.2 e 22.1.3,
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

22.8. Poderéa ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infrac6es dispostas nos itens 22.1.4,
22.1.5, 22.1.6, 22.1.7 e 22.1.8, bem como pelas infracbes administrativas previstas nos
itens 22.1.1, 22.1.2 e 22.1.3 que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave que a
sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no
art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133/2021.

22.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, descrita no item 22.1.3, caracterizarA o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta, se for devido, em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo da
Prefeitura de S&o José dos Campos - SP.

22.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancfes de impedimento de
licitar e contratar e de declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

22.11. Caberéa recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sancbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisédo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias

Uteis, contado do recebimento dos autos.
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22.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancao de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

22.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
deciséo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

22.14. A aplicagdo das sangOes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacéo de reparacéo integral dos danos causados.

22.15. O valor das multas aplicadas sera recolhido aos cofres do Municipio de S&o José
dos Campos, dentro de 03 (trés) dias uteis da data de sua notificacdo, mediante guia de
recolhimento oficial.

23 - DOS ANEXOS

23.1. Fazem parte integrante e indissociavel deste Edital, como se nele estivessem
transcritos, os seguintes ANEXOS:

ANEXO | — Termo de Referéncia (TR).
ANEXO Il — Termo de Declaracéo.
ANEXO Il = Minuta de Contrato.

ANEXO IV — Termo de Ciéncia e de Notificacdo do Municipio de Sdo José dos
Campos.

ANEXO V - Dados para Assinatura do Contrato.
ANEXO VI — Modelo de Proposta.

23.2. O Edital e seus Anexos estdo disponiveis na integra no Portal Nacional de
Contrata¢cBes Publicas (PNCP) e divulgados no sitio eletrénico oficial (www.sjc.sp.gov.br)
na mesma data de divulgacdo do Edital, sem necessidade de registro ou de identificacédo
para acesso.

24 — DA PUBLICIDADE

24.1. A publicidade do edital de licitacdo sera realizada mediante divulgacdo e
manutencdo do inteiro teor do ato convocatorio e de seus anexos no Portal Nacional de
Contratacfes Publicas (PNCP), sendo facultada, a divulgacéo adicional e a manutencao
do inteiro teor do edital e de seus anexos em sitio eletrénico oficial desta Prefeitura de
Séo José dos Campos.

24.2. Sem prejuizo do disposto no item 24.1, o edital serd publicado no Diéario Oficial do
Municipio de S&o José dos Campos e em jornal de grande circulacdo local e,
facultativamente, por meios eletrdnicos, em jornal de grande circulagcdo no ambito
estadual e/ou nacional.

34


http://www.sjc.sp.gov.br/

24.2.1. Os julgamentos dos recursos e a homologacédo serdo publicados no Diéario
Oficial do Municipio de Sdo José dos Campos e, facultativamente, por meios eletrénicos.

24.3. Ap6s a homologacdo do processo licitatério, serdo disponibilizados no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e, se o 6rgdo ou entidade responsavel pela
licitacdo entender cabivel, também no sitio referido no item 24.1, os documentos
elaborados na fase preparatéria que porventura ndo tenham integrado o edital e seus
anexos.

25 — DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. O Municipio de Sao José dos Campos no atendimento de sua finalidade publica, na
persecucdo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias legais ou
cumprir as atribuicdes legais do servico publico, sempre que aplicavel, realiza o
tratamento de dados pessoais, nos termos da Lei n® 13.709/2018.

25.1.1. Nas hipoteses em que no exercicio de suas competéncias seja necessario
o tratamento de dados pessoais, serdo fornecidas informacdes claras e atualizadas sobre
a previsdo legal, a finalidade, os procedimentos e praticas utilizadas para a execucéo
dessas atividades, em anexo deste Edital.

25.1.2. Os itens expressos neste Edital que fazem referéncia aos direitos e
principios expressos na Lei n°® 13.709/2018, n&o excluem outros previstos no
ordenamento juridico patrio relacionados a matéria.

25.1.3. O Contratante e o Contratado se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, garantindo que:

a) O tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com as bases legais
previstas nas hipoteses dos arts. 7° e/ou 11 da Lei Federal n. 13.709/2018 as quais se
submeterao os servicos, e para propoésitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular;

b) O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades de execucédo do contrato e do servi¢o contratado, utilizando-os, quando seja o
caso, em cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito,
por determinacgao judicial ou por requisicdo da ANPD;

c) Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria
prestacdo do servigo, esta serd realizada mediante prévia aprovacdo do Contratante,
responsabilizando-se o Contratado por obter o consentimento dos titulares (salvo nos
casos em que opere outra hipotese legal de tratamento).

Os dados assim coletados sO6 poderdo ser utilizados na execugdo dos servigcos

especificados neste contrato, e em hipdtese alguma poderdo ser compartilhados ou
utilizados para outros fins;
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Eventualmente, as partes podem ajustar que o Contratante sera responsavel por
obter o consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes desta alinea;

d) Os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais
coletados, seguem um conjunto de premissas, politicas e especificacdes técnicas que
regulamentam a utilizacdo da tecnologia de informagcdo e comunicagcdo com O
Contratante;

e) Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de
utilizacado dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, o Contratado interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo Contratante e, em no maximo trinta
dias, sob instru¢cdes e na medida do determinado, eliminard completamente os Dados
Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo
guando o Contratado tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacao legal
ou outra hipétese da Lei Federal n°® 13.709/2018.

25.1.4. O Contratado dara conhecimento formal aos seus empregados das
obrigagbes e condi¢cdes acordadas, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do
CONTRATANTE, cujos principios deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados
pessoais.

25.1.5. O eventual acesso, pelo Contratado, as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais implicara para o Contratado e para seus prepostos —
devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso
do presente contrato e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final.

25.1.6. O Contratado cooperara com o Contratante no cumprimento das
obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na Lei Federal n°
13.709/2018 e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no
atendimento de requisicfes e determina¢des do Poder Judiciario, Ministério Publico e
orgaos de controle administrativo.

25.1.7. O Contratado devera informar imediatamente o Contratante quando
receber uma solicitacdo de um titular de dados, a respeito dos seus dados pessoais e
abster-se de responder qualquer solicitacdo em relacdo aos dados pessoais do
solicitante, exceto nas instrucdes documentadas do Contratante ou conforme exigido pela
Lei Federal n® 13.709/2018 e Leis e Regulamentos de Protecédo de Dados em vigor.

25.1.8. O Encarregado do Contratado mantera contato formal com o Encarregado
do Contratante, no prazo de até vinte e quatro horas da ocorréncia de qualquer incidente
que implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais, para que este possa
adotar as providéncias devidas, na hipotese de questionamento das autoridades
competentes.

25.1.9. A critério do Encarregado do Contratante, o Contratado podera ser

provocada a colaborar na elaboracéo do relatério de impacto, conforme a sensibilidade e
o risco inerente dos servi¢os objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.
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25.1.10. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme
estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Secéo lll, Capitulo
VI, da Lei Federal n°® 13.709/2018.

25.2. A homologacédo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

25.3. A aceitacdo da proposta vencedora pelo Municipio obriga o seu proponente a
execucdo integral do objeto desta licitagdo, pelo preco e condigbes oferecidas, néo
cabendo o direito a qualquer ressarcimento por despesas decorrentes de custos ou
servigos ndo previstos em sua proposta, quer seja por erro ou omissao.

25.4. Pela elaboracdo e apresentacdo da proposta e Documentacdo, as empresas nao
terdo direito a auferir vantagens, remuneracao ou indenizacéo de qualquer espécie.

25.5. O licitante vencedor da presente licitacdo fica obrigado a executar integralmente a
prestacao dos servicos, ora licitados.

25.6. O licitante vencedor se obriga, quando aplicavel, a prestar, sem qualquer 6nus ao
Contratante, a garantia relativa ao objeto nos termos estabelecidos no Anexo |, caso
aplicavel.

25.7. Ao apresentar suas propostas, o0s licitantes concordam em assumir inteira
responsabilidade pela perfeita execugcédo dos servigos.

25.7.1. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de
suas propostas.

25.7.2. A Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢éo ou do resultado do processo licitatério.

25.7.3. A Administracdo ndo respondera por guaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

25.8. A simples apresentacao das propostas pelas empresas implica aceitacdo tacita de
todos os termos deste Edital e seus anexos.

25.8.1. Em caso de divergéncia entre disposi¢cfes deste Edital e de seus anexos
ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.8.2. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

25.8.3. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o

afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.
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25.9. A Administracdo podera solicitar, de qualquer licitante, informacdes e
esclarecimentos complementares para perfeito juizo e atendimento da Documentacéo ou
Proposta apresentada.

25.10. O licitante que nao puder comprovar a veracidade dos elementos informativos
apresentados a Administracdo quando solicitados eventualmente neste sentido, sera
automaticamente excluido da presente licitacao.

25.11. A Administracdo podera revogar a licitacdo por razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado, podendo também anula-la,
sem que caibam os licitantes o direito a qualquer indenizacdo, reembolso ou
compensacao, quando for o caso.

25.12. Nao sera permitida a execucdo dos servicos objeto licitado sem que o 6rgéo
competente do Municipio de Sdo José dos Campos emita, previamente, a respectiva
ORDEM DE SERVICO.

25.13. Correrdo por conta exclusiva do Contratado quaisquer tributos, taxas ou precos
publicos porventura devidos, ainda que criados em momento posterior a presente
licitacao.

25.14. Para todas as questdes suscitadas na execucdo dos servicos, nao resolvidas
administrativamente e que n&o puderam ser compostos pela conciliagdo, conforme art.
92, 81° da Lei 14.133/2021, o foro serd o da Comarca de Sdo José dos Campos, com
rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

25.15. O Municipio de Sao José dos Campos mantém um servico sigiloso de denuncias
de corrupcdo e atos considerados arbitrarios ou improbos por parte de qualquer
autoridade e servidor municipal, pelo telefone (12) 3947-8246 ou e-mail:
ouvidoria@sjc.sp.gov.br.

25.16. Para conhecimento publico, expede-se o presente Edital, que é publicado
conforme item 24 e afixado no endereco eletrénico: https://www.sjc.sp.gov.br.

Sao José dos Campos, 17 de julho de 2025.

José Nabuco Sobrinho
Secretério de Gestdo Administrativa e Finangas
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

O presente instrumento, formalizado com base nos levantamentos efetivados no Estudo
Técnico Preliminar, utilizou como parametro o relatério onde constam as justificativas
para as presentes inser¢gdes e a materializacao do planejamento.

Somado as presentes exigéncias, deverdo ser observados pelos interessados em
formalizar propostas, todas as exigéncias que estardo contidas no Edital, qguando couber.

1.

DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos técnicos especializados para implantacdo de Cadastro
Multifinalitario, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

1.2. Definicdo/Detalhamento do objeto, conforme especificacdes técnicas, condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento, abaixo discriminadas:

oy . Un. de Valor Unit. Valor Total de
Item [ Cbodigo Descrigcao do produto Medida Qtde Referéncia Referéncia
CQNTRATAC}AO DE SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA
1 147590 IMPLANTAQAO DE  CADASTRO SV 1 R$ 16.465.956,60 | R$ 16.465.956,60
TECNICO MULTIFINALITARIO

1.2.1. Os servigos a serem contratados estao assim detalhados:

. . Valor Unit. Valor Total
Item Descricéo Unid. Qtde. Referéncia Referéncia
1 PLANEJAMENTO DOS TRABALHOS
1.1 | Planejamento dos Trabalhos Un 1 R$ 60.100,00 R$ 60.100,00
2 ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
Levantamento, Andlise, Diagnéstico, Digitalizacdo
2.1 | e Organizacéo do Banco de Dados do Cadastro Un 1 R$ 185.084,77 | R$ 185.084,77
Técnico Municipal
3 LEVANTAMENTO DE DADOS MUNICIPAIS, POR MEIO DE SENSORIAMENTO REMOTO
Levantamento aerofotogramétrico digital ou orbital
31 de imagens georrefererluados da &rea urbana do Km? 380 RS$ 4.126,35 R$ 1.568,013,00
municipio, com resolucdo de 15 cm ou melhor, na
escala 1:1.000
39 queamento Mével Terrestre 360° em 8K com _Km 1.800 R$ 690,00 R$ 1.242.000,00
atributo de data Linear
4 ATUALIZACAO DO CADASTRO IMOBILIARIO
4.1 | Atualizacdo do Cadastro Imobiliario U.l 192.000 R$ 6,90 R$ 1.325.230,26
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5 ATUALIZACAO DA BASE DE DADOS DO MAPA DIGITAL URBANO (MDU) GEORREFERENCIADO
5.1 | Geocodificacdo da base de dados U.l. 192.000 R$ 1,46 R$ 281.128,38
5o |Awalizacdo do Mapa Digital Urbano (MDU) |, | 192000 | R$3850 | R$7.392.000,00
Georreferenciado
5.3 | Boletim de Informacgdo Cadastral (BIC) in loco U.l. 5.000 R$ 179,22 R$ 896.096,70
Arquivo Digital do Relatério de Discrepancias,
54 Geracao das Notificacdes e Portal na Internet un 1 R$ 53.300,00 R$ 53.300,00
55 Cer_1t_ra| de Atendimento aos Contribuintes Un 1 R$ 160.984.62 | R$ 160.984.62
Notificados
6 CONCESSAO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA DE CADASTRO TECNICO MULTIFINALITARIO -
CTM, NO FORMATO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS)
Licenciamento de software para gestdo do
6.1 | cadastro técnico territorial multifinalitario em | Més 36 R$ 60.592,60 | R$2.181.333,60
ambiente web
Fornecimento de hospedagem em data center,
6.2 central de atencpm_ento ao usuario, servico help- Més 36 R$ 26.000,00 R$ 936.000,00
desk, suporte técnico e manutengdo continuada
(corretiva, adaptativa e evolutiva)
7 IMPLANTACAO, CUSTOMIZACAO, MIGRACAO DE DADOS, INTEGRACAO E SUPORTE TECNICO
7.1 | Implantagcdo da aplicacéo Un 1 R$ 77.581,56 R$ 77.581,56
7.2 | Integracéo entre sistemas Un 1 R$ 42.200,00 R$ 42.200,00
7.3 | Parametrizac&o de notificaces Un 1 R$ 18.587,91 R$ 18.587,91
8 TREINAMENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS (Presencial e EAD)
Capacitacdo de usuarios nas funcionalidades
8.1 | basicas e avancadas do Sistema de Cadastro Un 1 R$ 46.315,80 R$ 46.315,80
Técnico Multifinalitario

1.2.2. O objeto desta contratacdo € caracterizado como servico comum nos termos do
inciso Xlll do art. 6° da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.3. Utilizacdo do catalogo de padronizacéao:

1.3.1. O ¢rgdo adotard catalogo préprio e os produtos ndo estdo padronizados até a
presente data, sendo utilizada a especificacdo técnica contida no sistema interno
enguanto o catalogo de padronizacao esta sendo construido gradativamente.

2. DA JUSTIFICATIVA/NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Ao longo dos ultimos anos, o municipio tem empreendido esforgcos significativos para
aprimorar suas praticas administrativas e tributarias, centrando-se na incorporacdo de
tecnologias inovadoras e na atualizacdo do banco de dados referente ao cadastro
mobiliario, imobiliario e logradouro. A base de dados espacial atual revela-se defasada,
nao refletindo a dindmica atual do cenério urbano.

Esta iniciativa visa facilitar as atividades dos servidores responsaveis pela gestdo do
cadastro técnico municipal, proporcionando-lhes ferramentas tecnologicas avancadas. A
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modernizacdo do cadastro imobiliario sera conduzida por meio de um levantamento
aerofotogramétrico digital ou orbital de imagens georreferenciados e mapeamento mével
para coleta de imagens em 360°.

Além disso, espera-se que a aquisicdo dessa solugdo proporcione maior agilidade no
atendimento as demandas dos cidaddos, como a emissdo de certidfes e processos
vinculados ao cadastro imobiliario. O treinamento dos servidores publicos envolvidos e
usuarios-chave de secretarias adjacentes complementara a implementacao, assegurando
uma transicdo suave para a nova plataforma.

Nesse contexto, a contratacdo almeja atingir os seguintes objetivos:

. Atualizar a base de dados cartografica do municipio;

. Aumentar a agilidade no tratamento das demandas relacionadas ao cadastro
imobiliario.

. Integracdo dos dados cadastrais com o sistema tributario e demais sistemas do
municipio;

. Integracao entre as Secretarias Municipais;

. Apoio na atualizagdo da base de cadastro mobiliaria e imobilidria com a realidade
de uso e ocupacdo do municipio;

. Fornecer justica social na arrecadacédo de IPTU e ITBI,

. Subsidiar a elaboracdo de diagnoéstico de uso e ocupacéo do solo para revisdo da
Lei de Zoneamento Urbano, com informacdes cartograficas atualizadas;

. Gestao mais eficiente dos cadastros imobiliarios do municipio;

. Reduzir a sonegacgéo de imposto predial;

. Criacdo de banco de dados geogréfico corporativo unificado do municipio;

. Descentralizacdo, compartiihamento e disseminacdo das informacdes geogréficas
do municipio;

. Servigos aos Municipes.

3. DA DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO E REQUISITOS DA
CONTRATACAO

Conforme previsto no relatério do ETP, a solucdo como um todo estabelece os requisitos
abaixo:

3.1. GLOSSARIO

Para efeitos deste Termo de Referéncia, que faz parte integrante do Edital, consideram-
se:

API: Application Programming Interface (Interface de Programacéo de Aplicacao).

CNPJ: Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.

CONTRATADA: Empresa CONTRATADA para o fornecimento dos servi¢cos objeto deste
Termo de Referéncia.

CONTRATANTE: Prefeitura de Sado José dos Campos.

CPF: Cadastro de Pessoa Fisica.

DER: Diagrama Entidade Relacionamento.

DTI: Departamento de Tecnologia da Informacdo da CONTRATANTE.

EAD: Ensino a Distancia.
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eMAG: Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico.

Gestor do SISTEMA: Funcionario da CONTRATANTE responsavel pela gestdo do
SISTEMA.

Horas Corridas: Consideram-se horas corridas o horario cumprido de forma ininterrupta.
Horas Uteis: Consideram-se horas Uteis o horario compreendido entre as 08h00 as
18h00, de segunda a sexta-feira.

LGPD: Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais.

MER: Modelo Entidade Relacionamento.

Ordem de Servico: E a formalizacdo do servico a ser prestado ao Usuério, contendo
uma descricdo detalhada do mesmo.

Operacéo Assistida: E o acompanhamento realizado pela CONTRATADA, em periodo e
etapas pré-determinados, para prestacdo de suporte técnico e operacional a
CONTRATANTE. Essa modalidade de servico implica a presenca ativa e continua da
CONTRATADA ao lado da equipe da CONTRATANTE, e tem como objetivo garantir o
correto uso, identificar e corrigir eventuais falhas, ajustar performance e consolidar o
conhecimento adquirido em treinamentos prévios.

SaaS: Software as a Service (Software como servi¢o), forma de disponibilizar softwares e
solucBes de tecnologia por meio da Internet como servico.

SISTEMA: Se refere ao software descrito no proprio objeto conforme Item 1.

Técnicos: Funcionarios da CONTRATANTE (DTI), responsaveis pelos procedimentos
técnicos e “interface” junto aos Usuarios Internos do SISTEMA.

TR: Termo de Referéncia.

Usuérios Externos: Municipes, Contribuintes e Publico em Geral.

Usuérios Internos: Gestor do SISTEMA e demais funcionarios da CONTRATANTE,
usuarios do SISTEMA.

Usuarios: Compreendem todos os usuarios do SISTEMA (Gestores, Técnicos, Usuarios
Internos e Usuarios Externos).

Web Service: Recurso de software que permite a comunicacao e compartilhamento de
dados entre aplicacfes, mesmo que suas linguagens, sistema operacional ou bancos de
dados sejam diferentes.

3.2. ESPECIFICACOES DO SERVICO

O SERVICO, objeto deste Termo de Referéncia, deve fornecer Levantamento
Aerofotogramétrico Digital ou orbital de imagens georreferenciados, Mapeamento Mével
Terrestre 360°, Servigos de Atualizacdo do Cadastro Imobiliario Municipal, Notificacdo e
Atendimento de Proprietarios, Boletim de Informacéo Cadastral e a concessao de Licenca
de Uso de SISTEMA de Cadastro Técnico Multifinalitario - CTM, no formato Software as a
Service (SaaS), bem como a implantacéo, customizacao, migracédo de dados, integracéo,
treinamentos, suporte técnico e atendimento.

O SERVICO deveréa atender as legislacdes vigentes, aos pressupostos, e determinacfes
descritas neste Termo de Referéncia.

Neste item estéo listados os requisitos minimos, que o SERVICO devera possuir:
3.2.1. PLANEJAMENTO DOS TRABALHOS

A Contratada devera elaborar um Plano de Trabalho que descreva de forma detalhada
todo o planejamento dos servigos, 0s processos e as atividades a serem executadas,
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atendendo aos objetivos, as especificacdes técnicas e aos planos de risco, qualidade e
comunicacédo constantes deste Termo de Referéncia.

O Plano de Trabalho devera ser o primeiro produto a ser entregue pela Contratada e a
sua aprovacgao pela CONTRATANTE resultara na autoriza¢do para o inicio dos servicos.

O Plano de Trabalho devera observar os principios do PMI® (Project Management
Institute) / PMBOK® (Project Management Body of Knowledge), o que devera conter, no
minimo, os seguintes itens:

. Introducéao;

. A Metodologia de Execucédo das Atividades;

. Servigos que seréo entregues;

. Gestao das partes interessadas;

. Recursos (organograma) alocados no projeto;

. A Relacéo e Descricdo das Atividades a serem realizadas;
. Estrutura Analitica de Projeto (EAP);

. Fluxograma das atividades;

. Cronograma dos trabalhos;

. Monitoramento e Controle;

. Plano de Gerenciamento de Riscos;

. Matriz de riscos contendo a descricao e tratamento;
. Plano de Gerenciamento da Qualidade.

Descricdo detalhada das metas de qualidade e dos processos, (procedimentos e
instrumentos, automatizados ou ndo) que serdo aplicados para garantir a perfeita
conformidade dos PRODUTOS intermediérios e finais as Normas Técnicas existentes e
as especificacfes deste Termo de Referéncia. Apresentacdo de meios inadequados,
descricbes incompletas dos mesmos ou a ndo apresentacdo dos meios para controle de
qualidade de qualquer uma das etapas dos servicos previstos, acarretardo na nao
aceitacao do Plano.

. Plano de Gerenciamento da Comunicacao

A contratada devera apresentar o Plano de Comunicacdo do Projeto contendo as
descricbes dos modos de relacionamentos entre os niveis gerencial, de coordenacao e
técnico entre os responsaveis pelo projeto nas dependéncias da Contratada e da
Contratante. Deve incluir plano de reunides de acompanhamento de projeto, mensais e
extraordinarias, modos de registros (atas, e-mails e outros documentos) constituindo
parte integrante da documentacéo oficial do projeto e a ser seguido.

Os procedimentos minimos de seguranca exigidos da empresa CONTRATADA séo:
. Credenciar junto a Administracdo seus profissionais autorizados a retirar e a

entregar documentos, bem como aqueles que venham a ser designados para prestar
servigos em contato com a Administragao;

. Manter sigilo absoluto sobre informacgfes, dados e documentos integrantes dos
servigcos a serem executados na Prefeitura;
. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra

informacao acerca das atividades objeto do contrato, sem prévia autorizacao;
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. Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais, com o
propésito de evitar a incorporacao de pessoas com caracteristicas e/ou antecedentes que
possam comprometer a seguranca ou credibilidade da Prefeitura;

. Manter sigilo sobre todos os ativos de informacéo e de processos da Prefeitura;

. Devera apresentar descricdo dos controles de seguranca da informacdo e
privacidades implementados;

. Devera apresentar descricdo de controles para coleta e preservagdo de evidéncias
de incidentes de seguranca da informacéo e privacidade;

. Devera especificar os controles e procedimentos especificos para assegurar o
nivel adequado de seguranca da informacao;

. Manter procedimentos e controles adequados para compartilhamento, uso e

protecdo da informacéo e os casos de compartilhamento de informacfes com terceiros.
3.2.2. ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

3.22.1. LEVANTAMENTO, ANALISE, DIAGNOSTICQ, DIGITALIZACAO E
ORGANIZACAO DO BANCO DE DADOS DO CADASTRO TECNICO MUNICIPAL

Realizar levantamento, diagnostico e organizacdo dos cadastros referenciais necessarios
a realizagéo dos trabalhos, considerando o levantamento da legislacdo Municipal vigente
e os dados pré-existentes no Cadastro Técnico Municipal.

A CONTRATADA devera realizar levantamento do acervo de informacgdes existentes no
municipio, tanto digital como anal6gico, necessarios para a organizacdo dos cadastros
imobiliario, mobiliario, de logradouro, de loteamentos, ndcleos informais, dentre outros.

A CONTRATANTE fornecera a relacdo dos dados do sistema tributario e a margem de
acréscimo de area edificada aceitavel, com a lista dos imGveis por inscricdo imobiliaria e
suas respectivas areas edificadas cadastradas.

O diagnéstico definird quais informacdes séo relevantes para os softwares e quais
tratamentos deverdo ser dados as informacfes, para a constituicdo e integracdo do
banco de dados do cadastro técnico georreferenciado municipal.

Dentro deste universo de informacGes a proponente devera, obrigatoriamente, possuir
capacidade técnica para sistematizar grupos de dados analégicos e digitais, a saber:

. Informagbes Analdgicas (em papel): Mapas; Plantas, Leis e Normas sobre uso e
ocupacdo do solo e suas diretrizes, cadastros municipais imobiliarios, mobiliarios, de
logradouro, de loteamentos, nucleos informais, dentre outros;

. Informacdes Digitais: Ortofotos, Imagens Orbitais, Camadas de Restituicdo de
Aerofotogrametria (Camadas de divisdo fundiaria, Distrito, Setor, Quadra, Lote e
Edificacdo e demais informacdes do cadastro municipal imobiliario);

. Cadastro Imobiliario fornecido pelo Municipio;

. Cadastro Mobiliario fornecido pelo Municipio;

. Cadastro de Logradouros fornecido pelo Municipio;

. Cadastro de Loteamentos, fornecido pelo Municipio;

. Cadastro de Bairros, fornecido pelo Municipio; e

. Cadastro de Faces de Quadra fornecido pelo Municipio.
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Durante o processo de digitalizacdo, conversao, georreferenciamento e padronizacédo dos
dados, ndo podera existir perda de informacdo, onde qualquer problema identificado
deverd ser reportado para analise da equipe técnica da Prefeitura.

3.2.3. LEVANTAMENTO DE DADOS MUNICIPAIS, POR MEIO DE SENSORIAMENTO
REMOTO

3.2.3.1. LEVANTAMENTO AEROFOTOGRAMETRICO DIGITAL OU ORBITAL DE
IMAGENS GEORREFERENCIADAS DA AREA URBANA DO MUNICIPIO, COM
RESOLUCAO DE 15 CM OU MELHOR, NA ESCALA 1:1.000

Para esta fase do trabalho a CONTRATADA devera providenciar toda infraestrutura e
equipes necessarias para o0 desenvolvimento dos trabalhos, levantamento
aerofotogramétrico ou orbital de imagens georreferenciados digital e geracédo de ortofotos
coloridas em RGB na escala 1:1.000 para 380 km2, compreendendo toda area urbanizada
do municipio de S&o José dos Campos - SP, com resolucdo de pixel ou GSD de 15 cm
ou melhor.

As ortofotos deverdo ser geradas a partir do MDT e devera recobrir toda a area urbana. A
ortoretificacdo deverd aplicar ajustes radiométricos das imagens visando amenizar
mudancas de luminosidade entre imagens adjacentes e uniformizar o contraste e
tonalidade do produto final, evitando ao méaximo a perda de informacdes visuais.

As ortofotos deverdo estar isentas de ruidos, manchas, riscos e deformacdes nas
imagens. A partir das ortofotos coloridas devera ser gerado o Ortomosaico conforme
especificacdes abaixo:

a) Aplicar linhas ou poligonos de “juncéo” (seamlines) de forma a reduzir as diferencas
radiométricas e geométricas durante a mosaicagem, ndo sera admitido descontinuidade
de areas e de elementos da imagem decorrente ao processo de jun¢cdo das ortoimagens.
Deverdo ser evitados, quando possivel, presencas de pontos hiper-luminosos (hot-spot) e
os fendmenos de vinhetes nas imagens;

b) Aplicar, se forem necessarios, processamentos para homogeneizacdo da tonalidade
das imagens a fim de garantir uma transicdo continua das cores. Deve-se atentar para
utilizar uma imagem de referéncia com melhor contraste e valores de brilho. Nas areas de
juncdes de imagens a radiometria devera ser continua;

c) As feicBes lineares como estradas, pontes, ferrovias, viadutos, taneis, entre outros,
deveréo ser retificadas e sem ondulacdes;

d) Incongruéncias geométricas nas juncdes das imagens causadas por incoeréncias de
modelagem do terreno n&o serdo admitidas;

e) Deverd ser realizado Balanceamento e Corre¢cdo Radiométrica na geracdo de
ortofotos. O software de pds-processamento das imagens devera ser capaz de corrigir as
diferencas de tonalidade entre as fotos e faixas de voo devido a condicbes atmosféricas e
momentos distintos de tomada de fotos. Apds o processamento, as diferencas
radiométricas entre as ortofotos praticamente nédo deverédo ser perceptiveis a olho nu;
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f) Deverd ser realizado apoio de campo bésico e suplementar em quantidade suficiente
para garantir o atendimento da escala final de 1:1.000. As imagens brutas e processadas
deverdo possuir resolucéo radiométrica melhor ou igual a 12 bits (4096 tons de cinza);

g) Os arquivos digitais deverdao ser disponibilizados de acordo com os parametros de
Datum SIRGAS 2000 e Projecao Cartografica Universal Transversa de Mercator (UTM); e

h) O levantamento aerofotogramétrico ou orbital de imagens georreferenciados digital
deverd garantir a preservacdo do anonimato e a protecdo da privacidade das pessoas
gue possam eventualmente ser captadas nas imagens.

A aguisicdo das imagens a ser realizada nesta etapa do trabalho, quando realizada por
meio de voo, devera atender a legislagdo em vigor, devendo ser apresentada a
autorizacdo de Voo do Ministério da Defesa (AVOMD), antes do inicio da sua execucéo,
para a CONTRATANTE. A CONTRATADA poderd subcontratar terceiros para a
execucao desse servico referente ao voo, desde cumpridos pelo subcontratado indicado
0s requisitos técnicos e de habilitacdo imprescindiveis a execu¢do do objeto, nos termos
das exigéncias de habilitacdo dispostas no edital.

3.2.3.2. MAPEAMENTO MOVEL TERRESTRE 360° COM ATRIBUTO DE DATA

Devera ser realizada a execucdo de mapeamento moével com camera panoramica 360°
com veiculo de varredura continua “in loco” para obteng¢ao de imagens (streetview).

Deveréao ser coletadas imagens 360° dos logradouros do municipio, de forma com que se
possa ter informacfes detalhadas a respeito das caracteristicas dos imoveis, com
representacdo de suas respectivas fachadas frontais e laterais.

Este permitird a visualizacdo do numero de porta, beiral de telhado, nimero de
pavimentos, tipo de uso do imoével, padrdo construtivo, bem como sanar possiveis
duavidas de interpretacéo.

As imagens coletadas a partir do mapeamento mével, deverdo conter atributo de data e
estar isentas de falhas, sombras ou eventuais problemas que comprometam a qualidade
visual das imagens.

O Mapeamento Mével Terrestre 360° devera garantir a preservacdo do anonimato, a
protecdo da privacidade das pessoas e a nao identificacdo de placas veiculares que
possam eventualmente ser captadas nas imagens.

Nesta etapa do trabalho, a metodologia empregada devera utilizar técnicas e conceitos
de mapeamento mével, integralmente suprido por um sistema de sensores integrados e
embarcados sobre um veiculo automotivo (carro).

O objetivo e resultado desta etapa deveré ser a obtencdo de informacdes geoespaciais
diversas e completas, das quais as imagens extraidas deverdo possuir parametros de
posicionamento determinados e ilustrativos.

Nesse contexto, o levantamento devera empregar a obtencdo de um conjunto de imagens
panoramicas, que sao obtidas atraves de fotografias subsequentes ao longo do trajeto.
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A CONTRATADA deveré realizar a codificacdo das imagens resultantes do mapeamento
movel terrestre 360° dos imoveis e vincular essas imagens aos respectivos imoveis
constantes no cadastro imobilidrio da Prefeitura.

O mapeamento moével 360° em 8k de varredura “in loco” devera ser executado
contemplando todas as vias urbanas estimadas em aproximadamente 1.800 km lineares.

O mapeamento devera seguir as caracteristicas técnicas iguais ou melhores as
requeridas a sequir:

Sensores de Imageamento
Cameras (quantidade minima) 6
Resolucao da camera (original) 30MP (5MP por camera)
Resolucdo do Quadro 2.033 pixels x 2.033 pixels
Dimensdes do quadro 8,4 mmx 7,1 mm
Dimensdes do pixel 3,45 um
Resolucao radiométrica 12 bits
Espectro RGB
Resolucao das cameras 8k
Sensores de Posicionamento
GNSS L1/L2
Canais GNSS 220
Processamento GNSS Pés-processado cinemético com linha de
base simples
IMU Sim
Acuracia da velocidade IMU 0,02m/s (RTK)
0,015m/s (pbs-processado)
Acuracia da Pitch & Yaw (IMU) 0,3° (RTK)
0,025° (p6s-processado)
Acuracia Bussola Magnética (IMU) 0,18° (RTK)
0,08° (pds-processado)
Precisdo Posicional (trajetoria) 0,02m-0,05m (sem falta de energia)
0,20m-0,80m (com falta de energia)
Taxa de atualizacdo da IMU 200Hz
Preciséo do azimute Inferior a 5°
DMI (hoddmetro) Sim
Integracao de Sensores
Controlador Integrado Sim
Certificado de calibracdo das cameras Sim
Sensores integrados no mesmo involucro |[Cameras, IMU e GNSS
Armazenamento de Dados
Capacidade de armazenamento 2TB
Tecnologia de armazenamento SSD
Interface de Comunicagao para descargalUSB 3.0
de dados
Opcdes de Exportacdo de Arquivos do Mapeamento Movel
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Caracteristica das imagens a serem|Visualizacdo panoramica; Visualizacao

disponibilizadas Cubica; Fotos sem processamento (6 fotos
por tomada)
Processamento de Trajetoria IArquivo de texto no formato CSV

Parametros de orientagcdo de imagensiArquivo de texto no formato CSV
panoramicas
Caracteristicas de Operacao

Distancia entre as fotografias{3 m

subsequentes

Imagem Panoramica

Campo de Visdo (FOV) 90% de uma esfera
Cupula (Dome) 30MP

Distancia Esférica (redoma) Calibrada ao infinito a partir de 2m
Dimensdes da imagem 8.000 pixels x 4.000 pixels
GSD @10m 0,01m

Frames por segundo 9 FPS

Formato da imagem JPEG 8bits
Caracteristicas de Mapeamento

Precisao posicional (medidas) 10cm-20cm

Sistema georreferenciado das imagens  |[SIRGAS 2000

O mapeamento moével a ser executado nesta etapa devera também subsidiar o trabalho
de identificacdo de caracteristicas dos imoéveis e outras informac¢des de infraestrutura
urbana, tais como: Ativos arbéreos, pavimentacdo das ruas, condicdes dos imoveis,
levantamento de ativos, galeria pluvial, guia, boca de lobo, posto de vistoria, areas
verdes, rotatéria, canteiro central, pracas, alca viaria, viela, ciclovia, parque, espaco
canino, academia ao ar livre, quadra poliesportiva, disponibilizacdo de oferta imobiliaria,
iluminacao publica, presenca de calcadas, identificacdo de objetos urbanos, topografia do
terreno, tipologia de divisa fisica (muros e cercas), localizacdo de hidrantes, identificacao
de calcadas com acesso rebaixado nas esquinas, localizacdo dos marcos geodésicos
oficiais (rede de marcos IBGE), sinalizacdo vertical e horizontal nas esquinas e
cruzamentos.

A contratada deverd realizar as customizacdes de viewer e carga dos dados do
mapeamento moével terrestre 360° no sistema multifinalitario, de forma a permitir sua
utilizacao georreferenciadas e integrada no sistema web.

Para garantir o atendimento integral das especificagfes técnicas, devera ser apresentado
0o manual do equipamento de mapeamento movel terrestre 360° a ser utilizado
acompanhado do certificado de calibragao do instrumento.

3.2.3.3. MODELO DIGITAL DE TERRENO (MDT)

. Modelo Digital de Terreno (MDT)

O Modelo Digital de Terreno (MDT) representa o terreno de forma continua e suavizada,

devendo ser gerado a partir da malha de pontos coletados no processo de
ortorretificacdo. A obtencdo dos dados podera ser realizada por meio de
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aerolevantamento ou imagens orbitais de alta resolucdo, desde que atendam aos
requisitos técnicos e de precisdo estabelecidos.

O MDT devera estar em conformidade com o Padrdo de Exatiddo Cartografica da
Planimetria dos Produtos Cartograficos Digitais — PEC-PCD, classe “A”, para a escala
1:1.000 (um para mil), com precisao altimétrica minima de 30 cm.

Produtos finais:

Modelo Digital de Terreno — MDT, com escala 1:1.000, referenciado no sistema de
coordenadas UTM, Datum SIRGAS 2000, no formato GeoTIFF;

Arquivo vetorial no formato SHP com as curvas de nivel geradas com equidistancia de 50
cm.

3.2.4. ATUALIZACAO DO CADASTRO IMOBILIARIO

A atualizacdo cadastral visa identificar, no minimo, as seguintes situacdes:

. Iméveis considerados como edificados pelo Municipio e que através do
levantamento foram detectadas alteracdes de area construida;

. Iméveis considerados como ndo edificados pelo Municipio e que através do
levantamento foram detectadas construcdes;

. Iméveis considerados como edificados pelo Municipio e que através do
levantamento foram identificados sem construcéao;

. Iméveis considerados como edificados em que houve alteracéo no tipo de uso;

. Iméveis localizados no perimetro urbano que ndo possuem inscricdo imobiliaria no

sistema tributario do Municipio.

Apo6s o levantamento, a CONTRATADA fornecera os dados tabulares e vetoriais dos
imoveis do cadastro imobiliario.

3.2.5. ATUALIZACAO DA BASE DE DADOS DO MAPA DIGITAL URBANO (MDU)
GEORREFERENCIADO

Estabelecer a constru¢édo de um Banco de Dados Unico, composto das bases de dados
cartograficas georreferenciadas do municipio, em diferentes escalas de producao, seréo
0S insumos principais para suportar a utilizacdo dos softwares de informacdes do
cadastro multifinalitario. Os itens a seguir, apresentam de forma detalhada as bases de
dados cartograficas a serem fornecidas para o Municipio.

O objetivo é produzir o banco de dados com informacdes cartograficas para area urbana
do municipio na escala de 1:1.000, considerando area de 380 km2 extraidas a partir das
ortoimagens obtidas no levantamento aerofotogramétrico ou orbital de imagens
georreferenciados, contendo os seguintes temas principais:

. Cadastro Imobiliario;

. Cadastro de Logradouros;

. Cadastro de Loteamentos, fornecidos pelo Municipio;
. Cadastro de Bairros, fornecido pelo Municipio;
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. Cadastro de Faces de Quadra;

. Cadastro Socioeconémico;

. Cadastro de Areas Verdes;

. Cadastro de Galerias Pluviais;

. Cadastro Patrimonio Imobiliario;
. Cadastro de Nucleos Informais.

Dentre as atividades previstas, inclui-se: modelagem dos dados geograficos e tabulares,
parametrizagdo das informacgdes do sistema e banco de dados, carga de dados e
configuracéo do sistema de informacdes geograficas.

A CONTRATADA sera responsavel pela criacdo do banco de dados geografico
corporativo, realizando conversao e carga dos dados digitais legados existentes.

A CONTRATADA deverd converter e integrar na nova base de dados todas as
informacdes digitais disponiveis no banco de dados (quando houver), garantindo que nao
haja perda de informacdo na referida conversdo. A conversao poderd contemplar a
recuperacédo das informacfes dos seguintes dados, desde que estejam integras no banco
de dados existente:

. Geometria dos Lotes e seus atributos;

. Geometrias das EdificacGes e seus atributos, incluindo bloco piso e parte;

. Geometria das Quadras e seus atributos;

. Geometria dos Setores e seus atributos;

. Geometria dos Bairros e seus atributos;

. Geometria de Logradouros e seus atributos por trecho, mantendo sua topologia;

. Geometria das Faces de Quadra e seus atributos, definidos pela Planta Genérica

de Valores, caso disponivel no BD;
Faz parte do processo de implantacéo as seguintes parametrizacoes:

. Padronizacdo de cores de pontos, linhas, poligonos;

. Padronizacdo de espessura de linhas;

. Padronizacdo de visualizacdo (detalhamento de informacdes por nivel da escala);
e

. Otimizacéao de tiles para a geracdo de mosaicos.

3.2.5.1. Geocodificacédo da Base de Dados

A empresa CONTRATADA devera realizar a geocodificacdo da base de dados, através
da conversdo, modelagem, padronizacdo, compatibilizacdo das informacdes geogréficas
existentes em um novo banco de dados geograficos. As informacdes existentes foram
produzidas ao longo dos anos e atendem atualmente as demandas internas da
Prefeitura, porém, estas informacbes nao estdo padronizadas, sistematizadas e
atualizadas, o que dificulta em muitas situagOes a utilizagdo conjunta destas diferentes
informacgdes. Adicionalmente, sera necessaria a avaliagcado detalhada destas informacgoes,
pois muitas ndo estdo catalogadas, identificadas ou mesmo existem de forma relacionar
com o0 acervo de dados da Prefeitura.

Desta forma, esta atividade ird permitir que seja criado um banco de dados que além de

identificar e organizar as informac¢des municipais em um Gnico repositorio de dados
geograficos, ird permitir que suas areas e/ou Secretarias, possam, através do uso do
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sistema de gestdo geografico web a ser implantado, prestar um servico ainda melhor,
com mais seguranca, agilidade e qualidade nas informacdes.

Durante o processo de conversao e padronizacdo dos dados ndo podera existir perda de
informacgédo, onde qualquer problema identificado devera ser reportado para anélise da
equipe técnica de Avaliacdo do Projeto, definida pela Prefeitura.

A base cadastral e demais informacdes geogréaficas existentes atualmente no Municipio,
deverdo ser padronizadas e organizadas no sistema de referéncia SIRGAS 2000 e no
sistema de projecdo UTM Fuso 23 Sul.

3.2.5.2. Atualizagédo do Mapa Digital Urbano (MDU) Georreferenciado

A atualizacdo do Mapa Digital Urbano Georreferenciado devera ser realizada utilizando as
imagens adquiridas via aerofotogrametria e as imagens coletadas por mapeamento mével
terrestre 360°. Os demais elementos necessarios para elaboracdo do Mapa Digital serédo
as plantas de quadras e lotes existentes fornecidas pelo Municipio.

O Mapa Digital Urbano devera ser georreferenciado e elaborado na escala 1:1.000, ou
melhor, isento de erros topologicos nos elementos representados.

A interpretacdo visual e vetorizacdo para a atualizacdo do mapa digital urbano deverao
ser realizadas visando a compatibilidade plena com os dados pré-existentes.

O fornecimento do Mapa Digital Urbano Georreferenciado devera contemplar toda a area
urbana municipal, além dos nucleos informais e possuir as camadas:

. Limites de Bairros e Zonas fiscais fornecidas pelo Municipio, e aderente as demais
feicOes;

. Contorno das Quadras;

. Divisas Fisicas dos Lotes;

. Eixos de logradouros, composto pelo conjunto de trechos;

. Faces de quadra;

. Projecéo das Edificacoes;

. Pontes, Viadutos e Elevados;

. Passarelas;

. Areas Verdes abertas, separadas em canto de quadra, rotatéria, canteiro central,
pracas, areas verdes e alcas viarias, especificando as areas rocaveis e arborizadas;

. Areas abertas, separadas em canto de quadra, Rotatéria, Canteiro Central e Alcas
Viarias;

. Vielas, separadas em nao urbanizadas e urbanizadas especificando o tipo de
recobrimento e largura aproximada, para posterior calculo de area;

. Postes de iluminacdo ornamental em pragas, vielas, ciclovias e areas verdes;

. Boca de lobo (bueiro) e posto de vistoria (PV) existentes em vias publicas, escadas
hidraulicas;

. Cursos d’agua e nascentes;

. Equipamentos de lazer dos parques, pracas e areas verdes: bebedouros,

playground, espaco canino, academia ao ar livre e quadra poliesportiva (coberta e
descoberta);
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. Estradas e logradouros em area ndo urbana especificando o tipo de recobrimento
e largura aproximada, para posterior calculo de area;

. Ciclovias, ciclofaixas e pistas de caminhadas especificando o tipo de recobrimento
e largura aproximada, para posterior calculo de area; e

. Linhas de transmissdo de energia elétrica e torres de alta tenséo, oleodutos e
gasodutos.

Permitir que a CONTRATADA possa atualizar o MDU, por meio da interface web, subindo
novas imagens territoriais aéreas e dados vetoriais, como lotes e loteamentos.

O servico a ser realizado devera contemplar toda a area Urbana Municipal, estimada em
380 Km2, com universo total estimado em 192.000 terrenos (lotes) pertencentes ao
territério do municipio e a espacializacdo das aproximadamente 280.000 unidades
imobiliarias, vinculando-as corretamente aos respectivos lotes.

3.2.5.2.1. Servico de Identificacdo de enquadramento, classificacéo do tipo de uso e
padrdo construtivo dos imoveis

O municipio possui aliguota de IPTU diferente para imoOveis enquadrados
predominantemente como residencial, comercial (comércios e servi¢os) ou industrial.

A ndo manutencdo atualizada destas informacBes pode gerar rendncia de receita.
Espera-se com esta acdo a reducdo da informalidade e a identificacdo de potencial
arrecadatorio também para ISS e taxas municipais, como de emissdo de Alvard,
Licenciamento Ambiental, Vigilancia Sanitaria, entre outras.

Desta forma faz-se necessaria a execucdo de servico de identificacdo e classificacao
remota do tipo de uso do imovel e sua respectiva atividade econémica, para todos 0s
imoveis identificados no municipio, estimados em 192.000 imoveis.

A classificacdo devera obrigatoriamente seguir 0s passos descritos nos préximos itens:

. Por meio de acesso a um banco de dados vetorial contendo o cadastro de quadras
e lotes do municipio, imagens frontais e de 360° dos imdveis, bem como acesso
integrado aos dados do sistema tributario do Municipio.

. A partir destes dados disponibilizados, a empresa devera identificar, através de um
ponto localizado na base de dados geograficos, o tipo provavel de uso do imovel:
RESIDENCIAL, COMERCIAL ou INDUSTRIAL.

. Para os imoveis identificados aparentemente como de uso COMERCIAL ou
INDUSTRIAL, devera a CONTRATADA, com base dos elementos visuais encontrados no
imovel, identificar e classificar a mais provavel atividade econémica do mesmo.

As atividades econdmicas e o padrao construtivo a serem utilizados na classificacdo do
imoével, serdo detalhadas em reunido de projeto, a ser realizada antes do inicio efetivo
deste servigo de acordo com a legislacao vigente.

3.2.5.3. Boletim de Informagao Cadastral (BIC) “in loco”

Nesta etapa, a empresa CONTRATADA devera realizar o levantamento e atualizagdo do
Boletim de Informag¢des Cadastrais (BIC), através de levantamento “In Loco”, para até

52



5.000 imoveis, com objetivo de levantar, validar ou corrigir informagfes que ndo foram
possiveis de ser identificadas no processo de atualizacdo do Mapa Digital Urbano (MDU).
Estas informagdes que podem néo estar contidas no banco do cadastro imobiliario da
Prefeitura ou até mesmo nao existir, deverdo ser levantadas nesta etapa do trabalho,
incluindo a validacao de medicao da propriedade e realizagdo/complementacéo do BIC.

A CONTRATADA deverd realizar todas as atividades inicialmente previstas neste
levantamento in loco, limitadas ao niumero de imdéveis pré-definidos pela equipe técnica
da Prefeitura:

Devera ser realizado o levantamento em campo das propriedades imobiliarias (Lotes) que
porventura ndo sejam identificaveis na Cobertura Aerofotogramétrica a ser gerado neste
contrato ou que ndo estejam contidas no banco de dados do cadastro imobiliario (Ex.:
Loteamentos ou desmembramentos aprovados e ndo implantados).

Deveré ser realizado o levantamento em campo dos Logradouros e da Infraestrutura que
porventura ndo sejam identificaveis na Cobertura Aerofotogramétrica.

Devera ser Elaborado o Croqui da Planta de Quadra a partir dos dados da Vetorizacdo
dos Lotes e complementado em campo com informac¢des adicionais (medidas, tipo de
edificacdo, usos, etc.) das edificacdes, obtidas no local.

Quando néao for possivel proceder com o levantamento ou coleta de dados e imagens de
algum imovel, ira constar no croqui e posteriormente no Banco de Dados o motivo:
proprietario ausente, ndo autorizado pelo proprietario ou edificagcdo ndo habitada, para
gue seja programado o retorno ao local conforme o caso. Nesta atividade, devera ser
reagendada uma nova visita, com previsdo de data e horéario de retorno, aos casos nao
concluidos, que deverdo ser informados através de comunicacdo pessoal com
confirmagéo de recebimento e, no caso de insucesso, aplicar-se-ao as medidas visuais e
verificadas subjetivamente, desde que avalizadas pelo responsavel técnico pelo
cadastramento.

Devera ser definido em conjunto com a equipe técnica da Prefeitura, um modelo de
comunicacdo adequado, para 0s casos onde seja necessario realizar uma nova visita;

Deverao ser disponibilizadas as equipes para trabalhar aos sdbados quando necessario,
a fim de revisitar os locais em que os proprietarios estavam ausentes. O reagendamento
ird ocorrer por mais 1 (uma) vez e devera ser criada uma comissao interna da Prefeitura
para atestar a realizacdo do servico.

No momento da primeira visita, caso ndo seja possivel realizar o trabalho in- loco, devera
ser entregue um comunicado, com padrdo definido em conjunto com a equipe técnica da
Prefeitura, sobre o servico que esta sendo realizado, para que o morador possa estar
preparado para receber o profissional na segunda visita.

Todo o pessoal de campo devera ser treinado e devera estar uniformizado e devidamente
identificado por cracha impresso com seu nome, identificacdo da empresa descrevendo
“A Servigo da Prefeitura” constando telefones da Prefeitura e da empresa contratada,
para que os municipes possam dirimir quaisquer davidas.
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Os atributos cadastrais e imagens digitais dos iméveis deverdo ser coletados pela
CONTRATADA, de acordo com especificacdes definidas pela CONTRATANTE.

Deverao ser coletadas de 1 a 3 fotos por imovel que tenha edificacdo, desde que sejam
suficientes para verificacdo do uso do imdvel e o nimero de pavimentos, captadas com
angulo e distancia padréo. As fotos serdo obtidas em distancia que permita identificar o
tipo de pavimento e a existéncia de guias, sarjetas e cal¢adas.

Quando se tratar de imovel de esquina, deverdo ser obtidas imagens ndo somente da
fachada como também da lateral do imovel.

Devera ser realizada uma tomada de fotos em numero suficiente para cobrir a(s)
fachada(s) do lote, captadas com angulo e distancia padréo. As fotos deverao ser obtidas
em distancia que permita identificar a existéncia de guias, sarjetas e calcadas.

As fotografias deveréo estar georreferenciadas na Projecdo UTM com o Datum SIRGAS
2000 e associadas aos imoveis cadastrados na Prefeitura através de codigo identificador
da inscricdo imobiliaria.

As caracteristicas das imagens como tamanho, forma, formato, resolucdo entre outras,
deverdo ser definidas em conjunto entre a Prefeitura e a CONTRATADA e serao
baseadas em conceitos de qualidade visual (monitor e impressdo) bem como facilidade
de manipulacdo e armazenamento. Ficara a cargo da CONTRATADA a migracdo dos
dados para o Sistema Tributario existente.

Esta previsto para essa atividade a elaboracdo de 5.000 BIC - Boletim de Informacéo
Cadastral.

3.2.5.4. Arquivo Digital do Relatorio de Discrepancias, Geracdo das Notificacfes e
Portal na Internet

Com objetivo de mapear o crescimento da base cadastral imobiliaria existente, devera ser
efetuada a identificacdo das alteracbes urbanas dos imdveis urbanos através do
mapeamento dos elementos especificados anteriormente.

O mapeamento das alteracdes urbanas efetuar-se-a do confronto dos vetores (poligonos)
de contorno de edificacdes existentes em todas as quadras fiscais com as ortoimagens
de alta resolucdo a serem produzidas.

O servico de Atualizagdo Cadastral prevé a avaliacdo de aproximadamente 192.000
unidades imobiliarias.

Deverdo ser realizadas analises das imagens nas quadras fiscais (lote a lote)
contemplando as discrepancias (quanto ao contorno das edificacfes ja existentes ou
novas edificacdes).

Através de um meétodo comparativo deverdo ser analisadas as alteracdes das areas
construidas dos imdveis com base no cadastro existente.
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Devera ser gerado um relatério das discrepancias contendo 0os acréscimos ou supressoes
de areas das unidades imobiliarias avaliadas.

Todas as atualizacdes realizadas pelo mapeamento cadastral deverao ser atualizadas no
Sistema de Gestdo do Cadastro Multifinalitario, na WEB, por parte da proponente
vencedora do certame.

Aceitacdo do servico sera realizada através de amostragem dos imoéveis avaliados
segundo o preconizado na NBR-5426. Serdo considerados erros a omissao de
edificacbes em foto identificaveis e o calculo de area discrepante em relacdo ao real,
segundo as seguintes faixas:

até 50mz2 - 20%

entre 50 e 100 m2 - 15%
entre 100 e 200 m2 - 10%
entre 200 e 500 m2 - 7%
acima de 500 m2 - 5%

Devido a impossibilidade de verificacdo em campo da totalidade amostral, o calculo da
area efetiva podera ser conferido por técnico do Municipio, utilizando o SISTEMA
fornecido pela CONTRATADA.

A CONTRATADA devera fornecer para o Municipio as notificacbes em formato digital
referente aos contribuintes que tiveram divergéncia entre o cadastro mapeado e o
declarado. As notificacdes deverao conter a identificacdo das discrepancias cadastradas,
com fotos de fachada do imovel, perimetros das edificacbes consideradas para célculo da
area construida e link de acesso para permitir ao contribuinte notificado a verificacao das
informacdes coletadas. Posteriormente, a entrega das notificacdes geradas aos
contribuintes com aviso de recebimento ficara a cargo da CONTRATANTE.

A CONTRATADA deveré disponibilizar um portal na Internet para permitir o atendimento
ao contribuinte, de forma online e presencial, preferencialmente nas dependéncias do
Paco Municipal, visando corrigir eventuais distor¢cdes das informacoes identificadas. As
alteracdes efetuadas serdo corrigidas no sistema, registrando as informacdes pertinentes
no LOG do sistema.

TODOS os atendimentos realizados deverao ser registrados em LOG no sistema.

O portal na internet a ser disponibilizado pela CONTRATADA devera possuir as seguintes
especificacdes técnicas abaixo:

. Link de acesso especifico com interface customizada com logo da Prefeitura;

. Acesso por meio de login e senha especifica para cada contribuinte notificado;

. Acesso as imagens aéreas, poligonos das projecdes das edificagbes e respectivas
fotos de fachada do imével notificado;

. Pop-up contendo as informacdes cadastrais do contribuinte (inscricdo, nome do
proprietario, CPF/RG, endereco, bairro e CEP);

. Pop-up contendo os dados do imdvel: area construida constante no cadastro
imobiliario x area construida identificada;

. Pop-up contendo o aumento percentual constatado;
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. Pop-up contendo a opcdo para o contribuinte aceitar ou contestar a metragem
notificada;

. O portal devera permitir exclusivamente o acesso das informa¢fes do imdével do
contribuinte notificado, impedindo navegacdo no mapa para demais imoveis;

. Permitir realizar agendamento para atendimento presencial, podendo escolher o
agente de atendimento;

. Informar a disponibilidade de datas e horarios de cada agente de atendimento;

. Possuir mecanismo de confirmacédo do agendamento por meio envio de e-mail ao
requerente do agendamento;

. Possuir mecanismo de alteracdo de um agendamento ja cadastrado;

. Permitir a CONTRATANTE visualizar os atendimentos agendados por dia e

horérios especificos.

A CONTRATADA devera disponibilizar equipe de profissionais para apoio no balcédo de
atendimento da Prefeitura aos reclamantes notificados durante todo o processo de
alteracdo cadastral, de acordo com a demanda observada semanalmente e com
supervisdao da CONTRATANTE. Os casos em que houver discordancia entre o Municipe
e a Prefeitura relativo a metragem dos imoveis, esses serdo sanados por meio de idas
presenciais em campo para vistoria dos imoveis, as quais serdo realizadas pela
CONTRATADA.

3.2.5.5. Central de Atendimento aos Contribuintes Notificados

A CONTRATADA devera instalar uma central de atendimento ao contribuinte para
atendimento de todos os interessados apo6s a fase de notificacéo.

Para isso, a CONTRATADA devera disponibilizar técnicos especializados, treinados e
capacitados para realizar o atendimento de balcéo (recepg¢ao) dos contribuintes durante o
periodo de 120 dias ap6s o recebimento das notificacdes, em numero suficiente para
atender a demanda de servicos da PSJC.

O tempo de espera para o atendimento dos contribuintes no balcdo ndo podera ser
superior a 1 hora.

A CONTRATADA devera também disponibilizar profissionais, pelo mesmo periodo, para
a execucdo de atividades de vistorias e medicdo nos imoéveis quando necessario,
devendo ser disponibilizados em numero suficiente para atender a demanda de servicos
da PSJC

Nesta etapa de atendimento aos contribuintes notificados, a CONTRATADA devera
realizar o atendimento por meio de agendamento prévio. Serd de responsabilidade da
CONTRATADA fornecer os mecanismos de agendamento, o qual devera estar informado
na carta de notificacao.

Toda a infraestrutura tecnolégica (computadores e softwares) necesséaria para o
atendimento sera de responsabilidade da empresa CONTRATADA.

A Prefeitura disponibilizara para a CONTRATADA um espaco fisico dentro do Paco

Municipal ou outra localidade dentro do limite municipal, composta por mesas e cadeiras,
ponto de energia elétrica, ponto de rede de internet, climatizacéo e telefonia fixa.
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3.2.6. CONCESSAO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA DE CADASTRO TECNICO
MULTIFINALITARIO - CTM, NO FORMATO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), BEM
COMO A IMPLANTACAO, CUSTOMIZACAO, MIGRACAO DE DADOS, INTEGRACAO,
TREINAMENTOS, SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO

3.2.6.1. CARACTERISTICAS GERAIS

O SISTEMA devera estar baseado nos padrfes de interoperabilidade estabelecidos pelo
OGC (Open Geospatial Consortium).

Para apresentacdo de imagens, o portal deverd ser capaz de acessar repositorios de
imagens multiresolucdo, de tamanho 256x256 pixels, cobrindo toda area de abrangéncia
de interesse, com capacidade de mostrar imagens com resolucao original, nos formatos
geotiff, jpg ou png, compativel com o protocolo OCG TMS ou “de facto” XYZ.

O sistema devera permitir acesso a imagens armazenadas com mosaico multiresolucao,
no padrao XYZ, disponibilizados como servigos Web, abertos ou mediante licenciamento
da CONTRATADA junto ao proprietario, tais como Open Street Map, Google Maps, entre
outros.

O SISTEMA devera permitir acesso a servidores utilizando o padrdo OGC WMS para
imagens e mapas geograficos.

A plataforma para publicacdo de dados espaciais e aplicativos de mapeamento interativos
para web, no servidor, deve ser capaz de realizar os servicos OWS (OGC Web Services).
Os estilos de apresentacdo dos mapas deverdo ser especificados utilizando os padrdes
definidos pelo OGC SLD (Style Layer Definition) ou similares.

Os dados dos mapas georreferenciados devem ser armazenados no Banco de dados
utilizando o padrdao OGC SFS, para garantir a interoperabilidade do sistema.

As imagens georreferenciadas deverdo ser mantidas utilizando exclusivamente formatos
abertos (como por exemplo GeoTIFF), armazenadas no banco de dados ou sistema de
arquivos, como um mosaico continuo de toda a regido. Quando aplicavel, o
armazenamento devera conter a multiresolu¢éo associada.

O SISTEMA devera permitir o acesso sem necessidade de cadastramento prévio aos
proprietarios declarados dos imoveis, visando obter informacdes especificas do mesmo,
informando apenas o CPF associado ao imovel e nimero de inscri¢ao.

O SISTEMA devera permitir acesso a usuarios andnimos para obtencdo de informacdes
basicas, como imagem do municipio, arruamento e pontos de interesse. Estes usuarios
deverao ser associados a um perfil “Anénimo”, para o qual o administrador habilitara o
nivel de acesso desejado.

O SISTEMA devera permitir o acesso em tempo real a cadastros de pessoas fisicas e
juridicas mantidos por sistemas e utilizar estas informagcdes no processo de
cadastramento de wusuarios, caso estas informacdes sejam disponibilizadas pela
Prefeitura, através de acesso de leitura as bases de dados correspondentes.
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O SISTEMA devera permitir o acesso a informacdes do Diretério Nacional de Enderecos
(DNE) dos Correios, para facilitar, quando necessério, o cadastramento de enderecos.

O SISTEMA devera permitir o acesso para consulta do CPF ou CNPJ, no sistema da
Receita Federal, caso seja estabelecida a licenca de acesso pela Prefeitura.

O SISTEMA devera apresentar quaisquer camadas sobrepostas, contendo normalmente
uma imagem de fundo e mapas geograficos superpostos, com graus de transparéncia
definidos pelos metadados, que podem ser alterados pelo usuario durante a visualizagao.

O SISTEMA devera permitir armazenar e recuperar documentos digitais, tais como fotos,
plantas de quadras, croquis e arquivos digitalizados nos seguintes formatos: jpg/jpeg,
png, pdf, dwg, shp, geojson, dxf, csv, json, xml, doc, docx, xIs, xIsx ods e odt. O SISTEMA
deverd permitir a visualizacdo no minimo de arquivos jpg/jpeg e png. Os documentos
poderdo ser armazenados diretamente no banco ou no sistema de arquivos.

A publicacdo de novos dados geograficos e tabulares devera ser realizada integralmente
pela definicdo de pardmetros na interface do proprio SISTEMA, que devem controlar o0s
estilos de apresentacdo dos mapas, os relatérios apresentados e a navegacao entre
dados de diferentes camadas, sem a necessidade de alteracao nos cédigos da aplicagao.
A publicacdo de novos dados geograficos e tabulares devera ser realizada utilizando
interfaces do proprio sistema pela CONTRATANTE

Os perfis deverdao permitir restringir a visualizagcdo ou alteracdo dos campos tabulares,
bem como estabelecer quais mapas georreferenciados serdo acessados pelos perfis.

O SISTEMA devera permitir salvar e carregar sessao de trabalho.

Possuir canal de comunicagdo com 0S usuarios, para reportar erros na base ou
aplicacao, permitindo o controle completo do ciclo de atendimento, com comunicacao via
“e-mail” aos interessados.

O SISTEMA devera permitir associar metadados (nome, titulo e descricdo) de qualquer
entidade publicada no sistema, bem como seus atributos.

O SISTEMA deveréa permitir a consulta aos metadados, incluindo pesquisa por palavras
no campo de descri¢do, que indique referéncia cartogréfica, o provedor dos dados, entre
outros.

O SISTEMA devera permitir registrar e recuperar, em arquivo de auditoria, todas as
tentativas bem-sucedidas de alteracdo de fei¢gBes, informando o usuério, acéo, o perfil e
data e hora da alteracéao.

O SISTEMA devera permitir aos usuarios mediante login marcar camadas de dados como
favoritas. As camadas favoritas de cada usuario serdo agrupadas em uma Unica aba
personalizada, facilitando o acesso rapido e conveniente as informacdes geogréaficas
mais relevantes e frequentemente utilizadas.
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3.2.6.2. FUNCIONALIDADES
3.2.6.2.1. APRESENTACAO DE MAPAS

O sistema deverd possuir funcionalidades de apresentacdo de mapas minimamente
como apresentado a seguir:

. Possuir ferramentas de aproximacao: Zoom +.

. Possuir ferramentas de aproximacéo: Zoom -

. Possuir ferramentas de aproximacdo: Zoom Area.

. Possuir ferramentas de aproximacéo: Zoom para extensao total.

. VisualizacOes anteriores de Zoom sem limite.

. Visualizagbes posteriores Zoom sem limite.

. Possuir controle do zoom pelo “mouse wheel”.

. Possuir controle de navegacéao (“pan”) pela agédo de arrasto do botdo esquerdo do
“mouse”.

. Possuir controle de zoom e pan pelo “touch pad”

. Célculo instantaneo de comprimentos, com apresentacdo dinamica da medida do
ultimo segmento e comprimento total.

. Os segmentos deverdao ser gerados por apontamento das posicdes sobre o mapa

ou digitacdo das coordenadas geodésicas ou planas, definido o sistema de projecdo ou
azimutes e distancias. Devera ser permitido também a leitura de arquivo texto contendo
0s pontos dos segmentos nas formas previstas anteriormente.

. Célculo instantaneo de areas, com apresentacdo dinamica das medidas da ultima
aresta, perimetro e é&rea total. As arestas do poligono deverdo ser geradas por
apontamento das posi¢cdes sobre 0 mapa ou digitacdo das coordenadas geodésicas ou
planas, definido o sistema de projecdo, ou azimutes e distancias. Devera ser permitido
também a leitura de arquivo texto contendo os pontos das arestas nas formas previstas
anteriormente.

. Apresentar as Coordenadas Geograficas no formato de Graus Decimais
simultaneamente na localizagdo do cursor do mouse.

. Apresentar as Coordenadas no formato UTM (Universal Transversa de Mercator)
simultaneamente na localizagdo do cursor do mouse.

. Permitir a visualizacdo de imagens 360°, caso estejam disponiveis.

. Permitir o apontamento automatico da melhor foto (imagens 360°) para uma
posicdo definida.

. Permitir controlar o &ngulo de viséo e aproximagao da foto (imagens 360°).

. Permitir salvar em arquivo local a imagem 360° visualizada.

. Permitir associar a imagem 360° visualizada para qualquer elemento e para
gualguer entidade armazenada no banco de dados.

. Permitir visualizacdo em tela flutuante as imagens do acervo Google Street View,

bastando apenas a indicacdo do local desejado, através de licenciamento especifico do
proprietario das imagens.

. Permitir a geragéo de perfil de terreno, caso estejam disponiveis dados de terreno
(curvas de nivel).

. Apresentar aba dindmica de visualizagdo total das camadas carregadas,
permitindo a alteracdo da ordem de visualizagao.

. Permitir a alteracdo do nivel de transparéncia em percentual (%) da camada
carregada.
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. Permitir o controle de visualiza¢éo das entidades do mapa, em fung¢éo do nivel ou
escala de visualizacao, por parametrizacdo do metadado.

. O sistema devera indicar de modo explicito quais entidades estdo selecionadas e
quais se encontram fora da escala de visualizacao.

. Apresentacao de legenda de visualizacdo de qualquer entidade apresentada no
mapa.

. Permitir a visualizacdo simultdnea de cOpias georreferenciadas de mapas de
guadra e loteamentos, obtidos a partir de documentos analdgicos, sobre os mapas, com
transparéncia controlada pelo usuario.

. Permitir a visualizacdo de um segundo mapa sobre o mapa principal, com funcéo
de “swipe”.

. Permitir aplicar filtro por nome durante a selecdo de camadas para visualizacao.

. Possuir um conjunto de ferramentas de desenho e anotacdo temporarias no

sistema de forma que permita aos usuarios fazer marcacfes, desenhos e anotacdes
temporarias no mapa, sem a necessidade de gravar essas altera¢cdes no banco de dados.
A ferramenta devera incluir uma opc¢ao para o usuario apagar todos ou individualmente os
desenhos temporarios ou, automaticamente, encerrar a sessédo do usuario para remover
os desenhos temporarios, sem deixar vestigios apds o uso.

. Possuir funcionalidade que permita aos usuérios carregar arquivos nos formatos
DXF, KML, GeoJSON e SHP e salva-los de forma definitiva em camadas existentes no
banco de dados. Isso possibilitard a adicdo de novos dados geograficos aos conjuntos de
dados existentes, ampliando a variedade de informacfes disponiveis para analise,
visualizagéo e enriqguecimento dos dados geoespaciais.

. Possuir funcionalidade no sistema que permita aos usuarios selecionar diferentes
estilos de exibicdo para as camadas de dados geogréaficos. Os usuéarios poderao alternar
entre cores, espessuras de linha, tipos de simbolos e outros atributos visuais,
possibilitando uma personalizacao flexivel e agradavel da aparéncia dos mapas exibidos.

. Possuir ferramenta em forma de barra deslizante interativa no sistema que permita
aos usuarios visualizarem imagens ou camadas especificas com base em datas
selecionadas. Essa ferramenta possibilitara a visualizacdo de mudancas geograficas ao
longo do tempo, exibindo diferentes versdes dos dados conforme a linha do tempo é
ajustada. Isso auxiliara na analise histérica e no monitoramento de tendéncias ao longo
do tempo.

. Possuir recursos de visualizacdo em 3D aos mapas no sistema utilizando Modelos
Digitais de Terreno (MDT) e Modelos Digitais de Superficie (MDS). Os usuarios poderéo
explorar o mapa topografico em uma perspectiva tridimensional, visualizando construcdes
e elementos geogréficos de acordo com o numero de pavimentos cadastrados no
sistema, proporcionando uma melhor compreenséo do ambiente geografico em questao.

3.2.6.2.2. CONSULTAS
. Permitir selecdo de feicdes de qualquer camada por campos de pesquisa rapida,

previamente especificados nos metadados de forma livre. Devera possuir a selecdo de
imoveis por, no minimo:

. Inscricdo imobiliaria (setor, quadra, lote e unidade).

. Quadra, lote e loteamento.

. Por logradouro, mesmo que a digitacao tenha sido parcial.

. Nome, razéo social ou CPF/CNPJ.

. Numero de matricula, apenas digitando o elemento desejado.
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. Devera permitir a selecdo de proprietarios por nomes ou CPF/CNPJ e recuperacao
dos imoveis de sua propriedade.

. Apresentacdo da selecdo de feicbes em tabela definida no metadado, que
apresente os dados na ordem e com nomes estabelecidos para cada perfil, incluindo
tabelas legadas armazenadas em quaisquer bancos de dados acessiveis e liberados para
acesso, na rede intranet.

. Pesquisa genérica (avancada) de feicbes por atributos quaisquer de tabelas
legadas, utilizando condicdes logicas.

. Exportacdo dos atributos das feicbes selecionadas para arquivos externos, no
minimo nos formatos xIs, txt, json e csv.

. Visualizacdo do mapa das feigBes selecionadas no relatério.

. Navegacao para outro conjunto de temas a partir de uma feicdo selecionada. Por

exemplo, selecionado um imével, navegar para os dados do proprietario, e a partir do
proprietario visualizar todos os imoveis.

. Visualizacéo da totalidade de dados de uma particular feicdo selecionada

. Deverd obrigatoriamente utilizar atributos originarios de tabelas legadas,
acessadas através da rede, no momento da geracdo da realizacdo da consulta, caso
disponiveis.

. Visualizacdo ou recuperacdo dos documentos digitais associados a uma feicéo
selecionada.

. Selecao rapida de feicdo por apontamento para visualizacao, dos principais dados
e acesso a documentos digitais associados conforme definido nos metadados da feicéo.

. Selecéo de feicdo por apontamento e apresentacdo detalhada dos atributos em
tabela, permitindo as demais funcdes descritas anteriormente.

. Consulta de logradouros: permitir a visualizagdo de qualquer logradouro
selecionado pelo nome ou acesso ao nome do logradouro apontado no mapa.

. Consulta de endereco: permitir identificar no mapa a quadra de localizacdo de

qualquer inscricdo imobiliaria. Relacionar os imoéveis localizados em uma quadra
particular por consulta textual ou apontamento.

. Consulta Genérica: o sistema devera permitir realizar consultas através da criacao
de filtros por atributo, dentre as informacgcdes publicadas. Exibindo uma tabela de
resultados, que permite o destaque dos objetos pesquisados no mapa.

. Possuir funcionalidade no sistema que permita aos usuarios salvar o estado atual
de visualizacdo das camadas, incluindo camadas ativas, filtros aplicados, estilos e outras
personalizacdes realizadas na interface do usuério. Além disso, essa funcionalidade
devera permitir a exportacdo do estado de visualizagdo para compartilhamento, gerando
um link ou arquivo que possa ser utilizado para restaurar a mesma configuracdo de
visualizagdo em outros acessos ou compartilhado com outros usuarios.

3.2.6.2.3. GERACAO DE MAPAS TEMATICOS

Geracdo de mapa tematico por agrupamento de cores, a partir de quaisquer atributos
devendo possuir no minimo os filtros por quantis, intervalos fixos ou definidos pelo
usuario, para atributos numericos, e valores unicos, para tributos textuais.

Atribuicdo de cores controlada pelo usuario. No caso de objetos graficos devera permitir a

escolha da forma e espessura e no caso objetos pontuais a escolha de uma forma ou
icone, bem como sua dimenséo na tela.
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Devera obrigatoriamente possibilitar a utilizagdo de atributos originarios de tabelas
legadas, acessadas através da rede, no momento da geracao do mapa, caso disponiveis.
Qualquer mapa tematico podera ser salvo e recuperado para apresentacao imediata.

O sistema devera permitir o download da area visualizada em tela como imagem no
formato JPEG e acesso a arquivos externos de carater ndo geografico, como fotografias.

. Suporte a diferentes formatos de arquivos: O sistema deve ser capaz de suportar a
importacdo temporaria de arquivos de poligonos nos formatos DXF, KML, GeoJSON e
SHP. Os usuarios poderdo selecionar qualquer um desses formatos ao realizar a
importacao temporaria.

. Importacdo temporaria de poligonos: A funcionalidade de importacdo temporaria
permitird que os usuarios carreguem arquivos de poligonos a partir de suas maquinas
locais ou de outras fontes de armazenamento. Os poligonos contidos nos arquivos
importados serdo exibidos no mapa do portal para visualizacéo e anélise.

. Visualizacdo e exploracdo: Os poligonos importados temporariamente seréo
exibidos como camadas adicionais no mapa do sistema. Os usuérios poderdo explorar e
interagir com esses poligonos, aplicando zoom, pan, selecao e outras acdes de analise
sem que os dados originais sejam permanentemente alterados.

. Auséncia de salvamento no banco de dados: A funcionalidade de importacao
temporaria ndo salvar4 os poligonos no banco de dados do sistema. Os poligonos
importados serdo mantidos apenas durante a sessdo do usuario e ndo afetardo o banco
de dados subjacente.

. Limpeza manual ou automatica: Ao encerrar a sessao, 0s poligonos importados
serdo automaticamente removidos.

. A ferramenta devera possuir comando que permita ao usuario a realizacdo de
limpeza manual dos poligonos importados temporariamente.

. Essa limpeza garantira que os poligonos temporarios ndo deixem vestigios no
sistema apGs o uso.

. Feedback ao usuério: A ferramenta de importacdo temporaria deve fornecer

feedback claro e mensagens informativas aos usuéarios, garantindo que eles estejam
cientes da natureza temporaria da importacdo e do fato de que os dados ndo serdo
armazenados permanentemente.

3.2.6.2.4. GERACAO DE CARTOGRAMAS

Geracdo de mapas tematicos de circulos proporcionais (cartograma) de acordo com valor
atribuido a atributos numéricos de um tema selecionado com representacdo espacial.
Permitir geracdo de graficos ilustrativos de pizza quando selecionado mais de um
atributo.

Devera permitir a atribuicdo de cores e o tamanho maximo do circulo, ou manter tamanho
fixo, quando quisermos apenas identificar a distribuicdo de valores.

Deverd obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas,
acessadas atraves da rede, no momento da geragao do mapa, caso disponiveis.

Qualqguer cartograma podera ser salvo e recuperado para apresentacao imediata.
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O sistema devera permitir o download da area visualizada em tela como imagem no
formato JPEG e acesso a arquivos externos de carater ndo geografico, como fotografias.

3.2.6.2.5. GERA(;AO DE MAPAS DE PROXIMIDADE
Geracdo de mapas de agrupamento por proximidade, para quaisquer temas com
representacdo espacial. Temas que representem objetos ndo pontuais serdo agrupados

pela localizac&o dos respectivos centroides.

Devera ser parametrizavel pelo usuario o didmetro maximo do maior agrupamento e a
distancia entre centros de agrupamento.

Devera obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas,
acessadas através da rede, no momento da geracdo do mapa, caso disponiveis.

Qualquer mapa de proximidade podera ser salvo e recuperado para apresentacao
imediata.

O mapa devera ser recalculado automaticamente sempre que uma navega¢ao no mapa
for realizada.

O sistema devera permitir o download da area visualizada em tela como imagem no
formato JPEG e acesso a arquivos externos de carater ndo geografico, como fotografias.

3.2.6.2.6. GERACAO DE MAPAS DE CALOR

Geracdo de mapas de calor, para ocorréncias ou valores de atributos numéricos, de
quaisquer temas.

Deverd obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas,
acessadas através da rede, no momento da geragcdo do mapa, caso disponiveis.

Qualquer mapa de calor podera ser salvo e recuperado para apresentacao imediata.

O mapa devera ser recalculado automaticamente sempre que uma navegacao no mapa
for realizada.

O sistema devera permitir o download da area visualizada em tela como imagem no
formato JPEG e acesso a arquivos externos de carater ndo geografico, como fotografias.

3.2.6.2.7. GERACAO DE ESTATISTICAS

Permitir a geracdo de estatisticas tematicas, com op¢ao de agrupamento por atributo, e
filtrando por campo e tipo de agrupamento. Por exemplo, realizar o agrupamento por
bairros e gerar a estatistica média de area de construcdo. Opcionalmente devera ser
possivel utilizar um segundo agrupador, gerando uma matriz de valores.

Devera obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas,
acessadas atraves da rede, no momento da geracao da estatistica, caso disponiveis.
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Qualquer estatistica podera ser salva no minimo nos formatos texto, csv, xIs ou json.
3.2.6.2.8. GERACAO DE FILTROS ESPACIAIS

Selecdo de feicbes de um tema com representacdo geografica, tema alvo, por
relacionamento espacial, a partir de elemento geografico desenhado em tela, feices
selecionadas por apontamento ou feicbes selecionadas por atributos de um tema de
referéncia.

Devera permitir no minimo 0s seguintes relacionamentos: contido, intercepta, toca e
disjunto. Obrigatoriamente devera ter a possibilidade de estabelecer uma area de
influéncia (buffer) a partir de uma distancia maxima.

Selecionado um filtro espacial, ele poderd ser utilizado para restringir o conjunto de
feicOes apresentadas na geracdo de mapas tematicos, cartogramas, mapas de calor e
estatisticas.

Devera permitir a apresentacdo dos resultados na forma de tabelas e a partir delas
permitir exportar os dados obtidos.

Deverd permitir alterar atributos em massa, caso 0s mesmos estejam liberados para
alteracao no perfil em execucao.

Devera permitir atualizar atributos a partir de atributos do tema de referéncia.

3.2.6.2.9. FILTROS POR ATRIBUTOS

Selecdo de feicbes por relagdes condicionais sobre quaisquer atributos de um tema.
Devera permitir no minimo os seguintes operadores condicionais: maior, menor, maior ou

igual, menor ou igual, contém, entre.

A ferramenta de busca permitira que os usuarios realizem consultas em qualquer atributo
das camadas de dados geogréficos presentes no sistema.

A ferramenta devera permitir a selecédo do atributo desejado para realizar a pesquisa ou
optar por pesquisar em todos os atributos disponiveis.

Os usuérios poderao inserir valores especificos na ferramenta de busca, que seréo
utilizados como critérios para filtrar os resultados da consulta.

A ferramenta deve permitir o uso de operadores logicos, como igual a, diferente de, maior
gue, menor que, contém, entre outros, para refinar a busca de acordo com as
necessidades dos usuarios.

A utilizacdo dos objetos selecionados em pesquisas por atributos podera ser utilizada

para restringir a geragdo de mapas tematicos, cartogramas, mapas de calor, estatisticas e
graficos.
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Devera obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas,
acessadas através da rede, no momento da geracdo do filtro por atributos, caso
disponiveis.

Devera permitir a apresentacdo dos resultados na forma de tabelas e a partir delas
permitir exportar os dados obtidos.

Devera permitir alterar atributos em massa, caso 0s mesmos estejam liberados para
alteracao no perfil em execucao.

Devera permitir atualizar atributos a partir de atributos do tema de referéncia.
3.2.6.2.10. GERACAO DE CRUZAMENTOS ESPACIAIS

Devera permitir o cruzamento entre feicbes com representacao espacial, armazenando o
resultado em uma entidade previamente publicada no sistema.

As feicOes de referéncia poderdo ser selecionadas utilizando filtros espaciais e por
atributos.

A funcionalidade devera possuir, no minimo, as seguintes operacfes espaciais:

. “Buffer Interno”: criacdo de poligono interno as feigdes, a partir de uma distancia
especifica.

. “Buffer Externo”: criagao de poligono externo as feicdes, a partir de uma distancia
especifica.

. Interseccao entre feicbes que se sobrepbem.

. Subtracdo: recorte entre feicbes que se sobrepdem, preservando apenas as
regides das feicOes de entrada que nao interceptam as feicbes subtraidas.

. Unido, unificando feicdes poligonais e seus atributos originais.

. Envoltorio: geracdo de um poligono convexo que envolve as feicdes de entrada.

. Agregacéo (Dissolve), unificando feicbes com base em um atributo especifico.

. Recorte (Clip): Recorte entre feicbes que se sobrepbem, preservando apenas 0S
atributos da feicdo de entrada.

. Fuséo (Merge): combina feicdes do mesmo tipo (ponto, linha ou poligono) em uma

nova camada.

O tema de saida deverd conter as geometrias geradas pelos operadores espaciais
indicados e os atributos obtidos a partir das feicdes de base e de referéncia.

Opcionalmente as geometrias geradas poderéo ser apresentadas temporariamente, caso
nao seja indicado uma entidade de saida.

3.2.6.2.11. GERACAO DE INFOGRAFICOS (DASHBOARDS)
Geracdo de painéis de infograficos, obtidos a partir da geracdo de graficos de pizza,
linha, barras, rosca e ponteiro a partir de quaisquer temas, indicando o atributo

agrupador, um ou mais atributos numeéricos e as respectivas operacdes de agrupamento
(soma, média, maior, menor).
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Deve permitir além de graficos associar mapas tematicos ao painel.

Deve permitir adicionar um ndamero qualquer de gréficos ao painel, indicando a altura e
comprimento do mesmo, em relacdo a tela do computador, utilizando uma interface
interativa, que permita definir a forma de apresentagéo de cada grafico.

Devera obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas,
acessadas através da rede, no momento da geracao dos gréaficos, caso disponiveis.

Permitir salvar o grafico, para que possa ser recuperado para visualizacdo imediata.
3.2.6.2.12. IMPRESSAO DE MAPAS

O sistema devera fornecer uma interface de customizacdo de layout de impressao de
mapas, acessivel por meio do ambiente de impresséo ou relatérios.

A interface deve ser intuitiva, com opc¢des claras e organizadas para que 0S usuarios
possam personalizar o layout conforme suas preferéncias.

. Selecéo de tamanho e orientacao da folha de impressao:

Os usuérios poderéo selecionar o tamanho da folha de impressao, como A4, A3, A2, Al,
AOQ, Carta, entre outros, bem como a orientacdo (retrato ou paisagem) que melhor se
adeque ao mapa a ser impresso.

. Ajuste de tamanho e posi¢cao das janelas de visualizacdo de mapas:

A ferramenta deve permitir que 0s usuarios ajustem o tamanho das janelas de
visualizacdo dos mapas, de modo que possam enfatizar determinadas areas ou detalhes
relevantes.

Além disso, os usuarios poderdo posicionar as janelas de visualizacdo na folha de
impressao de acordo com suas preferéncias, garantindo uma organizacado personalizada
do layout.

. Insercdo de elementos graficos:

Os usuarios poderao inserir elementos graficos no layout de impresséo, como legendas,
escala grafica, setas de orientacao, titulo do mapa e textos explicativos.

A ferramenta também permitird a insercdo de tabelas de atributos da camada
selecionada, exibindo informacdes relevantes sobre os dados geograficos representados.

. Pré-visualizacéo do layout:
Antes de efetuar a impressdo, os usuarios poderdo visualizar uma prévia do layout
personalizado, permitindo que verifiguem se todas as informacdes estao corretas e se o

mapa esta adequadamente posicionado na folha de impresséo.

. Opcdes de exportacao e impressao:
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A ferramenta de customizacdo de layout devera oferecer opcdes para exportar o layout
personalizado em formato PDF ou imagem, permitindo que os usuarios salvem e
compartilhem o resultado.

Além disso, os usuarios poderdo imprimir diretamente o layout customizado a partir da
interface de customizacao.

. Controle de acesso:

O acesso a ferramenta de customizacdo de layout devera ser controlado por permissées
definidas no SISTEMA.

Os administradores do sistema poderdo gerenciar as permissfes para garantir que
apenas 0s usuarios autorizados possam customizar o layout de impresséo.

3.2.6.2.13. EMISSAO DE RELATORIO COMPARATIVO
O relatério devera conter o comparativo dos dados imobilidrios relativos a situacéo

anterior e atual dos imoveis cuja diferenca de éarea for superior aos percentuais
estipulados no item 3.2.5.4, contendo no minimo as seguintes informacgoes:

. Inscri¢cdo Imobiliaria;

. Area construida cadastrada no sistema tributario;

. Area construida ap0s levantamento;

. Dados cadastrais do imovel (tipo de uso, padrdo construtivo, dentre outros);
. Ortofoto obtida no levantamento aerofotogramétrico;

. Foto do mapeamento do imével terrestre.

3.2.6.2.14. PARAMETRIZACAO DE NOTIFICACOES

As notificagbes deverdo ser parametrizadas utilizando os modelos a serem fornecidos
pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera elaborar comunicados em papel tamanho A4 contendo o
QRCode para localizacdo geografica automéatica do imével, a ortofoto, a delimitacdo, o
endereco, a inscricdo imobiliaria e o nome do proprietario de cada imovel.

A CONTRATADA podera sugerir modelos, as quais serdo avaliados pela
CONTRATANTE e dependerao de aprovacao para posterior implementacéo por parte da
CONTRATADA.

Deverao ser parametrizadas no minimo 2 (duas) notificacoes:
Notificacdo de Aumento de Area: documento cuja finalidade é informar a discrepancia de

area entre o registro presente no sistema tributario e o registro atualizado no sistema da
CONTRATADA.
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Notificacdo de Alteracdo de Padrdo Construtivo: documento cuja finalidade é informar a
discrepancia de padrdo construtivo entre o registro presente no sistema tributario e o
registro atualizado no sistema da CONTRATADA.

3.2.6.2.15. EMISSAO DE NOTIFICACOES

Devera permitir a geracdo de notificacbes para um conjunto de elementos previamente
selecionados de um tema.

As notificacbes deverdo ser formatadas a partir de um arquivo de parametrizagcdo que
permita definir perfeitamente os elementos do documento, de forma que as certiddes
possam ser configuradas para atender multiplas finalidades.

O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir, no minimo:

. A localizacéo e formatacédo livre de textos, especificada a fonte de impressao e
justificados em coluna.

. O posicionamento e dimensionamento de imagens e fotos.

. O posicionamento e dimensionamento de mapas que contenham imagens de

fundo, e mapas vetoriais superpostos e realce do objeto que esta sendo identificado,
além de coordenadas geograficas.

. A obtencdo de varidveis obtidas de atributos especificos, recuperados de
guaisquer temas relacionados ao objeto selecionado.

. A obtencao de variaveis a partir de cruzamentos espaciais.

. O posicionamento e composicdo de quadros e tabelas gerados a partir das
variaveis obtidas.

. A substituicdo de variaveis na composicao de textos.

. A inclusédo de endereco para consultar a autenticidade.

. A emissado de notificacbes devera ser realizada através da filtragem de elementos

de um tema, definindo a quantidade de notificacées que serdo geradas, por arquivo pdf, e
o numero total de notificacbes a ser gerada no lote, definidas pelo nimero de ordem
inicial e final.

3.2.6.2.16. MEMORIAL DESCRITIVO DE GLEBAS E LOTES

O sistema devera permitir a geracdo de memoriais descritivos de lotes, glebas e conjunto
de lotes, a partir da selecdo dos elementos para os quais € desejada a geracdo dos
memoriais.

O memorial devera, no minimo:

. Permitir indicar a numeragédo de pontos, suas coordenadas em projecdo definida,
azimutes ou rumos, distancia entre pontos e indicacdo dos confrontantes. Os
confrontantes podem ser elementos do mesmo tema do objeto, logradouros ou elementos
de um tema auxiliar.

. Possuir ferramentas para orientar as geometrias e eliminar pontos colineares que
nao definam mudanca de confrontante.

. Possuir ferramenta para indicar curvas, lancando no memorial apenas o ponto
inicial e final e o comprimento do arco.

. Indicar a altitude de cada ponto, caso o tema de altimetria esteja disponivel.
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3.2.6.2.17. GERENCIAMENTO E EDICAO DE CAMADAS VETORIAIS COM
ESPECIALIZACAO PARA O CADASTRO TECNICO URBANO

O editor deverd permitir uma série de operagcdes que permita a construcao e manutencao
de bases cartograficas, minimamente com as caracteristicas solicitadas a seguir:

. Geracdo de feicbes pontuais, lineares, poligonais e de redes, topologicamente
ajustadas.

. Geracéao de pontos continuamente, definindo a distancia minima de aquisicao.

. Geragéao de pontos por segmentos, definindo a menor distancia entre pontos.

. Geracdao de ponto por coordenada, geodésica ou plana.

. Geragéao de ponto por azimute e distancia.

. Geracdao de curva por interpolacao de Bézier.

. Geragéao de arcos de circunferéncia por trés pontos.

. Geracdao de arcos por dois pontos e um raio.

. Arrastar aresta paralelamente.

. Gerar “offset” interno para geragcédo do beiral, com armazenamento simultdneo do
poligono de projecao do telhado e o poligono eliminado do beiral.

. O sistema devera possuir funcdo de atracdo por no, vértice e aresta, definida a

tolerancia de atracéo e a lista de feicdes que geram atracao.
. Gerar linha guia de 0, 45 e 90 graus.

. Gerar linha guia de ponto ortogonal.

. Gerar linha guia por dois pontos quaisquer.

. Gerar linha guia paralela a um segmento por distancia.

. Permitir ajustar o tamanho de qualquer aresta, digitando o valor da medida.
. Incluir vértice.

. Remover vértice.

. Duplicar feigao.

. Arrastar feicao.

. Rotacionar feigéo.

. Remover feicao.

. Copiar parte da feigéo.

. Desfazer e refazer (undo e redo).

. Unificar e desmembrar lotes.

. Gerar lotes a partir da subdivisdo de quadras.

. Importar e exportar arquivos, conforme item 3.2.8.2.14.

. Exportar para DXF camada de medidas dos segmentos das geometrias.
. Exportar para DXF camada de azimutes dos segmentos das geometrias.
. Exportar para DXF camada com quaisquer atributos do tema.

No contexto da exportagdo, o0 sistema devera permitir selecionar quais atributos seréo
exportados.

Ajustar geometrias para garantir a emissdo de memoriais, eliminando pontos colineares
ndo associados a mudanca de confrontante.

O sistema devera possuir versionamento (histéria) de todas feigcbes editadas, gerando
data e hora de incluséo e substituigéo.
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Para cada versao da historia de edicdo de uma geometria, o sistema deverd permitir
visualizar no mapa como era essa geometria.

Numerar pontos das fei¢cdes e definir inicio e fim de curvas.

Gerar feicbes de um tema a partir de operacfes espaciais sobre feicbes selecionadas,
por atributos ou espacialmente, de outros temas. Devem ser disponibilizadas no minimo
operacdes de unido, subtracdo, envoltério, intersecao e agregacao.

Gerar registro de toda alteracéo indicando usuario, data e hora e motivo da acéo.

Fornecer manual explicativo online para utlizacdo das ferramentas de edicdo de
camadas vetoriais na Web.

3.2.6.2.18. GERENCIAMENTO DE EQUIPES DE CAMPO

Devera ser fornecido sistema de informacdes geografica na Web com funcionalidades
que permitam realizar o gerenciamento de equipes de campo com equipamentos maveis.

O sistema deve possuir funcionalidades para gerenciar a coleta de dados em campo.

Apresentar as tarefas localizadas no mapa através de “landmarks” na cor vermelha para
as tarefas nao realizadas e na cor verde para tarefas realizadas. Os “landmarks” devem
ser sensiveis ao toque, apresentando as informacdes basicas da tarefa em uma caixa de
texto que se tocada exibira o formulario de obtencao de dados.

3.2.6.2.19. RECURSOS DE ADMINISTRACAO DO SISTEMA

. Disponibilizacdo das camadas do SISTEMA através dos protocolos padrédo Web
Map Service (WMS) e Web Feature Service (WFS). O WMS permitird que o publico em
geral acesse e visualize os mapas em aplicacdes compativeis, fornecendo uma interface
para explorar e interagir com os dados geograficos. Ja o WFS sera disponibilizado
exclusivamente aos usuarios da CONTRATANTE, permitindo um acesso mais avancado
e a capacidade de consultar, extrair e editar os dados geograficos usando suas
credenciais de login e senha dos sistemas da prefeitura.

. Funcionalidade no SISTEMA que permita aos usuarios da CONTRATANTE
importar e publicar imagens raster ortorretificadas no sistema. Essa funcionalidade
possibilitara o carregamento de imagens georreferenciadas em formatos compativeis,
como GeoTIFF, ECW, MrSID e JP2, agilizando o processo de disponibilizacdo desses
dados geogréficos.

. Funcionalidade que permita aos usuarios da CONTRATANTE personalizarem as
janelas pop-up exibidas quando um objeto de uma camada for selecionado. Eles poderéo
ajustar o tamanho, posicéo e formato dos campos de atributos exibidos nas janelas pop-
up, permitindo uma apresentacdo mais adequada e personalizada das informacgdes
relevantes. Isso proporcionara uma experiéncia mais intuitiva e adaptada as
necessidades ao explorar e visualizar os dados geograficos.
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. Ferramenta que permita aos administradores da CONTRATANTE criarem
camadas de dados geogréficos (linha, ponto e poligono) diretamente no ambiente
administrativo (ADM) da plataforma. Essas camadas criadas ou editadas devem ser
automaticamente gravadas no banco de dados e publicadas no SISTEMA. Além disso, a
ferramenta deverd oferecer a possibilidade de inclusdo e exclusdo de campos e a
elaboracao de estilos a serem aplicados as camadas.

. Funcionalidade no SISTEMA que permita aos administradores da CONTRATANTE
definir um controle detalhado de exibicdo e edicdo dos atributos de cada camada para
diferentes perfis de usuarios. Isso permitira que cada usuario visualize e modifique
apenas o0s atributos especificos que s&o relevantes para suas tarefas e
responsabilidades. Essa abordagem precisa no controle de acesso ajudara a garantir a
integridade e seguranca dos dados geograficos, evitando alteracfes indesejadas ou
acidentais.

. Conjunto de ferramentas no SISTEMA que permita aos usuarios da
CONTRATANTE, parametrizar com base nos dados existentes nas camadas modelos de
certidées automaticas de modo que o usuario ao selecionar um objeto de interesse possa
escolher uma das certiddes disponiveis, preencher os parametros minimos necessarios e
acionar a emissdo automatizada.

3.2.7. ADAPTACOES LEGAIS

Adaptacdes do SISTEMA para atendimento as legislacdes, normas, comunicados e
instrucdes vigentes e editadas (municipais, estaduais e federais), além de orientacdes
dos tribunais e pareceres normativos.

O acompanhamento da legislacédo, normas, comunicados e instru¢cdes e suas adaptacdes
no SISTEMA contratado sdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser
comunicadas a CONTRATANTE.

O atendimento de Requisi¢cdes de Servicos, que se refiram as Adaptacdes Legais, devera
ser priorizado, de forma que ndo venha a comprometer o cumprimento das normas e
prazos legais.

Esse servico devera ser prestado durante toda vigéncia do contrato, sem nenhum 6nus
adicional a CONTATRANTE.

3.2.8. REQUISITOS OPERACIONAIS E TECNICOS
3.2.8.1. REQUISITOS OPERACIONAIS

A CONTRATADA sera responsavel pela disponibilizacdo do SISTEMA adequado, no
minimo, aos seguintes Requisitos Operacionais:

3.2.8.1.1. O SISTEMA devera operar em plataforma Web.

3.2.8.1.2. O SISTEMA devera ser executado em qualquer navegador (browser) disponivel
na Internet (Microsoft Edge, Firefox, Apple Safari, Opera, Google Chrome, dentre outros),
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em suas versdes com suporte oficial ativo e reconhecido pelos respectivos fabricantes, e
de forma independente do sistema operacional.

3.2.8.1.3. O SISTEMA devera ser responsivo, permitindo também ser acessado por meio
de dispositivos moéveis tais como: smartphones ou tablets, independentemente da
plataforma utilizada, tais como: Android, iOS.

3.2.8.1.4. O SISTEMA devera utilizar Bancos de Dados Relacional, de uso comercial ou
livre, adequado as necessidades da CONTRATANTE e que ofereca performance e
seguranca compativeis com o volume de dados e acessos simultaneos esperados para o
volume de Usuérios.

3.2.8.1.5. O SISTEMA deverd armazenar dados geograficos no banco de dados
relacional utilizando as coordenadas, 31983 (UTM Zone 23S SIRGAS2000). A estrutura
dos dados espaciais deve obedecer as Especificacdes Técnicas para Estruturacdo de
Dados Geoespacias Vetoriais (ET-EDVG).

3.2.8.1.6. O SISTEMA devera permitir acessos ilimitados e simultaneos de Usuarios.

3.2.8.1.7. O SISTEMA devera utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer
comunicacdo com os Usuarios, inclusive em mensagens de erros.

3.2.8.1.8. O SISTEMA devera operar com usuario de acesso limitado ao Sistema
Operacional desktop, ou seja, ndo deverd ter a necessidade de o Usuario ser
administrador da maquina.

3.2.8.1.9. O SISTEMA devera possuir a identidade visual da CONTRATANTE
(logomarca, cores e brasdo do Municipio de S&o José dos Campos).

3.2.8.2. AMBIENTES OPERACIONAIS
E de responsabilidade da CONTRATADA toda a infraestrutura necessaria para
atendimento do Objeto (item 1), tais como: hardwares, softwares, licencas, certificados;

durante toda a vigéncia do contrato.

Os ambientes de desenvolvimento, homologac¢éao e producdo do SISTEMA hardwares e
softwares / licencas), serédo de responsabilidade da CONTRATADA.

O SISTEMA devera ter um ambiente de homologacdo para acessos dos Técnicos e
Usuérios Internos da CONTRATANTE.

As homologagbes serdo acompanhadas e validadas pelos Técnicos e Usuarios Internos
da CONTRATANTE.

Durante toda a vigéncia do contrato, todo item preparado para ser disponibilizado em

producdo devera, obrigatoriamente, ser validado previamente no ambiente de
homologacéo pelos Técnicos e Usuarios Internos da CONTRATANTE.
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A CONTRATADA devera monitorar e ajustar aspectos de performance do SISTEMA,
realizando acompanhamento proativo (previamente) e reativo (apés incidente) nos links
de dados, banco de dados, hardwares e softwares que compdem a solugéo.

3.2.8.3. REQUISITOS TECNICOS

A seguir serao listados Requisitos Técnicos gerais, aos quais todas as funcionalidades do
SISTEMA devem obedecer:

3.2.8.3.1. O SISTEMA podera ser modular, e deverda ser integrado total e
automaticamente, de forma que os dados sejam armazenados com consisténcia (datas
validas, CPF/CNPJ validos, dentre outros) e Integridade Referencial, e sejam acessiveis
por todos os modulos, minimizando digitacéo e entrada de dados de forma redundante.

3.2.8.3.2. O SISTEMA devera ter uma constru¢cdo padrdo e homogénea, mantendo 0s
mesmos padrdes tais como: telas, relatérios, cores, botdes, dialogos, ajudas, auditoria,
logs, manuais.

3.2.8.3.3. As péaginas do SISTEMA devem ser planejadas e estruturadas, pensando
sempre na usabilidade, navegabilidade e acessibilidade. Deve possuir layout intuitivo e
amistoso, com ferramentas e graficos semelhantes aos principais softwares do mercado.

3.2.8.3.4. O SISTEMA devera seguir, preferencialmente, o conjunto de recomendacdes
para acessibilidade dos sitios eletrénicos do Governo federal, de forma padronizada e de
facil implementacdo, conforme o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (e-
MAG).

3.2.8.3.5. Os Usuarios deverdo possuir, preferencialmente, link Gnico e login Gnico de
acesso ao SISTEMA para realizar todas as operacdes relacionadas ao seu respectivo
perfil.

3.2.8.3.6. Tratar erros do SISTEMA por meio de mensagens, que descrevam 0 erro e
indiqguem providéncias a serem tomadas para corrigi-lo. As mensagens exibidas devem
estar escritas de forma clara, intuitiva e em lingua portuguesa.

3.2.8.3.7. As ocorréncias de erro deverao ser registradas em uma tabela de LOG para
consultas futuras.

3.2.8.3.8. O SISTEMA devera possuir manual online de operacdo para todas suas
funcionalidades, sendo sua atualizagc&o de responsabilidade da CONTRATADA.

3.2.8.3.9. O SISTEMA devera fornecer ajuda automatica ao usuario, denominadas
sugestdes (“hints”), na medida em que ele navega pelos campos do formulario.

3.2.8.3.10. As configuracbes regionais do Sistema Operacional, nas estacdes dos
Usuarios, tais como: formato de datas, moedas, hora, separadores de milhares e
decimais, ndo deverao influenciar no funcionamento do SISTEMA.

3.2.8.3.11. O SISTEMA devera ser parametrizavel pelo Gestor do SISTEMA, com telas
intuitivas, garantindo a integridade referencial das informacoes.
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3.2.8.3.12. A parametrizacdo do SISTEMA deverad possuir uma funcionalidade de
configuracdo que permita ao Gestor do SISTEMA realizar as alteracfes, sem que essa
atividade necessite de um técnico ou programador, e que todas as referéncias (tais como:
calculos, arrecadacfes, descricdes, dentre outros) praticadas anteriormente sejam
mantidas.

3.2.8.3.13. Prever a importacéo e exportacao de arquivos digitais em formatos tais como:
CSV, PDF, TXT, XLS, XML, JSON e demais formatos definidos pela CONTRATANTE.

3.2.8.3.14. Prever a importacdo e exportacao de arquivos digitais em formatos tais como:
SHP, DXF, DWG, KML, GEOJSON e demais formatos definidos pela CONTRATANTE.

3.2.8.3.15. O SISTEMA devera exibir o progresso do processo de importacdo e
exportacao dos arquivos digitais desde o inicio até a sua conclusao.

3.2.8.3.16. Nao exigir a instalacdo de sistemas/programas/plug-ins pagos e/ou
proprietarios nas estacdes dos Usudrios, exceto plug-ins gratuitos, assegurando a
compatibilidade de suas versdes atualizadas com o SISTEMA.

3.2.8.4. SEGURANCA DOS DADOS

Neste item serdo definidas as seguintes politicas de seguranca que deverdao, ho minimo,
ser seguidas pela CONTRATADA a fim de garantir um SISTEMA confiavel:

3.2.8.4.1. Toda troca de dados entre o cliente e o servidor devera ser feita através de
uma camada de conexdo criptografada utilizando SSL (Secure Sockets Layer) / HTTPS,
nos ambientes de producao e homologacao do SISTEMA.

3.2.8.4.2. O SISTEMA devera possuir controle de tempo de conexdo e criptografia de
sessOes para evitar fraudes e aumentar a seguranca dos dados.

3.2.8.4.3. O SISTEMA devera prover controle de acesso, com diferentes perfis de
Usuéarios (em todos os niveis hierarquicos), mediante usudrio e senha, com a exigéncia
de troca de senha no primeiro acesso.

3.2.8.4.4. A seguranca e confidencialidade das informacdes deverdo ser garantidas pelos
diferentes perfis de acesso definidos para cada Usuario do SISTEMA.

3.2.8.4.5. O SISTEMA devera disponibilizar rotina que permita ao Usuario alterar sua
senha de acesso, em caso de esquecimento, por meio de seu endereco eletrénico (e-
mail).

3.2.8.4.6. O SISTEMA devera permitir somente a utilizacao de senhas “fortes” compostas
de numeros e letras, case sensitive, de no minimo 8 (oito) caracteres, armazenando
todas as senhas dos Usuarios criptografadas em forma de HASH, MD5, SHAl ou
tecnologia superior.
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3.2.8.4.7. O SISTEMA devera permitir o auto cadastramento de usuarios e permitir o
acesso aos proprietarios declarados dos imdveis, visando obter informacdes especificas
do mesmo, informando apenas o CPF associado ao imével e nimero de inscri¢ao.

3.2.8.4.8. A CONTRATADA seré responsavel pela seguranca e autenticidade dos autores
dos cbdigos do SISTEMA, bem como, por eventuais custos de aquisicdes de certificados
digitais que assegurem a legitimidade do cédigo fonte em todas as plataformas.

3.2.8.4.9. O SISTEMA devera também permitir mecanismo para que a autenticacdo de
usuarios que possa ser feita por sistemas especificos de autenticacdo de usuério, tais
como o padrao LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).

3.2.8.4.10. O SISTEMA devera possuir gravacdes e consulta de log e trilhas de auditoria
com registro de acbes realizadas pelos Usuéarios em todas as funcionalidades do
SISTEMA, com copias devidamente salvaguardadas.

3.2.8.4.11. Do Atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados

A CONTRATADA se compromete a cumprir as disposicdes da Lei n° 13.709/2018,
notadamente:

3.2.8.4.11.1. Todas as informacfes inseridas no SISTEMA pelos Usuarios, devem ser
utilizadas Unica e exclusivamente para analise e gerenciamento do fim a que se
destinam, de acordo com a Lei Federal 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), e o Decreto Municipal 18.855/2021.

3.2.8.5. RELATORIOS E CONSULTAS

Os relatérios e consultas disponibilizados pelo SISTEMA deverdo obedecer, no minimo,
0S seguintes requisitos gerais:

3.2.8.5.1. Possuir relatorios e consultas pré-definidos e padronizados, que atendam as
necessidades operacionais dos Usuarios.

3.2.8.5.2. Todos os relatérios devem possuir, no minimo, as seguintes informacfes: nome
do relatério, brasdo da CONTRATANTE, numeracdo de paginas, total de paginas,
data/hora de emisséo e o Usuério emissor do relatorio.

3.2.8.5.3. Devem possuir opcéo de pré-visualizacao.

3.2.8.5.4. Permitir consultas e emissédo de relatérios apos prévia sele¢édo (tais como por
periodo, dentre outros) e classificacdo de informacgdes e dados.

3.2.8.5.5. Possibilitar a exportacdo dos relatérios em arquivos em formatos tais como:
CSV, PDF, TXT, XLS, XML, JSON e demais formatos definidos pela CONTRATANTE.

3.2.8.5.6. Para dados espaciais prever a importacdo e exportacao de arquivos digitais em
formatos tais como: SHP, KML, DXF, DWG, GEOJSON e mais formatos definidos pela
CONTRATANTE.
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3.2.8.5.7. Informar o progresso do processo de geracao do relatério, desde o inicio até a
sua conclusao.

3.2.8.5.8. Devem possuir opcao de geracdo de Relatérios Dinamicos em tela, com filtros,
ordenacdes e agrupamentos definidos pelo Usuario (colunas, periodos, dentre outros),
com opcao de pré-visualizacdo, para posterior exportacdo em formatos tais como: CSV,
PDF, TXT, XLS, XML, JSON, SHP, KML, DXF, DWG, GEOJSON e demais formatos
definidos pela CONTRATANTE, com a possibilidade de gravar, em nivel de Usuario, 0
layout criado.

3.2.8.6. INFORMACOES COMPLEMENTARES

Todas as caracteristicas descritas no Item 3.2.8 - Requisitos Operacionais e Técnicos,
deverdo ser atendidas durante toda vigéncia do contrato, nas etapas de implantacéo,
homologacéo e producéao.

3.2.9. REQUISITOS PARA IMPLANTACAO

A seguir sdo apresentados 0s requisitos e processos que deverdo ser seguidos na
implantagao do SISTEMA.

3.2.9.1. CUSTOMIZACAO

Nesta etapa as funcionalidades serdo customizadas e parametrizadas para que possam
ser implantadas, conforme abaixo:

3.2.9.1.1. A customizacédo e parametrizacdo do SISTEMA deverdo obedecer as regras de
negécios e particularidades da CONTRATANTE.

3.2.9.1.2. Serad de responsabilidade da CONTRATADA identificar as informacdes e
variaveis necessarias para a customizacao e parametrizacdo do SISTEMA.

3.2.9.1.3. A CONTRATADA devera solicitar a CONTRATANTE todas as informacdes
necessarias para os trabalhos de customizacéo e parametrizagdo.

3.29.1.4. A customizacdo e parametrizacdo deverdo ser executadas pela
CONTRATADA, e acompanhadas e validadas pelo Gerente de Projeto da mesma.

3.2.9.2. MIGRACAO / IMPORTACAO DE DADOS

3.2.9.2.1. A CONTRATANTE disponibilizara, se aplicavel, os dados e documentacao
existentes dos sistemas atuais.

3.2.9.2.2. A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Migragcdo de dados, o qual
devera ser aprovado pela CONTRATANTE.

3.2.9.2.3. O plano de migracdo de dados devera definir, no minimo: quais tabelas serdo

transferidas para o SISTEMA, as tabelas que ndo deverdo ser transferidas, os problemas
encontrados e as solugdes que deverao ser adotadas durante o processo de migracao.
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3.2.9.2.4. As atividades para a migracdo serdo realizadas pela CONTRATADA em
ambiente de homologacao, antes da implementagdo em ambiente de producéo.

3.2.9.25. A conferéncia dos dados migrados sera de responsabilidade da
CONTRATANTE, utlizando o plano de migragdo de dados fornecido pela
CONTRATADA, o qual informara eventuais ndo conformidades para as providéncias de
correcoes.

3.2.9.2.6. Efetivada a conferéncia e o término bem-sucedido das atividades, a migracao
dos dados sera homologada, aceita pela CONTRATANTE e implantada em producéo.

3.2.9.2.7. Para atingir esse objetivo, a CONTRATADA devera:

3.2.9.2.7.1. Extrair, converter e migrar todos os dados das bases existentes para a novo
SISTEMA, sendo que todo custo e responsabilidade dessa acédo ficardo a cargo da
CONTRATADA.

3.2.9.2.7.2. Importar os dados definidos no plano de migracéo, considerando também as
devidas integracdes com os sistemas da CONTRATANTE, descritas no Item 3.2.9.3,
previamente em ambiente de homologacdo, mesmo que para iSSO seja necessaria a
criacao ou adaptacdo em tabelas, campos, telas e relatoérios.

3.2.9.2.7.3. Analisar os dados recebidos e enviar relatério apontando as possiveis
irregularidades e inconsisténcias encontradas, tais como: endereco incompleto,
CPF/CNPJ invalido, dentre outros. A CONTRATANTE em parceria com a CONTRATADA
definira a estratégia a ser adotada nesses casos.

3.2.9.2.7.4. Fornecer, ao final desta etapa, relatorios que evidenciem a correta migracao
dos dados recebidos, assinado pelo Gerente de Projetos da CONTRATADA, contendo
no minimo dados quantitativos e comparativos, a serem definidos pela CONTRATANTE.

3.2.9.3. INTEGRACAO

O SISTEMA deverd permitir a integracdo com o0s sistemas utilizados pela
CONTRATANTE, em especial com:

3.2.9.3.1. Sistemas utilizados pela CONTRATANTE, sejam préprios ou contratados, tais
como: Sistema de Processos (SIPEX), Portal do Cidadao (Prefbook), Atendimento ao
Cidadéao (156), Sistema Integrado de Receita e Fiscalizacédo (SIRF), entre outros.

3.2.9.3.2. Sistemas conveniados, tais como: Receita Federal do Brasil, dentre outros.

3.2.9.3.3. Outros sistemas utilizados ou que venham a ser utlizados pela
CONTRATANTE, sejam proéprios ou contratados.

3.2.9.3.4. Os dados necessarios para integracdo com o0s sistemas utilizados pela

CONTRATANTE, tais como, CPF, Nome, Endereco, entre outros, deveréo ser validados
entre as partes envolvidas (CONTRATADA e CONTRATANTE).
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3.2.9.3.5. Todos os modulos/funcionalidades do SISTEMA devem ser integrados para
gue possibilitem o compartilhamento de informacdes e a consisténcia dos dados.

3.2.9.3.6. A integracao devera ocorrer também, se necessario, entre as bases de dados
dos sistemas utilizados pela CONTRATANTE e a base de dados do SISTEMA da
CONTRATADA e vice-versa.

3.2.9.3.7. A integracdo devera ser desenvolvida e operacionalizada com a participacdo de
representantes técnicos da CONTRATADA e da CONTRATANTE, contemplando,
obrigatoriamente, as seguintes atividades:

3.2.9.3.8. A integracdo com os sistemas da CONTRATANTE devera ser realizada
previamente em ambiente de homologacdo com acessos via Web Services / API e/ou
um processo padronizado de geracao e recepcéo de arquivos e/ou dados.

3.2.9.3.9. A integracdo com os sistemas de informac¢des geograficas da CONTRATANTE
deverd ser realizada previamente em ambiente de homologacao, utilizando servigcos
compativeis com os padroes OGC, como WMS (Web Map Service), WFS (Web Feature
Service) e WCS (Web Coverage Service), e/ou por meio de processo padronizado de
disponibilizacdo, consumo e sincronizacdo de dados geoespaciais.

3.2.9.3.10. A CONTRATADA devera fornecer a documentacéao (layout) contendo todas as
especificacdes técnicas para o estabelecimento da integracdo, que contemple garantias
de seguranca e privacidade das informacdes trocadas, além de preservar os historicos
das movimentacdes.

3.2.9.3.11. A CONTRATADA, de comum acordo com a CONTRATANTE, devera
estabelecer as rotinas de importacdo, exportacdo e atualizacdo de dados, bem como a
sua periodicidade, escopo, regras de negdcio, tecnologia adequada a ser utilizada, dentre
outros requisitos do projeto de integracao.

3.2.9.3.12. A integracdo devera ser validada pelas partes envolvidas (CONTRATADA e
CONTRATANTE), em ambiente de homologacao, antes da implementacdo em ambiente
de producéo.

3.2.9.3.13. A CONTRATADA devera fornecer informacées de monitoramento dos
processos de integracdo, em meio a ser acordado com os Téchicos da CONTRATANTE
(tais como: péagina web, e-mails, logs) que permitam o acompanhamento de todas as
ocorréncias, sinalizando os sucessos e eventuais falhas.

3.2.9.3.14. Em eventual falha nos processos da integragdo, a CONTRATADA devera
comunicar por e-mail ao Gestor do SISTEMA e Técnicos da CONTRATANTE informando:
quais processos afetados, a causa raiz, o plano de acao e prazos para restabelecimento.

3.2.9.3.15. Os processos de integracdo serdo realizados na fase de implantacdo e
durante toda a vigéncia do contrato.

3.2.9.3.16. O ambiente de homologacdo devera ser mantido com as integracdes

realizadas, e s6 podera ser atualizado de acordo com entendimentos prévios com 0s
Técnicos da CONTRATANTE.
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3.2.9.3.17. A CONTRATADA devera comunicar antecipadamente a CONTRATANTE,
qualquer modificacdo no SISTEMA contratada que afete as integracbes, para o
planejamento da sua realizacéo.

3.2.9.3.18. A CONTRATADA deverd adequar o processo de integracdo mediante
comunicado da CONTRATANTE, em funcdo de necessidades de alteracbes nos
sistemas previstos neste Item.

3.2.9.4. ETAPAS DA IMPLANTACAO

3.2.9.4.1. A implantacdo do SISTEMA devera ser acompanhada pelo Gerente de
Projetos da CONTRATADA e ocorrerd em trés etapas, da forma descrita abaixo:

3.2.9.4.1.1. Configuracao: Primeira etapa do processo que consiste na customizagéo e
parametrizacdo do SISTEMA de acordo com as regras de negocios da CONTRATANTE.

3.2.9.4.1.2. Homologagéo: O SISTEMA devera ser acessada pelos Usuérios Internos,
em ambiente de homologacédo, para a validacdo da customizacdo, parametrizacao,
migracao e integragao.

3.2.9.4.1.3. Producao: Apos a homologacéo e a formal aprovacéo pela CONTRATANTE,
0 SISTEMA devera ser disponibilizado em ambiente de Producdo e sera acompanhado
pelos profissionais da CONTRATADA (Operacado Assistida) pelo periodo de, no minimo,
30 (trinta) dias.

3.2.9.4.2. A CONTRATADA devera disponibilizar todos o0s recursos técnicos necessarios
para o0 cumprimento das etapas da implantacdo (tais como: microcomputadores,
impressoras, softwares, licencas, dentre outros) atendendo as politicas de seguranca da
CONTRATANTE, que servira de apoio ao Gerente de Projeto.

3.2.9.5. PRODUTOS GERADOS

3.2.9.5.1. Documento de Listagem de Requisitos, contendo todas as funcionalidades e
regras de negaocio, formalmente aprovadas pela CONTRATANTE (eletrénico).

3.2.9.5.2. Roteiro com os cenarios de homologacdo realizados pela CONTRATADA
(eletrénico).

3.2.9.5.3. Documento de aceite da homologacdo fornecido e assinado pela
CONTRATADA para aprovagdo da CONTRATANTE (papel e/ou eletrdnico).

3.2.9.5.4. SISTEMA customizado e parametrizado, dados migrados, integrado com 0s
sistemas previstos, conforme legislacéo, regras e definicbes da CONTRATANTE.

3.2.9.5.5. Manual de operacdo do SISTEMA (eletrbnico) a ser fornecido pela
CONTRATADA.
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3.2.9.6. GARANTIA TECNICA

3.2.9.6.1. A CONTRATADA devera garantir a atualizacdo do SISTEMA ofertado,
mantendo-o sempre em conformidade com a legislacdo (Municipal, Estadual, Federal,
pertinente ao objeto), sem nenhum 6nus adicional a CONTRATANTE, durante toda a
vigéncia do contrato.

3.2.9.6.2. A CONTRATADA podera ofertar versbes do SISTEMA atualizadas com novas
tecnologias de mercado, mediante avaliacdo de capacidade de adequacdo dos recursos
de infraestrutura da CONTRATANTE.

3.2.9.6.3. A CONTRATADA devera fornecer a documentacdo atualizada do banco de
dados, contendo no minimo: dicionario de dados e MER / DER, a qual deveréa estar anexa
a fatura para cobranca das parcelas mensais do contrato.

3.2.9.6.4. Havendo necessidade ou interesse da CONTRATANTE na implementacdo de
novas modalidades de servicos, recursos e/ou funcionalidades técnicas ndo previstas
neste Termo de Referéncia, que venham a ser cogitadas para implementacéo futura, a
CONTRATANTE consultara a CONTRATADA quanto a possibilidade de atendimento,
cronograma para realizacdo das adequacdes pretendidas e 0 prazo necessario. Em caso
positivo, a CONTRATADA fornecera orcamento que devera ser submetido a avaliacdo e
eventual aprovacao pela CONTRATANTE.

3.2.9.6.4.1. TERMINO DO CONTRATO

3.2.9.6.4.1.1. Ao término do contrato, com no minimo 03 (trés) meses de antecedéncia, a
CONTRATADA deveré participar e colaborar na migracdo dos dados para outra solucéo
contratada ou desenvolvida pela CONTRATANTE.

3.2.9.6.4.1.2. Ao fim da vigéncia do contrato ou em caso de rescisdo por qualquer motivo,
a CONTRATADA devera entregar 8 CONTRATANTE, a base de dados em sua integra
(FULL), sem criptografias ou quaisquer codificacdes ou blogueios/travas/senhas, de
forma que seja plenamente exequivel a conversdo e migracdo dos dados para outras
solugbes, acompanhado do Dicionario de dados e MER / DER atualizados.

3.2.9.6.4.2. TRANSICAO DO SISTEMA

3.2.9.6.4.2.1. Ao final do contrato a CONTRATADA devera repassar para a vencedora da
nova licitagdo, por intermédio de eventos formais com acompanhamento da
CONTRATANTE e da nova prestadora de servi¢os, os documentos e dados necessarios
a continuidade do SISTEMA, bem como esclarecer duvidas a respeito de procedimentos
de migracao para o novo SISTEMA.

3.2.9.6.4.2.2. A CONTRATADA devera prover o suporte técnico e todas as ferramentas
necessarias para a transferéncia dos dados para outro sistema provida pela
CONTRATANTE ou por outro prestador de servicos.

3.2.9.6.4.2.3. A transferéncia dos dados devera contemplar todos os dados mantidos,
inclusive logs e backup.
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3.2.9.6.4.2.4. O tempo previsto para a migracao total dos dados para a novo SISTEMA é
de 48 (quarenta e oito) horas corridas apds inicio da execucao das atividades, que
podera ser prorrogado a partir de solicitacbes da CONTRATADA.

3.2.9.7. TREINAMENTO

3.2.9.7.1. A CONTRATADA devera realizar o processo de treinamento para 20 (vinte)
pessoas que irdo utilizar e gerenciar o SISTEMA, designados formalmente pela
CONTRATANTE, conforme Item 3.2.9.7.1.3 - Tabela Resumo dos Treinamentos. O
treinamento devera ser realizado de forma prética e os participantes deverao ser capazes
de:

3.2.9.7.1.1.1. Operar o SISTEMA com suas respectivas duvidas sanadas e de maneira
que, ao término do treinamento, sejam capazes de ser multiplicadores do conhecimento
obtido.

3.2.9.7.1.1.2. Definir tipos de Usuérios, conferindo-lhes niveis de acesso diferenciados.

3.2.9.7.1.1.3. Compreender os objetivos para os quais os relatorios e consultas foram
idealizados.

3.2.9.7.1.1.4. Realizar as parametriza¢des necessérias no SISTEMA.
3.2.9.7.1.2. Disposi¢cfes Gerais do Treinamento
Os treinamentos deverao ser realizados de acordo com 0s seguintes itens:

3.2.9.7.1.2.1. Os treinamentos poderdo ser realizados de forma Presencial ou Remota
(EAD), conforme acordado entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

3.2.9.7.1.2.2. Ocorrer imediatamente ap6s a homologacdo do SISTEMA pela
CONTRATANTE.

3.2.9.7.1.2.3. Deverdo ser ministrados por pessoal capacitado / qualificado em
treinamentos, e com conhecimentos do SISTEMA e das regras de negdécio da
CONTRATANTE.

3.2.9.7.1.2.4. Apresentar demonstra¢fes praticas de funcionamento do SISTEMA.

3.2.9.7.1.2.5. Apresentar material didatico para utilizacdo do SISTEMA, que deve estar
atualizado, disponivel para consulta e ser entregue pela CONTRATADA, em formato
eletrnico, para cada participante antes do inicio do treinamento.

3.2.9.7.1.2.6. Todos os treinamentos deverdo ser realizados em ambiente especifico
configurado pela CONTRATADA para este fim, o qual devera refletir as mesmas
caracteristicas, funcionalidades e regras do ambiente de producéo.

3.2.9.7.1.2.7. Para o0 caso de treinamento presencial, cabera a CONTRATANTE o

fornecimento de mobiliario e equipamentos de informética, assim como o0s locais
adequados, necessarios a realizacdo dos treinamentos.
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3.2.9.7.1.2.8. As despesas relativas a participacao dos instrutores e de pessoal proprio,
tais como: hospedagem, alimentacdo, transporte, diarias, dentre outros, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

3.2.9.7.1.2.9. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma
portugués.

3.2.9.7.1.2.10. A CONTRATADA devera, em até 05 (cinco) dias Uteis anteriores a
realizacdo dos treinamentos, apresentar formalmente um Plano de Treinamento a ser
aprovado pela CONTRATANTE, contendo no minimo:

3.2.9.7.1.2.11. Descricdo da configuracdo do ambiente para o treinamento com todos os
recursos necessarios e que estarao disponiveis para uso.

3.2.9.7.1.2.12. Conteudo programatico com 0s cenarios a serem abordados.

3.2.9.7.1.2.13. Cadastro de todos os participantes, quando for o caso, com seus
respectivos logins e perfis de acesso.

3.2.9.7.1.2.14. O treinamento deve ser dividido em 2 (duas) etapas que devera ter os
topicos obrigatorios.

3.2.9.7.1.2.14.1. Na etapa 1 (um) os tdpicos obrigatorios sdo: Nocdes basicas de
Geoprocessamento e Cartografia; Visualizacdo geral do sistema; Ferramentas de
navegacao no mapa; Pesquisa por informacdes geograficas; Obtencdo de informacdes
por apontamento; Pesquisa avancada; Pesquisa por atributos.

3.2.9.7.1.2.14.2. Na etapa 2 (dois) os topicos obrigatérios sdo: Conversdo, Importacao e
Exportacdo de dados; Geracdo de mapas tematicos; Geracdo de Cartogramas; Geracao
de Estatisticas; Filtros por atributos e espaciais; Geracdo de memoriais descritivos;
Edicdo de poligonos, linhas e pontos; Criacdo e atualizacdo de geometrias;
Desmembramento e Unificacdo de lotes; Ferramentas de apoio para desenhos técnicos;
e Criar geometrias a partir de coordenadas geograficas.

3.2.9.7.1.3. Tabela Resumo dos Treinamentos

Otde Duracéao | Total |Qtde. Total
Descricdo da Turma ‘ Horas /|Horas |Pessoas |Pessoas
Turmas
Turma / Turma
Utilizacdo e Gerenciamento do
SISTEMA 01 16 16 20 20
Totais 01 16 h 20
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3.2.10. ARMAZENAMENTO E BACKUP

3.2.10.1. Todos os dados do SISTEMA deverao ser gravados e armazenados de forma
continua, em Banco de Dados relacional, nas préprias instalacdes da CONTRATADA, ou
externas, sendo que essas deverao estar localizadas em territorio brasileiro.

3.2.10.2. A CONTRATADA podera subcontratar terceiros para a execucdo desses
servicos, desde que sejam cumpridos pelo subcontratado indicado os requisitos técnicos
e de habilitacdo imprescindiveis a execucdo do objeto, nos termos das exigéncias de
habilitacdo dispostas no edital.

3.2.10.3. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada, durante toda a
vigéncia do contrato, do endereco das instalacbes onde os dados serdo gravados e
armazenados.

3.2.10.4. O ambiente de hospedagem do SISTEMA devera ser mantido de forma segura,
tanto l6égica como fisicamente, a partir de recursos tecnoldgicos na forma de programas
e/ou de equipamentos fisicos, que coibam acessos indevidos, com politicas e/ou regras
de seguranca, preservando a identidade dos Usuarios e a integridade dos dados.

3.2.10.5. A CONTRATADA devera monitorar e ajustar aspectos de performance de
Banco de Dados, realizando acompanhamento proativo (previamente) e reativo (apds
incidente).

3.2.10.6. A CONTRATANTE devera ter acesso imediato a qualquer dado armazenado e,
quando aplicavel, a todos arquivos originais transmitidos pelos Usuarios, durante toda a
vigéncia do contrato.

3.2.10.7. A CONTRATADA deverd manter absoluto sigilo sobre todos os dados
armazenados do SISTEMA, sendo que qualguer entendimento técnico relacionado a eles
s6 devera ser estabelecido e tratado com a CONTRATANTE.

3.2.10.8. A CONTRATADA devera providenciar o gerenciamento e a execuc¢ao de rotinas
diarias de backup dos dados armazenados do SISTEMA, por no minimo 30 (trinta) dias
corridos, utilizando recursos adequados de armazenamento que possibilitem uma rapida
restauracao, se necessario.

3.2.10.9. Até o terceiro dia util de cada més, e ao término do contrato, a CONTRATADA
devera gravar e disponibilizar, numa area de armazenamento acessivel, no minimo, via
FTP, a copia integral (BACKUP FULL) de todos os dados e arquivos do SISTEMA
armazenados durante o més anterior, acompanhados do dicionario de dados e MER /
DER do Banco de Dados.

3.2.10.10. Essa area de armazenamento devera ser mantida de forma segura e
controlada, até sua regravacdo no inicio do més posterior, ou até 30 (trinta) dias apds o
término do contrato, e sera acessivel somente pelos Técnicos da CONTRATANTE, que
poderdo efetuar acesso remoto e download desses dados via Internet a qualquer
momento.
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3.2.10.11. A disponibilidade mensal de operacdo do SISTEMA devera ser de 99%
(noventa e nove por cento) do total de horas/més, ou seja, qualquer indisponibilidade
dos servicos ndo devera ultrapassar o tempo total de 07 (sete) horas e 15 (quinze)
minutos por més, e ndo ultrapassar 60 (sessenta) minutos por dia.

3.2.10.12. Nao serdo contabilizadas como indisponibilidades as paradas solicitadas pela
CONTRATANTE e as pré-programadas pelo CONTRATADA, desde que agendadas e
aprovadas pela CONTRATANTE com, no minimo, 02 (dois) dias Uteis de antecedéncia,
e com obrigatoriedade de insercdo de aviso aos Usuarios.

3.2.11. SUPORTE TECNICO

3.2.11.1. O Suporte Técnico compreende toda atuacdo de profissional qualificado e
devidamente capacitado para o atendimento e resolucdo das solicitacdes (Incidentes,
Problemas e Requisicfes de Servicos - definidas no Item 3.2.11.10.2) dos Usuarios do
SISTEMA.

3.2.11.2. O Suporte Técnico devera abranger todas as funcionalidades do SISTEMA.

3.2.11.3. Devera emitir protocolo para todas as solicitacdes e atendimentos realizados no
SISTEMA, independente do meio utilizado.

3.2.11.4. Todo atendimento aos Incidentes, Problemas, além das Requisicdes de
Servigos, definidas no Item 3.2.11.10.2, deverdo ser executadas e aprovadas no
ambiente de homologacao do SISTEMA.

3.2.11.5. O Suporte Técnico do SISTEMA ser& de responsabilidade da CONTRATADA
obedecendo ao horéario e calendario de funcionamento da CONTRATANTE.

3.2.11.6. E de responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizacdo de toda a
infraestrutura necesséaria (tais como: microcomputadores, impressoras, softwares,
licencas, dentre outros), para uso dos profissionais que realizardo o Suporte Técnico.

3.2.11.7. No caso das Requisicdes de Servicos, definidas no Item 3.2.11.10.2, a
CONTRATADA juntamente com a CONTRATANTE, deveré realizar o levantamento dos
dados e elementos necesséarios (Levantamento de Requisitos). O levantamento de
requisitos deverd ser efetuado em reunido com a participacdo dos Usuarios Internos,
formalmente designados pela CONTRATANTE, e profissionais da CONTRATADA com
conhecimento técnico e das regras de negocio.

3.2.11.8. A CONTRATADA devera realizar a Ata da Reunido onde sera fixado prazo para
apresentacao de relatério com a descricdo dos servi¢cos, bem como o prazo de execucgao.
Este relatorio devera ser aprovado pela CONTRATANTE.

3.2.11.9. O prazo para a apresentacdo do relatério acima citado, devera ser de no
maximo 16 (dezesseis) horas uteis.

3.2.11.10. ATENDIMENTO

3.2.11.10.1. Regras Gerais
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O atendimento devera ser realizado pela CONTRATADA, durante toda a vigéncia do
contrato, por diferentes meios tais como: telefone, e-mail, e funcionalidade especifica
disponibilizada pela mesma.

O atendimento sera operacionalizado segundo os itens abaixo:

3.2.11.10.1.1. A central de atendimento remoto deverd operar de segunda a sexta-feira
(8x5), em horéario comercial (das 8 horas as 18 horas).

3.2.11.10.1.2. A empresa CONTRATADA devera obrigatoriamente alocar profissional nas
dependéncias da CONTRATADA sempre que o0 suporte remoto nao for o suficiente para
solucionar os incidentes e requisi¢des de servigo.

3.2.11.10.1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar, quando se tratar de canal
telefénico, um nimero para os Usuéarios do Municipio com tarifa local.

3.2.11.10.1.4. A CONTRATADA devera disponibilizar funcionalidade para abertura e
acompanhamento de Ordens de Servicos online, onde serdo registrados todos os
atendimentos e solicitacbes dos Usuarios, oriundas de qualquer canal de atendimento,
fornecendo obrigatoriamente um identificador (nimero da Ordem de Servico).

3.2.11.10.1.5. A funcionalidade devera permitir, no minimo: a identificacdo do solicitante,
a classificagdo do evento (conforme Item 3.2.11.10.2), o grau de prioridade (conforme
ltem 3.2.11.10.3, descricdo da solicitacdo, funcionalidade envolvida, data/hora da
abertura e encerramento, tempo decorrido, anexar documentos, dentre outras
informacgdes, para o acompanhamento dos prazos e niveis de servico (conforme Item
3.2.11.10.4).

3.2.11.10.1.6. A funcionalidade devera permitir consultas por diversos filtros, e a emissédo
de relatérios pela CONTRATANTE, contendo as informac¢Bes necessarias ao controle das
solicitacbes, das solucdes fornecidas, do atendimento a prazos e niveis de servico
(conforme Item 3.2.11.10.4).

3.2.11.10.1.7. O registro das Ordens de Servicos sera realizado pela CONTRATADA,
permitindo ainda, caso necessario, que a CONTRATANTE também o possa realizar.

3.2.11.10.1.8. A CONTRATADA devera documentar as solu¢gdes de todas as solicitagbes
na propria funcionalidade.

3.2.11.10.1.9. A funcionalidade devera enviar um e-mail ao Usuario informando da
abertura e conclusdo da sua solicitagdo. Na concluséo, o Usuario tera a opgao de aceitar
ou nao a resposta da CONTRATADA, e em caso de ndo aceite, a funcionalidade devera
reabrir a Ordem de Servico automaticamente.

3.2.11.10.1.10. Ap6s a homologacdo e aceite da Ordem de Servico, realizada pelo

Usuario, a CONTRATADA devera disponibilizar a solicitacdo para o ambiente de
producéo, e encerrar a Ordem de Servigo.
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3.2.11.10.1.11. Caso o Usuario ndo homologue a Ordem de Servico, o prazo para fins de
SLA sera considerado a data/hora da disponibilizacdo da solicitacdo em ambiente de
homologacédo pela CONTRATADA.

3.2.11.10.1.12. A Ordem de Servico, referente a Requisicdo de Servico (ltem
3.2.11.10.2.3), disponibilizada para homologacdo do Usuario Interno, que nao for
homologada em até 05 (cinco) dias uteis, devera ser encerrada automaticamente pela
funcionalidade.

3.2.11.10.1.13. Para o gerenciamento do atendimento, a CONTRATADA devera fazer o
efetivo acompanhamento (e possibilitar que a CONTRATANTE também o faca) dos
registros das solicitagcdes (Incidentes, Problemas e Requisi¢cdes de Servico - definidas no
Item 3.2.11.10.2) e o0 andamento de suas solugdes.

3.2.11.10.1.14. O prazo para realizacao do servico sera contado a partir do momento que
for registrada a Ordem de Servico junto a CONTRATADA. No caso da indisponibilidade
da funcionalidade (Item 3.2.11.10.1), o prazo sera considerado a partir do contato por
qualquer outro meio de comunicacao.

3.2.11.10.1.15. A CONTRATADA devera dispor de profissionais capacitados no
SISTEMA e nas regras de negécios, devendo ser disponibilizados em numero suficiente
para atender a demanda de servicos da PSJC, considerando a sazonalidade das
atividades que envolvem a Administracdo Municipal.

3.2.11.10.2. Classificacdo de Eventos

Os atendimentos que envolvam solicitacbes de servigos, devem ser registrados com a
seguinte classificacdo de eventos:

3.2.11.10.2.1. Incidente: Compreende toda falha, erro, mau funcionamento, lentidao,
indisponibilidade ou outras situacdes que impecam ou dificultem o uso/acesso ao
SISTEMA pelos Usuarios. Sua solucdo se da com a restauracdo do servico ou a
minimizacdo de impactos negativos sobre o mesmo.

3.2.11.10.2.2. Problema: Compreende a causa de um ou mais incidentes, que deve ser
investigada a partir do diagndstico de incidentes recorrentes. Sua solucdo se da com a
eliminacao definitiva da causa do surgimento dos eventos indesejados.

3.2.11.10.2.3. Requisicao de Servigco: Compreende adaptacbes do SISTEMA para
atendimento as legislagdes, normas, comunicados e instrucdes vigentes e editadas
(Municipais, Estaduais e Federais), além de orientacbes dos tribunais e pareceres
normativos, termos de cooperacgdo, contratos, convénio. Podem ser feitas ainda para
melhoria de desempenho através de otimiza¢do de codigos ou recursos, e atendimento
as solicitagbes necessarias para integracdes conforme Iltem 3.2.9.3.

3.2.11.10.3. Graus de Prioridade
Os graus de prioridade devem atribuir a Incidentes (ltem 3.2.11.10.2) um nivel de

criticidade para a sua execucéo. Essas solicitagcdes serdo classificadas em graus que vao
de 1 (um) a 3 (trés), em ordem decrescente de urgéncia.
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3.2.11.10.3.1. Grau 1 (Prioridade Alta)
3.2.11.10.3.1.1. Incidentes que impecam o0 acesso e/ou a utilizacdo do SISTEMA.

3.2.11.10.3.1.2. Incidentes que causem indisponibilidade total de qualquer das
funcionalidades do SISTEMA.

3.2.11.10.3.1.3. Incidentes que possam gerar descumprimentos de prazos passiveis de
prejuizos materiais ou financeiros a CONTRATANTE.

3.2.11.10.3.1.4. Incidentes que impactem no préprio registro e abertura da solicitacédo de
atendimento (Iltem 3.2.11.10.1.1).

3.2.11.10.3.2. Grau 2 (Prioridade Média)

3.2.11.10.3.2.1. Incidentes que causem indisponibilidade parcial de qualquer das
funcionalidades do SISTEMA.

3.2.11.10.3.2.2. Incidentes ocorridos nas integracbes entre o0s sistemas da
CONTRATANTE, de empresas terceiras ou conveniadas, ou ainda entre as
funcionalidades do SISTEMA (Item 3.2.9.3).

3.2.11.10.3.3. Grau 3 (Prioridade Baixa)

3.2.11.10.3.3.1. Demais incidentes que ndo forem enquadrados nos graus anteriores.
3.2.11.10.4. Niveis de Servicos

O Acordo de Nivel de Servicos (Service Level Agreement - SLA) tem por objetivo medir
o desempenho dos servigos prestados, estabelecer metas a fim de garantir que o servico
atenda as necessidades do negocio devendo-se reportar seus resultados através de
relatorios.

3.2.11.10.4.1. Tempo de Resolucéo

Todos os prazos estabelecidos abaixo serdao contados a partir do registro da solicitagéo.
No caso da indisponibilidade da funcionalidade do Item 3.2.11.10.1.3, o prazo sera
considerado a partir do contato por qualquer outro meio de comunicacao disponivel (tais

como: telefone, e-mail).

3.2.11.10.4.1.1. Tabela Tempo de Resolucgéo de Incidentes

I Tempo de Resolugéo Tempo de Resolugéo
Il ATETEEEE (Horas Corridas) (Horas Uteis)
1 Alta 06 -
2 Média - 16
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3 Baixa - 24

3.2.11.10.4.1.2. Qualquer prorrogagdo dos prazos acima estabelecidos, em casos
especificos, devera ser previamente justificada por e-mail pela CONTRATADA ao Gestor
do SISTEMA. O novo prazo sera acordado entre as partes.

3.2.11.10.4.1.3. Problemas

3.2.11.10.4.1.3.1. A CONTRATADA devera comunicar formalmente a CONTRATANTE da
existéncia de Problemas no SISTEMA, mencionando: Descricdo técnica detalhada,
impactos aos Usuarios, solugdo adotada, prazo para resolucdo definitiva. Essa
comunicacdo devera ocorrer logo que detectado o problema, e novamente quando for
dada a sua solucgéo.

3.2.11.10.4.1.4. Requisicao de Servico

3.2.11.10.4.1.4.1. Para os casos de requisicdo de servicos, devem ser obedecidos 0s
prazos acordados entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA informados na fase de
Levantamento dos Requisitos, conforme item 3.2.11.10.2.3.

3.2.11.10.4.1.4.2. Surgindo a necessidade da prorrogagcédo do prazo acordado, a mesma
devera ser encaminhada para analise da CONTRATANTE, desde que 0 novo prazo seja
igual ou inferior ao prazo inicial, estando condicionada a apenas uma prorrogacao. Essa
solicitacdo devera ser aprovada pela CONTRANTE e, em caso de ndo aprovacao, 0s
prazos permanecerao inalterados.

3.2.11.10.4.1.4.3. O acordo de prazos ndo se aplica para os casos de Adaptacdes
Legais, conforme Item 3.2.7, prevalecendo o prazo legal.

3.2.11.10.4.2. Relato6rio de Desempenho

3.2.11.10.4.2.1. A CONTRATADA devera emitir, mensalmente, relatério de desempenho
que evidenciardo a qualidade e quantidade de servicos prestados. As informacoes
contidas no relatorio servirdo de base para verificar se os servigcos foram prestados em
conformidade com o acordo de nivel de servigos (Item 3.2.11.10.4).

3.2.11.10.4.2.2. Devera ser entregue em até 02 (dois) dias uteis, apos o fechamento do
periodo da fatura, em formato de planilha eletrénica, para aprovacdo das informacdes
apresentadas.

3.2.11.10.4.2.3. Devera estar disponivel a CONTRATANTE na propria funcionalidade
prevista no Item 3.2.11.10.1.3.

3.2.11.10.4.2.4. Devera ser entregue copia impressa do relatério com a apresentacao da
nota fiscal, apds o disposto no Item 3.2.11.10.4.2.3.2.

3.2.11.10.4.2.5. Devera conter no relatério de desempenho, no minimo, as seguintes
informacdes:
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3.2.11.10.4.2.6. Total de Ordens de Servicos abertas mensalmente, inclusive as abertas
em meses anteriores e ndo solucionadas.

3.2.11.10.4.2.7. Total de Ordens de Servicos abertas por classificacdo de evento (Item
3.2.11.10.2) e por graus de prioridade (Item 3.2.11.10.3).

3.2.11.10.4.2.8. Numero da Ordem de Servigo, descricdo da solicitacao, funcionalidade
afetada, data e hora da abertura, classificacdo do evento, grau de prioridade, data e hora
de conclusdo, tempo do atendimento, status do atendimento, responsavel pelo
atendimento, prazo de atendimento das Ordens de Servicos em aberto, dados do
solicitante tais como: CNPJ/CPF, Inscricdo Municipal, Nome/Razé&o Social, justificativa do
nao cumprimento do SLA (Item 3.2.11.10.3).

3.2.11.10.4.2.9. Dados resumidos que demonstrem 0S servicos prestados e
disponibilidade do servi¢o, contendo no minimo:

3.2.11.10.4.2.9.1. Espaco utilizado para Copia integral (BACKUP FULL) de todos os
dados e arquivos da CONTRATADA armazenados no SISTEMA.

3.2.11.10.4.2.9.2. Numero de atendimentos diarios em cada canal atendimento e o total
do més.

3.2.11.10.4.2.10. Dados sobre a disponibilidade do servi¢co, contendo no minimo:

3.2.11.10.4.2.10.1. Registro das ocorréncias com data, horario de inicio e término, tempo
total de indisponibilidade de cada ocorréncia, justificativa da ocorréncia, tempo total da
indisponibilidade do periodo, relacado percentual da disponibilidade e da indisponibilidade
do SISTEMA em relacdo ao total de horas/més.

3.2.12. ENTREGAVEIS
Ao final de cada etapa do SERVICO a CONTRATADA devera formalizar as entregas por

meio de relatdrios técnicos contendo os produtos e servigcos entregues em formatos
fisicos e/ou digitais, conforme tabela abaixo.

DESCRICAO DOS
ITEM ENTREGAVEIS FORMATO
ITENS
1 PLANEJAMENTO DOS TRABALHOS
Planejamento dos
1.1 - Plano de Trabalho Relatério técnico em PDF.
Trabalhos
2 ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
Levantamento, Analise,

_ o .. . . | Dados levantados eGeotiff ou DWG com carga
Diagnostico, Digitalizacdo e] _ o )
L digitalizados, disponibilizadosna Ambiente WEB;
2.1 Organizacdo do Banco de _ o
em Ambiente WEB. Relatorio técnico em PDF.
Dados do Cadastro
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Técnico Municipal

LEVANTAMENTO DE DADOS MUNICIPAIS, POR MEIO DE SENSORIAMENTO

3
REMOTO
Levantamento o R -Autorizacao em .pdf
o -Autorizacdo de V0o pelos o
aerofotogramétrico ou, -Pontos vetoriais
_ _ Orgédos competentes; _ o
orbital de imagens ) disponibiliza- dos em
. o -Pontos de apoio suplementar ,
3.1 georreferenciados digital dal . Ambiente WEB;
] _ . georreferenciados;
area urbana do municipio, ) -Imagem em formato
. -Ortofoto RGB da area de . o
com resolucado de 15 cm ou| GeoTIFF disponibilizado em
interes- se. _
melhor, na escala 1:1.000 Ambiente WEB.
. Fornecimento de dados em
-Imagens dos imoéveis e dos _
o plataforma online em
logradouros do municipio, de| . . _
visualiza- dor interativo no
~ forma a se obter abundante _
Mapeamento movel| . _ formato sphere view e
. informacdo a respeito das|
3.2  [terrestre 360° com atributos . .. lmagens brutas em for-
caracteristicas dos imoveis,
de data . mato .JPEG, com geotag
com representacdo se suas
con-
respectivas fachadas frontais
_ tendo coordenadas
e laterais. o
geograficas de cada foto.
4 ATUALIZACAO DO CADASTRO IMOBILIARIO
- Fotos do imovel o
o o -Dados tabulares e vetoriais
Atualizacdo do cadastro- Ortofoto RGB do imovel o
4.1 | . . . dos imoveis do cadastro
imobiliario - Relatorio de divergéncias .
imobiliario
encontradas.
- ATUALIZACAO DO BASE DE DADOS DO MAPA DIGITAL URBANO (MDU)
GEORREFERENCIADO
- Georreferenciamento/ o
o _ - Dados vetoriais
Geocodificacdo da base deregistro das bases de dados| o
5.1 disponibilizados em

dados

existentes com o novo Mapal

Digital Urbano.

Ambiente WEB.
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Atualizacdo do Mapa Digital

- Atualizagdo do mapa digital
de

vetorizagdo) com base em

urba- no (através

de

georreferenciada

- Base dados
digital,

disponibilizada através de

5.2 Ur- bano (MDU)Ortofotos e fotos de fachada. '
_ _ Ambiente  WEB, em Pro-
Georreferenciado Criacdo da base de dados|
. jecio / Datum SIRGAS
georreferenciada urbana do
o 2000.
municipio.
- Obtencéo de foto de fachadal . L
_ . o - Disponibilizacdo  dos
Boletim de Informacgéodos imoveis;
5.3 . _ dados coletados em campo
Cadastral (BIC) “inloco” | Numeracdo de porta (se _
na Ambiente WEB
houver).
- Relatérios técnicos de . o o
_ o - Relatorio Técnico digital
discrepancia, com oS .
. con- tendo a relagdo de
percentuais de aumento e/ou| A o -
_ . o B __ (discrepan- cias identificadas
Arquivo Digital do Relatérioreducdo para todos os imo- _
. . o . (arquivo no formato .XLSX);
de Discrepancias, Geragaoyveis existentes no cadastro .
5.4 o _ | Arquivos com as
das NotificagOes e Portal najque apresentaram alteragdo., =
N N notificagbes em formato
Internet Identificacdo de edificacbes|
o digital (.PDF) e
novas, demolicbes, aumento| o )
L disponibilizado na Ambiente
ou diminuicdo de areas e
WEB.
terrenos vagos.
- Disponibilizacdo de link para- Link de acesso restrito
con- sulta dos municipes aosjpara cada municipe, com

. Central de Atendimento aosimaoveis discrepantes, com linkfuncionalidade de

' Contribuintes Notificados |para agendamento de horariojidentificagdo do  préprio
de atendimento a populagdoimovel, disponibilizado em
notificada. ambiente WEB.

. CONCESSAO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA PARA GESTAO DO CADASTRO
TERRITORIAL MULTIFINALITARIO NO FORMATO DE SOFTWARE AS A SERVICE.
Licenciamento de software- Cessao temporaria de direito- Planos e relatérios no

61 para gestdo do cadastrode uso da licenca, por prazofformato PDF

técnico territorial

multifinalitario em

determinado da solugcéo para

gestdo do cadastro técnico

- Fornecimento do link de

acesso na Plataforma de
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plataforma web e mobile.

territorial multifinalitario.
- Relatério de Desempenho do

Suporte Técnico

Gestao Georreferenciada
Municipal

em Ambiente WEB.

disponibilizada]

Fornecimento de

hospedagem e suporte ao

de

servico de Help

- Central atendimento
dedicada,
Desk, suporte e manutencao
(preventiva, corretiva e

evolutiva) em carater continuo.

- Suporte técnico

6.2 usuario, incluindo central- Relatério de Desempenho- Relatérios técnicos em
de atendimento paramensal fromato PDF.
suporte técnico - Copia integral (BACKUP
FULL) de todos os dados e
arquivos da CONTRATADA
armazenados no SISTEMA.
. IMPLANTACAO, CUSTOMIZACAO, MIGRACAO DE DADOS, INTEGRACAO E
SUPORTE TECNICO
- Plano de Migracéo
- Implantacdo, customizacao, ) o
_ - SISTEMA disponibilizadal
7.1 Implantacdo do SISTEMA |migracdo de dados de dados .
. |em ambiente WEB.
para o0 cadastro técnico
territorial multifinalitério.
- Integracdo com o sistema de
gestdo do cadastro imobiliario . o
. _ _ _ - SISTEMA disponibilizada
7.3 Integracao entre sistemas (da prefeitura por meio de _
_ em ambiente WEB.
chaveamento de informacgdes
existentes.
4 Parametrizacao de- Notificagcbes parametrizadas- Notificacdbes em formato
' notificacdes para a prefeitura. pdf.
8 TREINAMENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS (presencial e EAD)
Capacitacdo de Usuarios- Plano de treinamento; ) o
_ _ _ - Arquivos digitais em
nas Funcionalidades- Listas de presenca;
8.1 . _ ) . formato
Basicas e Avancadas do- Pesquisa de Satisfacao; of
. . L -par.
Sistema  de Cadastro- Apostilas técnicas com
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Técnico Multifinalitario instrucdes de uso da Ambiente
WEB;:
- Certificados dos treinamentos

para cada participante.

3.2.13. PENALIZACOES

O néo atendimento pela CONTRATADA dos itens previstos neste Termo de Referéncia,
em especial dos prazos definidos nos Itens 3.2.10.11 e 3.2.11.10.4.1, acarretard na
aplicacdo das sancdes administrativas previstas no Edital, apos regular processo
administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditorio.

3.2.14. CRONOGRAMA PARA EXECUCAO

O prazo de execucdo dos servigos € de 36 (trinta e seis) meses e serd composto dos
seguintes itens e seus subitens abaixo descritos.

O cronograma detalhado sera definido entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, com
inicio em até 5 (cinco) dias Uteis apOs a assinatura do contrato e finalizacdo em até 30
dias, onde serdo estipuladas as fases, respectivos prazos de execucdo. Os prazos
definidos poderdo ser alterados mediante autorizacgdo da CONTRATANTE e devida
justificativa da CONTRATADA.

3.2.14.1. Implantacéo — até 3 (trés) meses

A fase de implantacdo do SISTEMA (Item 3.2.9) consiste nas seguintes etapas:
3.2.14.1.1. Customizacao do SISTEMA (Item 3.2.9.1).

3.2.14.1.2. Migracédo / Importacdo de Dados (Item 3.2.9.2).

3.2.14.1.3. Integragéao (Item 3.2.9.3).

3.2.14.1.4. Homologacédo do SISTEMA (Item 3.2.9.4).

3.2.14.1.5. Treinamento dos Usuéarios (Iltem 3.2.9.7).

Todas as etapas devem ser executadas tanto em ambiente de homologacdo como em
producéo, para cada item do cronograma de implantacao.

3.2.14.2. Operagao — até 36 (trinta e seis) meses
3.2.14.2.1. Levantamento aerofotogramétrico digital ou orbital de imagens
georreferenciados da area urbana do municipio, com resolucdo de 15 cm ou melhor, na

escala 1:1.000 (Item 3.2.3.1).

3.2.14.2.2. Mapeamento Movel Terrestre 360° em 8K com atributo de data (Item 3.2.3.2).
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3.2.14.2.3. Atualizacdo do Cadastro Imobiliario (Item 3.2.4).

3.2.14.2.4. Geocodificagédo da base de dados (Item 3.2.5.1).

3.2.14.2.5. Atualizacdo do Mapa Digital Urbano (MDU) Georreferenciado (Item 3.2.5.2).
3.2.14.2.6. Boletim de Informacé&o Cadastral (BIC) in loco (Item 3.2.5.3).

3.2.14.2.7. Arquivo Digital do Relatério de Discrepancias, Geracdo das Notificacdes e
Portal na Internet (Item 3.2.5.4).

3.2.14.2.8. Central de Atendimento aos Contribuintes Notificados (Item 3.2.5.5).

3.2.14.2.9. Licenciamento de software para gestdo do cadastro técnico territorial
multifinalitario em ambiente web (Item 3.2.6).

3.2.14.2.10. Fornecimento de hospedagem em data center, central de atendimento ao
usuario, servico help-desk, suporte técnico e manutencdo continuada (corretiva,
adaptativa e evolutiva) (Item 3.2.10).

3.2.14.2.11. Suporte Técnico (Item 3.2.11).
3.2.14.2.12. Atendimento (Item 3.2.11.10).
3.2.15. PROVA DE CONCEITO (POC)

A licitante classificada como 12 (primeira) colocada devera prestar a Prova de Conceito
(POC), que permitird a averiguacao pratica das funcionalidades do SISTEMA e sua real
compatibilidade com os requisitos descritos no Item 3.2.15.3. — Tabela de Avaliacdo da
Prova de Conceito (POC), devendo ainda observar o cumprimento das Regras da POC
conforme Item 3.2.15.2.

3.2.15.1. Defini¢gdes Preliminares

3.2.15.1.1. Por ocasido da declaracdao da 12 (primeira) colocada, ao final da sessao de
classificacdo, sera definida a data e horéario para a realizacdo da POC, sendo que esta
devera acontecer em até 07 (sete) dias Uteis.

3.2.15.1.2. A duracgéo da realizacdo da POC se condicionara ao tempo necessario para a
apresentacdo de todos os itens descritos no Item 3.2.15.3 — Tabela de Avaliacdo da
Prova de Conceito (POC).

3.2.15.1.3. Participardo da realizacdo da POC os representantes credenciados da licitante
e membros da equipe técnica da CONTRATANTE.

3.2.15.1.4. Durante a POC poderéo ser feitos questionamentos a licitante, exclusivamente
pela equipe técnica da CONTRATANTE, sendo permitido o fornecimento de explicacbes
dos requisitos descritos no Item 3.2.15.3 — Tabela de Avaliacdo da Prova de Conceito
(POC).
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3.2.15.1.5. O resultado da avaliagdo da equipe técnica da CONTRATANTE, expresso por
ATENDIDO ou NAO ATENDIDO, sera fornecido imediatamente ap0s a declaracdo de
conclusao de cada requisito executado pela licitante.

3.2.15.1.6. A avaliacdo dos itens da POC sera realizada com base no atendimento aos
requisitos descritos no Item 3.2.15.3 — Tabela de Avaliagdo da Prova de Conceito
(POC), independentemente das nomenclaturas e textos escritos e utilizados nas telas do
SISTEMA.

3.2.15.1.7. Todos os itens avaliados na POC, independentemente de serem atendidos ou
nao, devem ser entregues na fase de implantacdo do SISTEMA, juntamente com o0s
demais itens expressos no presente documento.

3.2.15.1.8. A equipe técnica de avaliacdo da POC sera previamente designada pela
CONTRATANTE, através de ato normativo, e serd composta por:

3.2.15.1.8.1. Servidores lotados na Secretaria de Gestdo Administrativa e Financas,
responsaveis por avaliarem os itens, constantes do Item 3.2.15.3 — Tabela de Avaliacao
da Prova de Conceito (POC).

3.2.15.1.8.2. Servidores do Departamento de Tecnologia da Informacé&o, responsaveis
por avaliarem os itens 3.2.15.2.1, 3.2.15.2.2, 3.2.15.2.3, 3.2.15.2.4, 3.2.15.2.5 e seus
subitens, além de dar apoio durante a execucdo da POC, nos casos previstos nos ltens
3.2.15.2.6 a 3.2.15.2.8, desde que a licitante opte por utilizar o link da CONTRATANTE
conforme Item 3.2.15.2.7.

3.2.15.1.8.3. Os demais itens que tratam da dinamica de apresentacdo da POC sao de
controle geral da equipe técnica antes, durante e depois do desenvolvimento da
apresentacdo e sempre que necessario for dirimir acerca de assunto de
operacionalizacdo do certame ou de interpretacdo de quaisquer regras do Edital,
recorrera ao Pregoeiro.

3.2.15.1.9. Apbés a conclusdo do Julgamento feito pela equipe técnica da
CONTRATANTE, sera informado a licitante o resultado da avaliacdo. A licitante que néo
obtiver aprovacdo na avaliacdo da POC estard automaticamente desclassificada,
procedendo-se o chamamento da segunda colocada e assim sucessivamente.

3.2.15.1.10. A licitante devera guardar uma copia do estado (codigo-fonte) do SISTEMA
utilizado na realizacdo da POC, durante toda a vigéncia do contrato.

3.2.15.2. Regras da POC

3.2.15.2.1. A licitante podera realizar a POC com links exclusivos configurados com [P
fixo publico, em ambiente acessado via Internet, ou a configuracdo podera ser realizada
em equipamentos préprios da licitante para realizacdo de forma off-line, nas
dependéncias da CONTRATANTE, na Rua José de Alencar, 123 - 1° andar -
Departamento de Recursos Materiais — Vila Santa Luzia - Sdo José dos Campos / SP.

3.2.15.2.1.1. A montagem, configuracdo e validacdo do ambiente, deverdo estar
concluidas pela licitante no dia anterior ao inicio da realizagdo da POC.
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3.2.15.2.2. Todos os hardwares e os softwares necessarios, incluindo potenciais
certificados de seguranca e licencas, para a realizacdo da POC sdo de inteira
responsabilidade da licitante, e deveréo ser operados por profissionais da mesma.

3.2.15.2.3. Devera utilizar-se, para a POC, de Banco de Dados previamente instalado e
populado pela licitante.

3.2.15.2.4. A licitante devera gerar, apos a realizacdo da POC, um resumo digital HASH
do SISTEMA, informando o tipo de criptografia utilizada e entrega-lo ao Pregoeiro para
gue seja incluido na ata.

3.2.15.2.5. Nao sera permitido a licitante a utilizacdo de quaisquer recursos abaixo
relacionados, durante a realizagao da POC:

3.2.15.2.5.1. O uso de apresentacdes em slides ou videos.

3.2.15.2.5.2. A gravacao de codigo (programa executaveis, scripts ou bibliotecas) em
nenhum tipo de midia.

3.2.15.2.5.3. A alteracdo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer cédigo fonte ou sua
publicacao.

3.2.15.2.6. Cabera a licitante acompanhar as operacdes no SISTEMA durante a POC,
respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexaol/indisponibilidade, ou da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo SISTEMA.

3.2.15.2.7. A licitante podera utilizar o acesso a Internet disponibilizado pela
CONTRATANTE. Caso opte por utilizar esse acesso da CONTRATANTE, em eventuais
instabilidades, lentiddo, dentre outros, a licitante devera providenciar imediatamente a
redundancia de acesso proprio.

3.2.15.2.8. Em caso de desconexao/indisponibilidade na operacdo do SISTEMA durante
a realizacdo da POC, podera ocorrer até 04 (quatro) interrupcdes no dia, limitado o
tempo total de 02 (duas) horas para reestabelecimento da conexdo/disponibilidade e
retomada da realizacdo da POC.

3.2.15.2.8.1. Caso a licitante opte por utilizar o acesso a Internet disponibilizado pela
CONTRATANTE, e o mesmo apresente problema durante a realizacdo da POC, sera
contabilizado como interrupcéao.

3.2.15.2.8.2. Os requisitos do Item 3.2.15.3 — Tabela de Avaliagdo da Prova de
Conceito (POC) serao avaliados sequencialmente em ordem crescente de numeracéao.
Na ocorréncia de interrupgdo, conforme Item 3.2.15.2.8, a apresentacdo devera ser
retomada a partir do item em que parou.

3.2.15.2.9. Quaisquer dificuldades que impecam a continuidade dos trabalhos ou gerem
atividades adicionais, e que forem provocadas comprovadamente pelos processos
internos da CONTRATANTE, exceto o disposto no Item 3.2.15.2.7, ndo poderédo ser
considerados como prejuizo a licitante durante a avaliagdo da POC.
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3.2.15.2.10. Nao sera permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que o
anterior seja declarado pela equipe técnica da CONTRATANTE como concluido.

3.2.15.2.11. Todos os itens previstos no Item 3.2.15.3 — Tabela de Avaliagao da Prova
de Conceito (POC) séo obrigatérios, exceto os abaixo listados:

7 8 12 13
14 16 17 22
39 40 43 44
46 47 48 49
50 51 52 53
54 55 56 59
60 61 65 66
67 68 69 70
71 72 104

3.2.15.2.12. A licitante serd considerada APTA quando todos os itens obrigatorios do
Item 3.2.15.3 — Tabela de Avaliacdo da Prova de Conceito (POC) forem atendidos.

3.2.15.2.13. Cabera a licitante criar, ao longo da realizacdo da POC, documento contendo
a captura das telas do SISTEMA que comprovem o atendimento de cada item.

3.2.15.2.13.1. Para cada imagem deve ser informado o item da POC correspondente.

3.2.15.2.13.2. As imagens devem incluir a data e hora apresentadas na tela,
comprovando que foram feitas na data e horario marcados para a POC.

3.2.15.2.13.3. Ao final da realizacdo da POC o arquivo contendo as imagens devera ser
entregue ao Pregoeiro para que seja incluido na ata.

3.2.15.2.14. Cabera a licitante também produzir, ao longo da realizacdo da POC, arquivo
contendo a gravagdo em video das telas do SISTEMA que comprovem o atendimento de
cada item da POC.

3.2.15.2.14.1. A gravacdo em video deverd ser realizada através de programa instalado
no computador utilizado para a realizacdo da POC, sendo esse procedimento de inteira
responsabilidade da licitante.

3.2.15.2.14.2. A gravacdo em video devera incluir a data e hora apresentadas na tela,
comprovando que foi feita na data e horario marcados para a POC.

3.2.15.2.14.3. Ao final da realizacdo da POC o arquivo contendo a gravacdo em video
completa, com data e hora, devera ser entregue ao Pregoeiro para que seja incluido na
ata.

3.2.15.2.15. A infracdo de quaisquer regras para a realizacdo da POC (Item 3.2.15.2),
observado o disposto no Item 3.2.15.2.10 desclassificara a licitante.
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3.2.15.3. Tabela de Avaliacdo da Prova de Conceito (POC)

Na tabela abaixo estdo elencados os itens exigidos para a avaliacdo da conformidade do
Objeto. A descricdo de todos os itens apresentados, diz respeito as funcionalidades

requer

idas para a solucéo pretendida.

Todos os itens da POC deverdao ser demonstrados nas telas do SISTEMA, bem como
todo processo envolvido para execu¢cao dos mesmos (passo a passo).

3.2.15.3.1. O atendimento de cada item serad preenchido pelos membros da equipe
técnica da CONTRANTE, durante a Prova de Conceito, na coluna “Atendido: Sim ou

N&o”, sendo:
“Sim” — Atendido na Prova de Conceito.
“Nao” — Nao atendido na Prova de Conceito.
x Obrigatério | Atendido:
ITEM | DESCRICAO (SMNAO) [SimMTNAG
ATUALIZACAO DO CADASTRO IMOBILIARIO
1 Demonstrar um imoével que teve alteracdo na area SIM
construida.
2 Demonstrar um imovel que teve alteracéo no Tipo de Uso. SIM
BOLETIM DE INFORMACAO CADASTRAL (BIC)
3 Demonstrar um BIC que foi realizada em um imével SIM
APRESENTACAO DE MAPAS
Célculo instantaneo de comprimentos, com apresentacao
4 dindmica da medida do dltimo segmento e comprimento SIm
total
Os segmentos deverdo ser gerados por apontamento das
posicbes sobre o mapa ou digitacdo das coordenadas
5 geodésicas ou planas, definido o sistema de projecdo ou SIM
azimutes e distancias. Devera ser permitido também a
leitura de arquivo texto contendo os pontos dos segmentos
nas formas previstas anteriormente
Célculo instantaneo de areas, com apresentacao dinamica
das medidas da ultima aresta, perimetro e area total. As
arestas do poligono deverao ser geradas por apontamento
6 das posi¢cbes sobre o mapa ou digitacdo das coordenadas SIM
geodésicas ou planas, definido o sistema de projecdo, ou
azimutes e distancias. Devera ser permitido também a
leitura de arquivo texto contendo os pontos das arestas nas
formas previstas anteriormente
Apresentar as Coordenadas Geograficas no formato de
7 Graus Decimais simultaneamente na localizagdo do cursor NAO

do mouse
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Apresentar as Coordenadas no formato UTM (Universal
Transversa de Mercator) simultaneamente na localizacdo
do cursor do mouse

Visualizar imagens 360° de um imovel

SIM

10

Demonstrar o controle do angulo de visdo e aproximacao
da foto (imagens 360°)

SIM

11

Demonstrar a associagdo de uma imagem 360° visualizada
para qualquer elemento e para qualquer entidade
armazenada no banco de dados

SIM

12

Apresentar aba dinamica de visualizacdo total das
camadas carregadas, permitindo a alteracdo da ordem de
visualizacao

13

Permitir o controle de visualizacéo das entidades do mapa,
em funcdo do nivel ou escala de visualizacdo, por
parametrizacdo do metadado

14

O sistema devera indicar de modo explicito quais entidades
estdo selecionadas e quais se encontram fora da escala de
visualizacao

15

Permitir ~a  visualizagdo  simultinea de  cOpias
georreferenciadas de mapas de quadra e loteamentos,
obtidos a partir de documentos analdgicos, sobre os
mapas, com transparéncia controlada pelo usuario

SIM

16

Permitir a visualizacdo de um segundo mapa sobre o mapa
principal, com fungdo de “swipe”

17

Permitir aplicar filtro por nome durante a selecdo de
camadas para visualizacao

CONSULTAS

18

Permitir selecdo de feicdes de qualquer camada por
campos de pesquisa rapida, previamente especificados no
metadados de forma livre. Devera possuir a selecdo de
imoveis por inscricdo imobiliaria.

SIM

19

Permitir selecdo de feicdes de qualquer camada por
campos de pesquisa rapida, previamente especificados no
metadados de forma livre. Devera possuir a selecdo de
imoveis por quadra, lote e loteamento.

SIM

20

Permitir selecdo de feicdes de qualquer camada por
campos de pesquisa rapida, previamente especificados no
metadados de forma livre. Devera possuir a selecdo de
imoéveis por logradouro, mesmo que a digitacdo tenha sido
parcial.

SIM

21

Devera permitir a selecdo de proprietarios por nomes ou
CPF/CNPJ e recuperacao dos imoéveis de sua propriedade

SIM

22

Apresentagao da selecéo de feicdes em tabela definida no
metadado, que apresente os dados na ordem e com nomes
estabelecidos para cada perfil, incluindo tabelas legadas
armazenadas em bancos de dados acessiveis e liberados
para acesso
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23

Exportacdo dos atributos das feigbes selecionadas para
arquivos externos, no minimo nos formatos xls, txt, json e
csv

SIM

24

Visualizagdo no mapa das feigBes selecionadas no relatério

SIM

25

Navegagao para outro conjunto de temas a partir de uma
feicdo selecionada. Por exemplo, selecionado um imdvel,
navegar para os dados do proprietario, e a partir do
proprietario visualizar todos os imoveis.

SIM

26

Visualizacdo da totalidade de dados de uma particular
feicdo selecionada

SIM

27

Visualizacdo ou recuperacdo dos documentos digitais
associados a uma feicdo selecionada

SIM

28

Selecdo rapida de feicdo por apontamento para
visualizacdo, dos principais dados e acesso a documentos
digitais associados conforme definido nos metadados da
feicao.

SIM

29

Selecdo de feicdo por apontamento e apresentacao
detalhada dos atributos em tabela, permitindo as demais
funcdes descritas anteriormente

SIM

GERACAO DE MAPAS TEMATICOS

30

Geracao de mapa teméatico por agrupamento de cores, a
partir de quaisquer atributos devendo possuir no minimo o0s
filtros por quantis, intervalos fixos ou definidos pelo usuario,
para atributos numéricos, e valores uUnicos, para tributos
textuais

SIM

31

Atribuicdo de cores controlada pelo usuéario. No caso de
objetos graficos devera permitir a escolha da forma e
espessura e no caso objetos pontuais a escolha de uma
forma ou icone, bem como sua dimenséo na tela

SIM

32

Qualquer mapa teméatico podera ser salvo e recuperado
para apresentacao imediata

SIM

GERACAO DE CARTOGRAMAS

33

Geracdo de mapas tematicos de circulos proporcionais
(cartograma) de acordo com valor atribuido a atributos
numeéricos de um tema selecionado com representacao
espacial. Permitir geracdo de gréficos de pizza quando
selecionado mais de um atributo

SIM

34

Devera permitir a atribuicdo de cores e o tamanho maximo
do circulo, ou manter tamanho fixo, quando quisermos
apenas identificar a distribuicdo de valores

SIM

GERACAO DE MAPAS DE PROXIMIDADE

35

Geragdo de mapas de agrupamento por proximidade, para
guaisquer temas com representacdo espacial. Temas que
representem objetos ndo pontuais serdo agrupados pela
localizacdo dos respectivos centroides.

SIM

36

Devera ser indicado o diametro maximo do maior
agrupamento e a distancia entre centros de agrupamento.

SIM
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37

O mapa devera ser recalculado automaticamente sempre
gue uma navegacao no mapa for realizada

SIM

GERACAO DE MAPAS DE CALOR

38

Geragdo de mapas de calor, para ocorréncias ou valores
de atributos numéricos, de quaisquer temas.

SIM

GERACAO DE ESTATISTICAS

39

Permitir a geracdo de estatisticas tematicas, com opg¢éo de
agrupamento por atributo, e filtrando por campo e tipo de
agrupamento. Por exemplo, realizar o agrupamento por
bairros e gerar a estatistica média de area de construcao.
Opcionalmente deverd ser possivel utilizar um segundo
agrupador, gerando uma matriz de valores.

40

Qualquer estatistica podera ser salva no minimo nos
formatos texto, csv, xIs ou json.

GERACAO DE FILTROS ESPACIAIS

41

Selecdo de feicbes de um tema com representacao
geografica, tema alvo, por relacionamento espacial, a partir
de elemento geogréfico desenhado em tela, feicGes
selecionadas por apontamento ou fei¢cdes selecionadas por
atributos de um tema de referéncia.

SIM

42

Devera permitir no minimo os seguintes relacionamentos:
contido, intercepta, toca e disjunto. Obrigatoriamente
devera ter a possibilidade de estabelecer uma area de
influéncia (buffer) a partir de uma distancia maxima.

SIM

43

Selecionado um filtro espacial, ele podera ser utilizado para
restringir o conjunto de feicdes apresentadas na geracao
de mapas teméticos, cartogramas, mapas de calor e
estatisticas.

44

Devera permitir a apresentacdo dos resultados na forma de
tabelas e a partir delas permitir exportar os dados obtidos.

FILTROS POR ATRIBUTOS

45

Selecdo de feicdes por relacdes condicionais sobre
guaisquer atributos de um tema. Devera permitir no minimo
0s seguintes operadores condicionais: maior, menor, maior
ou igual, menor ou igual, contém, entre.

SIM

46

A utilizacdo dos objetos selecionados em pesquisas por
atributos podera ser utilizada para restringir a geracao de
mapas tematicos, cartogramas, mapas de calor,
estatisticas e graficos.

GERACAO DE CRUZAMENTOS ESPACIAIS

47

As feicbes de referéncia poderdo ser selecionadas
utilizando filtros espaciais e por atributos

48

Devera possuir operagcao espacial de “Buffer Interno”
criagdo de poligono interno as feigbes, a partir de uma
distancia especifica.
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49

Devera possuir operagao espacial de “Buffer Externo”
criacdo de poligono externo as feicbes, a partir de uma
distancia especifica.

50

Devera possuir operacdo espacial de Interseccdo entre
feicbes que se sobrepbem.

51

Devera possuir operacdo espacial de Subtracdo: recorte
entre feicdbes que se sobrepbem, preservando apenas as
regides das feicbes de entrada que nado interceptam as
feicbes subtraidas.

52

Devera possuir operacdo espacial de Unido, unificando
feicOes poligonais e seus atributos originais.

53

Devera possuir operacao espacial de Envoltorio: geragéo
de um poligono convexo que envolve as feicdes de entrada

54

Devera possuir operacao espacial de Agregacéo (Dissolve),
unificando feicbes com base em um atributo especifico.

55

Deverd possuir operacdo espacial de Recorte (Clip):
Recorte entre feicdes que se sobrepdem, preservando
apenas os atributos da feicdo de entrada.

56

Devera possuir operagdo espacial de Fusao (Merge):
combina feicdes do mesmo tipo (ponto, linha ou poligono)
em uma nova camada.

GERACAO DE INFOGRAFICOS (DASHBOARDS)

57

Geracdo de painéis de infograficos, obtidos a partir da
geracdo de gréficos de pizza, a partir de quaisquer temas,
indicando o atributo agrupador, um ou mais atributos
numericos e as respectivas operacbes de agrupamento
(soma, média, maior, menor).

SIM

58

Geracdo de painéis de infogréaficos, obtidos a partir da
geracao de graficos de barras, a partir de quaisquer temas,
indicando o atributo agrupador, um ou mais atributos
numéricos e as respectivas operacdes de agrupamento
(soma, média, maior, menor).

SIM

59

Deve permitir adicionar um nuamero qualquer de graficos ao
painel, indicando a altura e comprimento do mesmo, em
relacdo a tela do computador, utilizando uma interface
interativa, que permita definir a forma de apresentacdo de
cada grafico.

60

Deverd ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas
legadas, acessadas através da rede, no momento da
geracao dos gréficos.

61

Permitir salvar o grafico, para que possa ser recuperado
para visualizagdo imediata.

IMPRESSAO DE MAPAS

62

Configurar a pagina nos formatos Al, A2, A3 e A4, com
orientacao retrato ou paisagem

SIM

EMISSAO DE RELATORIO COMPARATIVO
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63

Emitir um relatério contendo os dados imobiliarios de um
imével exemplificando a comparacéo entre o status anterior
ao levantamento e a situacao posterior ao levantamento.

SIM

EMISSAO DE DOCUMENTOS

NOTIFICACOES

64

Deveréa permitir a geracao de notificagbes para um conjunto
de elementos previamente selecionados de um tema.

SIM

65

As notificacdes deverdo ser formatadas a partir de um
arquivo de parametrizagdo que permita  definir
perfeitamente os elementos do documento, de forma que
as certidbes possam ser configuradas para atender
multiplas finalidades.

66

O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir o
posicionamento e dimensionamento de imagens e fotos

67

O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir o
posicionamento e dimensionamento de mapas que
contenham 1imagens de fundo, e mapas vetoriais
superpostos e realce do objeto que esta sendo identificado,
além de coordenadas geogréficas.

68

O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir a
obtencdo de varidveis obtidas de atributos especificos,
recuperados de quaisquer temas relacionados ao objeto
selecionado.

69

O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir a
obtencao de variaveis a partir de cruzamentos espaciais.

70

O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir o
posicionamento e composicdo de quadros e tabelas
gerados a partir das variaveis obtidas

71

O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir a
substituicdo de variaveis na composicdo de textos.

72

O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir a
inclusdo de endereco para consultar a autenticidade.

73

A emissao de notificacdes devera ser realizada através da
filtragem de elementos de um tema, definindo a quantidade
de notificacbes que serdo geradas, por arquivo pdf, e o
namero total de notificagBes a ser gerada no lote, definidas
pelo niamero de ordem inicial e final.

SIM

GERENCIAMENTO E EDICAO DE CAMADAS VETORIAIS COM ESPECIALIZACAO

PARA O CADASTRO TECNICO URBANO

74

Geracéao feicbes pontuais, lineares, poligonais e de redes,
topologicamente ajustadas.

SIM

75

Geracdo de pontos continuamente, definindo a distancia
minima de aquisi¢ao.

SIM

76

Geracdo de pontos por segmentos, definindo a menor
distancia entre pontos.

SIM

77

Geracéao de ponto por coordenada, geodésica ou plana.

SIM
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78 Geracao de ponto por azimute e distancia. SIm

79 Geracéao de arcos de circunferéncia por trés pontos. SIM

80 Geracao de arcos por dois pontos e um raio. SIm

81 Arrastar aresta paralelamente. SIM
Gerar “offset” interno para geracdo do beiral, com

82 armazenamento simultaneo do poligono de projecdo do SIm
telhado e o poligono eliminado do beiral.
O sistema devera possuir funcdo de atracdo por no,

83 vértice e aresta, definida a tolerancia de atracdo e a lista SIM
de feicbes que geram atracao.

84 Gerar linha guia de 0, 45 e 90 graus. SIM

85 Gerar linha guia de ponto ortogonal. SIM

86 Gerar linha guia por dois pontos quaisquer. SIM

87 Gerar linha guia paralela a um segmento por distancia. SIM
Permitir ajustar o tamanho de qualquer aresta, digitando o

88 : SIm
valor da medida.

89 Incluir vértice. SIM

90 Remover vértice. SIM

91 Duplicar feicao SIM

92 Arrastar feigao. SIM

93 Rotacionar feigéo. SIM

94 Remover feigao. SIM

95 Copiar parte da feicéo. SIM

96 Desfazer e refazer (undo e redo). SIM

97 Unificar e desmembrar lotes. SIM

98 Gerar lotes a partir da subdivisdo de quadras. SIM
Ajustar geometrias para garantr a emissao de

99 memoriais, eliminando pontos colineares ndo associados SIM
a mudanca de confrontante.
O sistema deverd possuir versionamento de todas

100 |feicbes editadas, gerando data e hora de inclusdo e SIM
substituic&o.

101 |Numerar pontos das feiges e definir inicio e fim de curvas SIm
Gerar feicdes de um tema a partir de operagdes espaciais

102 sobre feicOes selecionadas, por atributos ou espacialmente, SIM

de outros temas. Devem ser disponibilizadas no minimo
operacbes de unido, subtracdo, envoltorio, intersecdo e
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agregacao

103

Gerar registro de toda alteracdo indicando usuario, data e
hora e motivo da agéo.

SIM

104

Fornecer manual explicativo online para utilizacdo das
ferramentas de edicdo de camadas vetoriais na Web.

3.2.16. MATRIZ DE RISCOS

RISCOS IDENTIFICADOS

MEDIDAS
(acbes para observancia dos
fiscais/agente de contratacéo,

MITIGADORAS

Alocacéo dos Riscos

etc)

Realizaggdo de Prova de

Conceito (POC) a empresa
Aquisicao de sistema sem |vencedora do certame, para
as principais | comprovar que as | Administracdo Publica
funcionalidades funcionalidades essenciais do

sistema, atendem ao

estabelecido no TR.

1. Durante a Implantacao:

Indisponibilidade ou
intermiténcia do sistema
on-line

Prever no TR/Contrato que a
contratada devera realizar
testes de disponibilidade dos
servicos a medida que forem
sendo implantados; além de
envolver todas as partes
interessadas no processo de
validacdo de entrega dos
Servigos.

2. Apos a implantacéo:

2.1 Prever TR/Contrato que
qgualquer indisponibilidade
verificada pelas partes deve
ser comunicada,

2.2 Prever forma de
comunicacgéo eficaz e imediata
entre a contratante e
contratada,

2.3 Prever no TR/Contrato
nivel de acordos servico (SLA),
2.4. Estabelecer multas
contratuais para 0S casos em
que for negligenciada a
solugéo,

Responsabilidade do
Contratado, com
acompanhamento/monitora
mento da Administracao
Publica
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RISCOS IDENTIFICADOS

MEDIDAS MITIGADORAS
(acbes para observancia dos
fiscais/agente de contratacéo,
etc)

Alocacéo dos Riscos

Alteragcbes na legislagéo
que rege a tributacdo que
€ objeto do sistema

1.Previsdo no TR/Contrato de
adaptacoes no sistema
decorrente de alteracOes legais;
2.Previséo no TR de
metodologia de trabalho para o
desenvolvimento de  novas
funcionalidades decorrente de
alteracao legislativa;

3.Prever no contrato o]
acompanhamento do
desenvolvimento e implantacao
pela fiscalizacdo de contratos

Administracdo Publica
Contratada

e

Falta de conhecimento
dos usuarios na operacao
do sistema

1.Previsdo no TR/Contrato de
treinamentos para 0S USUArios;
2.Previsdo no TR/Contrato de
suporte continuo para utilizacao
das funcionalidades do sistema
pela contratada aos usuarios;
3.Acompanhamento, pela
fiscalizagdo de contratos dos
atendimentos realizados pela
contratada;

Administracdo Publica
Contratada

e

Perda de dados do|Previsdo da entrega mensal de
. Contratada
sistema backup do dados
1.Prever no TR/Contrato
N&do cumprimento  do|monitoramento e
prazo de implantacdo do|acompanhamento da | Contratada
projeto implantacéo do projeto;
2.Previsdo de multa contratual.
Falta de Suporte aos Previsdo de suporte técnico por
USUATIOS meio de atendimento online e |Contratada

presencial.

Empresa com limitagao
técnica para fornecimento
do contrato

1.Prever aplicacdo: Atestado de
Capacidade Técnica

2.Prever aplicacdo: Prova de
Conceito (POC), que permitird a

averiguacao pratica das
principais funcionalidades do
SISTEMA e sua real
compatibilidade com 0s
requisitos

Administragédo Publica
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RISCOS IDENTIFICADOS

MEDIDAS MITIGADORAS
(acbes para observancia dos
fiscais/agente de contratacéo,
etc)

Alocacéo dos Riscos

Dificuldade de
acompanhamento de
chamados

1.Prever no TR a
obrigatoriedade de ser
disponibilizado pela contratada
uma ferramenta de
gerenciamento de chamados e
validacéo remota.

2.Prever no TR/Contrato
acordos de nivel de servico
(SLA);

Contratada

Atraso na resolucdo dos
incidentes.

1.Prever a entrega de relatérios
mensais para acompanhamento
de todos os chamados.

Administracdo Publica e
Contratada

Violagdo de dados e
seguranca cibernética

l.implementar medidas de
seguranca robustas e
monitoramento  continuo  da
Rede Corporativa Municipal

conforme requisitos de protecao
de dados previstos em contrato
e legislacéo especifica vigente

Contratado:
Implementacéo das
medidas de seguranca e
monitoramento continuo.
Administracdo Publica:
Definicdo de diretrizes e
fiscalizacéo do
cumprimento das normas
de protecdo de dados.

Falha de equipamentos da

1.Prever possiveis falhas dos

equipamentos ue serao e
contratada no momento do | €94/P 9 Contratado: Verificacdo
. “|utilizados no levantamento e .
levantamento, tais como: |. : dos equipamentos antes

A implementar medidas de N
cameras, GPS, aeronaves, ~ - _._|darealizacao das tarefas.
prevencdo dessas possiveis
dentre outros
falhas
1.Prever ossiveis  eventos e
L . P : " | Contratado: Verificacdo
Eventos climaticos | climaticos adversos, tais como: o
dos eventos climéticos

adversos no momento da
captacdo das imagens

chuva, névoa, ventos fortes e
outros que possam impactar a
gualidade das imagens

previsto para as datas de
captacdo das imagens.

Tempo necessario para
autorizacao de VOO,
realizacdo dos trabalhos
aéreos e janelas de voo

1.Prever possiveis atrasos no
cronograma do projeto, devido
ao tempo necessario para
conseguir autorizacdo do voo
perante 6rgao regulador

Contratado: Verificagcéo
das janelas de voo na
regido, prazos para inicio e
término dos trabalhos

Falhas no processamento
das imagens coletadas

l.Implementar medidas para
garantir a qualidade dos
equipamentos e das imagens
geradas

Contratado: Verificacédo
dos parametros dos
equipamentos antes do
inicio dos trabalhos
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RISCOS IDENTIFICADOS

MEDIDAS MITIGADORAS
(acbes para observancia dos
fiscais/agente de contratacéo,
etc)

Alocacéo dos Riscos

l.mplementar medidas para|Contratado: Verificar a
Violacdo de imagens |garantir o anonimato de pessoas | tomada de medidas
pessoais e de placas|e placas veiculares que|necessarias para nao violar
veiculares eventualmente sejam | 0 anonimato antes do inicio
capturadas nas imagens. dos trabalhos
Contratado: Elaborar um
plano de seguranca em
conjunto com a
l.Implementar medidas para|Administracao Publica,
. : garantir a seguranca de todos|antes do inicio dos
Locais perigosos para .
0os envolvidos na coleta de |trabalhos.

mapeamento terrestre

informacdes no mapeamento
terrestre

Administracao Publica:
Prover ajuda humanizada
para garantir a seguranca
das pessoas envolvidas.
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3.2.17. CRONOGRAMA FISICO
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3.3. DO CONSORCIO

3.3.1. Conforme regras estabelecidas no Edital desta contratacdo, sera permitida a
participacdo de empresas em regime de consaorcio.

3.4. SUBCONTRATACAO

3.4.1. Na execucdo do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e
legais, serd permitida a subcontratacdo dos itens 3.2.3.1, 3.2.3.2, 3.25.3, 3.255 e
3.2.14.2.10.

3.4.1.1. E vedada a subcontrata¢do completa ou da parcela principal da obrigac&o.
3.4.1.2. O contratado apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a
capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo
correspondente.

3.5. DA EXIGENCIA DE GARANTIA DA CONTRATACAO

3.5.1. Nao havera necessidade de exigéncia de garantia contratual.

4. DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

4.1. A presente contratacdo tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogada nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei
n°® 14.133/2021.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A entrega sera conforme cronograma fisico (item 3.2.17), constante no Edital.

5.2. Condi¢cbes de recebimento do servico

5.2.1. As regras para os recebimentos provisorio e definitivo estdo contidas no Plano
Basico de Fiscalizacdo — PBF, devidamente publicado no sitio eletrénico do Municipio,

conforme Decreto n.© 19.721/2024.

6. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

IAE — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA

Topico Descricéo
Medir o tempo de atraso na entrega dos servicos constantes no
Finalidade contrato.

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e
servicos constantes nas Ordens de Servico dentro do

Meta a cumprir IAE<=0 :
prazo previsto.
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Instrumento dellnicial: Recebimento da Ordem de Servigo (OS). Final: Termo de
medicao recebimento provisorio pelo setor competente.

A avaliagcdo serd feita conforme o Cronograma de Execucédo previsto
Forma de no presente termo.

Seré subtraida a data de entrega dos produtos da OS (desde que o
acompanhamento

fiscal técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de
Recebimento Provisério) pela data de inicio da execucédo da OS.

Periodicidade

Mensalmente, para cada Ordem de Servi¢co encerrada e com Termo
de Recebimento Definitivo.

Mecanismo de
Céalculo (métrica)

IAE = TEX - TEST
TEST
Onde:
IAE - Indicador de Atraso de Entrega da OS;
TEX — Tempo de Execucdo — corresponde ao periodo de execucao

da OS, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos dal
OS.

A data de inicio sera aquela constante na OS; caso ndo esteja
explicita, serd o primeiro dia (tili ap6s a emissdo da OS.
TEST — Tempo Estimado para a execugdo da OS — constante no
cronograma, conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Observacdes

Obs1: Seréo utilizados dias Uteis na medicéo.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serao
considerados como dias Uteis no computo do indicador.

Obs3: Nao se aplicara este indicador para as OS de Manutencdes
Corretivas do tipo Garantia e aquelas com execuc¢ao interrompida ou
cancelada por solicitagdo da Contratante.

Inicio de Vigéncia

A partir da emisséo da OS.

Faixas de ajuste
no pagamento e
Sancoes

Para valores do indicador IAE:
De 0 a 0,10 — Pagamento integral da OS;

De 0,11 a 0,20 — Glosa de 1% sobre o valor da OS; De 0,21 a 0,30 —
Glosa de 2% sobre o valor da OS; De 0,31 a 0,50 — Glosa de 5%
sobre o valor da OS; De 0,51 a 1,00 — Glosa de 7% sobre o valor da
OS;

Acima de 1 — Sera aplicada Glosa de 10% sobre o valor da OS e
multa de 10% sobre o valor do Contrato.
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Seréd indicada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

. nao produziu os resultados acordados;

. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do

servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacdo dos servigos.

6.1. Para a medicdo do objeto, sendo o caso de cronograma de entrega/execucao, este
serd anexo do contrato e devera ser observado no processo de fiscalizagéo.

6.2. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente deverdo ser
observadas as seguintes informacdes:

a) namero do contrato, da Autorizacdo de Fornecimento ou empenho;

b) namero do processo;

C) namero da licitagéo;

d) descricédo detalhada do objeto;

e) destaques de impostos ou motivo da isencao/imunidade/n&o incidéncia do ISSQN
ou IRRF.

6.3. O contratado, durante toda a execucdo do contrato, devera manter todas as
condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

6.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera estar obrigatoriamente
acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada pelo Contratante,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documenta¢cdo mencionada no art.
68 da Lei n°® 14.133/2021.

6.4.1. Em caso de irregularidade do contratado, sera efetuada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sejam sanadas as respectivas
pendéncias ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa.

6.4.1.1. O prazo poderad ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

6.4.2. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante dever4 comunicar a equipe de fiscalizacdo quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos, de acordo com a efetiva execuc¢ao do objeto.

6.4.3. Persistindo a irregularidade, o contratante, em decisdo fundamentada, devera
aplicar a penalidade cabivel nos autos do processo administrativo correspondente.
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6.5. A empresa contratada devera observar a forma de remessa da NF e demais
documentos que devem acompanha-la, no Plano Bésico de Fiscalizagéo.

6.6. PAGAMENTO:

6.6.1. As medicdes serdo mensais e abrangerédo os itens de acordo com o cronograma
detalhado, previsto no Item 3.2.14, com o pagamento em 30 (trinta) dias corridos apds
cada recebimentos dos servicos e respectiva nota fiscal devidamente assinada pela
secretaria requisitante.

6.6.2. O documento de cobranca do Contratado sera mediante nota fiscal/fatura, cujo
crédito sera realizado na conta corrente indicada pelo Contratado.

6.6.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

6.6.4. Se for constatado erro ou irregularidade na nota fiscal/fatura, o Contratante, a seu
critério, podera devolvé-la para as devidas correcfes, ou aceita-la, com a glosa da parte
gue considerar indevida, nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante.

6.6.4.1. Na hipdtese de devolucdo, a nota fiscal/fatura ser4 considerada como né&o
apresentada, para fins de atendimento das condi¢des contratuais.

6.6.5. O Contratante ndo pagara, sem que tenha autorizacdo prévia e formal, qualquer
compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, sejam ou néo
instituigdes financeiras.

6.6.6. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da
inobservancia, pelo Contratado, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva
responsabilidade.

6.6.7. Aplica-se a contratacdo derivada da referida licitacdo o disposto na IN RFB n°
1.234/2012 e suas alteragcdes ou outra norma que vier a substitui-la, conforme
disciplinado pelo Decreto Municipal n°® 19.417, de 26 de Setembro de 2023, que
regulamenta a retencédo na fonte do Imposto de Renda - IR por parte da Administracéao
Publica Municipal.

7. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
7.1. O fornecedor seréa selecionado por meio da realizacdo de procedimento de Licitacéo,
na modalidade Pregédo, sob a forma Eletronica, com adog¢&o do critério de julgamento,

conforme art. 33 da Lei 14.133/2021.

7.2. Para fins de habilitagéo, o licitante devera comprovar os requisitos previstos no Edital
da licitagéo.
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8. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. O valor total estimado da contratacdo € R$ 16.465.965,60 (Dezesseis milhdes e
guatrocentos e sessenta e cinco mil e novecentos e sessenta e cinco reais e
sessenta centavos), conforme valores unitarios referenciais discriminados no item 1.2
deste instrumento, definidos nos moldes estabelecidos no art. 23 da Lei n°® 14.133/2021.

9. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

9.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo por conta da seguinte
dotacdo orcamentaria:

Recurso: Proprio

Dotagéo: 20.10.3.3.90.39.04.122.0001.2.051.01.1100000
Natureza da Despesa: 3.3.90.39

Projeto/ Atividade: 20010 — Gestéo de Tributos
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ANEXO I

A
PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

REF.: PREGAO ELETRONICO N° 065/SGAF/2025

OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS
PARA IMPLANTACAO DE CADASTRO TECNICO MULTIFINALITARIO

DECLARACAO

Em cumprimento as determinacbes da Lei Federal n° 14.133/2021,
DECLARAMOS, para fins de participacédo no Pregao Eletronico acima, que:

a) A empresa nao esta impedida de contratar com a esfera de governo municipal;
b) Nao foi declarada iniddnea pelo Poder Publico, de nenhuma esfera;
c) Nao existe fato impeditivo a habilitacdo da empresa;

d) A empresa ndo possui em seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho,
salvo na condicéo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII,
da Constituicdo Federal;

e) N&ao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos Il e IV e do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal,

f) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social, e para aprendiz, previstas em lei e em outras normas
especificas;

g) A empresa esta em dia com todas as determinacdes trabalhistas e demais legislacfes
aplicaveis;

h) Esta ciente e concorda com as condi¢cfes contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente 0s
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

i) A empresa esta ciente de que ndo podera, na constancia da relacdo contratual que
venha a firmar com a Prefeitura, vir a contratar empregado que seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta ou colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de quaisquer pessoas ocupantes dos cargos de Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios
Municipais e de Vereadores;
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j) A empresa esta ciente que deve seguir os padrdes de seguranca adequados ao uso de

dados pessoais de que trata a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD);

Por ser a expressdo da verdade, eu
representante legal do licitante, firmo a presente.

DATA

ASSINATURA E CARIMBO
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ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

Prefeitura de Sdo José dos Campos
Estado de S&o Paulo
CONTRATO N° (PREENCHER)

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS E
(NOME DO CONTRATADO) PARA CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS  PARA  IMPLANTACAO DE  CADASTRO  TECNICO
MULTIFINALITARIO

Prazo: 36 (trinta e seis) meses

Valor: (PREENCHER EM NUMERAL E POR EXTENSO)

Modalidade: Pregédo Eletronico n® 065/SGAF/2025

Dotacao(6es) Orcamentaria(s): 20.10.3.3.90.39.04.122.0001.2.051.01.1100000
Processo Administrativo digital n® 76064 / 2025

Autorizacao de Fornecimento n°: (PREENCHER)

DAS PARTES

Pelo presente instrumento, na melhor forma de direito, de um lado o MUNICIPIO DE SAO
JOSE DOS CAMPOS, neste ato representado pelo(a) Secretario(a) de (PREENCHER
NOME DA SECRETARIA), Sr(Sr?) (PREENCHER NOME COMPLETO DA AUTORIDADE,
NAO INSERINDO RG E CPF), conforme Decreto Municipal n° (INFORMAR ATO
NORMATIVO QUE AUTORIZA O SIGNATARIO A FIRMAR CONTRATOS EM NOME DO
MUNICIPIO), doravante denominado CONTRATANTE, e (PREENCHER NOME DO
CONTRATADO E DO REPRESENTANTE LEGAL), doravante simplesmente designado
CONTRATADO, tendo em vista o que consta no Processo n° (PREENCHER) e em
observancia as disposicOes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas
aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, tendo entre si justo e
acordado o seguinte:

CLAUSULA 12— DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS PARA IMPLANTACAO DE CADASTRO TECNICO
MULTIFINALITARIO, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, ANEXO
UNICO deste Contrato.

1.2. Vinculam esta contratagcdo, independentemente de transcricdo, o Termo de

Referéncia, o Edital da Licitacdo, a proposta do CONTRATADO e eventuais anexos dos
documentos citados.
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CLAUSULA 22 — DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da
sua assinatura, prorrogavel na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogagdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administragédo, permitida a negociacdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos
servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com
informacdes de que os servi¢cos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragcdo mantém
interesse na realizacao do servico;

d) Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogacao;

e) Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de
habilitacao.

2.3. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.4. A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

2.5. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, 0s custos ndo renovaveis jA pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovacao.

CLAUSULA 32 — DA EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucéo contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como
os prazos e condicdes de concluséo, entrega, observacdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, ANEXO UNICO deste Contrato.

3.2. O CONTRATADO devera executar de conformidade com o estabelecido neste
Contrato os servicos objeto sob sua exclusiva responsabilidade e nas condicOes
ofertadas que deverdo, todavia, observar as determinacdes especificas para a execucéo
contidas no Termo de Referéncia, ANEXO UNICO deste Contrato.

3.2.1. O inicio da execucdo do objeto se dara mediante a emissdo da Ordem de

Servigos (OS), por escrito, emitida pelo 6rgdo competente do Municipio de Sao José dos
Campos.
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3.4. A execucgdo dos servigcos devera ser iniciada no tempo (prazo ou data) estabelecido
na Ordem de Servico (O.S) expedida pelo CONTRATANTE.

MATRIZ DE RISCOS

3.5. O CONTRATADO ¢ integral, e exclusivamente, responsavel por todos o0s riscos
colocados como de sua competéncia, relacionados ao objeto do contrato, inclusive, mas
sem limitacdo, conforme estabelecido na Matriz de Riscos — item 3.2.16 do Termo de
Referéncia — ANEXO UNICO.

3.6. O CONTRATADO néo é responsavel pelos riscos relacionados ao objeto do contrato,
cuja responsabilidade € da CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz de Riscos
— item 3.2.16 do Termo de Referéncia — ANEXO UNICO.

3.7. O termo risco neste contrato é designado como um evento ou uma condi¢ao incerta
que, se ocorrer, tem um efeito em pelo menos um objetivo do empreendimento. O risco €
0 resultado da combinacdo entre probabilidade de ocorréncia de determinado evento
futuro e o impacto resultante caso ele ocorra.

3.8. Pelo servico executado de forma discrepante com o objeto obriga-se o
CONTRATADO a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas,
no todo ou em parte, de conformidade com o notificado pela fiscalizacdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes administrativas cabiveis e previstas em lei e no Contrato, o
desempenho de qualquer trabalho em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a
Gltima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

3.8.1. O CONTRATADO se obriga a execucao integral dos servicos objeto do
contrato, pelo preco e nas condicdes oferecidas, ndo lhe cabendo o direito a qualquer
ressarcimento por despesas decorrentes de custos ou servicos nao previstos em sua
proposta, seja por erro seja por omissao.

3.9. No recebimento e aceitacdo do objeto serdo observados os critérios estabelecidos
neste Contrato, observadas as determinacfes especificas ao recebimento contidas no
Termo de Referéncia — ANEXO UNICO deste Contrato e, no que couber, as disposicdes
contidas no artigo n°® 140 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

3.10. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo maximo estabelecido no
ANEXO UNICO - Termo de Referéncia deste Contrato, contado do recebimento do objeto
na sede do contratante pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico, se ndo houver, antes disso, qualquer comunicado por parte da Prefeitura
de S&o José dos Campos.

3.11. Na hipétese da néo aceitacdo dos servicos, o CONTRATANTE notificard o
CONTRATADO das irregularidades, registrara o fato e estipulara prazo maximo para
correcdo do(s) vicio(s) mediante a lavratura de Termo de Constatagéo de Irregularidade —
T.C.1., sem prejuizo da aplicacao da penalidade cabivel.
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3.12. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo maximo estabelecido no
Termo de Referéncia — ANEXO UNICO deste Contrato, contados do recebimento
provisorio, apd6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante Termo Detalhado comprobatério da avaliagdo realizada pela
fiscalizacdo, com base nos relatérios e documentos apresentados.

3.12.1. Havendo o recebimento definitivo sera comunicado o CONTRATADO para
gue emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizac&o.

3.12.2. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertencente a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

3.13. A nota fiscal/fatura devera, obrigatoriamente, ser entregue junto com a medicédo do
objeto e estar em conformidade com os termos da Portaria CAT-162, de 29/12/2008,
devidamente atualizada, da Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo, se o caso.

3.13.1. O ndo atendimento da prescricdo acima sujeita o licitante a recusa dos
servigos, bem como as demais sancdes legais e contratuais cabiveis.

3.14. Nao seré aceito preco divergente do Contratado.

3.15. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do Contrato.

CLAUSULA 42 — DA SUBCONTRATACAO

4.1. Sera permitida a subcontratacéo parcial do objeto, nos termos do item 3.4 do Termo
de Referéncia — ANEXO UNICO, mantida a responsabilidade integral do Contratado pela
perfeita execucao contratual, cumpridas as seguintes condicoes:

4.1.1. E vedada a subcontratacéo total ou da parcela principal da obrigacao;

4.1.2. Cumprimento aos requisitos técnicos e de habilitagdo imprescindiveis a
execucdo do objeto, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133 de 2021, pelo
subcontratado indicado;

4.1.3. A CONTRATADA podera subcontratar terceiros para a execucao dos
servigos dos itens 3.2.3.1, 3.2.3.2, 3.2.5.3, 3.2.5.5 € 3.2.14.2.10 do Termo de Referéncia
— ANEXO UNICO, desde que a CONTRATANTE seja previamente comunicada

4.2. Em atencgéo ao disposto no 83° do art. 122 da Lei n.° 14.133, de 2021, é vedada a
subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na contratacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles
forem cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o
terceiro grau;
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4.3. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do
CONTRATADO pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a superviséo e
coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante 0
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes
ao objeto da subcontratacao.

4.4. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do CONTRATANTE, a quem
incumbe avaliar se 0 subcontratado cumpre os requisitos de qualificacdo técnica
necessarios para a execucao do objeto.

4.5. O CONTRATADO apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a
capacidade técnica e de habilitacdo nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de
2021, do Subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo
correspondente.

CLAUSULA 52 — DO PRECO

5.1. O valor global da contratacéo € de R$ (PREENCHER VALOR EM NUMERAL E POR
EXTENSO).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
CONTRATADO dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA 62 — DAS MEDICOES E DOS PAGAMENTOS

6.1. As medicBes serdo mensais e abrangerdo os itens de acordo com o0 cronograma
detalhado, previsto no Item 3.2.14 do Termo de Referéncia — ANEXO UNICO, com o
pagamento em 30 (trinta) dias corridos apos cada recebimento dos servi¢os e respectiva
nota fiscal devidamente assinada pela secretaria requisitante.

6.1.1. As medicdes referentes ao fornecimento do objeto do Contrato vinculam-se
ao cumprimento das especificacdes técnicas do Termo de Referéncia — ANEXO UNICO e
demais exigéncias pertinentes a execuc¢ao do objeto.

6.1.2. Nas hipdteses em que seja obrigatoria a emissdo da Nota Fiscal Eletronica
(NF-e), conforme previsto na Portaria CAT-162, de 29/12/2008, devidamente atualizada,
da Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo, a mesma devera ser encaminhada
para o e-mail constante do ANEXO UNICO do presente Contrato.

6.1.3. Os pagamentos deverdo ocorrer através de crédito em conta corrente,

devendo o Contratado indicar o banco para recebimento, preferencialmente um dos
seguintes bancos: Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal.
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6.2. Aplica-se a contratacdo o disposto na IN RFB n° 1.234/2012 e suas alteracdes ou
outra norma que vier a substitui-la, conforme disciplinado pelo Decreto Municipal n°
19.417, de 26 de setembro de 2023, que regulamenta a retencdo na fonte do Imposto de
Renda - IR por parte da Administracéo Publica Municipal.

6.3. O pagamento fora do prazo estabelecido sujeitara 0 CONTRATANTE a multa de 1%
(um por cento) em favor do CONTRATADO, além dos juros de mora de 0,5% (cinco
décimos por cento) por més, e atualizacdo monetéria, conforme o indice IPC FIPE.

CLAUSULA 72 — DO REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado.

7.2. Apos o interregno de um ano, 0s precos iniciais poderdo ser reajustados, mediante a
aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice IPC FIPE, observadas as regras
estabelecidas na Lei Federal n° 10.192/2001, exclusivamente para as obrigacOes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade, sendo adotada a seguinte
férmula:

IPC
R= Po. [(~-) - 1]
IPCo

Onde:
R= parcela de reajuste;

Po= preco inicial do més de referéncia dos precos, ou preco do contrato no més de
aplicacdo do ultimo reajuste;

IPC/IPCo= variacdo do IPC FIPE — indice de Preco do Consumidor, ocorrida entre 0 més
de referéncia de precos, ou o0 més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més de aplicacao do
reajuste.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
CONTRATANTE pagard ao CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variacao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou

de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
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7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7.9. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo do CONTRATADO devidamente
instruidas e enderecadas a Divisdo de Contratos da Secretaria responsavel pela
contratacdo. O CONTRATADO podera exercer, perante a Municipalidade, seu direito ao
reajuste dos precos do Contrato até 30 (trinta) dias antes de completar a anualidade
prevista no item 7.2.

7.9.1. Caso o CONTRATADO néao efetue de forma tempestiva o requerimento ao
reajuste e prorrogue o Contrato sem pleited-lo, ocorrera a preclusdo do direito de
reajustar, entendido este ato como renlncia ao direito de reajuste por parte do
CONTRATADO.

CLAUSULA 82 — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo
CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no servico prestado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigagcdes pelo CONTRATADO;

8.1.4.1. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

8.1.4.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil
para a adogcdo das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisédo ou
providéncia que ultrapasse sua competéncia.

8.1.5. Comunicar o CONTRATADO para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.

8.1.5.1. Para fins deste item, também se compreende como obrigacdo do
CONTRATADO liberar a parcela incontroversa no prazo previsto para 0 pagamento no
caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e
guantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a
execucao do objeto, no prazo, forma e condicBes estabelecidos no presente Contrato e
no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancg0des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar a Secretaria de Assuntos Juridicos, quando for o caso, para
adocdo das medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis quando do descumprimento de
obrigagdes pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a
boa execucéao do ajuste.

8.1.10. A Administracdo tera o prazo de 03 (trés) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual
periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipotese de posterior alteracdo do projeto
pelo Contratante, art. 93, 83°, da Lei n® 14.133, de 2021, quando cabivel.

8.1.14. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA 92 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigac6es constantes deste Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir
dispostas:

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para
representa-lo na execucao do contrato.

9.1.2. A indicag&o ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada
pelo 6rgédo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade.

9.1.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou

autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles
solicitados;
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9.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverado atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacao de regéncia,

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
de acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como
por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico,
da Lein®14.133, de 2021;

9.1.8. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade via Internet, o
CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o
dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao
de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obriga¢cfes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao CONTRATANTE;

9.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

9.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE
OuU por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento;

9.1.12. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que

nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;
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9.1.13. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execuc¢ao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determina¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servicos e nas melhores condi¢cfes de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.15. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATADO, para analise e
aprovacado, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.1.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para oS maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacBes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacéo;

9.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

9.1.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas;

9.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

CLAUSULA 102 — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

10.1. O CONTRATANTE e o CONTRATADO se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, garantindo que:

a) O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas

hipéteses dos arts. 7° e/ou 11 da Lei Federal n°® 13.709/2018 as quais se submeteréo os
servigos, e para propasitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;
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b) O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de
execucdo do contrato e do servigco contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por
determinacéao judicial ou por requisicdo da ANPD;

c) Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria
prestacao do servico, esta sera realizada mediante prévia aprovacdo do CONTRATANTE,
responsabilizando-se o CONTRATADO por obter o consentimento dos titulares (salvo nos
casos em que opere outra hipotese legal de tratamento). Eventualmente, as partes
podem ajustar que o CONTRATANTE sera responsavel por obter o consentimento dos
titulares. Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos
especificados neste contrato, e em hipotese alguma poderdo ser compartilhados ou
utilizados para outros fins;

Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos
especificados neste contrato, e em hipotese alguma poderdo ser compartilihados ou
utilizados para outros fins;

Eventualmente, as partes podem ajustar que o CONTRATANTE sera responsavel por
obter o consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes desta alinea;

d) Os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais
coletados, seguem um conjunto de premissas, politicas e especificacfes técnicas que
regulamentam a utilizacdo da tecnologia de informacdo e comunicacdo com O
CONTRATANTE;

e) Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, o CONTRATADO interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo CONTRATANTE e, em no maximo
trinta dias, sob instrucbes e na medida do determinado, eliminara completamente o0s
Dados Pessoais e todas as coOpias porventura existentes (seja em formato digital ou
fisico), salvo quando o CONTRATADO tenha que manter os dados para cumprimento de
obrigacao legal ou outra hipétese da Lei Federal n® 13.709/2018.

10.2. O CONTRATADO dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes
e condi¢cdes acordadas nesta subclausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade
do CONTRATANTE, cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e tratamento dos
dados pessoais de que trata a presente clausula.

10.3. O eventual acesso, pelo CONTRATADO, as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais implicard para 0 CONTRATADO e para seus prepostos —
devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso
do presente contrato e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final.

10.4. O CONTRATADO cooperara com 0o CONTRATANTE no cumprimento das
obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na Lei Federal n°
13.709/2018 e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no
atendimento de requisicdes e determinacbes do Poder Judiciario, Ministério Publico e
orgaos de controle administrativo.
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10.5. O CONTRATADO devera informar imediatamente o CONTRATANTE quando
receber uma solicitacdo de um titular de dados, a respeito dos seus dados pessoais e
abster-se de responder qualquer solicitagdo em relacdo aos dados pessoais do
solicitante, exceto nas instrucfes documentadas do CONTRATANTE ou conforme exigido
pela Lei Federal n® 13.709/2018 e Leis e Regulamentos de Protecéo de Dados em vigor.

10.6. O preposto do CONTRATADO mantera contato formal com o preposto do
CONTRATANTE, no prazo de até vinte e quatro horas da ocorréncia de qualquer
incidente que implique violacdo ou risco de violacdo de dados pessoais, para que este
possa adotar as providéncias devidas, na hipétese de questionamento das autoridades
competentes.

10.7. A critério do preposto do CONTRATANTE, o CONTRATADO podera ser provocada
a colaborar na elaboracdo do relatério de impacto, conforme a sensibilidade e o risco
inerente dos servicos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

10.8. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido
neste contrato e também de acordo com o que dispde a Secao Ill, Capitulo VI, da Lei
Federal n°® 13.709/2018.

CLAUSULA 112 — GARANTIA DE EXECUQAO

11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA 122 - DO RECEBIMENTO

12.1. Os servicos prestados serdo recebidos em conformidade com o Termo de
Referéncia, ANEXO UNICO deste Contrato.

12.1.1. Vinculam-se aos critérios estabelecidos nesta Clausula as determinacdes
especificas ao recebimento contidas no Termo de Referéncia.

12.1.2. No recebimento e aceitacdo do objeto deste Contrato serdo observadas, no
gue couber, as disposicdes contidas no Decreto Municipal n°® 19721/2024 e no artigo n°
140 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

12.2. O recebimento nao exclui a responsabilidade do prestador de servicos pela
gualidade e garantia do objeto.

CLAUSULA 132 — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
CONTRATADO que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucgédo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sancgoes:

13.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

13.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nado se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

13.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem

como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.
13.2.4. Multa:

(1) Moratodria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

(2) Compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucéo total do objeto;

(3)  Multa de 15% a 30% do valor do contrato licitado para as infracGes previstas
no item 13.1 desta CLAUSULA 132

13.2.4.1. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente
sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, a
contar da comunicacao oficial.

13.2.4.2. Caso a multa moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia
de atraso injustificado de que trata o inciso I, incida sobre prazo superior a 30 (trinta) dias,
fica autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n°
14.1333, de 2021.

13.3. A aplicacao das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao CONTRATANTE.
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13.4. Todas as sancfes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa.

13.5. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo.

13.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

13.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 03 (trés) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

13.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

13.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

13.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.11. A personalidade juridica do CONTRATADO poderé ser desconsiderada sempre
gue utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracédo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligacédo ou controle, de fato ou de direito,
com o CONTRATADO, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e

a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

13.12. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancgoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
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13.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA 142 — DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contratantes.

14.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

14.3. A extincdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificagcdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo
menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

14.4. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extincdo contratual
ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicacao.

14.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°®
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.6. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.7. A alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extincdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.8. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracéo subijetiva.

14.9. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos;
c) Indenizagcdes e multas.

14.10. A extincédo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econOmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do orgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso IV, da Lei n® 14.133, de 2021).
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CLAUSULA 152 — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. A respectiva contratacdo sera atendida pela dotacdo orcamentaria n°
20.10.3.3.90.39.04.122.0001.2.051.01.1100000, constante do exercicio de 2025 e
exercicios subsequentes (recurso proprio).

CLAUSULA 162 — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cadigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos estabelecidos pelo
Cadigo Civil.

CLAUSULA 172 — DAS ALTERACOES

17.1. Eventuais alteracbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
sequintes da Lei n®14.133, de 2021.

17.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo
nos casos de justificada necessidade de antecipacéo de seus efeitos, hipétese em que a
formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°
14.133, de 2021).

17.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

CLAUSULA 182 — DO FORO COMPETENTE

Fica eleito o Foro de Séo José dos Campos/SP para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagéo,
conforme art. 92, 81°, da Lei n® 14.133/21.

Séo José dos Campos, __ de de 2025.

CONTRATANTE

CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
(QUALIFICAR TESTEMUNHAS)

132


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92§1

ANEXO IV

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO N° 065/SGAF/2025
CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA
IMPLANTACAO DE CADASTRO TECNICO MULTIFINALITARIO

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestaces
de interesse, Despachos e DecisGes, mediante regular cadastramento no Sistema de
Processo Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n® 01/2011 do
TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrbnico, todos os Despachos e Decisbes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial Eletronico do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) as informacBes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo
cadastradas no médulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°® 01/2024, conforme “Declaragéo(bes) de
Atualizagao Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:
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AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAOQ/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:
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DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e de Notificacdo deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a
pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis
por acbes de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo; de responsaveis por processos licitatorios; de
responséveis por prestacdes de contas; de responsaveis com atribuicbes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hip6tese de
prestacdes de contas, caso 0 signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como
subscritores do Termo de Ciéncia e de Notificag&o, sera ele objeto de notificacio especifica.

135



j@é Z%}(v
A

1
kE

. 4
NiRA Tegg, u‘;;- = ‘Gg“guns.q

DTk ANEXO V - DADOS PARA ASSINATURA DO CONTRATO

e

o M PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANGCAS
DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RECURSOS

PREGAO ELETRONICO N° 065/SGAF/2025

As informacdes constantes abaixo deverdo ser atualizadas, pois serdo consideradas para a
elaboracdo do Contrato e Autorizacdo de Fornecimento (AF). Tais dados deverdo estar de
acordo com os que integrardo a respectiva Nota Fiscal, para fins de faturamento.

Seu teor € de exclusiva responsabilidade da empresa licitante.

RAZAO SOCIAL DO LICITANTE: .. .teeiteecteeeeteee ettt eee ettt et ee et et ae s tesaeensaetesaeneeteneseeanns
CNPJ: e INSC. ESTADUAL:...cootvviiiiiiiiieiiieeeeenn. INSC. MUNICIPAL:..........cceeeen.
TELEFONE: (1.02) woveveeeeeeeeeeeeeeeneeesseneneenenens FAX: (1) oot
ENDERECO COMPLETO (logradouro, n°, bairro, cidade, estado):.......cccccceeiiiiiiiiiiieieeiiiiiiieeeeeeen

SOCIO(S) REPRESENTANTE(S) DA EMPRESA — ADMINISTRACAO:

L1 - NOME COMPLLET O it iiiiiiies ettt e e e e e e et e e e e e e e aa b e e eeaeeeestaae s e eeeeessntnnnaeeees
RG (com 6rg8o e estado emiSSOr): .......c.ccccceeevvvuieeeeniieees ceeeeeainnnns CPF e
DATA DE NASCIMENTO: ........ - [oveiunn.

E-MAIL PARTICULAR:

E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL.:

2 - NOME COMPLET O ..iiiiiiiiiiiit ettt e ettt e e e e e et et e s e e et e e e tat s e eeaeeeestnsa s eeeeeessstnnnaaaeaeeenes
RG (com 6rgao e estado emiSSOr) @..........cccceeeereruieeeevnnns ceveeerennns CPF .
DATA DE NASCIMENTO:. ........ - [oveiunn.

E-MAIL PARTICULAR:

E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL.:

QUEM ASSINARA O CONTRATO:

(Caso nao tenha sido comprovado no processo licitatério poderes para assinatura do respectivo contrato, sera
necessario a apresentacao de procuragdo com poderes especificos para assinar contratos).

L@ 1Y @@ 11 | I I PN
ESTADO CIVIL: ..o, NACIONALIDADE: ......ccooveieieiiieiieeee
CARGO QUE OCUPA NA EMP RES A .. ittt e e e e e e e e e e e et e eeaaes
RG (com 6rgao e estado MISSOr). .....cciivuieeeeeiiieeeiiieeeeeieeeeeei e e eeneeeeerans CPF:
DATA DE NASCIMENTO:. ........ - [oveun.

E-MAIL PARTICULAR:
E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL:
ENDERECO / DOMICILIO COMPLETO (logradouro, n°, bairro, cidade, estado): ..........ccc.ccccveueueen...
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ANEXO VI

MODELO DE PROPOSTA

. . Valor Unit. Valor Total
Iltem Descricéo Unid. Qtde. Proposto Proposto
1 PLANEJAMENTO DOS TRABALHOS
1.1 | Planejamento dos Trabalhos Un 1
2 ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
Levantamento, Analise, Diagndstico,
21 Digitalizacdo e Organizacdo do Un 1
' Banco de Dados do Cadastro
Técnico Municipal
3 LEVANTAMENTO DE DADOS MUNICIPAIS, POR MEIO DE SENSORIAMENTO REMOTO
Levantamento  aerofotogramétrico
digital ou orbital de imagens
3.1 | georreferenciados da &rea urbana| Km? 380
do municipio, com resolucdo de 15
cm ou melhor, na escala 1:1.000
3.2 Mapeamento Movel Terrestre 360° Km 1.800
' em 8K com atributo de data Linear '
4 ATUALIZACAO DO CADASTRO IMOBILIARIO
4.1 | Atualizagdo do Cadastro Imobiliario U.l. 192.000
5 ATUALIZACAO DA BASE DE DADOS DO MAPA DIGITAL URBANO (MDU)
GEORREFERENCIADO
5.1 | Geocodificacdo da base de dados U.l. 192.000
Atualizacdo do Mapa Digital Urbano
52 (MDU) Georreferenciado Uil. 192.000
53 Boletlr_n de Informacdo Cadastral Ul 5.000
(BIC) in loco
Arquivo Digital do Relatério de
5.4 | Discrepancias, Geragéo das Un 1
NotificacOes e Portal na Internet
Central de Atendimento aos
55 Contribuintes Notificados Un 1
6 CONCESSAO’DE LICENCA DE USO DE SISTEMA DE CADASTRO TECNICO
MULTIFINALITARIO — CTM, NO FORMATO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS)
Licenciamento de software para
6.1 | gestdo do cadastro técnico territorial Més 36

multifinalitario em ambiente web
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Fornecimento de hospedagem em
data center, central de atendimento
ao usuario, servico help-desk,

6.2 P ~ Més 36
suporte técnico e manutencao
continuada (corretiva, adaptativa e
evolutiva)
7 IMPLANTACAO, CUSTOMIZACAO, MIGRACAO DE DADOS, INTEGRACAO E SUPORTE
TECNICO
7.1 | Implantacdo da aplicacdo Un 1
7.2. | Integracdo entre sistemas Un 1
7.3 | Parametrizacdo de notificacbes Un 1
8 TREINAMENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS (Presencial e EAD)
Capacitacdo de usuarios nas
funcionalidades basicas e
8.1 Un 1

avancadas do Sistema de Cadastro
Técnico Multifinalitario
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