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ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA - PROVA DE CONCEITO (PoC) DO SISTEMA
TECNOLOGICO

1. OBJETO

O presente Anexo estabelece os critérios, procedimentos e condigbes para realizacao
da Prova de Conceito (PoC) da solucao tecnolégica a ser fornecida pela licitante
classificada provisoriamente em primeiro lugar, no &mbito do processo licitatdrio para
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de transporte escolar
no Municipio de Santa Branca - SP.

A execugao da PoC justifica-se afim de comprovar a efetiva existéncia,
operacionalidade, desempenho e aderéncia da solucao tecnoldégica as exigéncias do
Termo de Referéncia e do edital, nos termos da Lei n© 14.133/2021.

2. CONDICOES GERAIS

2.1. Alicitante convocada tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para realizacdo da
demonstracdo da solugéo.

2.2. A Prova de Conceito sera realizada em data, horario e local definidos pela
Administracao.

2.3. Poderao participar da apresentacao até 02 (dois) representantes da licitante.
2.4. A avaliacéo sera conduzida por Comisséo Técnica designada pela Administracao.

2.5. Caso a licitante nao seja aprovada, sera convocada a proxima classificada,
respeitada a ordem de classificacéo.

3. METODOLOGIA DE AVALIAGAO

A avaliacao sera realizada com base em:

Verificagdo de conformidade funcional (atende / ndo atende);
e Execucédo de testes praticos;
e Simulagdes operacionais;
e Medicdo de desempenho;
e Pontuacao técnica classificatéria.
4. CRITERIOS ELIMINATORIOS (OBRIGATORIOS)
O nao atendimento de qualquer item abaixo implicara reprovagao imediata:
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4.1. Disponibilidade do Sistema
e Sistema web e aplicativo em funcionamento integral;
e Tempo de login: até 10 segundos;
e Disponibilidade durante a prova: minima de 99%.
4.2. Cadastro e Gestao
e (Cadastro completo e funcional de:
o Motoristas (com CNH valida);
o Veiculos (com documentacao);
o Passageiros (incluindo necessidades especiais).
4.3. Planejamento e Roteirizacao
e Criacao de rotacom:
o Minimo de 10 passageiros;
o Minimo de 5 pontos georreferenciados;
e Tempo maximo de geracao: até 30 segundos;
e Atualizacao de alteracOes: até 10 segundos.
4.4. Monitoramento em Tempo Real
e Atualizagdo via GPS com intervalo maximo de 10 segundos;
e Precisdo minima de localizacao: até 20 metros.
4.5. Controle de Embarque e Desembarque
e Leiturade QR Code ou cartdo em até 3 segundos;
e Registro vinculado a geolocalizacgéo.
4.6. Operagao Offline
e Execucao das fungdes sem conexao com internet;
e Sincronizagcao automatica em até 2 minutos apds reconexao.
4.7. Relatoérios

e Emissao de relatdrios contendo:
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o Quilometragem;
o Passageiros;
o Horérios;
o Ocorréncias;
e Tempo de geracao: até 15 segundos.
4.8. Segurancga da Informacao
e Sistema operando em HTTPS;
e Controle de acesso por login e senha;
e Demonstracao de conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

5. CRITERIOS CLASSIFICATORIOS (PONTUAGAO)
Critério Pontuacao
Usabilidade do sistema 0a10
Performance (tempo de resposta) 0 a 10
Estabilidade (auséncia de falhas) 0a 10
Qualidade dos relatoérios 0a10

Eficiéncia da roteirizacao 0a10

Pontuagdo maxima: 50 pontos
Pontuagcao minima para aprovagao: 30 pontos

6. TESTES OPERACIONAIS OBRIGATORIOS
A licitante devera executar, obrigatoriamente, os seguintes cenarios:
6.1. Operacao Completa
e Cadastro » Planejamento > Execucéao > Relatdrio.
6.2. Alteracao Dinamica
e Inclusao de passageiro em rota ativa com atualizagdo em tempo real.
6.3. Situacao Critica

e Cancelamento de viagem;
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e Replanejamento de rota.

6.4. Operacao Offline
e Simulacéao de perda de conexao;
e Registro das operacgdes;

e Sincronizacao posterior.

7. INDICADORES DE DESEMPENHO (KPls)

Durante a PoC serdo avaliados:

Tempo médio de resposta;
e Taxa de falhas;
e Tempo de sincronizacgéo;
e Precisdo do GPS;
e Tempo de execucgdo das operacdes.
8. CRITERIOS DE REPROVAGAO
Sera considerada reprovada a licitante que:
o Nao atender a qualquer requisito eliminatorio;
o Nao executar os testes obrigatorios;
o Apresentar falhas criticas;
e Nao atingir pontuagdo minima;
e Apresentarinconsisténcias nos dados.
9. REGISTRO E FORMALIZAGAO
A Prova de Conceito sera formalizada por meio de:
e Ata circunstanciada;
o Relatério técnico da Comisséo;
o Registro das evidéncias dos testes.

10. RESULTADO
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A licitante sera considerada:

e APROVADA: se atender a todos os critérios eliminatérios e atingir pontuacao
minima;

e REPROVADA: se nao atender qualquer requisito obrigatério.

11. DISPOSIGOES FINAIS

11.1. AComissao podera realizar diligéncias complementares para validagao das
informacoes.

11.2. Os testes poderao ser repetidos em caso de inconsisténcias.

11.3. Anéo aprovagao implicara convocagao da proxima licitante classificada.
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