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( HSP M) Hospital do Servidor Publico Municipal CIDADE DE
: SAO PAULO

Geréncia Técnica de Engenharia e Manutengdo SAUDE

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATO DE MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, POR EXCLUSIVIDADE, COM COBERTURA
DE PARTES E PECAS ( INCLUINDO *TRANSDUTORES CONVENCIONAIS ), EM EQUIPAMENTO DE
FABRICAGAO PHILIPS ULTRASOUND, INC.

*Qs transdutores transesofagicos (TEE), transdutores X-Matrix, transdutores 3D e
transdutores volumétricos ndo estao cobertos por nenhuma modalidade contratual.

1- RELAGAO DOS EQUIPAMENTOS:

ITEM | EQUIPAMENTO | FABRIC. MODELO SERIE PATR. CLINICA
1 ECOGRAFO PHILIPS AFFINITI 70 | BZ820F1004 | 49258 | CARDIOLOGIA

2 - DESCRICAO DOS SERVICOS

2.1 - MANUTENGAO PREVENTIVA:

A Manutencdo Preventiva tem por finalidade manter os equipamentos em condicOes satisfatérias
de operacdo, atendendo a Resolucdo em vigor, e sera prestada mediante visita anual
obrigatéria, no hordrio das 08h00 as 16h00, estabelecida através de cronograma a ser definido
pela Geréncia Técnica de Engenharia e Manutencao .

Descricdo dos servicos:

e Revisdo geral;

e Ajustes e alinhamentos;

e Limpeza geral;

e Lubrificacdes;

e Testes funcionais;

e Calibracoes eletronicas;

e Modificacdes técnicas e de seguranca, recomendadas pelo fabricante;

e Atualizacoes de software e hardware;

e Suporte Técnico e acesso remoto;

e Testes de seguranca elétrica;

e E qualquer outro procedimento / teste / ensaio, especifico, necessario, ou recomendado
pelo fabricante, para garantir o correto funcionamento do equipamento.
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2.2 - MANUTENCAO CORRETIVA:

2.2.1 A Manutencao Corretiva compreenderda tantas visitas quantas forem
necessarias, em atendimento no maximo de 24 ( vinte e quatro ) horas a partir da data do
chamado técnico, excluindo sabados, domingos e feriados, ficando a Contratada
responsavel de fornecer mao de obra, partes, pecas e ferramentas necessarias para
colocar o equipamento em operacao, salvo a necessidade de substituicao de partes e
pecas nao cobertas pelo contrato que deverdo ser adquiridas pela Contratante.

2.2.2 Apos reparos das falhas ou defeitos, a Contratada devera realizar todos os
testes e calibracdes necessarios para comprovar e assegurar o retorno das condicdes
normais de operacao do equipamento.

3 - DOS RELATORIOS DA MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

3.1 - Elaborar e entregar a Geréncia Técnica de Engenharia e Manutencao relatério
dos servicos executados em duas vias, descrevendo o estado do equipamento,
mencionando pecas substituidas e componentes ou acessorios utilizados.

3.2 - Caso nao haja a substituicdo de pecas, a Contratada devera fazer constar o
termo “ndo houve substituicao de pecas”.

3.3 - Devera constar nos relatorios, o periodo a que corresponde tal visita,

devidamente datado e assinado pelo técnico que efetuou o servico e funcionario
responsavel pelo acompanhamento dos mesmos (Nome completo e RF).

OBSERVACAO: Quando da realizacdo da Manutencio Preventiva ou Corretiva, o técnico da

Contratada, devera comparecer a Geréncia Técnica de Engenharia e Manutencado,
anotando em livro proprio, nome e os horarios de chegada e saida.

4 - FORNECIMENTO ESPECIFICO DE PECAS

4.1 - As pecas ou componentes a serem substituidos deverdo ser indicadas pela
Contratada por meio de Ordem de Servi¢o (OS), contendo a devida justificativa técnica,

4.2 - Na eventualidade de substituicido de partes e pecas nao cobertas pelo
contrato, a Contratada tera o prazo de 03 ( trés ) dias Uteis para a entrega do Orcamento
para avaliacao, ficando claro que a aquisicdo dessas pecas se dara por meio de processo
administrativo, apartado do Termo de Contrato de manutencao Preventiva e Corretiva.

4.3 - Apo6s a aprovacao do orcamento pela CONTRATANTE, a CONTRATADA tera
um prazo maximo de 10 ( dez ) dias para a aplicacdo ( das pecas ) e liberacao do
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equipamento para uso.

4.4 - As pecas devem ser novas e originais do fabricante e atenderem as normas
préprias e serem aprovadas por 6rgdaos nacionais de teste e certificacdo (INMETRO, ABNT,
IPT, etc.).

4.5 - Na eventualidade de inexistirem pecas originais para a substituicdo, dado
que alguns equipamentos sdo descontinuados, alem do periodo obrigatério de
manutencao de estoque pelo fabricante, poderdo ser substituidas por similares, desde
que de primeira qualidade e atendam as normas e regulamentos nacionais e recebam a
prévia aprovacdao da CONTRATANTE, por meio de sua Geréncia Técnica de Engenharia e
Manutencao.

4.6 - As pecas usadas, substituidas pela CONTRATADA, deverdao ser entregues a
Geréncia Técnica de Engenharia e Manutencao.

4.7 - As pecas, componentes ou acessorios eventualmente substituidos e servicos
realizados, s6 serdao considerados a contento apds vistoria e testes de aprovacdo que
serdo realizados pelos técnicos designados pela Contratante.

4.8 - No caso dos servicos nao serem realizados “A Contento”, pecas,
componentes e acessorios poderao ser devolvidos, devendo ser repostos imediatamente
e 0s servicos refeitos.

49 - A CONTRATADA, apés cada visita, apresentara relatorios técnicos,
especificando o estado do equipamento e as pecas que foram ou venham a ser
substituidas, devendo ser assinado e carimbado pelo técnico e pelo funcionario da
Geréncia Técnica de Engenharia e Manutencdo do HSPM que acompanhara a prestacao
dos servicos.

5 — GARANTIA

5.1 - Os servicos prestados e as pecas substituidas terdo garantia minima de 90
(noventa) dias a partir da data da emissao do relatério de servicos que atesta o término
dos trabalhos executados, mesmo, apés o encerramento do contrato de prestacdo de
servigos.

6 - REMOCAQ DE EQUIPAMENTO

6.1 - Havendo necessidade de remocdao do equipamento ou parte dele, por
impossibilidade de reparos no local onde esta instalado, a retirada, transporte,
devolucdo e reinstalacao serdo de inteira responsabilidade da Contratada sem qualquer
onus para o HSPM, devendo ser retirada na Geréncia Técnica de Engenharia e
Manutencdo, a autorizacao para a saida do equipamento.
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7 - NOTA FISCAL

7.1 Quando da solicitacdo de pagamento, a Nota Fiscal,juntamente 01 (uma)
copia do Relatério de Servicos Executados, devera ser enviada para o endereco de
email a seguir: jscheibler@hspm.sp.gov.br, a/c da Geréncia Técnica de Engenharia e
Manutencao.

8 - COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

8.1 - Cabera a Geréncia Técnica de Engenharia e Manutencdo, comunicar sempre
que necessario ou quando de ocorréncias adversas pertinentes aos servicos prestados.

8.2 - Quaisquer comunicacoes entre a Contratada e a Contratante podera ser feita
através de contato telefénico, radio, e-mail, fax, etc.

9 - FISCALIZACAO

9.1 - A Contratante indica como responsavel técnico pela fiscalizacdo dos servicos
a Gerencia Técnica de Engenharia e Manutencdo ou a quem ela designar que mantera
todos os contatos com a Contratada, determinando as providéncias que se fizerem
necessarias, podendo ainda, rejeitar os servicos se nao estiverem de acordo com as
especificacdes constantes deste instrumento de ajuste.

9.2 - Os funcionarios da Contratada deverdao sujeitar-se as determinacdes da
Gerencia Técnica de Engenharia e Manutencdo do HSPM, referentes aos servicos
objetivados, as quais serdo transmitidas pelo responsavel pela fiscalizacao.

9.3 - Quando for observada divergéncia entre o solicitado e o executado, fica
assegurado a Contratante o direito de suspender os servicos, sem prejuizo das
penalidades a que ficar sujeita a CONTRATADA e sem que tenha direito a indenizacao,
ficando, a Contratada, obrigada a executar os servicos de acordo com a orientacdo da
Contratante.

10 - EQUIPES (disciplina)
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10.1 - A Contratada fica responsavel pela idoneidade moral e técnica dos seus

funciondrios, sendo de sua inteira responsabilidade todo e qualquer dano de ordem
moral, fisico e/ou material provocado pelo seus funcionarios, ao patriménio do HSPM e
a terceiros, devendo responder civil e/ou criminalmente por eles.
10.2 - A Contratada devera substituir imediatamente, quando solicitado pela
Contratante, qualquer empregado que, a critério desta, venha demonstrar conduta
nociva, incapacidade técnica ou mantiver atitude hostil para com os prepostos da
Contratante, sendo desnecessaria qualquer declaracdo por escrito dos motivos da
solicitacdo.

11 - DO PRAZO DE VIGENCIA, REAJUSTE E GARANTIA

11.1 - O prazo de vigéncia deste contrato, a partir da data de sua assinatura, sera de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado pelo periodo de, no minimo, 03 (trés) meses e no
maximo 12 (doze) meses, até o limite de 60 (sessenta) meses, se nao houver
comunicacdo em contrario por uma das partes até 90 (noventa) dias antes do término de
cada periodo.

11.2 - Decorrida a periodicidade de 12(doze) meses podera ser admitido reajuste
contratual pelo indice IPC-FIPE.

11.3- Se necessario e devidamente justificado pela area técnica (Unidade Requisitante),
podera ser admitido o acréscimo ou a reducdo observando-se o limite legal.

12 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

12.1- A Contratada, obriga-se a manter durante o prazo de execucdo contratual, no que
for compativel com as obrigacbes por ela assumidas, as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas que precedeu este ajuste, devendo, em caso contrario, comunicar
imediatamente a Contratante.

12.2 - A Contratada, obriga-se a cumprir perfeita e integralmente as obrigacdes
decorrentes do presente contrato, sujeitando-se, em caso de inadimplemento, as multas
nele estabelecidas e as demais sancdes previstas na Lei Federal n° 8.666/93 em especial
ao disposto no artigo 77 do mencionado Diploma Legal.
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12.3- A Contratada, ndo podera subcontratar, ceder ou transferir total ou parcialmente, o
objeto do presente Contrato a outrem, ou a este associar-se, sob pena de considerar-se
rescindido o contrato e aplicaveis, no caso, as sancdes determinadas pela Lei Federal n°
8.666/93.

12.4 - A Contratada respondera, particularmente, por danos ou prejuizos que forem
causados a Contratante ou a terceiros, decorrentes de falha nos servicos ora contratados.
Para ressarcimento do dano total ou parcial, tem a Contratante o direito de retencao das
remuneracdes devidas a contratada.

12.5 - Os funciondrios da Contratada quando da sua presenca no HSPM para a prestacao
de servico, deverao estar devidamente uniformizados, portando crachas de identificacao
e utilizando Equipamentos de Protecdao Individual (EPIs) préoprios exigidos (NR6), se
apresentando e obedecendo todas as Normas de Medicina e Seguranca do Trabalho do
HSPM.

12.6 - Em caso de acidente de trabalho a Contratada devera se comprometer a emitir a
CAT - Comunicacao de Acidente de Trabalho e seguir as normas pertinentes.

12.7 - Sera de responsabilidade da Contratada, o fornecimento de alimentacdo a seus
funcionarios.

12.8 - A Contratada devera fornecer mdo de obra e executar, as suas expensas, todo o
ferramental e material de consumo necessario (6leo, graxa, estopa, solventes,
lubrificantes, material de limpeza em geral), acessorios, instrumentos, sem Onus a
Contratante.

12.9 - A Contratada devera fornecer todos os EPI's para a execucdo dos servicos.

12.10 - A responsabilidade técnica e civel no que concerne a seguranca patrimonial e do
pessoal envolvido nos servicos a cargo da Contratada, inclusive em casos de acidentes, é,
exclusivamente, da Contratada, independentemente da supervisao dos servicos pela
Contratante.

12.11 - A Contratada devera fornecer telefone e/ou contato de emergéncia para
acionamento da respectiva equipe técnica quando necessario.

12.12. A Contratada devera indicar o nome do Responsavel Técnico para execucdo dos
servicos, pertencente ao quadro de funcionarios da mesma.

12.13 - A Contratada devera arcar com todos os encargos fixados pelas Leis Trabalhistas
e Previdenciarias, bem como aqueles referentes a acidentes de trabalho, FGTS, PIS, com
respeito a seus empregados/técnicos envolvidos na prestacdo do servico.

12.14 - A Contratada devera elaborar, juntamente com a Geréncia Técnica de Engenharia
e Manutencdao do HSPM, cronograma das manutencdes que deverdo ser atendidos até o
final da vigéncia do Termo de Contrato.
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13 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1 - O Departamento Técnico de Administracdo e Infraestrutura e a Geréncia Técnica
de Engenharia e Manutencdo sdo responsaveis pela correta execucdo deste contrato,
onde a GTEM sera responsavel pela Fiscalizacdo dos servicos.

13.2 - Pagar a Contratada o valor mensal, no prazo de 30 dias apds as entregas e
apresentacdo da Nota Fiscal, notadamente apds as conferéncias necessarias do objeto
contratual.

13.3 - Informar a Contratada o numero deste contrato, quando de necessidade de
requisitar os servicos ora contratados.

13.4 - Permitir o acesso dos prepostos da Contratada, ao local de instalacdo do
equipamento, para a realizacao dos servicos, objetos deste contrato, prestando-lhes os
esclarecimentos necessarios para o perfeito diagndstico da falha e colocando a
disposicdo deles documentacdo e dados técnicos pertinentes.
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