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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
HOSPITAL DO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL
Divisdao de Engenharia Clinica
Rua Castro Alves,60, - Bairro Liberdade - S30 Paulo/SP - CEP 01532-000
Telefone:

Termo de Referéncia
PROCESSO N2 6210.2025/0002767-3
1. OBJETO DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para manutengdo preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas, em Reprocessadoras de Dialisadores

da marca Vivax/Saubern, pertencente a Se¢do de Nefrologia do HSPM, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Item Especificagdo CATSER | Unid. [Peridiocidade| Qtde.

Manutengdo
Preventiva e Corretiva
com aplicagdo de

1 16055 UND 12 meses 2
pegas em
Reprocessadora de
Dialisadores
2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
2.1. A contratac3o se faz necessaria visando contemplar as: “02 (duas) Reprocessadoras Automaticas de Dialisadores - Fabricante: Vivax/Saubern -

Modelo: Quality 1 — Patrimonio HSPM: 47118 e 47119.”, em um contrato de prestagdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva, com fornecimento
de pecas, visando atendimento as normativas, prorrogando o tempo de vida util do equipamento, mantendo a seguranga e qualidade em seu funcionamento,
evitando a incidéncia de defeitos.

2.2. Atualmente estes equipamentos ndo estdo cobertos por contrato, sendo necessario a contratagdo de empresa especializada para tais servigos.
Os equipamentos sdo utilizados pelo setor de nefrologia, no reprocessamento dos Dialisadores dos pacientes da clinica que necessitam de procedimentos de
Dialise.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1. A solugdo adotada no presente estudo preliminar é indicada pelo préprio fabricante “Vivax Industria e Comércio de Equipamentos Ltda.”,
através de seu representante “FRESENIUS MEDICAL CARE LTDA.”, detentor de exclusividade para manutengdo e fornecimento de pegas dos produtos de
fabricagdo “Vivax” em todo territério nacional, conforme Declaragdo de Exclusividade - ABIMED. (122435078)”, com validade até abril/2025.

3.2. A manutengdo corretiva é necessaria, para restabelecer as condigGes satisfatdrias de funcionamento do equipamento, atendendo as resolugdes
em vigor e as recomendagdes do Manual do equipamento (pagina 54) SEI (122759456), através da execugdo de mado de obra técnica especializada e aplicagdo
de pecas originais recomendadas e fornecidas pelo fabricante, evitando problemas de compatibilidade e garantindo que a desinfecgdo dos dialisadores ocorra
de forma segura, além da realizagdo de revisdes gerais, e demais servigos técnicos, necessarios e/ou recomendados pelo fabricante, para garantir o correto
funcionamento dos equipamentos, a fim de restabelecer os procedimentos de reprocessamento dos dialisadores.

4. ESPECIFICACAO TECNICA

4.1. Condigbes Gerais

4.1.1. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns;

4.1.2. O prazo inicial de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados a partir do envio da Ordem de Inicio, podendo ser prorrogével nas
hipdteses legais previstas na Lei n° 14.133/21;

4.1.3. Decorrido a periodicidade de 12 (doze) meses, podera ser admitido reajuste contratual pelo indice IPC-FIPE, desde que o valor reajustado ndo
seja maior que o praticado pelo mercado;

4.2. Sustentabilidade

4.2.1. As partes, pegas ou componentes a serem fornecido apds aprovagdo de orgamento, devem ser, preferencialmente, acondicionadas em
embalagens individuais adequadas, feito em material reciclavel, de forma a garantir a maxima protegdo durante o transporte e armazenamento;

4.2.2. Os bens e itens utilizados devem ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR
15448-1 e 15448-2;

4.3. Garantia dos Servigos

4.3.1. Os servigos prestados terdo garantia minima de 90 (noventa) dias, a partir da data de emissdo do relatério de servigos executados, mesmo apds
o encerramento do contrato de prestagdo de servigos;

4.3.2. A garantia deverd ser prestada no local onde o equipamento estiver alocado. Caso haja a necessidade de remogdo do equipamentos, todos os
custos de transportes, instalagdo e remogdo, sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, bem como o zelo pelo equipamento.

4.3.3. O detalhamento das especificagGes dos itens deste Termo de Referéncia figuram no Item 7 - Modelo de Execugdo do Contrato;

5. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

5.1. A CONTRATANTE deverd assegurar a CONTRATADA, condigcOes para o regular cumprimento das obrigagdes desta Ultima, inclusive realizando o

pagamento pelos servigos prestados na forma do ajustado entre as partes;

5.2. A CONTRATANTE devera permitir o acesso dos prepostos da CONTRATADA ao local de instalagdo dos equipamentos e para a realizagdo dos
servigcos de manutengdo, objeto deste contrato, prestando-lhes os esclarecimentos necessarios para o perfeito diagndstico da falha e colocando a disposi¢do
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deles documentagdo e dados técnicos pertinentes;

5.3. Efetuar o pagamento, em até 30 (trinta) dias, apds o ateste dos servigos e envio da NF do referido periodo;
6. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
6.1. A CONTRATADA deverd atender integralmente ao presente Termo de Referéncia, obrigando-se a executar os servigos nele especificados, através

de funcionarios devidamente treinados e qualificados atendendo aos melhores procedimentos e Normas Técnicas aplicaveis, sujeitando-se, em caso de

inadimplemento, as multas nele estabelecidas e as demais sanc¢des previstas na Lei Federal n° 14.133/21;

6.2. Da chegada ao Hospital, o Técnico da CONTRATADA devera se apresentar a Departamento de Engenharia e Manutengdo (térreo) para assinatura
do livro de controle de entrada e para o acompanhamento de um Técnico da Engenharia Clinica até o local de execugdo dos servigos;

6.3. A responsabilidade técnica e civel no que concerne a seguranga patrimonial e do pessoal envolvido nos servigos a cargo da CONTRATADA,
inclusive em casos de acidentes, é, exclusivamente, da CONTRATADA, independentemente da supervisdo dos servigos pela CONTRATANTE;

6.4. A CONTRATADA respondera, particularmente, por danos ou prejuizos diretos que forem causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de falha nos servigos ora contratados. Para ressarcimento do dano total ou parcial;

6.5. A CONTRATADA devera fornecer telefone e/ou contato para acionamento da respectiva equipe técnica quando necessario;

6.6. A CONTRATADA obriga-se a manter durante o prazo de execugdo contratual, no que forem compativeis com as obrigagdes por ela assumidas,

todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo que procedeu este ajuste, devendo, em caso contrdrio, comunicar imediatamente a

CONTRATANTE e providencias o retorno a condigdo anterior, sob pena de se considerar rescindido;

6.7. ACONTRATADA compromete-se, sob sua exclusiva responsabilidade, a coordenar, supervisionar e executar os servigos ora contratados, bem
como, expressamente reconhece e declara que assume as obrigacSes decorrentes do Contrato quanto fornecimento dos materiais (6leo, graxa, estopa,

solventes, lubrificantes, material de limpeza em geral), instrumentos, ferramentas, utensilios e mao de obra necessarios a execugdo dos mesmos;

6.8. Os servigos deverdo ser executados por pessoal devidamente habilitado, devendo a CONTRATADA observar todas as Normas de Medicina e
Seguranga do Trabalho, com fornecimento dos EPI’s necessarios;

6.9. A CONTRATADA deverd indicar o Responsavel Técnico pela execugdo dos servigos que pertence ao quadro de funcionarios da mesma;

6.10. A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir total ou parcialmente, o objeto do presente contrato a outrem, ou a este se

associar sem prévia aprovagdo da CONTRATANTE, sob pena de considerar-se o contrato rescindido, sendo aplicdveis, no caso, as san¢des determinadas pela

Lei Federal n° 14.133/21;

6.11. A CONTRATADA deverd arcar com todos os encargos fixados pelas Leis Trabalhistas e Previdencidrias, bem como aquelas referentes a acidentes

de trabalho, FGTS, PIS, com respeito a seus empregados/técnicos envolvidos na prestagdo do servigo;

6.12. A CONTRATADA fica responsdvel pela idoneidade moral e técnica dos seus funciondrios, sendo de sua inteira responsabilidade todo e qualquer

danos de ordem moral, fisico e/ou material provocado por seus funcionarios, ao patriménio deste Hospital e a terceiros;

6.13. A CONTRATADA deverd substituir imediatamente, quando solicitado pela CONTRATANTE, qualquer empregado que, a critério desta, venha
demonstrar conduta nociva, incapacidade técnica ou mantiver atitude hostil para com os prepostos da CONTRATANTE, sendo necessdria declaragdo por escrito

dos motivos;

6.14. Todos os funcionarios da CONTRATADA em servigo no HSPM, deverdo obrigatoriamente, utilizar uniforme apropriado, bem como utilizar cracha

de identificagdo com foto e fun¢do, em local de facil visualizagdo;

6.15. A CONTRATADA devera fornecer aos seus profissionais em servigos de manutengdo no HSPM, todo equipamento de protegdo individual

necessario e exigir seu uso, conforme NR 6, inclusive para limpeza e higiene local;

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
7.1. DESCRIGAO DOS SERVICOS
7.1.1. A CONTRATADA compromete-se a prestar os servicos de manutengdo preventiva, corretiva, nos equipamentos relacionados no Anexo | deste

documento, com o fornecimento de pegas necessarias ao perfeito funcionamento das mesmas. Fica certo e ajustado que os servigos prestados pela

CONTRATADA consistirdo em:
7.2. MANUTENC[\O PREVENTIVA

7.2.1. A manutengdo preventiva tem por finalidade manter os equipamentos em condiges satisfatorias de operagdo, atendendo a Resolugdo em

Manutengdo, com as seguintes execugdes:

e Revisdo geral;

e Limpeza geral;

e Ajustes e/ou alinhamentos das partes mecanicas;

e Lubrificagdes;

e Troca de componentes preconizados pelo fabricante

e Demais intervengBes recomendadas pelo fabricante;

7.3. MANUTENGAO CORRETIVA:

7.3.1. Entende-se como Manutengdo Corretiva a intervengdo técnica nos equipamentos para reparo de defeitos de ocorréncia anormal e ndo

previsivel, dentro de situagdes normais de utilizagdo, incluindo os teste e ajustes “pos-reparo” para que seja garantida a continuidade funcional dos mesmos.

e Compreenderad tantas visitas quantas forem necessdrias, em atendimento as chamadas da CONTRATANTE, para conserto dos equipamentos
ou que venham a melhorar o seu desempenho, as quais deverdo ser atendidas através de chamadas telefonicas, pelo fax, por email ou por
escrito. Os atendimentos serdo realizados em hordrio comercial, no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas (excluindo-se os

sabados, domingos e feriados) a partir da data do chamado.

e Os servicos a serem executados nos equipamentos deverdo no que couber atender as normas ABNT e/ou do fabricante.

e Para cada intervengdo, independente do tipo de manutengdo, deverd ser entregue ao Departamento de engenharia e manutengdo o

relatério técnico informando o tipo de manutengdo executada, com data e assinatura legivel do responsével técnico da CONTRATADA

7.4. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

e Os materiais usados para a realizagdo da manutengdo dos equipamentos tais como lubrificantes, graxas, estopa, solventes, produtos de
limpeza, ferramentas, instrumentos, ou qualquer outro item que ndo pegas componentes, acessorios ou consumiveis, serdo fornecidas pela
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CONTRATADA sem 6nus para o HSPM.
7.5. DOS RELATORIOS DA MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA
e Elaborar e entregar a Departamento de Engenharia e Manutencgdo e a Unidade Interessada Relatdrio de Servigos Executados, em duas vias,
descrevendo o estado do equipamento, mencionando pegas substituidas e componentes ou acessdrios utilizados.
e Caso ndo haja a substituigdo de pegas, a CONTRATADA devera fazer constar o termo “ndo houve substituigdo de pegas”.
e Devera constar nos relatérios, o periodo a que corresponde tal visita, devidamente datado e assinado pelo técnico que efetuou o servigo e
funciondrio do HSPM responsavel pelo acompanhamento dos mesmos (Nome completo e RF);

7.6. FORNECIMENTO ESPECIFICO DE PECAS

e As pecas, necessarias para as manutencgdes, serdo fornecidas pela Contratada, sem 6nus ao Hospital, para a devida manutengdo dos
equipamentos.

7.7. REMOGAO DE EQUIPAMENTO

e Os consertos e reparos deverdo ser realizados nas dependéncias da CONTRATANTE; havendo necessidade de remogdo do equipamento ou
parte dele, por impossibilidade de reparos no local onde esta instalado, a retirada, transporte, devolugdo e reinstalagdo serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA sem qualquer 6nus para o HSPM, devendo ser retirada na Departamento de Engenharia e Manutencdo,
a autorizagdo para a saida do equipamento.

7.8. EXCLUSOES

7.8.1. Estdo excluidos deste Termo de Referéncia:

 Fornecimento de materiais Consumiveis (Agua Potavel, Acido Peracético, Hipoclorito de Sédio) (Pagina 60 do Manual);

e Obras Civis, alteragdes de projeto, defeitos provocados por agentes quimicos ndo autorizados ou utilizagdo do equipamento de forma
divergente do preconizado em Manual;

e Danos ou defeitos decorrentes de agentes quimicos, elétricos, influéncias climaticas, obras de engenharia, modificacGes ou transporte
inadequado;

e Visitas e/ou substituicdo de pegas por mau uso. Para tal a empresa devera emitir relatério comprovando o mau uso do equipamento;

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Rotinas de fiscalizagdo contratual

8.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cladusulas avengadas e as normas da Lei vigente, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

8.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

8.1.3. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato;

8.1.4. O fiscal do contrato anotarad em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

8.1.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou
providéncia que ultrapasse sua competéncia.

8.2. Medicées

8.2.1. As medicOes serdo realizadas mensalmente, através de emissdo de atestado pela Departamento de Engenharia e Manutengdo, podendo ser os

servicos avaliados A CONTENTO ou NAO A CONTENTO;
e Avaliagdo “A CONTENTO”: Deve ser apontada quando os servigos realizados estiverem satisfatérios e atendendo ao descrito neste Termo de
Referéncia;
e Avaliagdo “NAO A CONTENTO”: Deve ser apontada quando os servicos realizados ndo estiverem satisfatérios, ndo atender ao descrito neste

Termo de Referéncia e as clausulas contratuais;

Nota: Na condicdo de “NAO A CONTENTO”, a Departamento de Engenharia e Manutencgdo, ou quem ela designar, devera apontar em sua
medigdo mensal as situagbes e/ou servicos realizados pela CONTRATADA insatisfatoriamente, ou em desacordo com este Termo de Referéncia identificando se
é pertinente a manutengdo corretiva ou preventiva para ser deduzido do valor a ser pago pela prestagdo dos servigos, cujo valor correspondente a
manutengdo preventiva/corretiva, conforme seu(s) referido(s) valor(es) unitario(s) citado(s) na tabela de custos apresentada pela CONTRATADA.

8.2.2. Fica compreendido que enquadrada nas condigdes anteriores, serdo deduzidos os respectivos valores, bem como enquadramento de multas
conforme cldusulas contratuais.

8.3. Fiscalizagdo

8.3.1. A CONTRATANTE indica como responsavel técnico pela fiscalizagdo dos servigos a Departamento de Engenharia e Manuten¢do ou a quem ela
designar para manter todos os contratos com a CONTRATADA, determinando as providéncias que se fizerem necessarias, podendo ainda, rejeitar os servigcos
se ndo estiverem de acordo com as especificagdes constantes deste instrumento de ajuste e também do Edital e do CONTRATO, que o integram;

8.3.2. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo sujeitar-se as determinagdes da Departamento de Engenharia e Manutengdo do HSPM, referentes
aos servigos objetivados, as quais serdo transmitidas pelo responsével pela fiscalizagdo;

8.3.3. Quando for observada divergéncia entre o solicitado e o executado, fica assegurado a CONTRATANTE o direito de suspender os servigos, sem
prejuizo das penalidades a que ficar sujeita a CONTRATADA e sem que tenha direito a indenizagdo, ficando, a CONTRATADA, obrigada a executar os servigos de
acordo com a orientagdo da CONTRATANTE e desde que, de acordo com o presente Termo de Contrato;

8.4. Da Liquidagdo

8.4.1. Para fins de liquidagdo, o setor competente verificara se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) Data da emiss3o;

b) Os dados do contrato e do érgdo contratante;
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c) Descrigdo do objeto

d) Valor unitario e total, conforme consta no Termo de Contrato e/ou da Nota de Empenho;
e) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

f) Nimero do processo, nimero da Nota de Empenho, nimero do Termo de Contrato;

8.4.2. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagdo da regularizagcdo da situagdo, sem
6nus ao contratante;

8.4.3. Quando da solicitagdo de pagamento, a Nota Fiscal, juntamente a 01 cépia da Ordem de Servigo e Check List de Manutengdo referente aos
servigos executados, devera ser enviada para o endere¢o de e-mail: hcoutinho@hspm.sp.gov.br com copia para: nbjsilva@hspm.sp.gov.br,
lucasribeiro@hspm.sp.gov.br.

8.5. Do prazo de pagamento

8.5.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados da data do adimplemento do objeto, mediante a realizagdo do servigo e a entrega dos
documentos discriminados no edital e o atestado de recebimento e aprovagdo pela Unidade Requisitante.

8.6. Da forma de pagamento

8.6.1. 0 pagamento sera efetuado exclusivamente por crédito em conta corrente no Banco do Brasil S/A, em nome do Credor, conforme estabelecido

no Decreto n2 51.197 publicado no D.O.C. 23 de Janeiro de 2010.

8.7. Comunicagdo entre as partes

8.7.1. Caberd a Departamento de Engenharia e Manutengdo, comunicar sempre que necessario ou quando de ocorréncias adversas pertinentes aos
servigos prestados;

8.7.2. Quaisquer comunicagBes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE poderdo ser feitas comprovadamente através de telefone ou e-mail;

8.8. Equipes

8.8.1. Disciplina

8.8.1.1. A CONTRATADA fica responsdvel pela idoneidade moral e técnica dos seus funciondrios, sendo de sua inteira responsabilidade todo e qualquer

dano de ordem moral, fisico e/ou material provocado por seus funcionarios, ao patriménio deste Hospital e a terceiros;

8.8.1.2. A CONTRATADA devera substituir imediatamente, quando solicitado pela CONTRATANTE, qualquer empregado que, a critério desta, venha
demonstrar conduta nociva, incapacidade técnica ou mantiver atitude hostil para com os prepostos da CONTRATANTE, sendo necessaria declaragdo por
escrito dos motivos da solicitagdo;

8.8.2. Uniforme/EPI

8.8.2.1. Todos os funcionarios da CONTRATADA em servigo no HSPM deverdo, obrigatoriamente, utilizar uniforme apropriado, bem como utilizar cracha
de identificagdo com foto e fungdo, em local de facil visualizagdo;

8.8.2.2. A empresa CONTRATADA devera fornecer aos seus profissionais em servico de manutengdo no HSPM todo equipamento de protegdo individual
necessario e exigir seu uso, conforme NR6, inclusive para a limpeza e higiene local;

8.8.2.3. Quando do inicio do contrato de prestagdo de servico a CONTRATADA devera apresentar-se ao Servigo de Medicina e Seguranga do Trabalho do
HSPM para as devidas orientagdes pertinentes;

8.8.2.4. Quando da realizagdo da manutengdo preventiva ou corretiva, o técnico da CONTRATADA devera comparecer a Departamento de Engenharia e
Manutengdo, anotando em livro préprio, nome e os horarios de chegada e saida;

9. ESTIMATIVA DE PRECO

Por se tratar de uma contratagdo por exclusividade, o valor da contratagdo é o mesmo que consta na proposta encaminhada anexada aos autos.
10. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

Os recursos orgamentdrios, destinados a cobertura das despesas decorrentes da contratagdo, constardo da reserva orgamentaria, que sera
juntada ao processo administrativo.

11. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Por se tratar de contratagdo por exclusividade, o método de selegdo é o de Empresa que detenha a exclusividade por parte do fabricante.
Lucas Serra Ribeiro

Diretor(a) de Divisdo Técnica
Em 31/03/2025, as 11:21.

PIOCESSE
Bletransge,

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 122651723 e o c6digo CRC 6656598C.

ANEXO |

ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO

Equipamento Marca Modelo Série Patriménio Local
Reprocessadora de Saubern Quailtyl 5Q1-1868 47118 Nefrologia - 5° Pavimento
Dialisadores
R d d
eprocessadora e Saubern Quailtyl 5Q1-1869 47119 Nefrologia - 5° Pavimento
Dialisadores
Referéncia: Processo n? 6210.2025/0002767-3 SEIn2 122651723
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