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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao

3/2024 CARLOS EDUARDO RIBEIRO 18/10/2024 13:36
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao de servicos de administragdo, gerenciamento, emissdo e fornecimento de cartées destinados a aquisicao de refei¢cdes (vale-refeicéo)

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Diminuigdo da rede
credenciada
Reducéo inesperada

no namero de . . I .
. Baixa disponibilidade de fornecimento de
estabelecimentos

R-01 refeicdes de qualidade nas proximidades Gestdo de Contrato  Contratada Baixo

Comerciais . .
. da Agéncia Metropolitana de Sorocaba
conveniados com a

futura contratada

durante a vigéncia

do contrato.
Impactos

1 Dificuldade imediata na localiza¢&o dos pontos credenciados.

5 Possivel comprometimento no poder de escolha do beneficiario em razéo da reduzida variedade na oferta de géneros alimenticios no
local de exercicio.

3 Contratempos ocasionais quando da falta de alternativas viaveis em determinadas situacdes, especialmente em municipios menores.

4 Subito comprometimento no fornecimento de refei¢cbes a servidores com restricdes ao consumo de determinados nutrientes (glaten,
lactose, proteina de origem animal, agucar, etc).
Acdes Preventivas

P-01 Realizar ag¢Bes junto a credenciada para pronta solugdo da falta de Responsavel: CARLOS EDUARDO RIBEIRO
estabelecimentos

P-02 Solicitagdo a contratada de listagem de estabelecimentos conveniados para Responsavel: CARLOS EDUARDO RIBEIRO
consulta prévia por telefone ou presencialmente, quando oportuno

P-03 Realizagdo de diligéncias ocasionais para verificagdo quanto a conformidade da Responsavel: CARLOS EDUARDO RIBEIRO

rede credenciada, tanto no que se refere a quantidade de estabelecimentos
previstos por municipio quanto em relagio a distancia dos mesmos em relagéo as
unidades da Agéncia Metropolitana de Sorocaba
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhamento junto a contratada para prevenir a falta de estabelecimentos que Responsavel: CARLOS EDUARDO RIBEIRO
fornecam a refeicdo de qualidade

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

CARLOS EDUARDO RIBEIRO

Diretor Técnico lll
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