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DE SERVICOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR MEIO DE OUTSOURCING
PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA CDHU
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A Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao
Paulo - CDHU, situada na Rua Boa Vista, 170 - Edificio C.I.D.A.D.E. I, Centro, Sao
Paulo/SP, doravante denominada simplesmente CDHU, torna publico que realizara
licitacdo na modalidade PREGAO, na forma eletrénica, por intermédio do Portal de
Compras do Governo Federal — www.gov.br/compras, nos termos da Lei federal n.°
14.133/21 e demais normas aplicaveis a espécie, incluindo as orientacdes
constantes de Manuais de Pregdo Eletrénico pela Nova Lei de Licitagdes e do
SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, publicados naquele
portal e deste partes indissociaveis, aplicando-se subsidiariamente, no que
couberem, as disposi¢des da Lei federal n.° 13.303/16, do Regulamento Interno de
LicitacOes e Contratos (RILC), da Politica de Transagbes com Partes Relacionadas e
do Cdédigo de Conduta e Integridade da CDHU.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagédo visa a contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de impressao corporativa por meio de
outsourcing, caracterizados por abrangerem a locagdo de equipamentos
voltados para impressdo, copia e digitalizacdo de documentos, com
disponibilizagado de softwares de gerenciamento e de bilhetagem, inventario
e contabilizacdo, e a devida manutencao e fornecimento de méo de obra e
de suprimentos para atender as necessidades da CDHU, conforme definido
na relacao de equipamentos, locais, especificagcdes técnicas e observadas
as condicdes e exigéncias estabelecidas em Termo de Referéncia — Anexo
IV deste Edital, compreendendo:

ITEM |SUBITEM ESPECIFICAGAO

Servicos de locacdo de 161
equipamentos de impressao
multifuncionais, monocromaticos e
coloridos, nos tamanhos A3 e A4,
totalizando 756.400 copias/més,
conforme demais especificagdes
contidas neste instrumento, sem
fornecimento de papel.

Servicos de locagdo de 10
equipamentos de impressao
monocromaticos, no tamanho A4,
2 totalizando 12.000 copias/més,
conforme demais especificacdes
contida_s neste instrumento, sem 23183 |Unidade/Més 30
fornecimento de papel.

Servicos de locagdo de 6

equipamentos plotters
3 multifuncionais coloridos, para
grandes formatos, com

fornecimento de papel, totalizando
4.200 m lineares/més, conforme
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demais especificagdbes contidas
neste instrumento.

Servigos de locacdo de perfuradora
elétrica para 550 encadernagoes
4 mensais, até 250 folhas, conforme
demais especificagdes contidas
neste instrumento.

Servicos de locacdo de uma
guilhotina elétrica e uma
plastificadora térmica para 150
plastificagbes mensais, até tamanho
A4, conforme demais especificacbes
contidas neste instrumento.

Servigos de locacido de 15 scanners
de mesa para digitalizagdes
6 coloridas, até tamanho A4, conforme
demais especificagdes contidas
neste instrumento.

Servicos de locagdo de 4
microcomputadores, conforme
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demais especificagdes contidas
neste instrumento.

Servigos de disponibilizacdo mensal
de Softwares de Bilhetagem e de

8 Gerenciamento, conforme demais
especificagoes contidas neste
instrumento.

Servigos de disponibilizacdo mensal
de 1 Posto de Servigo de Supervisor
e de 5 Postos de Servico de
9 Operadores residentes para 2
Centrais de Copias instaladas,
conforme demais especificacdes
contidas neste instrumento.

1.2.

1.3.

A licitacdo sera realizada em item unico, conforme definido em Termo de
Referéncia (Anexo V), devendo o licitante oferecer sua proposta, consoante
descrito em Anexo | — Proposta Comercial, para todos os subitens que
compdem o objeto licitado.

O prazo de execugdo do Contrato é de 30 (trinta) meses, contados da
emissdo, pela CDHU, da primeira Ordem de Inicio dos Servigos (OIS),
podendo ser prorrogado, mediante acordo entre as partes, nos termos da Lei
n.° 13.303/16.
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21.1.

2.1.2.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.51.

2.5.2.

2.6.

DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

Poderéao participar deste Pregao os interessados que atuarem em atividade
compativel com o objeto desta licitagdo e que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

Os interessados deverdo atender as condi¢gdes exigidas no cadastramento
no SICAF até o 3° (terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento
das propostas.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacgdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas
e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacédo, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitacao.

Nos limites previstos no art. 4° da Lei n.° 14.133/2021 e na Lei
Complementar n.° 123/2006, serdo observadas, caso aplicaveis, as regras
de tratamento favorecido para as microempresas, empresas de pequeno
porte, bem como para as cooperativas que atendam ao disposto no art. 34
da Lei n.° 11.488/2007 e no art. 16 da Lei n.° 14.133/2021.

Em relagdo as regras aplicaveis a presente licitagdo concernentes a
tratamento favorecido para as microempresas, empresas de pequeno porte
e equiparadas, observa-se que:

A participagdo neste certame € ampla, sendo aplicaveis as regras de
tratamento favorecido constantes dos artigos 42 a 45 da Lei Complementar
n.° 123/2006, observado o disposto no § 2° do artigo 4° da Lei n.° 14.133/21.

O tratamento favorecido a que se refere o subitem anterior fica limitado as
microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas que, no
ano calendario de realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte.

E, além do disposto nos artigos 65 a 67 do Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos (RILC) da CDHU, nao poderéao disputar esta licitagao:
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f)

g9)

2.7.

2.71.

aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de
bens a ele relacionados, observado o disposto nos §§ 2° e 4° do art. 14 da
Lei n.° 14.133/2021;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de
bens a ela necessarios, observado o disposto nos §§ 2° e 4° do art. 14 da
Lei n.° 14.133/2021;

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagéo,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe
foi imposta;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe fungédo na licitacdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n.°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do
Edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracéo de trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a condi¢des
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagéo trabalhista;

agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

aquele que nao tenha representacéo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

aquele que, nos termos da alinea “b”, de inciso |, de artigo 13 c.c. artigo 11
da Lei Complementar n.° 225/2026, for considerado devedor contumaz.

N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagcdo ou da execugéo
do Contrato agente publico do 6rgao ou entidade licitante ou contratante,
devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei
n.° 14.133/2021.

A vedacgao de participagdo de agente publico do érgéo ou entidade licitante
ou contratante de que trata o subitem anterior estende-se a terceiro que
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

3.1.

3.2.

3.3.

auxilie a condugédo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de
apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

O impedimento decorrente de imposicao de sancdo de que trata a alinea “d”
do subitem 2.6. sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada,
desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

“n

No que concerne as alineas “b” e “c” de subitem 2.6. acima, equiparam-se
aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econémico.

Nao poderao disputar esta licitacdo pessoas fisicas, microempreendedor
individual e pessoas juridicas reunidas em consorcio.

Sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas nesta licitagao,
nos termos do artigo 16 da Lei n.° 14.133/2021.

DA APRES!ENTAQAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
a proposta com o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sesséo publica.

No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo
préprio do sistema, que:

esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigao
Federal;

nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5°
da Constituicdo Federal;
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3.4.

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte
ou cooperativa que atenda ao disposto no art. 34 da Lei n.° 11.488/2007,
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre
os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n.° 123/2006 e
suas alteracbes, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do
art. 4° da Lei n.° 14.133/2021, excetuada a hipotese especificada nos
subitens 3.4.1. e subsequentes.

Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da
Lei Complementar n.° 123/2006, as microempresas, as empresas de
pequeno porte e as cooperativas que, no ano-calendario de realizagao da
licitacdo, tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2° do art.
4° da Lei n.° 14.133/2021.

Na hipétese de se verificar a excecao especificada no subitem 3.4.1. acima
ou de ndo cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido, o
licitante devera assinalar o campo “n&o”, por nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n.° 123/2006.

Como a participagdo neste certame ndo é exclusiva para microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas, a assinalacdo do campo “nao”
apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n.° 123/2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
equiparada.

O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
proprio do sistema eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 16 da Lei n.° 14.133/21.

A falsidade das declaragdes de que tratam os subitens 3.3. e 3.4. acima
sujeitara o licitante as sancgdes previstas na Lei n.° 14.133/2021, e neste
Edital.

Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida
no sistema até a abertura da sessao publica.

Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da
sessao publica e da fase de envio de lances.

Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apos a
fase de envio de lances.
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3.9.

3.10.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.6.1.

4.6.2.

Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operagdes no sistema eletrbnico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua
desconexao.

O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga,
para imediato bloqueio de acesso.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletrénico, dos campos valor unitario e total do item, considerando o
valor total ofertado para a execucédo do objeto licitado, nos termos de
Proposta Comercial — Anexo | deste Edital.

Todas as especificagées do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na execug¢ao do objeto.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito
de pleitear qualquer alteragao, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer
outro pretexto.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver determinagcédo legal de retencdo de tributo, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislagéo
vigente.

As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo
Simples Nacional, ante as vedacgdes previstas na Lei Complementar n.°
123/2006, ndo poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime
tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com
as normas aplicaveis as demais pessoas juridicas.

Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situacao descrita
no subitem 4.6. acima devera requerer ao 6rgéo fazendario competente a
sua exclusdo do Simples Nacional até o ultimo dia util do més subsequente
aquele em que ocorrida a situacao de vedagao, nos termos do art. 30, caput,
inc. Il, e § 1°, inc. I, da Lei Complementar n.° 123/2006, apresentando a
Administracdo a comprovacao da exclusao ou o seu respectivo protocolo.

Se o Contratado nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata
o subitem 4.6. acima cabera ao ente publico contratante comunicar o fato ao
orgao fazendario competente, solicitando que o Contratado seja excluido de
oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei
Complementar n.° 123/2006.
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicboes nelas contidas, em conformidade com o que dispde a
documentagdo que integra este Edital, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicio.

O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentagéo.

Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratagbes publicas, quando participarem de licitagcdes
publicas.

O descumprimento, por parte dos contratados, das regras
supramencionadas, pode ensejar a responsabilizacdo dos interessados pela
Administragao, nos termos deste Edital e da legislag&o vigente.

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGCAO DE LANCES

A abertura da presente licitagcdo dar-se-a automaticamente em sessao
publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados
neste Edital.

Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida
no sistema, até a abertura da sessao publica.

O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item e que corresponde ao
valor total ofertado para a execucdo do objeto licitado, nos termos de
Proposta Comercial — Anexo | deste Edital.

Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

O intervalo minimo de diferengca de valores entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).
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5.9.

5.10.

5.11.

5.11.1.

5.11.2.

5.11.3.

5.11.4.

5.11.5.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de 15 (quinze) segundos apods o registro no sistema, na hipétese de
lance inconsistente ou inexequivel.

O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa “aberto”,
conforme definido no inicio deste Edital.

Como adotado o modo de disputa “aberto”, para o envio de lances, no
pregao eletrénico, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com prorrogagoes.

A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragédo da sesséo
publica.

A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e
divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagcdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgoes.

Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados
para apresentar lances intermediarios.

Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

N&do serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do
licitante.

No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes
para a recepc¢ao dos lances.

Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por
tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e
reiniciada somente apoOs decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacado do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagao.
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5.17.

5.18.

5.18.1.

5.18.2.

5.18.3.

5.18.4.

5.19.
5.19.1.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

Em relacdo a hipdétese de itens ndo exclusivos para participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa
de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo
a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006.

Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

A melhor classificada nos termos do subitem 5.18.1. tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunicagcao automatica para tanto.

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as
demais licitantes - microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem 5.18.2.

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos
nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

Havendo eventual empate entre propostas, os critérios de desempate serao
aqueles previstos no caput do art. 60 da Lei n.° 14.133/2021, nesta ordem:

5.19.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderao apresentar

nova proposta em ato continuo a classificagao;

5.19.1.2. a avaliagcdo de desempenho contratual prévio dos licitantes, para o qual

deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito
de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos na Lei n.° 14.133/2021,
conforme regulamento;

5.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e

mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme

orientagbes dos o6rgaos de controle, cuja comprovagado e avaliagao
11
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5.19.2.

seguirdo os termos de artigo 14 do Decreto estadual n.° 69.861/25 e
Resolucao CGE n.° 4, de 27/2/2026, da Controladoria Geral do Estado.

Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do §1° do
art. 60 da Lei n.° 14.133/2021, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos e restados por:

5.19.2.1. empresas estabelecidas no Estado de Sao Paulo;

5.19.2.2. empresas brasileiras;

5.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia

no Pais;

5.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacédo, nos termos da Lei n.°

5.19.3.

5.19.4.

5.20.

5.20.1.

5.20.2.

5.20.3.

5.20.4.

5.20.5.

12.187, de 29 de dezembro de 2009.

Caso persista o0 empate apdés obedecido o disposto no caput e no §1° do
artigo 60 da Lei n.° 14.133/2021, o desempate ocorrera por sorteio, a ser
realizado em local, data e horario que serdo divulgados por meio de
mensagem no sistema, sendo facultada a presencga a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

Sera observado o disposto no §2° do artigo 60 da Lei n.° 14.133/21 e no
inciso Il do artigo 41 c.c. o inciso | do artigo 58 da Lei Complementar n.°
225/2026, quando for o caso.

Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido
para a contratagao, o Pregoeiro podera negociar condigbes mais vantajosas,
apos definido o resultado do julgamento.

A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagao inicialmente estabelecida, quando a primeira colocada, mesmo
apos a negociagdo, for desclassificada em razdo de sua proposta
permanecer acima do orcamento estimado definido pela Administracao.

O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatério.

O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que envie, no prazo
de 2 (duas) horas, a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagao realizada, acompanhada, de “folders”, encartes, folhetos e/ou
catalogos técnicos contendo todas as informacgdes e especificagbes dos
equipamentos e documentacéo técnica contendo descricdo do Sistema de
Bilhetagem ofertados.

E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante antes de findo o prazo,
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5.21.

6.1.1.
6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.7.1.

6.1.8.

ou de oficio, a critério do Pregoeiro, quando constatado que o prazo
estabelecido ndo é suficiente para o envio da documentacgéao exigida.

Apos a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

DA FASE DE JULGAMENTO

Encerrada a etapa de negociagcdo, o Pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigoes de
participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n.°
14.133/2021, na legislacdo correlata e no subitem 2.6. deste Edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

SICAF.

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis).

Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

Relagcao de Apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

Sistema Eletrénico de Aplicagao e Registro de San¢des Administrativas — e-
Sancdes (http://www.esancoes.sp.gov.br).

Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php), devendo
ser consultados 0 nome da pessoa juridica licitante e também de seu sdcio
majoritario consoante artigo 12 da Lei federal n.° 8.429/1992.

Cadastro Informativo de Créditos Nao Quitados do Setor Publico Federal —
CADIN Federal, de que trata o inciso VI do artigo 2° da Lei n.° 10.522/2002 e
suas alteracdes, no que concerne a medida prevista nas alineas “b” e “c” do
inciso | do artigo 13 da Lei Complementar n.° 225/2026, acerca do

impedimento aplicavel ao devedor contumaz.

O documento acima devera ser emitido, por meio do site
https://cadin.pgfn.gov.br, na mesma data de sua solicitagao pelo Pregoeiro, e
encaminhado pelo licitante diante da indisponibilidade, no momento, de
consulta publica em sistema, sendo validado por integrante da equipe de
apoio.

Cadastro Informativo dos Créditos Ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais - CADIN Estadual. A existéncia de pendéncias no registro do
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6.1.8.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.6.

licitante ndo impede a participacdo na licitagdo, mas sim a celebragao do
contrato ou de instrumento equivalente, e quaisquer pagamentos, nos
termos da Lei estadual n.° 12.799/08 e suas alteragdes, regulamentada pelo
Decreto estadual n.° 53.455/08, e da Resolucdo SF-44/08, da Secretaria da
Fazenda.

Constatado o registro no CADIN Estadual e desde que nao se refira a
proibicdo constante de item 6.1.7. supracitado, sera concedido ao licitante o
prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a respectiva constatacdo, o qual
podera ser prorrogado, a critério da CDHU, para a devida regularizacéo,
permanecendo suspensa a contratagao.

Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

O licitante sera convocado para manifestagado previamente a uma eventual
desclassificacao.

Constatada a existéncia de sancéao, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condicao de participacao.

Caso atendidas as condigbes de participagdo, prosseguira a analise da fase
de julgamento da proposta classificada em primeiro lugar.

Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido a microempresas e empresas de
pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os subitens 2.5. e 3.4. deste Edital.

Verificadas as condigdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento
favorecido, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao
maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus Anexos.

Se a proposta vencedora for desclassificada, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagio.

Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da
proposta de que trata o subitem 6.4. acima, o Pregoeiro passara a
verificagdo da documentacdo de habilitacdo do licitante conforme
disposicdes do item 7. deste Edital.

Sera desclassificada a proposta vencedora que:

contiver vicios insanaveis;
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6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.7.3.1.

6.7.4.

nao obedecer as especificacbes técnicas contidas neste Edital ou em seus
Anexos;

apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do orgamento
estimado definido para a contratacao;

nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou seus Anexos, desde que insanavel.

Em acréscimo as disposicoes de item 6.5 supracitado, deverdao ser
observados os seguintes preceitos:

A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com
o auxilio de planilha de custos e formagao de precos, a ser preenchida pelo
licitante em relagdo a sua proposta final, conforme modelos constantes de
Anexo | deste Edital.

A apresentagao de valores abaixo dos respectivos custos referentes a itens
isolados da planilha de custos e formacao de precos nao caracteriza motivo
suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que nao contrariem
exigéncias legais.

A fim de assegurar o tratamento isondmico entre os licitantes, informa-se
que foi utilizado o seguinte acordo, dissidio ou convengao coletiva de
trabalho no calculo do valor estimado pela Administragdo da mé&o de obra a
ser alocada para operar os equipamentos destinados as Centrais de Copias
da CDHU:

Convencao Coletiva de Trabalho firmada entre a Federagao do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo do Estado de S&o Paulo (FECOMERCIO) e o
Sindicato dos Comerciarios de Sdo Paulo (SECSP).

O(s) sindicato(s) e instrumento coletivo supracitados ndo sdo de utilizagéo
obrigatéria pelos fornecedores, tendo em vista que a definigdo do(s)
sindicato(s) e instrumento(s) coletivo(s) adequado(s) a cada fornecedor
depende do enquadramento sindical a ele aplicavel nos termos da legislagéo
vigente. Ao longo da execugao contratual, sempre se exigira o cumprimento
dos acordos, dissidios ou convengdes coletivas aos quais a Contratada
estiver vinculado nos termos de legislagao vigente.

E vedado ao licitante incluir na planilha de custos e formacao de precos:

item relativo a despesas decorrentes de disposi¢cdes contidas em acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de matéria ndo
trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da Contratada ou que estabelegam direitos n&o previstos em lei,
tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao
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6.7.5.

6.7.6.

6.7.7.

6.7.8.

6.7.9.

6.7.9.1.

6.7.9.2.

6.7.10.

exercicio da atividade, consoante disposto em §1° de artigo 135 da Lei n.°
14.133/21.

item relativo a despesas decorrentes de disposi¢cdes contidas em acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigagdes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragao Publica,
consoante disposto em §2° de artigo 135 da Lei n.° 14.133/21.

A inclusdo na proposta de item de custo vedado ndo acarretara a
desclassificagcdo do licitante, devendo o Pregoeiro determinar que o
respectivo custo seja excluido da planilha, observando-se o disposto no
inciso Ill do art. 12 da Lei n.° 14.133/21.

Na hipotese da contratacido com a previsao de itens de custos vedados, tais
valores serédo glosados e os itens excluidos da planilha, garantidos ampla
defesa e contraditorio.

O licitante devera indicar, em Proposta Comercial — Anexo | deste Edital,
o(s) sindicato(s), acordo(s) coletivo(s), convengao(des) coletiva(s) ou
sentenga (s) normativa(s) que regem a(s) categoria(s) profissional(ais) que
executara (40) o servigo e a(s) respectiva(s) data(s)-base(s) e vigéncia(s),
com base na Classificagao Brasileira de Ocupacées — CBO.

Em todo o caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo
previsto no instrumento coletivo aplicavel ou do salario minimo vigente, o
que for maior.

Anteriormente a celebragdo da contratacdo, o licitante vencedor devera
apresentar:

Copia da carta ou registro sindical do sindicato no qual ele declara ser
enquadrado, em raz&o do regramento do enquadramento sindical previsto
na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) ou por for¢ca de decisao judicial.

Comprovacgao de capital social integralizado compativel com o numero de
empregados, na forma de artigo 4°-B da Lei n. 6.019/1974 e suas alteragdes.

O licitante se responsabiliza pelas situacdes de ocorréncia de erro no
enquadramento sindical, ou fraude pela utilizagdo de instrumento coletivo
incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual o licitante
nao tenha sido representado por 6rgdo de classe de sua categoria, que dai
tenha resultado vantagem indevida na fase de julgamento das propostas,
sujeitando a Contratada as sang¢des previstas no artigo 156, caput, incisos Il
e |V, daLein. 14.133/21.

6.7.11. A Contratada possui responsabilidade exclusiva pelo cometimento de erro ou

fraude no enquadramento sindical e pelo eventual 6nus financeiro
decorrente, por repactuagao ou por forga de deciséo judicial, em razdo da
necessidade de se proceder ao pagamento de diferengcas salariais e de
outras vantagens, ou ainda por intercorréncias na execugdo dos servigos
contratados, resultante da adogao de instrumento coletivo inadequado.
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6.7.12.

6.8.

6.9.

6.9.1.

6.10.

6.10.1.

Devera ser observada a aderéncia ao instrumento coletivo do trabalho ao
qual a proposta do licitante esteja vinculada para fins de atendimento a
eventual necessidade de repactuacdo dos valores decorrentes da méo de
obra, consignados na planilha de custos e formagéao de pregos do contrato,
em observancia ao disposto no inciso Il do artigo 135 da Lei n. 14.133/2021.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

Considerando que o custo estimado total do objeto licitado € decomposto em
seus respectivos custos unitarios por meio de planilhas-modelo elaboradas
pela Administragcdo, conforme documentacdo anexada a este Edital (Anexos
I-A a I-C), o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para
apresentar as correspondentes planilhas de composigao por ele elaboradas,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob
pena de n&o aceitagao da proposta.

O licitante vencedor sera convocado a apresentar a Administracédo, por meio
eletrénico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos custos
unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo conforme
documentacdo anexada a este Edital, bem como com detalhamento das
Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com
os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, nos
termos do disposto no § 5° do art. 56 da Lei n.° 14.133/2021.

Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo
fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragao
do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os
custos da contratacéao.

O ajuste de que trata o subitem anterior se limita ao saneamento de erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas.

6.10.1.1. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregao,

6.11.

6.12.

exemplificadamente, a indicacdo de recolhimento de impostos e
contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes
do objeto, podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do
servigo ou da area especializada no objeto.

A aceitabilidade dos precos unitario e total ofertados em Proposta Comercial
(Anexo 1) apresentada pelo licitante sera aferida com base nos valores
praticados em mercado, vigentes na data de referéncia de pregos (ref. Mao
de Obra - Data-base: Setembro/26; e, ref. demais itens da contratagcéo —
Data/Base: més de apresentacao da Proposta), coerentes com a execugao
do objeto ora licitado, acrescidos dos respectivos encargos sociais e
beneficios e despesas indiretas (BDI).
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6.13.

7.

7.1.1.

7.1.3.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Nos termos do artigo 34 da Lei n.° 13.303/16, o valor orgado pela
Administracdo permanecera sob sigilo durante o processamento deste
certame.

DA FASE DE HABILITAGAO

Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitacdo estéo
especificados no item 8.4. do Termo de Referéncia (Anexo V) deste Edital,
consistindo na documentagdo necessaria e suficiente para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo nos termos dos
artigos 62 a 70 da Lei n.° 14.133/2021.

A documentacao exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econbmico-financeira, podera ser substituida, sempre que for
0 caso, pelo registro cadastral no SICAF.

Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em
nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

Na presente licitacdo a avaliacdo prévia dos locais de execugao dos servicos
é facultativa, consoante disposi¢cdes de item 4.3 de Termo de Referéncia —
Anexo IV deste Edital.

O licitante que optar por realizar a vistoria prévia tera disponibilizado pela
Administracdo data e horario exclusivos, a ser agendado pelo telefone (11)
2505-2243, com o Sr. Gerson Stanzione, no horario das 9h as 17h, de
segunda a sexta feira, de modo que seu agendamento nao coincida com o
agendamento de outros licitantes.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderédo ser apresentados
em original ou por copia.

Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos
requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informacdes prestadas, na forma da lei.

Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de
inabilitacéo, a declaragao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagao, declaracdo de
que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

18



CDHU

7.6.

7.6.1.

7.7.

7.71.

7.8.

7.8.1.

7.9.

7.9.1.

7.10.

7.10.1.

7.10.2.

7.11.

A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos e referentes a data de abertura do certame, devendo ser
demandado pelo Pregoeiro sua atualizagdo diretamente no certame, caso
vencidos no momento da fase de habilitacao.

Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de
requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais
quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir.

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgéaos responsaveis
pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a
alteracao dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem
desatualizados.

A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagéo.

A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de o6rgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no
SICAF serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de
2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do
Pregoeiro.

A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relagao ao licitante vencedor.

Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados no item 8.4. do
Termo de Referéncia (Anexo V) deste Edital somente serdo exigidos, em
qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para:

complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época
da abertura do certame; e

atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas.

Na analise dos documentos de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas, que n&o alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagéo.
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7.12.

7.13.

7.14.

7.14.1.

8.2.

8.3.

8.3.1.

8.3.1.1.

8.3.1.2.

8.4.
8.5.

Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o
Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente Edital, observado o prazo disposto no subitem 7.8.1. acima.

Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao Edital de licitagdo, apos
concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das
empresas de pequeno porte e das cooperativas que atendam ao disposto no
art. 34 da Lei n° 11.488/2007 somente sera exigida para efeito de
contratagdo, e ndo como condigao para participacao na licitagao, nos termos
do artigo 43 da Lei Complementar n.° 123/2006.

Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o
licitante habilitado nas condicdes do subitem anterior devera comprovar sua
regularizacdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo da aplicagdo das
sancdes cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes certiddes
negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, contado a partir do momento em que o licitante for
declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administragao.

DOS RECURSOS

A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitacdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacédo da
licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n.° 14.133/2021.

O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagéo ou
de lavratura da ata.

Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o
ato de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:

A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao.

O prazo para a manifestacdo da intencédo de recorrer sera de 10 (dez)
minutos.

O prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao.

Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3
(trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Os recursos interpostos fora do prazo, ou em descumprimento ao disposto
no subitem 8.3.1. acima, nao serao conhecidos.

O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagao pessoal
ou da divulgagao da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisédo recorrida até que
sobrevenha deciséao final da autoridade competente.

O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados
no sitio eletrénico sei.sp.gov.br, devendo, o interessado, para poder realizar
0 acesso, estar previamente cadastrado.

DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

O licitante sera responsabilizado quando do cometimento das seguintes
infragoes:

deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou n&o entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o
certame;

salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta, em especial quando:

nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

deixar de apresentar amostra, caso exigida na documentagdo que integra
este Edital;

apresentar proposta ou amostra, quando exigida, em desacordo com as
especificacoes deste Edital.

nao celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratagdo no prazo e condi¢des
estabelecidos pela Administracao;

apresentar declaragdao ou documentagao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracio falsa durante a licitacéo;
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9.1.5.
9.1.6.

9.4.

9.5.

9.5.1.

fraudar a licitacao;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

induzir deliberadamente a erro no julgamento;

apresentar, quando exigida, amostra falsificada ou deteriorada.
praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;
praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.

Com fulcro na Lei n.° 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

adverténcia;

multa;

impedimento de licitar e contratar;

declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicacao das sancdes serao considerados:

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para a Administragcao Publica;

a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos érgaos de controle.

A sancédo de multa sera calculada em conformidade com a documentagao
que integra este Edital e aplicada apds o regular processo administrativo.

A multa sera recolhida nos percentuais abaixo indicados e incidentes sobre o
valor do contrato licitado, nos termos do paragrafo 3° do artigo 156 da Lei n.°
14.133/21, cumulado com paragrafos 1° a 5° do artigo 187 do Regulamento
Interno de Licitagbes e Contratos (RILC) da CDHU.

Para as infragbes previstas nos itens 9.1.1. a 9.1.3., a multa sera de 0,5%

(cinco décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato
licitado.
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9.5.2.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.
9.14.

Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4. a 9.1.8. a multa sera de 20%
(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato licitado.

As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa, garantindo o exercicio de
prévia e ampla defesa.

Antes da aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao.

A sangdo de adverténcia sera aplicada, apds regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia da infragdo administrativa,
quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

A sangéao de impedimento de licitar e contratar somente sera aplicada, apés
o0 regular processo administrativo, ao responsavel em decorréncia das
infragbes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1. a 9.1.3., quando n&o
se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no @mbito da Administracdo Publica direta e indireta
estadual, pelo prazo maximo de 2 (dois) anos.

A sancdo de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera
aplicada, apds o regular processo administrativo, em decorréncia da pratica
das infragcdes dispostas nos itens 9.1.4. a 9.1.8., bem como pelas infragcdes
administrativas previstas nos itens 9.1.1. a 9.1.3., que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave que a sang¢ao de impedimento de licitar
e contratar, cuja duragédo observara o prazo previsto no art. 156, § 5°, da Lei
n.° 14.133/2021, de no minimo 3 (trés) anos a no maximo 6 (seis), no ambito
da Administracdo Publica Direta e Indireta de todos os entes federativos.

A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratagdo no prazo
e condicbes estabelecidos neste Edital pela Administracédo, descrita no item
9.1.3., caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o
sujeitara as penalidades acima descritas.

A apuragao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento
de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauragao de processo de responsabilizagado a ser conduzido
por comissdo composta nos termos do artigo 158 da Lei n.° 14.133/2021,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

As sancgoes sao autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outras.

Da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e
contratar, cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
da intimagao, observando-se o disposto no art. 166 da Lei n.° 14.133/2021.
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9.15.

9.16.

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

10.
10.1.

Da aplicacdo da sancado de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, cabera pedido de reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data da intimagao, observando-se o disposto no art. 167 da
Lei n.° 14.133/2021.

O recurso e o pedido de reconsideracgao terao efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

A aplicacdo das sancbes previstas neste Edital ndao exclui, em hipotese
alguma, a obrigacdo de reparagcdo integral dos danos causados a
Administracao Publica.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela CDHU a Contratada, além da perda
desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou, quando
for o caso, sera cobrada judicialmente.

Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitacbes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n.° 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade
competente definidos na referida Lei.

A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos na Lei n.° 14.133/2021, ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, nos termos do art. 160 do
referido diploma legal.

A CDHU devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicacdo da sancéao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo
federal, nos termos do art. 161 da Lei n.° 14.133/2021.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicagdo da Lei n.° 14.133/2021 ou para solicitar
esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnagao ou
o pedido de esclarecimento até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura
do certame.
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10.2.

10.3.

10.3.1.

10.4.

10.4.1.

10.5.

10.6.

10.7.

11.3.

11.4.

A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por
forma eletrbnica, pelo seguinte meio: licitacao@cdhu.sp.gov.br; ou por
peticdo dirigida ou protocolada no endereco sede da CDHU, Rua Boa Vista,
170, 1° andar, bloco 5, Centro, Sdo Paulo/SP — CEP 01014-930 — Geréncia
de Licitagdes.

As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

A concessao de efeito suspensivo a impugnag¢ao é medida excepcional e,
caso ocorra, sera motivada nos autos do processo de licitagao.

A decisao da impugnagao ou a resposta ao pedido de esclarecimento serao
divulgadas em sitio eletronico oficial, conforme especificado no subitem
abaixo, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior
a data da abertura do certame.

As decisbes das impugnacbes e as respostas aos pedidos de
esclarecimento serdo juntadas aos autos do processo licitatério, ficardo
disponiveis para consulta por qualquer interessado e serdao publicadas no
sistema e no sitio eletrbnico na internet: www.gov.br/compras/pt-br e
www.cdhu.sp.gov.br/licitacoes, sem informar a identidade do responsavel
pela impugnagao ou pelo pedido de esclarecimento.

Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando a alteracdo ndo comprometer a
formulagao das propostas.

A auséncia de impugnacédo implicara na aceitagdo tacita, pelo licitante, das
condicdes previstas neste Edital e em seus Anexos.

A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presuncao de que 0s
interessados nao tiveram duvidas a respeito da presente licitagcao, razao pela
qual ndo serao admitidos questionamentos extemporaneos.

DA ADJUDICAGAO, DA HOMOLOGAGAO E DA CONTRATAGAO

Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n.°
14.133/2021.

Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior
adjudicara o objeto da licitagdo ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatorio.

Apo6s a homologagao da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sua
formalizacdo ocorrerd mediante a assinatura do Contrato, cuja minuta
integra este Edital como Anexo Il

Se, por ocasidao da formalizacdo da contratagdo, algum dos documentos
apresentados pelo adjudicatario para fins de comprovagao das condigdes de
habilitacdo estiver com o prazo de validade expirado, a Administracéo
verificara a situagao por meio eletronico habil de informagdes e certificara a
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11.4.1.

11.4.2.

11.4.3.

11.4.4.

11.6.

regularidade nos autos do processo, anexando a ele os documentos
comprobatérios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

Se néo for possivel atualizar os documentos referidos no subitem anterior
por meio eletrébnico habil de informagdes, o adjudicatario sera notificado
para, no prazo de 2 (dois) dias uteis, comprovar a sua situagdo de
regularidade mediante a apresentacéo das certiddes respectivas com prazos
de validade em plena vigéncia, sob pena de a contratagdo n&o se realizar.

Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condi¢cbes de
participagdo no certame, serdo novamente consultados, previamente a
celebragcdo da contratagdao, os cadastros especificados no item 6.1. deste
Edital.

Constitui condicdo para a celebragcdo da contratagdo, a inexisténcia de
registro em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo de Créditos N&o
Quitados do Setor Publico Federal — CADIN Federal”’, de que trata o inciso
VI do artigo 2° da Lei n.° 10.522/2002 e suas alteragdes, no que concerne ao
impedimento aplicado ao devedor contumaz em conformidade com a alinea
“c” do inciso | do artigo 13 da Lei Complementar n.° 225/2026, salvo quando
houver efeito suspensivo em processo administrativo ou judicial, sem
prejuizo do registro ou da baixa dessa caracterizagdo no Cadastro de que

trata a Lei n.° 10.522/2002 e suas alteracoes.

Constitui condicdo para a celebragcdo da contratacdo, bem como para a
realizacdo dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em
nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados
de Orgaos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”. Esta condicdo sera
considerada cumprida se o devedor comprovar que os respectivos registros
se encontram suspensos, nos termos do art. 8°, §§ 1° e 2° da Lei estadual
n.° 12.799/2008.

Constituem, igualmente, condi¢cdes para a celebragao da contratacgao:

a indicagao de gestor encarregado de representar o adjudicatario perante a
CDHU;

a apresentagcdo do comprovante de garantia de execugado contratual,
prestada pelo adjudicatario, nos termos do subitem 4.4. do Termo de
Referéncia — Anexo IV e Clausula Nona da Minuta de Contrato — Anexo llI,
ambos deste Edital; e

a apresentacdo da declaragdo de Atualizagdo Cadastral do (s)
Representante (s) Legal (ais) da adjudicataria designado (s) como signatario
(s) do contrato a ser firmado com a CDHU, emitida pelo Sistema de
Cadastro do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo — CadTCESP, por
meio do enderecgo: htps://www.tce.sp.gov.br/cadtcesp/#!/.

O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data
de sua convocacao, para assinar o Contrato, sob pena de decadéncia do
direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n.° 14.133/2021.
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11.6.1.

11.6.2.

11.6.3.

11.8.

12.
12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
12.7.

O Contrato sera assinado com a utilizacdo de meio eletrénico, nos termos da
legislagao aplicavel.

O prazo para assinatura previsto no subitem anterior podera ser prorrogado
por igual periodo, por solicitagdo justificada do interessado e aceita pela
Administracio.

Sera considerado celebrado o Contrato, em caso de assinaturas por meio
eletrdbnico em datas diferentes, na data da ultima assinatura eletrénica das
partes do termo contratual.

Na hipbtese de o vencedor da licitagcdo ndo comprovar manter as condicoes
de habilitagdo e preencher as condi¢gbes de contratagdo consignadas neste
Edital, ou ndo assinar o Contrato, ou recusar a contratagdo, a Administragao,
sem prejuizo da apuragdo do cabimento de aplicagdo de sangdes e das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar os
licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificacdo, para a
celebracdo do Contrato em conformidade com o procedimento e as
condicdes estabelecidas no art. 90 da Lei n.° 14.133/2021.

Sera facultada a Administracdo a convocagcdo dos demais licitantes
classificados para a contratagcdo de remanescente em consequéncia de
rescisao de Contrato celebrado com fundamento nesta licitagdo, observados
os critérios estabelecidos no § 7° do art. 90 da Lei n.° 14.133/2021.

DAS DISPOSICOES FINAIS
Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrbnico.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera
automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja
comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessio
publica observarao o horario de Brasilia - DF.

As normas disciplinadoras da licitacdo serao interpretadas em favor da
ampliacado da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o
interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a segurangca da
contratacao.

Em caso de eventual divergéncia entre as especificagdes constantes deste
Edital e anexos com o cédigo de cadastramento do certame junto ao
ambiente compras.gov.br, prevalecerdo as disposi¢des deste Edital.

Os casos omissos serao solucionados pelo Pregoeiro.

Os licitantes assumem todos os custos de preparacado e apresentacado de
suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel
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12.8.

12.9.

12.9.1.

12.9.2.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo licitatorio.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia de inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem
os prazos em dias de expediente da Administracao.

No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagao e classificagao.

As falhas passiveis de saneamento na documentacdo apresentada pelo
licitante s&o aquelas cujo conteudo retrate situacédo fatica ou juridica ja
existente na data da abertura da sessao publica deste Pregao.

O desatendimento de exigéncias meramente formais ndo essenciais nao
importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico, nos termos do inciso Il do art. 12 da Lei n.° 14.133/2021.

Em relacao a disciplina acerca de programas de integridade, sera observado
o disposto no Decreto estadual n.° 69.861/2025, e na Resolugédo CGE n.° 4,
de 27 de fevereiro de 2026, quando for o caso.

Caso seja vencedor da licitagao, o licitante a ser contratado estara sujeito a
assinatura de Termo de Ciéncia e de Notificagcao do Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, nos termos de instrugdo normativa vigente.

O Edital e seus anexos estédo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas (PNCP) e no enderego eletrobnico da CDHU,
www.cdhu.sp.gov.br/licitacoes.

Para dirimir quaisquer questbes decorrentes da presente licitacdo, nao
resolvidas na esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca
da Capital do Estado de Sao Paulo.

Integram o presente Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes
Anexos:

Anexo | Proposta Comercial.

Anexo I-A  Planilha de Composicado de Custos de Mao de Obra.

Anexo I-B  Planilha de Composi¢cédo de Encargos Sociais e Trabalhistas.
Anexo I-C  Planilha de Composicao de BDI.

Anexo |l Declaracdo de Cumprimento de Requisitos de Habilitacao.
Anexo Il Minuta de Contrato.
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Anexo IV Termo de Referéncia.
Anexo V Estudo Técnico Preliminar.

Anexo VI Modelo de Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso.

Sao Paulo, 22 de outubro de 2026.

NEDIO HENRIQUE ROSSELLI FILHO REINALDO IAPEQUINO
Diretor Administrativo-Financeiro Diretor Presidente
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ANEXO |
PROPOSTA COMERCIAL
(a ser preenchida em papel timbrado do Licitante)

A
COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO DO ESTADO DE SAO PAULO - CDHU
Rua Boa Vista n.° 170 - Centro - Sao Paulo/SP

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPRESSAO
CORPORATIVA POR MEIO DE OUTSOURCING PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA CDHU

PROCESSO SEI N.° 387.00003152/2026-97 — Pregéo Eletrénico n.° /2026

Prezados Senhores,

Apds analisarmos, minuciosamente, toda a documentacdo constante da licitagdo supra referida e de seus anexos, propomos

executar, sob nossa integral responsabilidade, o objeto desta licitagcdo, em consonancia com as especificagbes constantes de

Termo de Referéncia — Anexo IV e com os valores demonstrados em planilhas de composicdo anexas, pelo valor total de R$
( ), na forma e condi¢des seguintes:
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\ 0 - 5¢

Rua B

SUBITEM | — SERVICOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR MEIO DE OUTSOURCING

QUANT. COPIAS/MES PRECO UNITARIO - R$ VALORES MENSAIS — R$
INDICACAO DE CENTO .
ITEM DESCRICAD  QUANT| " MARCA o6 | cor |Unidade/| oo | CDUC| DE | UMY | 1 Total por | Software |Total Mensal
TIPO (1) MODELO 5 3 m linear 5 copia | COPA |, EQUIP. Bilhetagem | (11) = (1) x (9)
FABRICANTE | (2) (3) 4) (5) COR inear ) (10)= (x(B)|  +(10)
P/B (6) (7) (8)
Multifuncional — P/B,
171 A3, 40 ppm (minimo) 23 5.300 ) )
Multifuncional — Color
2171 A3, 35 ppm (minimo) 28 - 11.500 - - -
Multifuncional — P/B,
371 A4, 48 ppm (minimo) 75 2.300 - -
Multifuncional — Color
47V | a4, 40 ppm (minimo) | 2° | 4000 J J J
5/V Impressora’ - P/B, A4, 10 1200 ) )
30 ppm (minimo)
Multifuncional Plotter — 470 ml sulfite e )
6/ VI | Color, Grande Formato 6 230 ml vegetal 700 -
com fornec. de papel por EQUIP.
7/ VIl Perfuradora Elet~r|ca - 1 ) 550 )
Encadernagao
Plastificadora Térmica —
8/vill Plastificacdo ! ) 150 )
9/IX Gunhotln_a_ Elet~r|ca - 1 ) _
Plastificagdo
10/ X Microcomputador 4 - -
11 /Xl Scanner 15 - =
12 | Software de Bilhetagem 1 - -
Subitem 1 - VALOR TOTAL MENSAL (R$) (12) = somatoério coluna (11)
PRAZO CONTRATUAL (MESES) (13) 30

SUBITEM | - VALOR TOTAL 30 MESES (R$) (14) = (12) x (13)

[']

Itens/Tipos 1 /1 a5/ V: sem fornecimento de papel
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SUBITEM Il - SERVIGOS DE DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA

DESCRICAO - ltens QUANTIDADE PREGO UNITARIO| PRECO TOTAL
ITEM| 5.3.7.1e5.3.7.2de POSTO MES POSTO/MES MENSAL (R$)
Termo de Referéncia (R$/m?) [b] [c] = [a] x [b]
1 Posto de Servico de
5
Operador
Posto de Servico de
2 . 1
Supervisor

Subitem Il - VALOR TOTAL MENSAL (R$) (d)

PRAZO CONTRATUAL (MESES) (e)

SUBITEM Il - VALOR TOTAL 30 MESES (R$) (f) = (d)x(e)

VALOR GLOBAL (30 MESES) (R$)
SOMATORIO DE SUBITENS | E II

Obs: * Os precos unitarios e totais deverdo contemplar somente duas casas de centavo.

1)

2)

3)

Os pregos ofertados nao contém qualquer encargo financeiro ou previsao
inflacionaria e contemplam, além do lucro, todas e quaisquer despesas e custos
diretos e indiretos relacionados a prestacdo dos servigos, tais como:
equipamentos e seus acessorios; materiais; insumos; suprimentos; fornecimento
de papel sulfite e vegetal (somente para impressbes de grandes formatos);
ferramentas; gabinetes/racks; softwares e outros itens necessarios a prestacao
dos servicos; mao de obra; supervisdo; impostos, taxas e contribuicdes,
incluindo PIS, COFINS, CSLL e 6nus incidentes; encargos previdenciarios e
trabalhistas; fornecimento de vale refeicdo, vale transporte, assisténcia médica,
e demais beneficios previstos em acordo, convencido ou dissidio coletivo da
categoria profissional envolvida; uniformes, EPIl's, seguros; custos com
transporte, locomocdo de pessoal e veiculos; despesas de mobilizacdo e
desmobilizacdo; treinamento operacional; e, eventuais perdas ou custos para a
perfeita consecugao dos servicos.

Estamos cientes, em conformidade com o estabelecido no Edital, que nao
poderemos pleitear em nenhuma hipotese modificagdes no prego, prazos ou
condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar
quaisquer beneficios sob a invocacao de insuficiéncia de dados ou informacdes
sobre o objeto a ser executado, arcando com os 6nus de eventual equivoco em
seu dimensionamento.

Declaramos estar cientes dos termos do Regulamento Interno de Licitagbes e
Contratos (RILC), bem como do Cdédigo de Conduta e Integridade da CDHU,
disponibilizados em seu site, comprometendo-nos a respeita-los e cumpri-los.
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4) Sindicato representante da categoria profissional envolvida na prestagao dos
Servicos:
5) Més de referéncia de preco:

5.1) Setembro/26 - ref. Mdo de Obra operacional a ser alocada para a prestagao dos
servigos nas Centrais de Copias.

5.2) /26 (preencher com més de apresentagdo desta proposta) - ref.
demais itens integrantes da contratacgéo.

A presente proposta é valida pelo prazo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da data
de sua apresentacéao.

(Local), de de 2026.

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO I-A
PLANILHA DE COMPOSIGAO DE CUSTOS DE MAO DE OBRA

Consideracdes iniciais para formulacdo dos custos componentes de Subitem Il da
Proposta Comercial — Anexo | de Edital:

1-—

Deveréao ser elaboradas Planilhas individualizadas por profissional — Posto de
Servigo Operador e Posto de Servico Supervisor - a serem alocados para a
execucao dos servigos conforme modelo ora apresentado (Anexo I-A deste
Edital).

Neste sentido, deverao ser adotados os parametros subscritos:
Total de dias trabalhados por més (de 22 feira a sabado): 25 (vinte e cinco).

Vale-transporte: 2 (duas) tarifas diarias (de 22 feira a sabado), total de 50
(cinquenta) mensais, com valor minimo de tarifa de R$ 5,82 (cinco reais e
oitenta e doze centavos), referente ao “Crédito Eletronico de Vale-Transporte
Onibus” na cidade de Sé&o Paulo.

Imposto sobre Servico de Qualquer Natureza (ISSQN): adotar aliquota de
2,00% (dois por cento) vigente para a prestacdo dos servigos objeto desta
licitagdo, consoante legislacao aplicavel, salvo se optante do Simples Nacional.

Vale-refeigao: 1(uma) refeicao diaria, total de 25 (vinte e cinco) mensais.

Considerar, se cabivel (empresas optantes pelo sistema de tributacdo pelo
Lucro Real), créditos PIS/COFINS (total de 9,25%).

Em fung¢do dos locais e horarios de prestacdo dos servigcos, ndo deverao ser
considerados custos de Adicional de Insalubridade, Horas Extras e Adicional
Noturno.

Os custos unitario mensal e total da contratacdo deverao contemplar somente
duas casas de centavo, bem como os percentuais (centésimo por cento) dos
itens relativos aos Encargos Sociais e Trabalhistas.
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PLANILHA DE COMPOSIGAO DE CUSTOS

Profissional/Fungéo:

Escala: 44 horas — 22 feira a Sabado

DISCRIMINAGAO DOS CUSTOS

Turno: Diurno

Tipo: Convencional

Valores em Reais [R$] %

1 - REMUNERAGAO

Salario-base

Dia da Categoria (Dia do Comerciario)

Trabalho no dia 1° de maio

Reflexos sobre repouso semanal remunerado

2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

Vale Transporte [VT] — Janeiro/2026

Custo mensal [para 25 dias/més]

Parcela do Trabalhador

Crédito PIS/COFINS (se cabivel)

Vale Refeigéo [VR]

Custo mensal [para 25 dias/més]

Crédito PIS/COFINS (se cabivel)

Assisténcia Médica Familiar

Custo mensal

Crédito PIS/COFINS (se cabivel)

Outro [informar]

QOutro [informar]

QOutro [informar]

3 - INSUMOS DIVERSOS

Uniformes

Custo mensal

Creédito PIS/COFINS (se cabivel)

EPI's

Custo mensal

Credito PIS/COFINS (se cabivel)

Outro [informar]

4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS =

Grupo A - Encargos Sociais Basicos

Grupo B - Tempo Remunerado e Nao Trabalhado

Grupo C - Adicional de Férias e 13° Salario

Grupo D - Obrigagbes Rescisorias

Grupo E - Aprovisionamento de Casos Especiais

Grupo F - Incidéncias Cumulativas

5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS

Custos Indiretos

Lucro

Tributos

ISSQN [2%]

PIS

COFINS

TOTAL MENSAL [soma de 1 a 5]

100,00%
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UNIFORMES
AREA OPERACIONAL — CENTRAL DE Postos de Servigo: Operador e
COPIAS Supervisor
“* Custo Unitario | Vida atil | Quant. por |* Custo Mensal

Descricao funcionario (R$)
(R$) [a] (meses) [b] (c] [d] = [al/[b] x [c]

Calca 12 3
Camls_a social manga 12 4
comprida

Sapato Social 6 2
Meia 4 3
Cinto 24 1
Cracha de Identificacado 12 1

CUSTO TOTAL MENSAL (R$)

[**] Custos unitario e mensal somente com duas casas de centavo.

36




- Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano
cD H b do Estado de Sdo Paulo
Rua Boa Vista, 170 - 5¢
s Paulo
= s

ANEXO I-B
PLANILHA DE COMPOSIGAO DE ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

GRUPO A - ENCARGOS SOCIAIS BASICOS (%) *
Previdéncia Social
SESI/Sesc
SENAI/Senac
Incra
Sebrae
Salario-educacgao
Seguro Contra Acidentes de Trabalho =
% Riscos Amb. do Trabalho x Fator Acidentario de Prevencao [1]

Fundo de Garantia do Tempo de Servico
TOTAL DO GRUPO A*

Obs: [1] O Licitante devera apresentar junto a este anexo o FAT atualizado.

GRUPO B - TEMPO REMUNERADO E NAO TRABALHADO (%) *

Férias
Auséncia por enfermidade < 15 dias
Auséncias legais
Licenga-paternidade
Acidente de trabalho
Aviso-prévio trabalhado
TOTAL DO GRUPO B *

GRUPO C — ADICIONAL DE FERIAS E 13° SALARIO (%) *
Adicional de férias
13° salario

TOTAL DO GRUPO C *

GRUPO D - OBRIGAGOES RESCISORIAS (%) *
Aviso-prévio indenizado
Incidéncia do FGTS sobre o aviso-prévio indenizado
Incidéncia da multa FGTS sobre os depdsitos do FGTS
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio indenizado
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio trabalhado
TOTAL DO GRUPO D *

GRUPO E - APROVISIONAMENTO DE CASOS ESPECIAIS (%) *

Incidéncia do Grupo A sobre afastamento por licenga-maternidade
Incidéncia do FGTS sobre o acidente de trabalho > 15 dias
Percentual referente ao abono pecuniario
Percentual referente ao reflexo do aviso-prévio indenizado sobre
férias e 13° salario
Incidéncia do FGTS sobre reflexo do aviso-prévio indenizado sobre
13° salario
Percentual referente a demitidos a 30 dias da data-base

TOTAL DO GRUPO E *
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GRUPO F — INCIDENCIAS CUMULATIVAS (%) *

Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo B
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo C

TOTAL DO GRUPO F *

TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
(A+B+C+D+E+F) (%) *

[*] Transportar (somente duas casas percentuais apos a virgula) para a Planilha de
Composicao de Custos de Mao de Obra — Anexo |-A
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ANEXO I-C
PLANILHA DE COMPOSIGAO DE BDI

ITEM COMPONENTES SUBTOTAL (%) TOTAL (%)

Administracdo Central

Despesas Indiretas (X)
Seguros

Lucro (Y)
PIS

Despesas Fiscais COFINS (T)
ISSQN [2%)]

BDI=[(1+X)x(1+Y)]/(1-T)

BDI adotado = % [1]

Obs: [1] Transportar (duas casas percentuais apds a virgula) para a Planilha de
Composicao de Mao de Obra — Anexo I-A
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ANEXO Il

DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS DE HABILITAGAO
(a ser preenchida em papel timbrado do Licitante)

Eu, , portador do CPF n.°

na condigdo de representante legal de (nome
empresarial ou denominagao), na qualidade de participante do Pregdo Eletrénico n.°

12026, Processo SEI CDHU n.° 387.00003152/2026-97, DECLARO, para fins
de atendimento dos requisitos de habilitacido constantes de item 8.4.2. de Termo de

Referéncia (Anexo V) do Edital, que:

a) Cumprimos as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, nos termos

do paragrafo unico de artigo 117 da Constituicao Estadual.

b) No caso de nos sagrarmos vencedores do certame, atenderemos, na data de
contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e nos comprometemos a néao
disponibilizar empregado que incorra na vedagdo prevista no artigo 5°-D,
ambos da Lei n.° 6.019/1974, na redacdo que lhe foi dada pela Lei n.°

13.467/2017.

c) Possuimos disponibilidade permanente de pessoal, de capacidade e de oficina

adequadamente aparelhada, bem como de rede credenciada,

atendimento dos servicos de manutengdo e assisténcia técnica dos

equipamentos previstos neste objeto.

(Local), de de 2026.

(Nome/Assinatura do representante legal)
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.° 12026
PROCESSO SEI N.° 387.00003152/2026-97
PREGAO ELETRONICO N.°: 12026

CONTRATO PARA PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA
POR MEIO DE OUTSOURCING PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA CDHU,
FIRMADO ENTRE A CDHU E A EMPRESA

A COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO DO ESTADO
DE SAO PAULO - CDHU, com sede nesta Capital, na Rua Boa Vista n.° 170 - Centro,
inscrita no CNPJ/MF sob n.° 47.865.597/0001-09 e com Inscricdo Estadual n.°
109.588.330.110, neste ato representada por seu Diretor Presidente, REINALDO
IAPEQUINO, e por seu Diretor Administrativo-Financeiro, NEDIO HENRIQUE
ROSSELLI FILHO, aqui designada simplesmente CDHU, e de outro lado, a empresa

, com sede na , inscrita no CNPJ/MF
sob n.° , heste ato representada pelo(s) abaixo assinado(s),
aqui designada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente Contrato, tendo em
vista 0 que consta do Processo SEI n.° 387.00003152/2026-97, conforme homologagao
do llmo. Sr. Presidente, que sera regido pela Lei n.° 13.303/16, pelo Regulamento
Interno de Licitagbes e Contratos (RILC) e pelo Cdédigo de Conduta e Integridade da
CDHU, pela Lei n.° 14.133/21, no que que for aplicavel, e em observancia as demais
legislagbes vigentes a matéria, na forma e condi¢gdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato visa a prestacdo, pela CONTRATADA, de servigcos de
impressao corporativa por meio de outsourcing, caracterizados por abrangerem
a locagao de equipamentos voltados para impresséo, copia e digitalizagcao de
documentos, com disponibilizagcdo de softwares de gerenciamento e de
bilhetagem, inventario e contabilizagdo, e a devida manutengéo e fornecimento
de mao de obra e de suprimentos para atender as necessidades da CDHU,
conforme definido na relagdo de equipamentos, locais, especificagdes técnicas
e observadas as condigbes e exigéncias estabelecidas em Termo de
Referéncia — Anexo IV do Edital de Pregao Eletrénico n.° /2026, deste
parte integrante, compreendendo:

1.1.1. Locacdo de equipamentos (multifuncionais/impressoras, plotters, perfuradora
elétrica, plastificadora  térmica, guilhotina  elétrica, scanners e
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microcomputadores) novos de primeira linha e ndo descontinuados, sem uso
anterior, lacrados de fabrica e em seu ultimo estagio de revisao tecnoldgica de
software e hardware, incluindo obrigatoriamente a disponibilizagdo de software
de gerenciamento.

1.1.2. Fornecimento dos suprimentos originais do(s) fabricante(s) dos equipamentos
ofertados, de primeiro uso, considerada sua operagao e logistica; e a gestao de
materiais consumiveis.

1.1.3. Provimento de pecgas, partes ou componentes originais indispensaveis a
adequada operagdo dos equipamentos, de modo a garantir a qualidade do
material a ser reproduzido.

1.1.4. Fornecimento de papel sulfite e vegetal somente para os equipamentos
plotters.

1.1.5. Disponibilizagdo de sistema de impressao retida (impresséo segura) por meio
de autenticacdo do usuario, nas impressoras e multifuncionais.

1.1.6. Servicos de impresséo, copia e digitalizacdo (monocromaticas e/ou coloridas),
bem como de encadernacdes e plastificacoes.

1.1.7. Disponibilizagdo de m&o de obra operacional, mediante regime de dedicagao
exclusiva, a ser alocada nas Centrais de Copias nas dependéncias indicadas
pela CDHU.

1.1.8. Disponibilizagdo de software de bilhetagem.

1.1.9. Capacitacao presencial de usuarios.

1.1.10. Servicos de entrega, instalagdo, configuragdo e manutengdo dos
equipamentos, incluindo os servigos de suporte técnico para o atendimento de
chamados, na ocorréncia de quaisquer falhas que afetem a operacdo dos
equipamentos, bem como manuteng¢ao “ON SITE”.

1.2. Os servigos de outsourcing serdao executados nos seguintes locais:

ITENS LOCAL ENDEREGO C%“,"‘?" £5
dpias
. 5 — .
1 | SEDE - Edificio CIDADE | Rua Boa Vista n.” 170 — Centro Sim
Sé&o Paulo/SP.
2 | Capital/SP — Edificio CIDADE Il | Rua XV de Novembro n. 318 = Centro - | gjn,

S3o Paulo/SP.

Av. do Contorno n.° 60 — Estacgao

3 | Poupa Tempo Itaquera Corinthians/Itaquera - Sao -
Paulo/SP.
4 E.A.T. (Escritério de Apoio | Rua Amador Bueno n.° 229 - Santo )
Técnico) Santo Amaro Amaro — Sao Paulo/SP.
5 E.A.-T. (Escritério de Apoio | Rua Natal Basile s/n.° — Penha de )
Técnico) Kampala Franca — Sao Paulo/SP.
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6 Geréncia Regional de | Rua Torres Homem n.° 722 — Jardim
Aracatuba Bandeirantes — Aracatuba/SP.

v Geréncia Regional de | Av. Mariano Mingotti n.° 40 — Vila
Araraquara Harmonia — Araraquara/SP.

8 | Geréncia Regional de Bauru At L

Jardim Carvalho — Bauru/SP.
Geréncia Regional de Av. Professora Ana Maria Silvestre
9 Campinas Adade n.° 499 - Parque das
Universidades — Campinas/SP.
a . - Av. Santo Antonio n.° 581 — Centro -

10 | Geréncia Regional de Marilia Marilia/SP.

11 Geréncia Regional de | Rua Laguna n.° 308 - Jardim
Presidente Prudente Morishita — Presidente Prudente/SP.

12 | Geréncia Regional de Santos Av. Ser)ador P?nheiro Machado n.®

796 — Vila Belmiro — Santos/SP.

13 Geréncia Regional de S&o | Rua Sebastido Humel n.° 268 — Faro
José dos Campos Shopping — Sao José dos Campos/SP
Geréncia Regional de Rua Comendador Antorlio Soares

14 S Regal n.° 145 — Jardim Sao Carlos —

orocaba
Sorocaba/SP.
1.2.1. A CDHU podera solicitar, em atendimento a necessidades internas, durante a

vigéncia contratual, mudanga ou inclusdo de local de prestagdo dos servigos,
dentro dos Municipios supracitados.

1.2.1.1. A supracitada alteracdo, com eventual adequacao de tipos e quantitativos de
servigos, sera comunicada a CONTRATADA pela CDHU, no prazo minimo, de
30 (trinta) dias anteriores ao inicio de execugdo dos servigos no Novo
endereco, 0 que sera formalizada mediante celebragdo, conforme o caso, de
termo de aditamento e/ou rerratificagado contratual.

1.2.1.2.A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo transporte/remog¢ao e
instalacdo de equipamentos sempre que solicitada, pela CDHU, a alteragcéo do
local de sua utilizacdo, correndo as expensas da CONTRATADA todos os
custos e despesas deles decorrentes sem quaisquer 6nus adicionais a CDHU.

1.3. Os servigos de outsourcing serdo prestados observando os seguintes horarios:
LOCAIS DIAS HORARIOS
| SEDE De Segunda a Sexta-feira Das 8h as 18h
CAPITAL/SP — De Segunda a Sexta-feira Das 8h as 18h

EDIFICIO CIDADE II No Sabado Das 8h as 14h

DEMAIS UNIDADES -

11 .
Descentralizadas

De Segunda a Sexta-feira Das 8h as 17h30
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1.3.1.

1.3.2.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Poderdo ocorrer necessidades de expansdo dos referidos horarios, em
situagcbes excepcionais, a critério da CDHU, as quais serdao previamente
informadas a CONTRATADA.

As jornadas de trabalho dos profissionais envolvidos na prestagcdo dos
servigos, incluidas daqueles definidos para atuarem nas Centrais de Cédpias
(Locais | e Il de item 1.3. supracitado), deverdo obedecer a legislacéo
trabalhista e respectivo Acordo ou Convengdo Coletiva de Trabalho desta
categoria.

A CONTRATADA devera fornecer todos o0s equipamentos com seus
acessorios, cabos, estabilizadores de energia, ferramental e softwares
necessarios para a sua instalacdo e bom funcionamento.

Apoés a instalagao integral dos equipamentos conforme quantitativos descritos
neste instrumento, a CONTRATADA devera apresentar ao Gestor da CDHU
apolice relativa a contratacdo de respectivo seguro dos equipamentos
disponibilizados para a prestacdo dos servigos de outsourcing, contemplando
cobertura por furto, roubo, atos de vandalismo e acidentes naturais (inundagéo,
raios, etc.) que causem danos nestes equipamentos, com vigéncia valida para
todo o periodo de vigéncia desta contratagao.

A CONTRATADA devera realizar treinamento presencial aos usuarios dos
servigos designados pela CDHU, quanto as funcionalidades, operacionalidade,
manuseio e caracteristicas principais dos equipamentos instalados, bem como
dos sistemas disponibilizados, sem a cobranca de custos adicionais a CDHU.

O objeto contratual devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e
qualidade requeridas.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS

2.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

A vigéncia do presente Contrato sera de 32 (trinta e dois) meses, contados a
partir de sua assinatura, estando nela computados os prazos de execucéao e de
recebimento indicados neste instrumento, podendo ser prorrogada, nos termos
da Lei federal n.° 13.303/16.

O prazo de execugao dos servigos € de 30 (trinta) meses contados da emisséo,
pela CDHU, da primeira Ordem de Inicio dos Servigos (OIS), contendo
descrigao de Local (ais) de instalagao, indicagdo do (s) equipamento (s) e seu
(s) quantitativos e especificacdo dos servicos a serem executados, e limitado
ao prazo de vigéncia estabelecido no item 2.1. acima.

A CONTRATADA somente podera iniciar os servicos quando autorizados por
escrito pela CDHU, mediante Ordem de Inicio dos Servigos (OIS), utilizando-se
apenas de equipamentos novos, sem uso anterior, lacrados de fabrica e em
seu ultimo estagio de revisao tecnoldgica de software e hardware.

A CONTRATADA devera concluir a instalagdo/configuragdo dos equipamentos
necessarios para a fiel execugdo do objeto deste Contrato, conforme
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2.2.21.

22.2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

programacao pela CDHU, disponibilizando-os para plena utilizagdo desta
CDHU, em até 30 (trinta) dias corridos contados a partir da emissao pela
CDHU da respectiva Ordem de Inicio dos Servigos (OIS).

A CONTRATADA devera iniciar a execugao dos servigos de outsourcing em
até 5 (cinco) dias uteis contados a partir da data de emissdo da Ordem de
Inicio dos Servigos (OIS).

A CONTRATADA devera informar, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo
ou que a impossibilite de cumprir os prazos estabelecidos em item 2.2.2. deste
instrumento; os quais poderdo ser prorrogados pela CDHU desde que
fundamentado pela CONTRATADA, a partr de dados devidamente
comprovados, sob pena de a CONTRATADA incorrer nas penalidades
previstas neste Contrato.

No curso da execucdo contratual, cabe a CONTRATADA, contados da
solicitacdo da CDHU ou da sua ciéncia, a execugao das seguintes atividades e
nos prazos maximos estabelecidos abaixo:

30 (trinta) minutos, para a Central de Cdpias solucionar inconformidade e/ou
acionar a Assisténcia Técnica visando a regularizagdo dos servigos; bem como
efetuar a devida reposi¢cao de suprimento faltante no Prédio Sede da CDHU
e/ou no Edificio CIDADE II.

2 (duas) horas, para substituicdo de funcionario alocado nas Centrais de
Copias nas dependéncias da Sede e/ou Edificio Cidade Il, no caso de falta ou
atraso.

6 (seis) horas, a partir do término do prazo descrito em item 2.3.1. acima, para
que técnico da CONTRATADA se apresente em quaisquer das unidades
designadas no item 1.2. de Clausula Primeira deste Contrato intervenha
tecnicamente para o restabelecimento da normalidade e/ou funcionamento
do(s) equipamento(s) alocado(s); bem como efetue a devida reposicédo de
suprimento faltante nas demais Unidades
Descentralizadas/RMSP/Litoral/Interior.

24 (vinte e quatro) horas, para reposig¢ao de equipamento, na Capital do Estado
e Grande Sao Paulo (RMSP), que esteja indisponivel, seja por manutengao
preventiva, seja por manutengao corretiva, avarias ou acidente; bem como para
necessidade de troca de pecas, apos diagnostico técnico, para a conclusdo dos
reparos; bem como para substituicdo, quando solicitada pela CDHU, de
funcionario alocado em Central de Copias.

48 (quarenta e oito) horas, para reposi¢cao de equipamento, no Litoral e Interior,
que esteja indisponivel, seja por manutencgéo preventiva, seja por manutengao
corretiva, avarias ou acidente; bem como para troca de pecas, apos
diagnostico técnico, e concluséo dos reparos.

1 (um) dia util, para substituicdo de equipamento, na Capital do Estado e
Grande S&o Paulo (RMSP), quando indicado como mais viavel ou quando
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apresente repetidamente os mesmos defeitos, no maximo 3 (trés) vezes, em 90
(noventa) dias.

2.3.7. 2 (dois) dias uteis, para substituicdo de equipamento, no Litoral e Interior do
Estado, quando indicado como mais viavel ou quando apresente repetidamente
os mesmos defeitos, no maximo 3 (trés) vezes, em 90 (noventa) dias; bem
como para realizar mudancas rotineiras de alocacao do equipamento, como,
por exemplo, de uma sala para outra préxima.

2.3.8. 3 (trés) dias uteis, para refazer os servicos rejeitados pela CDHU.

2.3.9. 30 (trinta) dias, para a retirada dos equipamentos instalados nas dependéncias
designadas pela CDHU por ocasido do término deste Contrato e contados da
emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

24. A inobservancia do prazo estipulado nos itens 2.1. e 2.2. acima somente sera
permitida pela CDHU, em decorréncia de caso fortuito ou for¢ga maior, previstos
no artigo 393 do Codigo Civil Brasileiro, mediante solicitagédo escrita e
fundamentada por parte da CONTRATADA, implicando prorrogagéo, uma vez
aceitas as justificativas pela CDHU, dos prazos contratuais, a ser formalizada
atravées de Termo de Aditamento Contratual, sob pena de incorrer a
CONTRATADA nas multas previstas neste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO

3.1. O objeto do presente Contrato sera executado sob regime de empreitada por
preco unitario.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor global do presente Contrato é de R$ ( ), NOS
termos da Proposta Comercial aceita no Pregao Eletrénico n.° 12026,
assim distribuido:

SUBITEM | — SERVIGOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR MEIO DE OUTSOURCING

QUANTIDADE/MES PRECO UNITARIO VALOR TOTAL

ITEM 3 EQUIP (RS) MENSAL POR \'I{gl'_l'OAIE
/ DESCRICAO Cento de FIXO e. Cento de EQUIP. e MENSAL
TIPO EQUIP. | COPIA, m Software COPIA, m Software de (R$)
linear/Unid. Bi linear/Unid. | Bilhetagem(R$)
ilhetagem

Multifuncional — P/B.
A3, 40 ppm (minimo)

171 | sem fornecimento de 23 5.300

papel
Marca/Modelo:

Fabricante:

Multifuncional — Color
A3, 35 ppm (minimo)

2171 .

sem fornecimento de

papel

28 11.500
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0

Marca/Modelo:
Fabricante:

371

Multifuncional — P/B.
A4, 48 ppm (minimo)
sem fornecimento de
papel

Marca/Modelo:
Fabricante:

75

2.300

471V

Multifuncional — Color
A4, 40 ppm (minimo)
sem fornecimento de
papel

Marca/Modelo:
Fabricante:

35

4.000

5/V

Impressora — P/B. A4,
30 ppm (minimo) sem
fornecimento de papel
Marca/Modelo:
Fabricante:

10

1.200

6/VI

Multifuncional Plotter,
Color, Grande
Formato, com
fornecimento papel
Marca/Modelo:
Fabricante:

700

71V

Perfuradora Elétrica —
Encadernacéao
Marca/Modelo:
Fabricante:

550

8/ VI

Plastificadora Térmica
Plastificacéo
Marca/Modelo:
Fabricante:

150

9/1X

Guilhotina Elétrica
Plastificacédo
Marca/Modelo:
Fabricante:

10/X

Microcomputador
Marca/Modelo:
Fabricante:

11 /Xl

Scanner
Marca/Modelo:
Fabricante:

15

12

Software de
Bilhetagem
Marca/Modelo:
Fabricante:

Subitem | - VALOR TOTAL MENSAL (R$)

PRAZO CONTRATUAL (meses)

30

SUBITEM | — VALOR TOTAL (R$)

47




CDHU

SUBITEM Il - SERVIGOS DE DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA

DESCRICAC  DOS QUANT. DE | PRECO UNITARIO | VALOR TOTAL

ITEM | POSTOS DE -
SERVICO POSTOS POSTO/MES (R$) | MENSAL (R$)
1 Posto de Servigo de
5
Operador

Posto de Servico de

Supervisor 1

Subitem Il - VALOR TOTAL MENSAL (R$)

PRAZO CONTRATUAL (meses) 30

SUBITEM Il - VALOR TOTAL (R$)

VALOR GLOBAL (R$)

4.1.1. Os servigos de outsourcing contratados abarcam as seguintes unidades de
medida:

4.1.1.1. Valor fixo mensal (R$): abarca os custos de depreciagdo, mao de obra e custo
de capital dos equipamentos locados.

4.1.1.2.Valor variavel mensal (R$/cento): composto das coépias impressas
(monocromaticas ou coloridas) e dos custos de suprimentos originais de
primeiro uso (ex.: toner, cilindro, papel sulfite e vegetal para grandes formatos,
revelador etc.); bem como de plastificagdes e de encadernagdes objeto da
presente contratagao.

4.1.1.3.Valor mensal de software de bilhetagem (R$): atinente ao custo de
disponibilizagdo do sistema para a gestao do parque de impresséo.

4.1.1.4. Valor Posto/més (R$): referentes aos postos de servico de mao de obra
alocada para operacao das Centrais de Copias.

4.2. Nos precos acima estao incluidos, além do lucro, todas e quaisquer despesas e
custos diretos e indiretos relacionados a prestacdo dos servigos, tais como:
equipamentos e seus acessorios; materiais; insumos; suprimentos;
fornecimento de papel sulfite e vegetal somente para impressdées de grandes
formatos; ferramentas; gabinetes/racks; softwares e outros itens necessarios a
prestacdo dos servigos; mao de obra; supervisdo; impostos, taxas e
contribui¢des, incluindo PIS, COFINS, CSLL e 6nus incidentes; encargos
previdenciarios e trabalhistas; fornecimento de vale refeicdo, vale transporte,
assisténcia médica, e demais beneficios previstos em acordo, convencido ou
dissidio coletivo da categoria profissional envolvida; uniformes, EPI’s, seguros;
custos com transporte, locomocdo de pessoal e veiculos; despesas de
mobilizagdo e desmobilizagdo; treinamento operacional; e, eventuais perdas ou
custos para a perfeita consecug¢ao dos servicos.
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4.3.

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa
superveniente a contratacdo, perca as condicbes de enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte, ou ainda, torne-se impedida de
beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das
vedagdes previstas na Lei Complementar n.° 123/2006, n&o podera deixar de
cumprir as obrigagdes avencgadas perante a CDHU, tampouco requerer o
reequilibrio econdmico- financeiro, com base na alegagao de que sua proposta
levou em consideragao as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

5.1.

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo por conta dos
recursos disponiveis constantes das Reservas de Verba n.° C11744 e n.°
C11786, conta n.° 22.01.03.05, consignadas no orgamento vigente.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

A CDHU pagara, mensalmente, a CONTRATADA os valores indicados em
Notas Fiscais/Faturas de prestacdo de servigcos, apos analise e aprovacgao, por
parte do Gestor designado pela CDHU, do Relatério de Medicdo, descrevendo
cada um dos servicos efetivamente executados, ndao sendo admitidos
quaisquer adiantamentos.

Os servicos serdo medidos mensalmente sempre no ultimo dia de cada més,
compreendendo o periodo abarcado entre o 1° (primeiro) e o ultimo dia de cada
més, e faturados até o 5° (quinto) dia util do més subsequente.

O primeiro e ultimo meses da contratacdo, no entanto, considerarao os valores
proporcionais ao numero de dias de servigos efetivamente prestados.

Para fins de medicdo e remuneracdo, deverdo ser observados, pela
CONTRATADA, os seguintes critérios:

Ao término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara e
apresentara, a CDHU, Relatério de Medigao, contendo cada um dos tipos de
servigos efetivamente realizados, de acordo com os pregos unitarios por itens
ofertados em Proposta Comercial e descritos em item 4.1. de Clausula Quarta
deste instrumento.

Para fins de medi¢cao e remuneragdo, o valor mensal sera obtido mediante a
aplicagdo do preco fixo em reais (R$), correspondente aos equipamentos
instalados, adicionados ao produto do respectivo prego variavel (R$/cento,
R$/metro linear e R$/unidade) pela quantidade mensal efetivamente produzida
pela CDHU (usuarios/Centrais de Copias), e aos pre¢cos mensais do Software
de Bilhetagem contratado e da mao de obra operacional disponibilizada nas
Centrais de Copias, descontadas as importancias relativas as quantidades de
servicos indisponiveis, ndo aceitas e glosadas pela CDHU por motivos
imputaveis a CONTRATADA.
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6.2.2.1.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.4.1.

6.2.4.2.

6.2.4.3.

6.2.4.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.6.1.

A realizacdo dos descontos indicados no subitem 6.2.2. ndo prejudica a
aplicacao de sancdes a CONTRATADA, por conta da ndo execucdo dos
servigos.

Considerando a continuidade dos servigcos, a primeira e ultima medi¢cdes desta
contratagcdo poderdo ocorrer proporcionalmente aos dias efetivamente
trabalhados, a partir da efetiva instalacido dos equipamentos e do Software de
Bilhetagem e disponibilizacdo de mao de obra operacional nas Centrais de
Copia.

As Notas Fiscais/Faturas representativas dos servigos prestados, deverao ser
entregues na Superintendéncia de Finangcas da Diretoria Administrativo-
Financeira da CDHU, até o 5° (quinto) dia util subsequente a seus aceites pelo
gestor contratual designado pela CDHU, acompanhadas, no que tange a
alocagao de mao de obra nas Centrais de Copia, dos seguintes documentos:

Guias de Recolhimento do INSS e FGTS, calculadas e recolhidas na forma da
legislagdo pertinente, acompanhadas dos respectivos comprovantes.

Quanto ao FTGS: Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pelo Conectividade
Social; Relagdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP-RE e
Relagcao de Tomadores/Obras — RET.

Copia da folha de pagamento dos profissionais envolvidos nos servigos,
contendo valores detalhados e recibo de quitacdo bancario ou coépia dos
contracheques, bem como de comprovantes de beneficios a eles entregues.

A nao apresentacdao desses documentos podera causar a suspensido do
pagamento até sua regularizagao por parte da CONTRATADA.

A CDHU tera o prazo de até 2 (dois) dias, prorrogaveis, justificadamente, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para afericao do
atendimento as exigéncias contratuais, para analise e aprovagdo das
medi¢des, autorizando a(s) emissao(des) da(s) Nota(s) Fiscal(ais)/Fatura(s) de
prestacao de servigos.

As Notas Fiscais/Faturas deverao ser apresentadas no primeiro dia
subsequente a comunicacdo de sua aprovagao pela CDHU, para ateste por
parte do Gestor contratual designado pela CDHU, a qual ira encaminha-las a
Superintendéncia de Finangas da CDHU para pagamento.

Considerando a natureza dos servigos e seu enquadramento tributario junto ao
municipio sede da CONTRATADA, deverao ser emitidas 2 (duas) notas fiscais:

A primeira relacionada a prestagao dos servigos de outsourcing, nos termos de
Subitem | de tabela constante de item 4.1. de Clausula Quarta deste
instrumento e subitem 13.04 (reprografia/digitalizacdo) de lista de servigos
anexa a Lei Complementar n. 116/03.
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b)

6.2.6.2.

6.3.

6.3.1.

6.4.

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.6.

A segunda relacionada a alocagdo de mao de obra nas Centrais de Copias
instaladas nas dependéncias da Sede da CDHU e do Edificio CIDADE Il, nos
termos de Subitem Il de tabela constante de item 4.1. de Clausula Quarta deste
instrumento e subitem 17.05 de lista de servicos anexa a Lei Complementar n.
116/03.

Como a parcela de locagao de equipamentos nao sofre incidéncia de Imposto
sobre Servigos (ISS), pode ser encaminhada fatura de locagdo ou recibo,
restando dispensada a apresentacao de nota fiscal de servico.

Nos termos do artigo 2° do Decreto estadual n.° 32.117/90 e suas alteracoes,
entre a data do ateste das notas fiscais/faturas e a de seu efetivo pagamento
devera ser observado o prazo de 30 (trinta) dias, sem qualquer incidéncia de
atualizagao monetaria.

No caso de devolugao da(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s), por alguma inexatiddo
que apresente, o prazo para pagamento indicado no item 6.3. acima sera
contado da reapresentacdo e aceitagdo destas pela Superintendéncia de
Finangas e Controle da Diretoria Administrativo-Financeira da CDHU.

Constitui condigdo para realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registro,
em nome da CONTRATADA, no "Cadastro Informativo dos Créditos né&o
Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de Sdo Paulo — CADIN
ESTADUAL", nos termos da Lei Estadual n.° 12.799/08, o qual devera ser
consultado por ocasiéo da realizagdo de cada pagamento.

A CDHU podera, por ocasidao do pagamento, efetuar a retengcdo de tributos
determinada por lei, ainda que n&o haja indicagdo de retencdo na Nota
Fiscal/Fatura apresentada ou que se refira a retengdes nao realizadas em
meses anteriores.

Independentemente do percentual do tributo inserido em proposta, seréo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

Se for o caso, na hipétese da CONTRATADA ser regularmente optante pelo
Simples Nacional, os termos da Lei Complementar n.° 123/2006, ndo sofrera a
retencédo tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de
comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Os pagamentos da CDHU ser&o efetuados exclusivamente por meio de crédito
aberto em conta corrente, junto ao Banco do Brasil S.A., em nome da
CONTRATADA, sendo que o depodsito da respectiva quantia pela CDHU
configurara plena, geral e irrevogavel quitagao para todos os fins e efeitos de
direito.
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

E vedada a negociacdo das faturas ou duplicatas com terceiros, bem como o
desconto ou a promogao da cobranca das faturas ou duplicatas por meio de
banco, sendo quando prévia e expressamente autorizado pela CDHU.

Se da infringéncia do disposto no subitem 6.7. acima advier protesto do titulo, a
CONTRATADA devera efetuar as suas expensas o respectivo cancelamento,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da data da emissdo do
correspondente instrumento cartorario.

Havendo atraso no pagamento, em decorréncia de fato nao atribuido a
CONTRATADA, aos valores devidos seréo acrescidos juros de mora de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados “pro rata temporis” desde o dia do
vencimento até a data do efetivo pagamento.

Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das responsabilidades
contratuais, quaisquer que sejam, nem implicara aprovagao definitiva dos
fornecimentos realizados, total ou parcialmente.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO DOS PREGOS CONTRATADOS

7.1.

7.1.1.

7.1.2.

7.2.

7.2.1.

7.21.1.

7.2.2.

Em conformidade com o disposto na legislagdo vigente, em especial na Lei
federal n.° 10.192/2001, somente sera admitido o reajustamento de pregos nos
contratos com prazo igual ou superior a 12 (doze) meses, cuja periodicidade
sera contada, consoante objeto, das seguintes datas de referéncia dos precos
contratados:

Setembro/26, com referéncia a mé&o de obra operacional alocada para a
prestacdo dos servicos nas Centrais de Copias.

/26 (preencher com o més de apresentagdo da Proposta), com
referéncia aos demais itens integrantes da presente contratagao.

Tratando-se o presente de contratagdo de servico continuado, sem
predominancia de mao de obra e com regime de dedicacdo exclusiva de méao
de obra, para fins de reajustamento dos precos serdo adotados os seguintes
critérios:

Repactuagao: para os itens cujos custos sejam vinculados a instrumento legal,
acordo, convengao ou sentenca normativa exclusivamente para os custos de
mao de obra.

A CDHU nao se vinculara as disposi¢des contidas em acordos, convencdes ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de matéria ndo trabalhista, de
pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
CONTRATADA, ou que estabelecam direitos ndo previstos em Lei, como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

Reajuste Financeiro: para os demais itens cujos custos nao sofram
interveniéncia legal e que integram os custos de mao de obra, bem como para
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7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

7.4.

os demais servigos cujos custos sdo de mercado, mediante a aplicagado de
indice oficial indicado em item 7.4. abaixo.

Observadas as determinag¢des legais aplicaveis, os valores dos postos de
servicos contratados poderdo ser repactuados, mediante solicitacdo da
CONTRATADA, com vistas a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro
deste Contrato, consoante disposto no artigo 156 e seguintes do RILC CDHU,
no que pertine aos valores do salario base mensal, do vale transporte e outros
beneficios que envolvam a remuneragao da mao de obra alocada para sua
execugao, quando supervenientes e com impacto devidamente demonstrado
no pedido, considerando os parametros definidos em planilhas de composicao
que integram a proposta comercial da CONTRATADA e aceitas pela CDHU na
correspondente licitacao.

Essa medida sera adotada tanto para elevagao, como para redugio dos custos
mensais, apoés analise e aprovagcao da CDHU, por meio da celebragdao do
instrumento pertinente.

Quando de sua aplicacdo devera ser ainda realizada, pela CDHU, pesquisa
mercadoldgica para comparativo de preco, ndo sendo admitido valores a ela
superiores.

E vedada a antecipagdo de valores e a inclusdo de beneficios ou insumos nao
previstos originariamente em composigcdo de mao de obra que integrou a
Proposta Comercial da CONTRATADA e deste sdao partes indissociaveis,
ressalvados os casos em que se tornem obrigatérios por forga de instrumento
legal, sentengca normativa extemporanea, novo acordo coletivo ou nova
convencgao coletiva no decurso da contratagéo.

A solicitacdo da CONTRATADA devera ser encaminhada mediante peticao
escrita, acompanhada dos documentos comprobatérios, de planilha de
composicao e do novo acordo ou convengao que fundamenta a repactuacao do
contrato, demonstrando o aumento ou reducdo analitica dos custos que
fundamentam seu pedido para analise e aprovacao da CDHU.

A repactuacao devera observar o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da
data da apresentacéo da proposta ou da data da ultima repactuacéo.

A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, observado o principio da anualidade do reajuste de precos da
contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas.

Para os demais insumos integrantes de composicao de prego mensal do posto
de servico contratado e que ndo venham a sofrer diretamente o reflexo da
repactuacao disposta no item 7.3. no tocante a mao de obra envolvida em sua
prestacdo, bem como para os demais servigos que integram a presente
contratacdo, em ambos o0s casos esses elementos terdo seus precos
reajustados, observado o disposto em item 7.1. desta Clausula, segundo a
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7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

variagdo do Indice de Precos ao Consumidor da Fundagdo Instituto de
Pesquisas Econémicas da Universidade de Sao Paulo - IPC/FIPE.

Para fins de aplicagdo desse reajuste financeiro vigorara a seguinte formula
adotada pela CDHU, nos termos do Decreto n.° 48.326, de 12/12/2003, e da
Resolugéo CC-79, de 12/12/2003:

R= PO X [(=-wmmmmr ) 1]

Onde:
R = Parcela de reajuste.

Po = Preco inicial deste Contrato no més de referéncia dos pregcos ou preco
deste Contrato no més de aplicagao do ultimo reajuste.

IPC/IPCo = variagdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida
entre 0 més de referéncia de pregos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e o
més de aplicagao do reajuste.

A solicitacdo da aplicagdo de reajuste financeiro sera efetuada pela
CONTRATADA a CDHU, quando completado o periodo anual citado no item
7.1.2. acima.

Quando de sua aplicacdo devera ser ainda realizada, pela CDHU, para fins de
comparativo de preco, a devida compatibilizacdo, sempre que for o caso, com
os precgos dos servigos constantes de Volume 14 — Prestacdo de Servigcos de
Impresséo Corporativa Por Meio de Outsourcing do CADTERC e/ou sua
atualizacdo ou que lhe faga as vezes (ex.: catalogo eletrénico de padronizagéo
do Estado de Sao Paulo, caso implantado para os servigos em tela no curso da
vigéncia contratual), vigentes a época do reajuste, ndo sendo admitido valores
a ele superiores.

Quando de sua aplicacdo deverdo ser ainda observados os limites e
orientagdes nos moldes fixados nos itens 7.3.2. e 7.3.4. acima.

Na hipotese das medidas econdmicas vigentes serem revisadas pelo Governo
Federal, a CDHU adotara as normas que vierem a ser implantadas.

CLAUSULA OITAVA - DOS TRIBUTOS

8.1.

Os impostos, taxas, contribuigbes, encargos previdenciarios e trabalhistas
devidos em decorréncia direta ou indireta da execucado do objeto contratado
serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, que os recolhera sem
direito a reembolso pela CDHU.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DA EXECUGAO DO CONTRATO
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9.1.

9.2.

9.2.1.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Para garantia do fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, a
CONTRATADA depositou junto a CDHU, a esse titulo, 5% (cinco por cento) do
valor total da contratagdo, e o fez nos termos do art. 137 do Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) da CDHU.

A garantia prestada devera permanecer vigente até a emissao do Termo de
Recebimento Definitivo (TRD) por parte da CDHU.

Para atender ao disposto no subitem 9.2. acima, a garantia devera ter seu
prazo de vigéncia acrescido em 90 (noventa) dias além do prazo necessario de
execugao dos servigos deste objeto, indicados em Clausula Primeira deste
instrumento.

Em caso de alteracdo do valor ou prazo contratual a CONTRATADA devera
promover a complementacéo da garantia, bem como, se for o caso, o de sua
respectiva validade, de modo que o valor da garantia corresponda sempre ao
percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual e o seu periodo de
validade seja sempre correspondente ao prazo de vigéncia deste Contrato,
conforme indicado em subitem anterior.

No caso de alteracédo do valor contratual, a que se refere o subitem anterior, a
CONTRATADA tera até 15 (quinze) dias uteis para apresentar a
complementagdo da garantia, sob pena de rescisdo deste Contrato.

A CDHU fica desde ja autorizada pela CONTRATADA a promover perante a
entidade responsavel pela garantia, o levantamento de valor devido em
decorréncia de aplicagao de penalidade de multa, nos termos da Clausula
Décima Quinta deste Contrato.

Verificada a hipétese do subitem anterior, e ndo rescindido o Contrato, a
CONTRATADA fica obrigada a efetuar a reposigcdo da garantia, no valor
correspondente ao levantamento feito, no prazo de 7 (sete) dias corridos,
contados da data de recepcgao da notificagdo do respectivo abatimento, sob
pena de retengdo dos pagamentos subsequentes até o limite suficiente para
complementar a garantia.

A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apos a
execucao do objeto contratado e a emissdo do ultimo Termo de Recebimento
Definitivo (TRD).

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

10.1.

10.1.1.

A CONTRATADA, além das obrigacdes especificas estabelecidas neste
Contrato, no Termo de Referéncia — Anexo IV e demais Anexos de Edital de
Pregao Eletronico n.° /2026, bem como daquelas estabelecidas em lei,
cabe ainda:

Designar formalmente, na data da assinatura deste Contrato, gestor(es) para
desempenhar(em) junto a CDHU a gestdo administrativa e operacional,
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10.1.1.1

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

cabendo ao(s) mesmo(s) gerir(em) todas as obrigag¢des inerentes ao Contrato e
ainda, servir(em) de elo constante de ligagdo entre a CDHU e a
CONTRATADA, com poderes para resolucao de possiveis ocorréncias durante
a execucao deste Contrato.

.Nomear formalmente, em até 2 (dois) dias da assinatura deste Contrato,

preposto que sera incumbido de geri-lo, como seu responsavel técnico, bem
como de coordenar os trabalhos e responder pelo cumprimento e desempenho
dos servigos contratados.

Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugdo e supervisao
permanente dos servicos, cumprindo os prazos e periodicidades estabelecidos
contratualmente, fornecendo mao de obra, uniformes, EPI’'s, equipamentos,
suprimentos, gabinetes/racks, ferramentas, componentes, acessorios e
materiais necessarios a execugao do objeto contratado, respeitando, em cada
local de execucdo dos servicos, as normas de conduta da CDHU.

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislagao vigente, os quais serdo executados em consonancia com todos os
critérios técnicos necessarios e com a qualidade exigida, ndo podendo
apresentar deficiéncias técnicas ou inadequacoes.

Observar leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e
municipais direta ou indiretamente aplicaveis ao objeto deste Contrato.

Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA otimizar a gestao de seus recursos humanos e materiais, com
vistas ao aprimoramento e manutengdo da qualidade dos servicos e a
satisfacdo da CDHU, e responsabilizando-se integralmente pelos servigos
contratados, cumprindo evidentemente, as disposi¢des legais que interfiram em
sua execuc¢ao, destacando-se a legislagao ambiental, com redugao de geragao
de residuos soélidos e sua correta destinacdo/descarte e sustentabilidade
corporativa, com praticas socioambientais para economia de energia e de
agua.

10.1.5.1. Acondicionar corretamente os residuos, visando a seguranga dos envolvidos, a

10.1.5.2.

10.1.6.

10.1.7.

limpeza/higiene dos locais de prestacdo dos servigos e o respeito ao meio
ambiente, com vistas a posterior descarte.

O descumprimento ao que dispde a legislagdo ambiental vigente implicara nas
penalidades constantes da Lei Federal n.° 9.605/98 (Lei de Crimes
Ambientais).

Tomar as providéncias relativas a capacitagdo da equipe alocada para a
prestacdo dos servicos e aos treinamentos dos usuarios necessarios para a
correta operagdo dos equipamentos disponibilizados garantindo a execugao
dos trabalhos dentro dos niveis de qualidade e eficiéncia desejados.

A CONTRATADA obriga-se a manter constante e permanente vigilancia sobre
os trabalhos executados, materiais e equipamentos disponibilizados, cabendo-
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10.1.8.

10.1.9.

10.1.10.

10.1.11.

10.1.12.

10.1.13.

10.1.14.

10.1.15.

Ihe toda a responsabilidade pelo desgaste natural decorrente do uso regular
dos equipamentos pela CDHU e usuarios por ela autorizados, bem como por
quaisquer perdas e/ou danos que eventualmente venham ocorrer.

Reexecutar os servicos sempre que solicitado pela CDHU, quando estiverem
em desacordo com as normas técnicas, a legislacdo pertinente, os
procedimentos aplicaveis ou em desacordo com o Termo de Referéncia —
Anexo |V de Edital de Pregéo Eletrénicon.® __ /2026.

Manter disponibilidade de profissionais para garantir a execugdo dos servicgos,
sem interrupgcdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga de
qualquer tipo, falta ao servigo, demissao e outros analogos, obedecidas as
disposigdes da legislagao trabalhista vigente.

A CONTRATADA devera identificar todos os seus equipamentos e materiais
de sua propriedade, de forma a nao serem confundidos com similares
existentes nos locais de prestacado dos servigos de propriedade da CDHU.

Efetuar seguro de todos os equipamentos disponibilizados para a prestagao
dos servicos, contemplando cobertura por furto, roubo, atos de vandalismo e
acidentes naturais (inundagdo, raios, etc.) que causem danos nestes
equipamentos, com vigéncia valida para todo o periodo de vigéncia desta
contratagao.

Tomar as providéncias necessarias para evitar acidentes ou danos de qualquer
espécie a sua equipe de trabalho e terceiros em geral nos locais de execugéo
dos servicos, responsabilizando-se pelos danos causados a CDHU ou a
terceiros, independentemente de sua culpa ou dolo na execugdo deste
Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao da
CDHU em seu acompanhamento.

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, trabalhistas,
fiscais e obrigagbes sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em
vigor, sem prejuizo das demais disposicdes estabelecidas no respectivo
Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho vigente da categoria
profissional relativa a mao de obra alocada para este fim, obrigando-se a salda-
los na época propria, uma vez que os seus profissionais ndo manteréo vinculo
empregaticio com a CDHU.

Assumir a responsabilidade civil, criminal e trabalhista e por agcdes e atos de
qualquer natureza praticados pelos empregados que prestardo os servigos a
CDHU, descabendo a imputagao de qualquer obrigagao trabalhista ou tributaria
a CDHU.

Cumprir rigorosamente todas as condigdes, clausulas e obrigacbes previstas
na Convencgao Coletiva de Trabalho firmada pelo Sindicato que corresponde a
categoria econbmica preponderante da CONTRATADA, para fins de
remuneragcdo e concessao de beneficios aos funcionarios a serem
disponibilizados para a prestacdo dos servicos, sempre observando as
disposigdes sindicais especificas da categoria profissional envolvida, além do
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10.1.16.

disposto em Edital da presente contratacdo, mediante o fornecimento de vale-
transporte, vale-refeicdo, assisténcia médica e demais beneficios neles
definidos.

Assumir total responsabilidade pelos encargos administrativos, tais como
controle de frequéncia/pontualidade, auséncias permitidas, licencas
autorizadas, férias, promogdes, punicbes, admissdes, demissdes,
transferéncias, bem como pelo cumprimento de todas as obrigagbes
trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive a responsabilidade decorrente
de acidentes, indenizagdes e seguros, despesas com auxilio alimentagao, vale
transporte e outros beneficios assegurados em Acordo, Convengéo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho a seus empregados e quaisquer outros custos em
decorréncia de sua condicdo de empregadora, sem qualquer solidariedade da
CDHU.

10.1.16.1.Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao

10.1.17.

10.1.18.

10.1.19.

atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito.

Apresentar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, quando solicitado pela
CDHU, copias dos comprovantes de pagamentos, beneficios e outras
obrigagdes trabalhistas relativas a mao de obra alocada na execugado deste
objeto contratual.

Renunciar expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, para com a CDHU, haja vista que a inadimpléncia da CONTRATADA
com referéncia aos encargos estabelecidos nas condigdes anteriores nao
transfere a responsabilidade por seu pagamento a CDHU, nem podera onerar o
objeto deste Contrato.

Dar ciéncia imediata e por escrito a CDHU sobre qualquer anormalidade que
verificar na execugao dos servicos.

10.1.19.1. Comunicar, em tempo habil, eventuais obstaculos ao ritmo de qualidade dos

10.1.20.

10.1.21.

10.1.22.

trabalhos em execugao com proposta de solugao se for o caso.

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, atendendo as
solicitacbes da CDHU e as reclamacdes efetuadas em decorréncia de
imperfei¢cdes ou problemas na execug¢ao dos servigos.

Obedecer as normas internas e de seguranga e medicina do trabalho e rotinas
da CDHU, em especial as que disserem respeito a seguranga e prevencgao de
incéndios nas dependéncias dos prédios administrativos e escritérios de apoio
técnico, durante a execucado dos servicos, instruindo os profissionais sob sua
responsabilidade quanto a necessidade de acata-las.

Utilizar, de forma privativa e confidencial, os dados fornecidos pela CDHU,
observando o disposto na Lei federal n.° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecgao
de Dados - LGPD).
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10.1.23. Guardar sigilo em relagao as informagdes ou documentos de qualquer natureza
de que venha a tomar conhecimento em razao da execug¢ao dos servicos,
respondendo, administrativa e civilmente, no caso de violagdo de sigilo, quer
por si, quer por parte de seus funcionarios, por perdas e danos, sem prejuizo
da responsabilidade criminal decorrente do ato praticado.

10.1.23.1.A°  CONTRATADA nao podera veicular publicidade acerca dos servigos
executados, salvo se houver prévio requerimento e expressa autorizagcao da
CDHU.

10.1.23.2.Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de
confidencialidade e sigilo, comprometendo-se a nao divulgar nenhum assunto
tratado nas dependéncias da CDHU ou a servico deste, salvo se
expressamente autorizado, conforme modelo que integrou o Edital de Pregéo
Eletrénico n. /26 como Anexo VI e deste parte indissociavel.

10.1.24. Nao oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria
ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma
direta ou indireta deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus
prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a
subcontratacao.

10.1.25. Comprometer-se, em atendimento a Lei federal n.° 12.846/13 e ao Decreto
estadual n.° 69.588/25, a conduzir os seus negdécios de forma a coibir fraudes,
corrupcao e quaisquer atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou
estrangeira, abstendo-se de praticas como as seguintes:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada.

b) Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei.

c) Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios
dos atos praticados.

d) No tocante a licitagdes e contratos:

d.1) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico.

d.2) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico.

d.3) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo.
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d.4)
d.5)

d.6)

d.7)

Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente.

Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagcdo publica ou celebrar contrato administrativo.

Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes
ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem
autorizacao em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais.

Manipular ou fraudar o equilibrio econbmico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragao publica.

Dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

10.1.26.0 descumprimento das obrigagcdes previstas nos itens 10.1.24. e 10.1.25.

desta Clausula podera submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral deste
Contrato, a critério da CDHU, sem prejuizo da aplicagado das sangdes penais e
administrativas cabiveis e, também, da instauragdo do processo administrativo
de responsabilizacdo de que tratam a Lei federal n.° 12.846/13 e o Decreto
estadual n.° 69.588/25.

10.1.27.Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as

10.2.

obrigagbes assumidas, todas as condi¢gdes que culminaram em sua habilitagdo
e qualificagao na fase da licitagao.

A CONTRATADA sujeita-se as normas do Regulamento Interno de Licitagdes
e Contratos (RILC) e do Codigo de Conduta e Integridade da CDHU, bem como
encontra-se vinculada aos termos do Edital de Pregédo Eletrbnico n.°

/2026 e seus Anexos e a Proposta Comercial por ela apresentada e
aceita no certame.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA

CDHU
11.1.

11.1.1.

11.1.2.

Além das obrigagdes resultantes da observancia da legislagdo vigente, bem
como daquelas estabelecidas neste Contrato e no Termo de Referéncia —
Anexo IV de Edital de Pregdo Eletrénico n.° 12026, sdo obrigagbes da
CDHU:

Nomear formalmente, na data de assinatura deste Contrato, o funcionario
responsavel pela sua gestdo administrativa e operacional, ao qual cabera
praticar todos os atos indispensaveis ao bom andamento do ajuste,
documentando as ocorréncias havidas, repassando-as a CONTRATADA para
possivel correcéo e providéncias.

Expedir Ordem de Inicio dos Servigos (OIS), com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias uteis da data do inicio da execugdo dos mesmos.
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11.1.3.

11.1.4.

11.1.5.

11.1.6.

11.1.7.

11.1.8.

11.1.9.

Proporcionar as facilidades necessarias, prestando todas as informacdes e os
esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, e que digam respeito a natureza dos servigos que tenham a
executar, dando-lhe acesso as suas instalagdes/imoéveis; promovendo o bom
entendimento entre seus funcionarios e os empregados da CONTRATADA e
cumprindo suas obrigagdes ora estabelecidas.

Manifestar-se formalmente sobre todos os atos relativos a execugao contratual,
em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo dos servigos
prestados, ao atendimento das condi¢cbes estabelecidas e a aplicagcdo de
sangdes, bem como rejeitar, no todo ou em parte, servicos prestados em
desacordo com as disposi¢cdes do Termo de Referéncia Anexo IV do Edital de
Pregao Eletrénico n.° /2026 e deste Contrato.

Exercer a fiscalizacdo dos servigos, supervisionando o desenvolvimento dos
trabalhos; o0 que ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade sobre os
mesmos; comunicando, imediatamente, por escrito, a CONTRATADA qualquer
irregularidade observada no decorrer da execugao dos servigos.

Disponibilizar os locais para alocacdo dos equipamentos solicitados com
pontos de energia elétrica adequados a seu funcionamento, bem como indicar
recintos para a guarda de suprimentos, materiais, pecas, papel sulfite e
vegetal, acessorios, ferramental e equipamentos, bem como as instalagbes
sanitarias e vestiarios com armarios guarda-roupas.

Disponibilizar 1 (um) grampeador elétrico; 1 (uma) furadeira elétrica; papel
sulfite, exceto para os equipamentos plotter com impressdo em grandes
formatos; espiral; capa em PVC e contracapa em quantidades suficientes, de
forma a garantir a continuidade da prestagao dos servigos.

Disponibilizar pontos de rede e de conexao para os equipamentos e servidor
para a instalagdo do software de bilhetagem.

Prestar a CONTRATADA e a seus representantes e funcionarios, todas as
informagbes e os esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados.

11.1.10. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com as condi¢des e pregos

estabelecidos neste Contrato.

CLAUSUI:A DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO E CONTROLE DA
EXECUCAO DO OBJETO

12.1.

N&do obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela
execucdao do objeto desta contratagdo, a CDHU, por intermédio de seus
funcionarios ou prepostos formalmente designados, se reserva o direito de,
sem de qualquer forma restringir a plenitude desta responsabilidade, exercer a
mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os trabalhos, de modo a assegurar o
efetivo cumprimento da execugao de seu escopo.
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12.2.
12.3.

A fiscalizagcdo da CDHU tera livre acesso aos locais de execucdo dos servicos.

A fiscalizacdo da execucgédo do objeto pela CDHU ndo exclui nem diminui a
completa responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou
omissao as clausulas deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

13.1.

13.2.

13.3.

A CONTRATADA nao podera transferir, no todo ou em parte, nem subcontratar
o objeto ora contratado, ressalvados os servigos de assisténcia técnica e de
manutencao.

A CONTRATADA responsabilizar-se-a exclusivamente, quando necessaria a
subcontratacdo dos servicos de assisténcia técnica e de manutencao, pela
execucao destes servigcos, ndo sendo permitido a interface de terceiros com a
CDHU.

A subcontratacdo supramencionada nao libera a CONTRATADA de quaisquer
responsabilidades legais ou contratuais, a qual permanecera como responsavel
direta, para todos os fins, perante a CDHU, pela parte que subcontratou,
assumindo todos os riscos decorrentes de tal subcontratacao, perante a CDHU
e terceiros, bem como, respondendo, solidariamente, com a subcontratada, por
eventuais danos/prejuizos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO RECEBIMENTO

14.1.
14.1.1.

14.1.2.

14.2.

14.3.

Executado o Contrato, o objeto contratado devera ser recebido:

Provisoriamente, pelo (s) fiscal (ais) técnico e administrativo, mediante a
emissdo de Termo de Recebimento Provisério (TRP), assinado pelas partes
em 5 (cinco) dias uteis da comunicagdo escrita da CONTRATADA da
conclusao dos servigos.

Definitivamente, por todos os agentes gestores envolvidos na contratagéo,
mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) assinado pelas
partes, apés o prazo de até 17 (dezessete) dias uteis da emissdo do TRP,
comprovando o cumprimento das obrigagdes contratuais.

Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Contrato, Termo de Referéncia e na Proposta Comercial,
devendo ser refeitos no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar da notificagdo da
CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicagcdo das penalidades
cabiveis.

A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a medigdo mensal
dos servigos até que sejam sanadas as eventuais pendéncias que possam vir a
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14.4.

14.5.

14.6.

ser apontadas no recebimento provisoério, além da possibilidade de eventual
glosa.

O prazo para a solucao, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execugao
deste objeto ou de saneamento da Nota Fiscal ou de instrumento de cobranga
equivalente, verificadas pela CDHU durante a analise prévia a autorizacido e ao
pagamento da despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga dos servigos executados, nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execug¢ao contratual.

A responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade, corregdo e seguranga
dos trabalhos subsiste na forma da Lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

15.1.

a)

b)

15.2.

15.2.1.

15.2.2.

Comete infragdo administrativa, nos termos da legislagdo em vigor, o
contratado que:

der causa a inexecucgao parcial do Contrato;

der causa a inexecugdo parcial do Contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

der causa a inexecucao total do Contrato;

ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da contratagéo
sem motivo justificado;

apresentar documentagao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao
do Contrato;

praticar ato fraudulento na execug¢ao do Contrato;
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de
2013.

Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas
infragbes acima descritas as seguintes sangoes:

Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposig¢ao de penalidade mais grave.

Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 15.1. quando nao se justificar a imposigcéao
de penalidade mais grave.
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15.2.3.

15.2.4.

b)

d)

15.3.

15.3.1.

15.3.2.

15.3.3.

15.3.4.

15.3.5.

15.3.6.

15.4.

Declaragcao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 15.1. acima, deste

Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicéo de
penalidade mais grave.

Multa:

Moratéria nunca inferior a 5% (cinco por cento) ou superior a 10% (dez por
cento), nos casos de atraso injustificado ou da infracdo descrita na alinea “d”
do subitem 15.1. acima, sobre o valor da parcela ndo executada.

(1P ]

Compensatoria, para a inexecugao prevista nas alineas “a” e “b” do subitem
15.1. acima, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor do
Contrato.

[{Pt)

Compensatoria, para a inexecucao total do Contrato prevista na alinea “c” do
subitem 15.1. acima, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor
do Contrato.

(1Pl

Compensatoria, para as infracbes descritas nas alineas “e€” a “h” do subitem
15.1. acima, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do
Contrato.

A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes
previstas neste instrumento.

Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela CDHU a CONTRATADA, além da
perda desse valor, a diferenga sera cobrada judicialmente.

Os valores de eventuais multas aplicadas serao atualizados pela CDHU até a
data de seu pagamento pela CONTRATADA.

O pagamento das multas ndo exime a CONTRATADA de reparagdo de
eventuais perdas e/ou danos que do seu ato venham acarretar.

A CDHU podera, ainda, descontar das faturas os valores correspondentes as
multas que eventualmente forem aplicadas.

As multas aplicadas ndo excluem as demais sancgoes, previstas nesta Clausula
e que eventualmente venham a ser impostas pela autoridade competente da
CDHU.

A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que

assegure o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n.°
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:
a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;
os danos que dela provierem para a CDHU,

a implantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos érgéos de controle.

As sancoes sao autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n.° 14.133/2021, ou em
outras leis de licitacbes e contratos da Administragcdo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n.° 12.846/2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos no artigo 159 da referida Lei.

A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacéo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

A CDHU devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracédo de inidoneidade
para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da
Lei n.° 14.133/2021.

A pratica de atos que atentem contra o patrimdnio publico nacional ou
estrangeiro, contra principios da administragdo publica, ou que de qualquer
forma venham a constituir fraude ou corrupgéo, ao longo da execugdo do
Contrato, sera objeto de instauracdo de processo administrativo de
responsabilizacdo nos termos da Lei federal n.° 12.846/2013 e do Decreto
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15.12.

estadual n.° 69.588/2025, sem prejuizo da aplicagdo das sancgdes
administrativas previstas nesta Clausula.

Quando a infragdo de que trata o subitem 15.2.2. acima tratar-se de conduta ou
atividade lesiva ao meio ambiente, nos termos do inciso V do § 8° do artigo 72
da Lei federal n.° 9.605/98, o limite de prazo para a san¢ado administrativa de
impedimento de contratar com a CDHU passa ao periodo de até 3 (trés) anos,
observadas as normas legais e regulamentares  pertinentes,
independentemente da responsabilizagcao na esfera criminal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

16.1.

16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.

16.1.5.

16.2.

16.2.1.

16.2.2.

O presente Contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes
e nas seguintes hipoteses:

Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagbes, para melhor
adequacao técnica aos seus objetivos.

Quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de
acrescimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos na
Lei n.° 13.303/2016 e indicados no item 16.2. abaixo.

Quando necessaria a modificagdo do modo de fornecimento e/ou do regime de
execucado, em face de verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos
contratuais originarios.

Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢cao de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a
antecipacao do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem
a correspondente contraprestacédo de execugao do objeto.

Para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os
encargos da CONTRATADA e a retribuichio da CDHU para a justa
remuneragao do objeto executado, objetivando a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do Contrato, na hipétese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugédo do ajustado, ou, ainda, em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica
extraordinaria e extracontratual.

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acreéscimos ou supressdes que se fizerem no objeto de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato.

Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos em
Lei, salvo as supressdoes resultantes de acordo celebrado entre os
contratantes.

No caso de supressédo do objeto, se a CONTRATADA ja houver adquirido os
equipamentos/materiais e posto no local dos trabalhos a pedido da CDHU, os
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

quais deverdo ser indenizados pelos custos regularmente comprovados e
monetariamente corrigidos, podendo caber ainda indenizagao por outros danos
eventualmente decorrentes da supressdo, desde que regularmente
comprovados.

A criagao, a alteragédo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais,
bem como a superveniéncia de disposigdes legais, quando ocorridas apos a
data da apresentagao da proposta, com comprovada repercussao nos precos
ora contratados, implicardo a revisao destes para mais ou para menos,
conforme o caso.

Em havendo alteragdo deste Contrato que aumente os encargos da
CONTRATADA, a CDHU devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial.

A variagdo do valor contratual para fazer face a eventual atualizagao,
compensagao ou penalizagao financeira decorrente das condigcbes de
pagamento previstas neste instrumento, ndo caracteriza alteragdo deste
Contrato e pode ser registrada por simples apostila, dispensada a celebragao
de aditamento.

No que tange a eventual prorrogagao de prazo contratual, esta somente podera
ser efetivada, entre as partes, se observados os limites legais dispostos na Lei
n.° 13.303/2016 e as disposi¢des do artigo 140 e seguintes do RILC CDHU.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1.

A inexecugao total ou parcial do presente Contrato podera ensejar a sua
rescisdo, com as consequéncias cabiveis, pelos motivos elencados nos artigos
180 a 182 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) da CDHU.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SUSPENSAO TEMPORARIA DOS SERVIGOS

18.1.

18.2.

Mediante aviso expresso, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a
CDHU podera, a seu exclusivo critério, suspender total ou parcialmente a
execucgao dos servigos, hipotese em que pagara a CONTRATADA, o valor dos
servicos regularmente executados até a data comunicada para inicio da
suspensao.

A comunicacao para reinicio das atividades devera ser realizada formalmente
pela CDHU, e a CONTRATADA dispora do prazo de 10 (dez) dias para a sua
retomada, a contar do recebimento da comunicacéo.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS CONDICOES GERAIS

19.1.

O presente Contrato regula-se pelas suas Clausulas, pela Lei n.° 13.303/2016,
pelo Regulamento Interno de Licitagbes da CDHU (RILC CDHU), publicado no
site www.cdhu.sp.gov.br, pelos preceitos de Direito Privado e do Cddigo do
Consumidor.
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19.2. Ajustam as partes que as disposi¢cdes constantes dos 476 e 477 do Codigo
Civil ndo se aplicam ao presente instrumento.

19.3. Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir a
inobservancia, mesmo por omissao, no todo ou em parte, de qualquer das
clausulas e condi¢cbes deste Contrato, tal fato ndo podera liberar, desonerar ou,
de qualquer modo, afetar ou prejudicar essas mesmas clausulas e condi¢oes,
as quais permanecerao inalteradas, como se nenhuma tolerdncia houvesse
ocorrido.

19.4. O presente Contrato ou os direitos e vantagens de qualquer natureza nele
previstos, dele derivados ou a ele vinculados, ndo poderdo, sob nenhum
fundamento ou pretexto, ser negociados, dados em garantia ou caucionados,
sem prévia e expressa autorizagao escrita da CDHU.

19.5. Integram o presente Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital e
Anexos do Pregao Eletrénico n.° /2026, a Proposta Comercial
apresentada pela CONTRATADA, a ata de Sessao Publica do certame, bem
como o Termo de Ciéncia e de Notificacdo do Tribunal de Contas do Estado de
Séo Paulo.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1. Incumbira a CDHU divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n.°
14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao
art. 91, caput, da Lei n.° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1. As partes declaram o foro da sede da CDHU como unico competente, nao
obstante as regras vigentes no Direito Privado, para dirimir quaisquer questdes
decorrentes do presente Contrato, nos termos do paragrafo terceiro do artigo
136 do RILC CDHU.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes, na presenca de
testemunhas instrumentarias, o presente Termo através de assinatura eletronica e/ou
digital, certificada pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, do Governo do Estado
de Sao Paulo.

Sao Paulo, na data da assinatura digital.

Pela CDHU:
NEDIO HENRIQUE ROSSSELLI FILHO REINALDO IAPEQUINO
Diretor Administrativo-Financeiro Diretor Presidente
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Pela CONTRATADA:

Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano
do Estado de Sdo Paulo

NOME:
RG:

TESTEMUNHAS:

NOME:
RG:

NOME:
RG:
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' Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano
do Estado de Sdo Paulo
Ru
GE ilo/ SP
T

1.1.

ANEXO IV
TERMO DE REFERENCIA

DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
impressao corporativa por meio de outsourcing, caracterizados por abrangerem
a locagao de equipamentos voltados para impresséo, copia e digitalizagcao de
documentos, com disponibilizacdo de softwares de gerenciamento e de
bilhetagem, inventario e contabilizagdo, e a devida manutengéo e fornecimento
de mao de obra e de suprimentos, para atender as necessidades da CDHU,
conforme definido na relagdo de equipamentos, locais, especificagdes técnicas
e observadas as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia, de acordo com as subdivisbes na forma de itens que compdem
este instrumento e resumidamente subscritas:

ITEM

CODIGO | UNIDADE | QUANT.

Ll =:lASIAE0 CATSER | DE MEDIDA | TOTAL

Servicos de locacao de 161
equipamentos de impressao
multifuncionais, monocromaticos e
coloridos, nos tamanhos A3 e A4,
totalizando  756.400 codpias/més,
conforme demais especificacoes
contidas neste instrumento, sem
fornecimento de papel.

Servicos de locacdo de 10

equipamentos de impressao
monocromaticos, no tamanho A4,
2 totalizando 12.000 coépias/més,

conforme demais especificagdes
contidas neste instrumento, sem
fornecimento de papel.

Servicos de locacdo de 6

equipamentos plotters
multifuncionais  coloridos, para
grandes formatos, com

fornecimento de papel, totalizando | 23183 |Unidade/Més 30
4,200 m lineares/més, conforme
demais especificacbes contidas
neste instrumento.

Servigos de locagcao de perfuradora
elétrica para 550 encadernacgoes
4 mensais, até 250 folhas, conforme
demais especificacbes contidas
neste instrumento.
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Servicos de locacdo de uma
guilhotina elétrica e uma
plastificadora térmica para 150
5 plastificacdes mensais, até
tamanho A4, conforme demais
especificacbes contidas  neste
instrumento.

Servigos de locacdo de 15 scanners
de mesa para digitalizagdes
6 coloridas, até tamanho A4,
conforme demais especificacoes
contidas neste instrumento.

Servicos de locacdo de 4
microcomputadores, conforme
demais especificacbes contidas
neste instrumento.

Servigos de disponibilizagdo mensal
de Softwares de Bilhetagem e de
8 Gerenciamento, conforme demais
especificacbes contidas  neste
instrumento.

Servigos de disponibilizagao mensal
de 1 Posto de Servico de
Supervisor e de 5 Postos de
Servigo de Operadores residentes
para 2 Centrais de Copias
instaladas, conforme demais
especificacbes contidas  neste
instrumento.

Obs:

1.1.1.

1.2.

1.2.1.

CATSER 23183 - Prestacdo de Servicos de Reprografia — operagdo de
equipamento
GRUPO 859 — Outros servigos de suporte

Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do
Sistema Compras.gov.br e as disposicbes deste Termo de Referéncia,
prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.

A solucao devera contemplar todos os itens especificados neste Termo de
Referéncia, atendendo, no minimo, as configuragdes, quantidades e
capacidades indicadas, envolvendo o fornecimento de recursos computacionais
adequados e necessarios, controlados por um eficiente sistema de gestéo, de
forma a otimizar a logistica de fornecimento e distribuicdo de suprimentos; e
cujos servigos estdo resumidamente subscritos:

Locagdo de equipamentos (multifuncionais/impressoras, plotters, perfuradora
elétrica, plastificadora  térmica, guilhotina  elétrica, scanners e
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.
1.2.8.

1.2.9.
1.2.10.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

microcomputadores) novos de primeira linha e n&do descontinuados, sem uso
anterior, lacrados de fabrica e em seu ultimo estagio de revisao tecnoldgica de
software e hardware; e de software de gerenciamento (obrigatoriamente);

Fornecimento dos suprimentos originais do (s) fabricante (s) dos equipamentos
ofertados, de primeiro uso, considerada sua operagao e logistica; e gestdo de
materiais consumiveis;

Provimento de pegas, partes ou componentes originais indispensaveis a
adequada operagado dos equipamentos, de modo a garantir a qualidade do
material a ser reproduzido;

Fornecimento de papel sulfite e vegetal para os equipamentos plotters;

Disponibilizag&o de sistema de impresséao retida (impressédo segura) atraves de
autenticagao do usuario, nas impressoras e multifuncionais;

Servigos de impressédo, copia e digitalizagdo; monocromaticas e/ou coloridas,
bem como de encadernacdes e plastificacoes;

Disponibilizagdo de mao de obra com dedicagao exclusiva;

Disponibilizagdo de softwares de bilhetagem e de gerenciamento
(obrigatoriamente);

Capacitacao de usuarios; e

Prestacdo de servigos de entrega, instalagédo, configuragdo e manutengédo dos
equipamentos, com fornecimento de suporte técnico para o atendimento de
chamados, na ocorréncia de quaisquer falhas que afetem a operacdo dos
equipamentos, manutencao “ON SITE”.

Os servicos objeto desta contratagdo s&o caracterizados como comuns,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar (ETP).

O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como servicos de luxo,
observando o disposto no Decreto estadual n.° 67.985/2023.

O servigo é enquadrado como servigo continuo, com regime de dedicagéo
exclusiva de mao de obra e sem predominancia de mao de obra.

O prazo de execugao dos servicos é de 30 (trinta) meses, contados da
emissao, pela CDHU, da primeira Ordem de Inicio dos Servigos (OIS), podendo
ser prorrogado, mediante acordo entre as partes, nos termos da Lei n.°
13.303/2016.

A minuta de Contrato — Anexo Ill do Edital de Pregao Eletronico oferece maior

detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.
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1.8.

2.1.

3.1.

41.
411.

4.1.2.

4.1.5.

4.2,

A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou
parcialmente, este objeto contratual, ressalvados os servigos de assisténcia
técnica e de manutencao.

DA FUNDAI\!IENTA(}AO E DESCRICGAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

A fundamentacdo desta contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP),
Anexo V do Edital.

DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO

A descricao da solucdo desta contratacdo encontra-se pormenorizada em
topico especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP), Anexo V do Edital.

DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Da Sustentabilidade

A Contratada € responsavel pela qualidade dos suprimentos e equipamentos
empregados, sem qualquer preferéncia e/ou indicagdo de marca por esta
CDHU, para a consecugao dos servigos, devendo tratar-se de itens originais e
genuinos, novos, ndo sendo resultado de processo de recondicionamento ou
remanufaturamento, seja parcial ou total, devendo estar em consonancia com
os critérios e praticas ambientalmente sustentaveis e recomendacbes do
fabricante, com vistas a durabilidade dos materiais, a manutencéo do sistema e
minimizagao do impacto ambiental.

Em cumprimento a Politica Estadual de Residuos Sdlidos de Sao Paulo,
estipulada pela Lei estadual n.° 12.300/2006, cabe a Contratada
responsabilizar-se pela destinagcdo final de toner, cilindro e todos os itens
descartaveis, bem como dos residuos dos processos de manutencao e limpeza
dos equipamentos, associados ao cumprimento do contrato de servigos de
impressao corporativa por meio de outsourcing.

A Contratada devera disponibilizar equipamentos que gerem menos ruidos em
seu funcionamento, bem como causem menor impacto ambiental.

O papel a ser fornecido para a impressdo em grandes formatos deve possuir
certificacdo ambiental (FSC ou CERFLOR ou similar) e caracteristicas de
reciclagem.

Na execucdo dos servicos deverdao ser observadas praticas socioambientais
para economia de energia, de agua e de redugcdo de geragdo de residuos
sélidos.

Das Normas Técnicas e Cdédigos Aplicaveis
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4.21.

4.2.2.

4.3.
4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

44,
4.4.1.

5.1.
5.1.1.

Os servigos deverdo ser prestados em consonancia as diretrizes do Decreto
estadual n.° 50.170/2005, inclusas as relativas a protecdao ao meio ambiente;
da Lei estadual n.° 12.300/2006 que trata da Politica Estadual de Residuos
Solidos no Estado de Sao Paulo; e da Resolugdo n.° 175/2019 da Agéncia
Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL, quanto a conformidade e
homologacao dos equipamentos para telecomunicagdes.

Sempre que possivel, os veiculos eventualmente envolvidos na execugao dos
servigos devem ser movidos por fontes de energia que causem menor impacto
ambiental, como etanol, Gas Natural Veicular (GNV) ou elétrico, conforme o
Decreto n.° 59.038/2013.

Da Vistoria dos Locais de Execug¢ao dos Servigos

Para melhor formulacido da Proposta Comercial pelos Licitantes, podera ser
realizada, facultativamente, Visita Técnica na sede desta CDHU onde ser&o
alocados a maioria dos equipamentos componentes deste objeto, a qual
devera ser previamente agendada através do telefone (11) 2505-2243 e/ou e-
mail: gstanzione@cdhu.sp.gov.br, com o Sr. Gerson Stanzione, de segunda a
sexta feira, no horario comercial, das 9h as 17h.

Na data e local agendados da realizagao da Visita, o representante da empresa
devera apresentar-se munido do respectivo Documento de Identificacdo e de
carta de credenciamento, na qual conste ratificacdo de poderes para tanto,
datada e assinada por responsavel do Licitante.

A Visita Técnica tem por finalidade obter, para a utilizagcdo e exclusiva
responsabilidade da empresa interessada, toda a informacéo necessaria para a
elaboracdo da Proposta, tais como: as condi¢des locais, quantidade e natureza
dos trabalhos, dificuldades que serdo encontradas, materiais e equipamentos
necessarios, deslocamento e acesso aos locais, etc.

Todos os custos associados a visita e a inspecao ao local definido neste Termo
de Referéncia serao de inteira responsabilidade da empresa interessada.

Da Garantia da Contratagcao

Sera exigida a garantia da contratacdo de que trata o artigo 137 do
Regulamento Interno de Licitagées e Contratos (RILC) da CDHU, no percentual
de 5,00% (cinco por cento) do valor da contratacdo e conforme demais
condicdes descritas na Minuta de Contrato — Anexo 1l do Edital.

DA EXECUGAO DO OBJETO
DO PRAZO E INiCIO DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

O prazo de execugao dos servicos sera de 30 (trinta) meses, contados da
emissao da primeira Ordem de Inicio dos Servigos (OIS) emitida pela CDHU,
contendo descricdo de Local (ais), equipamento (s), quantitativos e
especificacdo dos servigos a serem executados.
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Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano
do Estado de Sdo Paulo

a) Em funcdo das peculiaridades desta contratagdo, poderdo ser emitidas
Ordens de Inicio dos Servigos (OIS’s) diferenciadas para o inicio da
prestacdo dos servigos, visando melhor atendimento (local, prazo, etc.) das
demandas desta CDHU.

5.1.2. A Contratada devera iniciar a execugéo dos servigos em até 5 (cinco) dias uteis
contados a partir da data de emissao da Ordem de Inicio dos Servigos (OIS),
infformando a CDHU, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que
impossibilite o estabelecido, devendo ser cumprido o prazo limite para
instalagdo dos equipamentos, de até 30 (trinta) dias corridos contados da
emissao da respectiva OIS.

5.1.3. Ao término do Contrato, a Contratada tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias
para a retirada dos equipamentos. O ndo cumprimento deste prazo isentara a
CDHU de qualquer responsabilidade por extravios ou danos aos mesmos.

5.2. DOS LOCAIS E HORARIOS DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

5.2.1. Os servicos objeto desta contratagdo serdo prestados conforme descrito na
Tabela de Locais subscrita:

ITENS LOCAL ENDERECO
1 SEDE — Edificio CIDADE | Rua Boa Vista n.° 170 — Centro - Séo
Paulo/SP.
2 | Capital/SP — Edificio CIDADE || Eua XV de Novembro n.° 318 — Centro - Sao
aulo/SP.
3 | Poupa Tempo Itaquera Av. do Contorno n.° 60 - Estagao
Corinthians/ltaquera — Sao Paulo/SP.
4 |EAT. Santo Amaro lea Amador Bueno n.° 229 - Santo Amaro —
Séao Paulo/SP.
Rua Natal Basile s/n.° — Penha de Franga —
5 | E.A.T. Kampala S50 Paulo/SP.
6 Geréncia Regional de | Rua Torres Homem n.° 722 - Jardim
Aracatuba Bandeirantes — Aracatuba/SP.
7 Geréncia Regional de | Av. Mariano Mingotti n.° 40 — Vila Harmonia —
Araraquara Araraquara/SP.
8 | Geréncia Regional de Bauru Av. Cruzeiro do Sul n.° 13/15 — Jardim
Carvalho — Bauru/SP.
Geréncia Regional de Av. Professora Ana Maria Silvlestre. Adade n.°
9 Campinas 499 - Parque das Universidades -
Campinas/SP.
H (o]
10 | Geréncia Regional de Marilia ':‘/IV' “Santo Antonio n.® 581 — Centro -
arilia/SP.
11 Geréncia Regional de | Rua Laguna n.° 308 — Jardim Morishita —
Presidente Prudente Presidente Prudente/SP.
12 | Geréncia Regional de Santos Av. Senador Pinheiro Machado n.° 796 — Vila
Belmiro — Santos/SP.
13 Geréncia Regional de S&o | Rua Sebastido Humel n.° 268 — Faro Shopping —
José dos Campos S&o José dos Campos/SP
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14

Geréncia Regional de | Rua Comendador Antonio Soares Regal n.°
Sorocaba 145 — Jardim S&o Carlos — Sorocaba/SP.

Observacao: E.A.T.: Escritorio de Apoio Técnico

5.2.1.1.

b)

5.2.2.

A CDHU podera solicitar, por consequéncia de necessidades internas, durante
a vigéncia contratual, necessaria mudanga ou inclusao de local de prestagao
dos servigos, dentro dos Municipios supracitados.

A supracitada alteracao de local/endereco, com eventual adequacéao de tipos e
quantitativos de servigos, sera comunicada a Contratada pela CDHU, no
minimo, em 30 (trinta) dias prévios ao inicio de execugédo dos servigos no novo
enderego, o qual sera formalizado mediante celebragcdo de termo de
adequacao contratual.

A Contratada devera se responsabilizar pelo transporte/remocao e instalagao
de equipamentos quando houver necessidade de alteracdo do local de
utilizacdo, correndo as suas expensas todos os custos e despesas deles
decorrentes.

Os dias e horarios de prestacao dos servigcos estdo assim discriminados:

LOCAIS DIAS HORARIOS

SEDE De Segunda a Sexta-feira Das 8h as 18h

CAPITAL/SP — De Segunda a Sexta-feira Das 8h as 18h

EDIFICIO CIDADE II No Sabado Das 8h as 14h

DEMAIS UNIDADES -

. De Segunda a Sexta-feira Das 8h as 17h30
Descentralizadas

5.2.3.

5.2.4.

5.3.
5.3.1.

Poderdo ocorrer necessidades de expansdo dos referidos horarios, em
situagcbes excepcionais, a critério da CDHU, as quais serdo previamente
informadas a Contratada.

As jornadas de trabalho dos profissionais envolvidos na prestagcdo dos
servigcos, incluidas daqueles definidos para atuarem nas Centrais de Cédpias
(Locais | e Il de item 5.2.2 supracitado), deverdo obedecer a legislagcédo
trabalhista e respectivo Acordo ou Convencdo Coletiva de Trabalho desta
categoria.

DA DESCRIGCAO DOS SERVICOS
Da Instalagao dos Equipamentos

A Contratada somente podera iniciar os servicos quando autorizados por
escrito pela CDHU, mediante OIS, utilizando-se apenas de equipamentos
novos, sem uso anterior, lacrados de fabrica e em seu ultimo estagio de revisao
tecnolégica de software e hardware.
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b)

b.1)

h)

5.3.2.

a.1)

A Contratada devera concluir a instalacido dos equipamentos necessarios para
a fiel execugao do objeto deste Termo de Referéncia, disponibilizando-os para
plena utilizagdo desta CDHU, em até 30 (trinta) dias corridos contados a partir
da emissao pela CDHU da respectiva Ordem de Inicio dos Servigcos — OIS.

A Contratada devera informar, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou
que a impossibilite de cumprir o prazo estabelecido nesta alinea “b” de item
5.3.1. deste instrumento; o qual podera ser prorrogado pela CDHU desde que
fundamentado pela Contratada, a partir de dados devidamente comprovados,
sob pena de a Contratada incorrer nas penalidades contratuais previstas.

Os equipamentos deverao ser distribuidos e instalados de acordo com a
programacao e nos locais estabelecidos pela CDHU.

O horario de entrega dos equipamentos devera obedecer a programagao da
CDHU.

A Contratada devera efetuar visita prévia ao local de instalagdo para a
verificagdo da tensdo elétrica em todas as localidades, ndo sendo
responsabilidade da CDHU realizar adaptacdes na rede de tensao elétrica.

A Contratada devera fornecer todos os acessorios, cabos, estabilizadores de
energia, ferramental e softwares necessarios para a instalacdo e o bom
funcionamento dos equipamentos.

Apoés a instalagao integral dos equipamentos conforme quantitativos descritos
neste instrumento, a Contratada devera apresentar ao Gestor da CDHU apdlice
relativa a contratacdo de respectivo seguro destes equipamentos,
contemplando cobertura por furto, roubo, atos de vandalismo e acidentes
naturais (inundacgao, raios, etc.) que causem danos nestes equipamentos, com
vigéncia valida para todo o periodo desta contratagdo, e nas possiveis
prorrogacdes de prazo.

A Contratada devera realizar treinamento presencial aos usuarios CDHU dos
servicos objeto desta contratagdo, quanto as funcionalidades,
operacionalidade, manuseio e caracteristicas principais dos equipamentos
instalados, bem como dos sistemas disponibilizados, sem custos a CDHU.

Da Padronizagao do Parque Reprografico

Para uniformizagcdo do parque e otimizacdo do aprendizado e performance de
uso por parte dos usuarios, com padronizagao de “drivers” e eficientizagao do
uso de rede local, bem como visando racionalizagdo de gestao integrada de
suprimentos, os modelos de equipamentos ofertados pelo Licitante e futura
Contratada para os Tipos I, Il, lll e IV especificados neste Termo de Referéncia
deveréo ser todos de mesmo Fabricante, bem como:

Para cada Tipo: deverdo ser de mesmo modelo/marca para todas as
localidades de instalacio.
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b)

d)

5.3.4.

Para os Tipos V e VI, poderdo ser cotados modelos/marcas distintos de
equipamentos de outros Fabricantes, conforme especificagcdes expressas neste
Termo de Referéncia; contudo, para cada Tipo os equipamentos deverao ser
de mesmo modelo/marca para todas as localidades de instalagao.

A Contratada, quando da instalacao do equipamento
(multifuncionais/impressoras), devera disponibilizar gabinete ou rack do mesmo
fabricante ou similar ao modelo do equipamento ofertado, sob suas expensas.

Dos Equipamentos

Durante a vigéncia do Contrato, considerada a hipétese de prorrogacéo, os
equipamentos deverao estar em perfeito estado de funcionamento,
conservagao e higiene, ndo devendo ultrapassar idade superior a 60 (sessenta)
meses.

Juntamente com os equipamentos, deverdo ser entregues 0s respectivos
manuais de operagao, em portugués, sem qualquer énus para a CDHU.

Os equipamentos utilizados na prestacdo do servico devem estar em
conformidade com programas de redugcdo de consumo de energia e
compatibilidade com a utilizagdo de papel reciclado para a producéo de copias.

Destacam-se, acrescidas as demais especificacbes definidas neste
instrumento, que os equipamentos disponibilizados devem possuir:

e Funcao duplex que permita impressao frente e verso automatica.
e Base de dados compativel com o padrao da CDHU.

¢ Interfaces em portugués e/ou inglés.

e Dispositivo de emissao de alerta de necessidade de consumiveis.

Os equipamentos deverdo estar conectados de modo a permitir que o
aplicativo de gerenciamento desempenhe como fungao principal a gestdo do
ambiente de impressao, permitindo intervengdes no parque instalado, tais
como monitoramento de suprimentos, nivel de consumo do toner/cartucho,
necessidade de reposicao de papel, alertas de status dos equipamentos, entre
outros.

A Contratada devera disponibilizar equipamentos novos, de primeira linha, sem
uso anterior e cuja fabricagao nao esteja descontinuada.

Os equipamentos que serao utilizados na prestagao dos servigos deverao estar
de acordo com o regulamento de avaliagdo da conformidade e de homologacgéao
de produtos para telecomunicacdes, anexo a Resolugdo n.° 715, de 23 de
outubro de 2019, da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes (ANATEL).

Dos Sistemas
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a)

b)

Os servicos de impressao deverdao ser controlados por software de
gerenciamento e de bilhetagem, aplicativos especializados para monitoramento
e gerenciamento remoto de impressoras e copiadoras.

O licenciamento, instalacdo e atualizacdo dos softwares disponibilizados sao
de exclusiva responsabilidade da Contratada.

Os Sistemas de Gerenciamento e de Bilhetagem serdo instalados na
infraestrutura fornecida pela CDHU e devera atender suporte a rede e conexao
USB.

Do Software de Gerenciamento

O software de gerenciamento, de utilizagdo obrigatéria e sem custos para a
CDHU, devera operar em rede e possuir as seguintes caracteristicas:

e Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdées em
impressoras/multifuncionais de rede e impressoras locais.

e Informar o usuario, o nome do documento, o horario de impressao, a
impressora, o numero de paginas, as caracteristicas quanto a cor
(impresséao colorida ou preto e branco), ao tamanho do papel, a qualidade e
ao custo para cada trabalho impresso.

e Permitir a geracado de relatérios via sistema por impressora/multifuncional
(equipamento fisico) e fila de impresséo (driver instalado em uma estagéo ou
servidor).

e Permitir a ordenagao dos relatorios por quantidade de paginas, por custo e
por ordem alfabética.

e Permitir a utilizagdo nos relatorios de filtros por cor (colorida ou em preto e
branco), tipo de papel, modo de impresséao (simplex ou duplex) e por origem
(cOpia ou impressao).

e Permitir a exportacdo de dados e relatérios para analise.

e Realizar inventario automatico de impressoras/multifuncionais.

e Permitir a definichko de custos de pagina impressa por
impressora/multifuncional, diferenciando custos para as impressbes em

cores e em preto e branco.

e Realizar configuragdes, atualizagbes, visualizagbes e alteragdes remotas
dos componentes das impressoras/multifuncionais.

e |ndicar o nivel dos toners.

e Indicar o nivel de papel disponivel nas bandejas de impressao.
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e Gerar codigos quando da ocorréncia de erros de impressao.
Do Software de Bilhetagem

O software de bilhetagem, com custos para a CDHU definidos na proposta
vencedora da licitacdo, devera operar em rede e possuir, além daquelas
expressas no inciso | de subitem 5.3.4. deste instrumento, as seguintes
caracteristicas:

e Permitr a geragcdo de relatorios via sistema por usuario,
impressora/multifuncional (equipamento fisico), fila de impressao (driver
instalado em uma estagao ou servidor) e centros de custo.

e Gerar analise interativa em rede.

e Permitir a centralizagdo automatica de dados a partir de filiais e a geracéo de
relatorios integrados com os dados de todas as filiais.

e Permitir a administragao de custos por grupos de
impressoras/multifuncionais.

e Permitir a definigdo de cotas por usuarios e grupos e a geragao de relatorios
de utilizacio de cotas.

e Permitir a definicdo de centros de custo para usuarios e a geragao de
relatérios a partir deles.

e Permitir a definicAdo de variagbes de custos por pagina baseada na
quantidade de paginas impressas.

e Gerar codigos quando da ocorréncia de erros de impressao.

e Apresentar mecanismo de autenticacdo, onde cada usuario devera se
autenticar com sua senha individual. Atualmente a CDHU possui 1.300 (mil e
trezentos) usuarios conectados em rede.

e Permitir a instalacdo e atualizacéo transparentes para o usuario através de
login script, instalando o médulo cliente apenas em estagées que possuam
impressoras locais ou de redes configuradas.

e Possuir interface Web (Browser), autenticagdo integrada com o AD (Active
Directory) e base de dados compativel com o padrao SQL.

e Enviar relatérios de bilhetagem via servidor de e-mail.

e Permitir o descarte automatico de trabalhos enviados para impressao, apos
periodo determinado pela CDHU.

Da Impressao Segura
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a)

5.3.5.

b)

d)

O sistema de impressao retida devera permitir a liberacdo das impressdes,
copias e digitalizacbes através de autenticacdo do usuario (login/senha) em
qualquer impressora e/ou multifuncional. Devera ainda:

e Permitir a liberagdo da impressdo em qualquer impressora e/ou
multifuncional através da autenticacao por login e senha.

e Permitir a liberacdo da reimpressado de trabalhos anteriormente impressos
em qualquer impressora e/ou multifuncional através da autenticagcdo por
login e senha.

e Permitir a exclusdo dos trabalhos retidos automaticamente apds tempo pré-
determinado ou pelo usuario.

e Permitir a exclusdo dos trabalhos de reimpressdo automaticamente apds
tempo pré-determinado ou pelo usuario.

e Permitir restricdo de acesso as fungdes dos equipamentos como: restringir
impressao (monocromatica e/ou color), cépia (monocromatica e/ou color), e-
mail, por usuario ou grupo.

e Propiciar a delegagdo de trabalhos de impressdo — permitir/designar
alguém para acessar e imprimir os documentos que estao na fila de espera
para impressao.

e Disponibilizar relatérios de trabalhos excluidos: site, usuario, total de paginas
excluidas, total mono e total color.

e Permitir a exportacéo de relatérios em formatos PDF, MS Word e MS Excel.
Dos Suprimentos

Os suprimentos para operacionalizagado dos servicos nas Centrais de Cépias e
impressao nos demais locais de execucao dos servigos, bem como na locacao
dos scanners, serédo de inteira responsabilidade da Contratada, sem qualquer
6nus a CDHU.

Entende-se como operacionalizacdo dos servicos o fornecimento de
suprimentos necessarios a sua prestacao, tais como: toner, cilindro, revelador,
pecas, fusor, inclusive papel para cépias/impressdes de grande formato (nas
plotters), rolos/roletes/rolamentos (de alimentacdo nos scanners) e outros
insumos que se fizerem necessarios.

Especificamente para as Centrais de Copias, a operacionalizagdo dos servigcos
consiste no fornecimento de clip, acetatos, embalagens, elasticos, grampos
(26/6; 9/10, etc.), fitas, réguas, canetas, entre outros.

A reposicdo dos suprimentos para operacionalizagdo dos servigos de
impressao devera ser imediata, conforme monitoramento através do software
de gerenciamento e de bilhetagem. A troca dos insumos nas Centrais de
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d.1)

h)

5.3.6.
5.3.6.1.

b)

Copias sera de responsabilidade dos operadores da Contratada. A troca dos
insumos nas localidades “Descentralizadas”, ou seja, excetos prédio Sede e
Edificio CIDADE II, sera feita pelos funcionarios da CDHU, os quais deveréo
receber treinamento pela Contratada para este procedimento.

A troca dos suprimentos dos scanners devera ser realizada exclusivamente
pela Contratada.

Ficara a cargo da Contratada a responsabilidade pelo recolhimento dos
suprimentos utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutencao
e limpeza dos equipamentos, que deverdao ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada esta legislagdo especifica, em especial,
a “Politica Estadual de Residuos Solidos de Sao Paulo”, estipulada pela Lei
Estadual n.° 12.300/2006, bem como a Lei estadual n.° 13.576/2009.

A Contratada devera manter estoque regulador, nas dependéncias das
Centrais de Copias, RMSP, Litoral e nos Escritorios do Interior, de suprimentos
e materiais, para que n&o exista risco de falta nos equipamentos e a
consequente paralisagdo dos servigos; garantindo estoque minimo e efetuando
automaticamente a reposi¢cao dos suprimentos (toner, revelador, cilindro, belt e
papel para as plotters) necessarios a produgdo mensal de copias, tendo como
base a sua durabilidade e a quantidade de cépias estimadas dos modelos dos
equipamentos.

A Contratada devera observar a qualidade dos insumos utilizados, que devem
ser de primeiro uso, de forma a garantir a 6tima prestacdo dos servigos,
devendo ser original do fabricante; ndo sendo aceitos insumos recondicionados
ou remanufaturados.

Quando da instalacdo do equipamento, a Contratada devera disponibilizar 2
(dois) kits de suprimentos basicos, necessarios a producdo de copias, sendo
um para consumo imediato e outro para reserva.

Das Condi¢coes Gerais de Execugao

Os servigos de impressdo, reprografia e digitalizagdo, bem como de
encadernacao e plastificacao, estao assim, resumidamente, compreendidos:

Impressées monocromaticas e copias em papel sulfite 75 g/m?, branco, até o
formato A3 (297 mm x 420 mm); em tamanho normal e com
reducao/ampliacédo, para uso diverso em impressora laser ou led, com funcéo
copiadora e duplicadora, digitalizacdo colorida, embalado adequadamente
contra umidade, conforme especificagdo do fabricante.

Impressbes coloridas e copias até o formato A3 (297 mm x 420 mm) em papel
sulfite 75 g/m?, em tamanho normal e com redugao/ampliagédo, para uso diverso
em impressora laser ou led, com fungdo copiadora e duplicadora, digitalizagédo
colorida, embalado adequadamente contra umidade, conforme especificacdo
do fabricante.
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c)

d)

5.3.6.3.

5.3.6.4.

b)
5.3.7.

5.3.7.1.

b)

Impressdes coloridas e copias de plantas de engenharia até formato A0, em
papel sulfite 75 g/m? e vegetal 90/95 g/m?, fornecidos em bobinas, em tamanho
normal e com redugao e ampliacdo, para uso diverso em impressora plotter,
jato de tinta, com fungdo copiadora e duplicadora, digitalizagdo colorida,
embalado adequadamente contra umidade, conforme especificagdo do
fabricante; com fornecimento de papel (sulfite e vegetal).

Encadernagdes em espiral com capa em PVC rigido, incolor e transparente;
contracapa em cartdo adamas ou similar na cor azul marinho, preto ou
transparente; e espiral em preto, azul marinho ou transparente, para jungéo de
até 250 (duzentas e cinquenta) folhas.

Plastificagdes de documentos até o formato A4.

Digitalizacdo em alta velocidade e de grande quantitativo de documentos, até o
formato A4.

A Contratada devera arcar com a manutencao preventiva e corretiva dos
equipamentos disponibilizados na CDHU para a execucédo dos servigos; bem
como realizar assisténcia técnica de todos os equipamentos disponibilizados,
inclusive os cedidos pela CDHU, conforme condi¢des descritas neste Termo de
Referéncia.

A Contratada devera disponibilizar mao de obra especializada, constituida por
postos de servigco de operadores e de supervisor, para atuarem em 2 (duas)
Centrais de Copias desta CDHU.

O manuseio e utilizagdo dos equipamentos instalados dar-se-3o:

Pelos operadores da Contratada, somente nas Centrais de Copias instaladas
nesta CDHU.

Pelos funcionarios da CDHU, em todos os demais locais “descentralizados”.
Das Centrais de Cépias

A Contratada devera providenciar a disponibilizacdo de mao de obra
correspondente a 4 (quatro) postos de servico de Operadores
especializados na Central de Copias - Sede e 1 (um) posto de servigo de
Operador especializado na Central de Coépias — Edificio CIDADE I, que além
de operarem os equipamentos descritos no subitem 5.4. deste instrumento,
executarao outras tarefas, tais como:

entrega do trabalho produzido ao departamento solicitante, com devolugéo dos
originais no estado em que foram recebidos;

dobradura de plantas, produzidas na Central de Codpias e nos equipamentos
descentralizados (quando for o caso); sendo que as copias de engenharia
deverédo ser entregues dobradas no formato A4, com ou sem “orelha”, a critério
do solicitante, sem custo adicional a CDHU,;
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5.3.7.2.

5.4.

5.4.1.

extragdo/recolocagdo de grampos, clips, etc., de documentos,
prévia/posteriormente as reproducgoes;

blocagem de papéis inserviveis, transformando-os em blocos de rascunhos de
diversos tamanhos, sem custo adicional a CDHU,;

retirada de trabalhos nos setores, conforme o caso;

digitalizacdo de documentos diversos, gravando-os através de midias ou por
envio através de rede ou e-mail aos requerentes;

Impressao e copia de documentos diversos, com ampliacdes e reducgdes, se
necessarias;

encadernacéao, considerando corte, perfuragao, e colocacao de capas e espiral,
em documentos até tamanho A3;

plastificacdo de documentos até tamanho A4;

diagnostico e atendimento de problemas em primeiro nivel relacionados a
atolamento de papel, troca de toner e outros de facil resolucao;

organizacgao e controle de insumos, bem como a guarda de papéis (impressao
para grandes formatos), toner, materiais, pecas e ferramentas utilizados na
prestacdo dos servicos, e daqueles que serédo descartados; etc.

A Contratada devera providenciar a disponibilizacdo de 1 (um) posto de
servico de Supervisor que sera o responsavel pelo bom andamento e
planejamento dos trabalhos nas Centrais de Copias (Sede e Edificio CIDADE
II), bem como pelo funcionamento dos equipamentos “descentralizados”,
atuando nas correcdes dentro de sua capacidade, ou acionando a assisténcia
técnica, pela reposicao de suprimentos e demais necessidades para o perfeito
desempenho dos equipamentos.

Cabera ao Supervisor, também providenciar os relatorios gerenciais solicitados
pela CDHU, sobre os chamados técnicos, apontando os defeitos, as solucoes,
os prazos de atendimento, etc.

DAS QUANTIDADES MENSAIS E ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS

Os equipamentos para o desenvolvimento dos servigos objeto desta
contratacdo foram definidos a partir de classificacdo conforme diferentes
categorias, de acordo com:

¢ O tipo de equipamento: multifuncional ou impressora, plotter e scanner.

e O tipo de impressdo: monocromatica (preto e branco) ou em cores.

e A velocidade de impressédo em preto e branco, medida em paginas por
minuto (ppm).
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a.1)

5.4.2.

h)

¢ A quantidade de copias, medida em copias/més, considerando como base o
ciclo maximo mensal dos equipamentos multifuncional ou impressora.

e O tipo de maquina, compativel com papel A3 e A4, ou grandes formatos.

A valorizagdo atualizada dos custos de servicos de impressao/copia e de
locagdo mensal de multifuncionais e impressoras e de Software de Bilhetagem
foi obtida mediante pardmetros definidos nos Estudos Técnicos de Servicos
Terceirizados — CADTERC, relativos ao Volume 14 — Prestacédo de Servigcos de
Impresséo Corporativa por Meio de Outsourcing atualizado vigente.

Para cada tipo de equipamento multifuncional e impressora a ser
disponibilizado, o enquadramento de precos relativos ao seu custo fixo e de
cento de codpias que nele serdo produzidas balizou-se pela
volumetria/quantidade estimada mensal de copias a serem demandadas pela
CDHU.

Os quantitativos totais mensais estimados de prestacdo dos servicos estdo
assim discriminados:

Total Estimado de Cépias A3/A4 (P&B/Color): 768.400 (setecentas e sessenta
e oito mil e quatrocentas) paginas.

Total Estimado de Copias de Plantas de Engenharia/Grandes Formatos
(Color): 4.200 (quatro mil e duzentos) metros lineares; sendo previstos 2.820
(dois mil, oitocentos e vinte) metros lineares em papel sulfite e 1.380 (um mil,
trezentos e oitenta) metros lineares em papel vegetal.

Total Estimado de 550 (quinhentos e cinquenta) Encadernagdes e 150 (cento e
cinquenta) Plastificagbes, totalizando 700 (setecentas) unidades.

Total de equipamentos multifuncionais e impressoras locados: 171 (cento e
setenta e um) equipamentos.

Total de equipamentos plotters locados: 6 (seis) equipamentos.

Total de scanners locados, de alta velocidade para digitalizacdo de
documentos: 15 (quinze) equipamentos.

Total de demais equipamentos locados: 1 (uma) perfuradora elétrica, 1 (uma)
plastificadora térmica, 1 (uma) guilhotina elétrica e 4 (quatro) computadores.

Software de Bilhetagem: 1 (um).
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Habitacional e Urbano
d = 53 aul

5.4.2.1. DAS QUANTIDADES DE EQUIPAMENTOS, DE IMF:RESS()ESIC(')PIAS, DE PLASTIFICAGOES E DE
ENCADERNACOES MENSAIS

SEDE e Ed.

CIDADE Il (Centrais| DESCENTRALIZADA | TOTAL DA CONTRATAGAO — QUANTITATIVO ESTIMADO MENSAL cB?aTﬁémﬁEs
TIPO de £o Dl(a;))PIAS
FQuIP. RN LINEAR QU[')A EN T ?nof.'ﬁ SAO; Egm:'; METROS IMCI:DOREI?SSAO IM?’(I?{E?SSAO IM(I:D(I?{E?SSAO |MCP?Q|:EIQSS,1&0 L‘g;‘ C-{)OLt?DIR
LPOR | EQUIP. | POR EQUIP. ‘LINEARES | A3-P&B | A3-COLOR | A4-P&B | A4-COLOR

Tipo 1/ 6 5.300 17 5.300 23 - 18.285 - 103.615 - 121.900 -
Tipo 2/ 3 11.500 25 11.500 28 - - 48.300 - 273.700 - 322.000
Tipo 3/IlI 1 2.300 74 2.300 75 - - - 172.500 - 172.500 -
Tipo 4/1V - - 35 4.000 35 - - - - 140.000 - 140.000
Tipo 5/V 1 1.200 9 1.200 10 - - - 12.000 - 12.000 -
Tipo 6/VI 2 700 4 700 6 4.200 - - - - - 4.200
Tipo 7/VII 1 *550 - - 1 - - - *550 - *550 -
Tipo 8/VIII 1 **150 - - 1 - - - **150 - **150 -
Tipo 9/IX 1 - - - 1 - - - - - - -
Tipo 10/X 4 - - - 4 - - - - - - -
Tipo 11/XI - - 15 - 15 - - - - - - -

TOTAL 20 - 179 - 199 4.200 18.285 48.300 288.815 413.700 307.100 | 466.200

Obs: 1 - A Contratada devera manter 6 (seis) Postos de Servico, com disponibilizacdo de mao de obra especializada nas Centrais de Cépias,

conforme Termo de Referéncia.

2 - * Encadernacgdes, **Plastificagdes e P&B: monocratico.
3 — DESCENTRALIZADA: Entende-se por Equipamentos, e servicos de Copias/Impressbdes, ou metros lineares impressos, nao
instalados e nao prestados nas duas Centrais de Cépias (Sede/Edificio CIDADE II).
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5.4.3. DOS TIPOS DE EQUIPAMENTOS POR LOCAIS DESCENTRALIZADOS
a) Excetuadas a Sede da CDHU, compreendidos a Central de Copias e demais
locais de instalagao neste prédio, e o Edificio CIDADE Il (Central de Copias) desta
CDHU, em todos os demais locais de execucdo deste objeto deverdo ser
instalados os equipamentos conforme tipos e quantitativos subscritos:
LOCAL QUANTIDADE
TIPO I | TIPO Il [TIPO Il [TIPO IV |TIPO XI | TOTAL
Poupa Tempo Itaquera - - 1 - - 1
E.A.T. Santo Amaro - - 1 - - 1
E.A.T. Kampalla - - 1 - - 1
GR de Aragatuba 1 1 1 1 1 5
GR de Araraquara 1 1 1 1 1 5
GR de Bauru - - - - 1 1
GR de Campinas 1 1 2 1 1 6
GR de Marilia 1 1 1 1 1 5
GR de Presidente Prudente 1 1 1 1 1 5
GR de Santos 1 1 1 1 1 5
GR de Sao José dos Campos 1 1 2 1 1 6
GR de Sorocaba 1 1 2 1 1 6
TOTAL 8 8 14 8 9 47

b)

5.5.

Observagdes: GR — Geréncia Regional e E.A.T. — Escritorio de Apoio Técnico

A CDHU podera implantar outros tipos de equipamentos contratados nos Locais
supramencionados, conforme demandas internas, cujas entregas, instalagdes e
configuragdes dar-se-ao as expensas da Contratada.

Se necessarias, as alteragdes de local de instalagdo dos equipamentos deverao
ser informadas a Contratada, pela CDHU, com antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias uteis, e serdo realizadas sem qualquer custo adicional para a CDHU,
compreendidos, entre outros, os custos relativos ao transporte, remocao,
instalagdo e de mé&o de obra especializada.

DOS TIPOS DE EQUIPAMENTOS

Os Equipamentos multifuncionais, impressoras e plotters, acrescidas as demais
especificacoes detalhadas nos subitens 5.5.1. a 5.5.6. subscritos neste
instrumento, deverdo contemplar as seguintes especificagdes minimas:
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TIPOS
DE
EQUIP.

Equipamentos

ESPECIFICAGOES

laVI(1
ab)

Multifuncionais,
Impressoras e
Plotters

Compatibilidade do  Sistema  Operacional:
Windows Server, Windows 11 ou superior e
Macintosh.

laV(1
ab)

Multifuncionais e
Impressoras

Tecnologia de Impressao: Laser ou LED.

Impressao segura com autenticagdo do usuario
através de login/senha.

Impressao: em midias variadas tais como papel,
envelope e etiquetas.

Eficiéncia energética: economia de energia
(stand-by ou hibernar), compativel com
Certificado Energy Star.

lalVv (1
ad4)

Multifuncionais

Fungoes: impressora, copiadora e scanner.

Painel de operagao: display touch-screen, em
portugués, tamanho: 7” (sete polegadas).

Interface: Ethernet 10/100/1000 e entrada USB
2.0 ou superior.

Protocolos de comunicagao: IPv4, IPv6,
TCP/IP e SNMP.

Resoluc¢ao de Impressao: 1.200 x 1.200 dpi.

Impressaol/cépia: fungdo zoom com escala de
reducao/ampliacao de 25% a 400%.

Resolugdo de Digitalizagao: 600 x 600 dpi
(colorido).

Impressao/cépia e digitalizagao: frente e verso
automatica (ADF funcdo duplex, com passagem
unica, sem intervencdo do usuario).

Scanner de Rede: Padrdo, com o envio de
documentos digitalizados por e-mail, por FTP ou
por gravagao direta em pasta.

Digitalizagcao para formatos: TIFF, JPEG e/ou
JPG, PDF Compactado e PDF PESQUISAVEL,
nativo do equipamento, sem uso de software
adicional;

Funcionalidades de digitalizacao: corregdo do
alinhamento da imagem de forma automatica
sem intervengdo do usuario, orientagao
automatica (independentemente da posicao dos
originais inseridos no alimentador "ADF") e
recorte "Crop" para ajuste de imagem com
remoc¢ao de bordas.
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5.5.1.

b)

5.5.2.

b)

Equipamento Tipo | — MULTIFUNCIONAL A3 — MONOCROMATICA

Instalagdo de equipamentos multifuncionais A3/A4, com fungdes: cobpia e
impressao monocromaticas, digitalizagdo colorida, dotadas de interface (Placa de
Rede instalada) para conectividade ao microcomputador e rede, de tecnologia
digital, com as seguintes caracteristicas minimas:

Caracteristicas Gerais:

Tamanhos de midia: A3, A4, carta e oficio;

Memoéria Padrao (RAM): 2 (dois) GB ou superior;

Armazenamento interno (HD/SSD): 300 (trezentos) GB ou superior;
Processador: 1,2 GHz;

Ciclo Maximo Mensal: 150.000 (cento e cinquenta mil) impressoes;
Alimentagao de Papel: 1 Gaveta/Bandeja de 1.000 (mil) folhas;

Alimentador automatico de documentos (ADF): 100 (cem) folhas com
digitalizagao frente e verso de passagem unica;

Saida de Papel Padrao: 250 (duzentas e cinquenta) folhas;
Impresséo/Cépia:

Velocidade de impressaol/cépia: 40 ppm (quarenta paginas por minuto), ou
superior, em papel A4.

Equipamento Tipo Il - MULTIFUNCIONAL A3 — COLORIDA

Instalagdo de equipamentos multifuncionais A3/A4, com fungdes: copia,
impressado e digitalizagdo coloridas, dotadas de interface (Placa de Rede
instalada) para conectividade ao microcomputador e rede, de tecnologia digital,
com as seguintes caracteristicas minimas:

Caracteristicas Gerais:

Tamanhos de midia: A3, A4, carta e oficio;

Memoéria Padrao (RAM): 2 (dois) GB ou superior;

Armazenamento interno (HD/SSD): 300 (trezentos) GB ou superior;
Processador: 1,2 GHz;

Ciclo Maximo Mensal: 150.000 (cento e cinquenta mil) impressoes;
Alimentagao de Papel: 1 Gaveta/Bandeja de 1.000 (mil) folhas;

Alimentador automatico de documentos (ADF): 200 (duzentas) folhas com
digitalizagao frente e verso de passagem unica;

Saida de Papel Padrao: 250 (duzentas e cinquenta) folhas;
Impresséo/Cépia:
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5.5.3.

b)

5.5.4.

Velocidade de impressaol/cépia: 35 ppm (trinta e cinco paginas por minuto), ou
superior, em papel A4.

Equipamento Tipo Il - MULTIFUNCIONAL A4 — MONOCROMATICA

Instalagdo de equipamentos multifuncionais A4, com fungdes: copia e impressao
monocromaticas, digitalizacdo colorida, dotadas de interface (Placa de Rede
instalada) para conectividade ao microcomputador e rede, de tecnologia digital,
com as seguintes caracteristicas minimas:

Caracteristicas Gerais:

Tamanhos de midia: A4, carta e oficio;

Memoéria Padrao (RAM): 1 (um) GB ou superior;

Armazenamento interno (HD/SSD): 300 (trezentos) GB ou superior;
Processador: 1,2 GHz;

Ciclo Maximo Mensal: 140.000 (cento e quarenta mil) impressoes;
Alimentagao de Papel: 1 Gaveta/Bandeja de 500 (quinhentas) folhas;

Alimentador automatico de documentos (ADF): 100 (cem) folhas com
digitalizagao frente e verso de passagem unica;

Saida de Papel Padrao: 250 (duzentas e cinquenta) folhas;
Impresséo/Cépia:

Velocidade de impressaol/cépia: 48 ppm (quarenta e oito paginas por minuto),
ou superior, em papel A4.

Equipamento Tipo IV — MULTIFUNCIONAL A4 — COLORIDA

Instalagdo de equipamentos multifuncionais A4, com fungdes: copia, impressao e
digitalizacdo coloridas, dotadas de interface (Placa de Rede instalada) para
conectividade ao microcomputador e rede, de tecnologia digital, com as seguintes
caracteristicas minimas:

Caracteristicas Gerais:

Tamanhos de midia: A4, carta e oficio;

Memoéria Padrao (RAM): 1 (um) GB ou superior;

Armazenamento interno (HD/SSD): 300 (trezentos) GB ou superior;
Processador: 1,0 GHz;

Ciclo Maximo Mensal: 100.000 (cem mil) impressdes;

Alimentagao de Papel: 1 Gaveta/Bandeja de 500 (quinhentas) folhas;

Alimentador automatico de documentos (ADF): 100 (cem) folhas com
digitalizagao frente e verso de passagem unica;
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b)

5.5.5.

b)

5.5.6.

Saida de Papel Padrao: 250 (duzentas e cinquenta) folhas;

Impressio/Cdpia:

Velocidade de impressaol/cépia: 40 ppm (quarenta paginas por minuto), ou
superior, em papel A4.

Equipamento Tipo V — IMPRESSORA A4 - MONOCROMATICA

Instalacdo de impressoras dotadas de interface (Placa de Rede instalada) para
conectividade ao microcomputador e rede, com as seguintes caracteristicas
minimas:

Caracteristicas Gerais:

Fungao: Impressora;

Tamanho de midia: A4 e carta;

Memoéria Padrao (RAM): 512 (quinhentos e doze) MB ou superior;
Processador: 1,0 GHz;

Ciclo Maximo Mensal: 60.000 (sessenta mil) impressoes;

Duplex (frente e verso): automatico;

Alimentagao de Papel: 1 Gaveta/Bandeja de 500 (quinhentas) folhas;
Saida de Papel Padrao: 250 (duzentas e cinquenta) folhas;

Painel de operagao: display touch-screen, em portugués, tamanho: 4” (quatro
polegadas);

Interface: Ethernet 10/100/1000 Base T interna;
Protocolos de comunicagao: Post Script nivel 3 e emulagdo PCL 6 ou superior;

Impressao:

Tecnologia de Impressao: Laser ou LED monocromatica;

Velocidade de impressao/cépia: 30 ppm (trinta paginas por minuto), ou superior,
em papel A4;

Resolugao de impressao/céopia: 1.200 x 1.200 dpi;
Recurso: ajuste de tonalidade e/ou qualidade de impressao.

Equipamento Tipo VI - MULTIFUNCIONAL IMPRESSORA PLOTTER -
COLORIDA (GRANDES FORMATOS)

Instalacdo de equipamentos multifuncionais para grandes formatos (PLOTTER) e
fornecimento de papel (sulfite e vegetal)) com as seguintes caracteristicas
minimas:

Caracteristicas Gerais:
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b)

d)

5.5.7.

Fung¢odes: Impressora, Copiadora e Scanner;

Tamanhos de midia: Larguras: A0, A1, A2, A3+, A3, A4, B2, B3, B4, 17 "(432 mm),
24 "(610 mm) e 36 " (914 mm); Comprimento: até 5 m (cinco metros);

Tensao de Alimentagao: AC 100 V - 240 V, 50 Hz - 60 Hz;
Alimentacao de midias: por rolo e folhas soltas;
Saida de Papel: bandeja ou cesto para impressoes/copias;

Painel de operagao: display touch-screen, em portugués, tamanho: 4” (quatro
polegadas).

Driver/Software: compativeis para aplicativos Windows, AutoCad, Scanners e
rede Ethernet;

Recursos: selecdo automatica de midia e definigdo de formatos, através do
painel ou estacdo de trabalho; e corte automatico padrdo (por formato) ou
sincronizado, e recepcionar documentos com largura de até 36" (trinta e seis
polegadas).

Impressao/Copia:

Tecnologia de Impressao: Jato de Tinta colorida;

Velocidade de impressaol/cépia: 140 (cento e quarenta) paginas por hora no
formato A1,

Resolugao de impressao/coépia: 2.400 x 1.200 dpi;

Funcionalidade: para ampliagdo/reducao entre 25% e 400% do original;
Recursos: permitir impressoes a partir de dispositivo de meméria USB;
Protocolo de rede: TCP/IP.

Digitalizacido (Scanner):

Sensor de imagem: por contato (CIS);
Resolugao: 600 x 600 dpi (colorido);

Recursos: permitir digitalizagdes a partir de dispositivo de entrada/memoria USB,;
permitir digitalizagdes diretamente para dispositivo de memodria USB; gerar
automaticamente arquivos nos formatos TIFF, PDF, JPEG e/ou JPG; capturar
imagens coloridas e monocromaticas.

Controladora:

Painel: tela com visor em portugués;

Sistemas Operacionais: suportar Windows 10/11, Windows Server 2008, 2012,
2016 e 2019;

Recurso: permitir reconhecimento automatico dos formatos de arquivo: HPGL/2,
HPRTL, TIFF e JEPG e/ou JPG.

Equipamento Tipo VIl - PERFURADORA ELETRICA
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5.5.8.

5.5.9.

5.5.10.

Instalacdo de uma PERFURADORA ELETRICA para encadernacdo de espiral,
com as seguintes caracteristicas minimas:

e Formato de papel: até tamanho A3;

e Area de trabalho: largura minima de 45 (quarenta e cinco) cm;

e Extensao de perfuragdo: minima de 42 (quarenta e dois) cm;

e Capacidade de Perfuracdo: minimo de 25 (vinte e cinco) folhas de 75g/m? em
furos redondos;

e Desempenho: minimo de 15.000 (quinze mil) folhas por hora; e

e Ajuste de margem e profundidade.

Equipamento Tipo VIIl - PLASTIFICADORA TERMICA

Instalagcdo de uma maquina PLASTIFICADORA TERMICA, para plastificacdo até
formato A4, com as seguintes caracteristicas minimas:

e Velocidade (minima): 280 (duzentos e oitenta) mm/minuto;
e Ajuste/Controle de temperatura; e

e Funcao reverse.

Equipamento Tipo IX — GUILHOTINA ELETRICA

Instalacdo de uma GUILHOTINA ELETRICA, semiautomética, com as seguintes
caracteristicas minimas:

e Profundidade da mesa (minima): 450 (quatrocentos e cinquenta) mm;
e Prensa papel: Elétrico/Automatico; e

e Sistema de segurancga: optico.

Equipamento Tipo X - MICROCOMPUTADOR

In§tglagéo de 4 (quatro) microcomputadores com as seguintes caracteristicas
minimas:

e Processador de 3,4 GHZ;

e 8 (oito) GB de memdria RAM,;

e Placa de rede 10/100;

e HDde1(um)TB -7.200 rpm;

e Gravador e leitor de CD/DVD;

e Com entradas USB, sendo no minimo 1 (uma) entrada USB 3.0;

e Monitor 18” (dezoito polegadas) LED/LCD;

e Gabinete reduzido (slim);

93



CDHU

Mouse e teclado sem fio; e
Sistema operacional Windows 11, versao “Professional’.

Pacote Office 2024 ou superior.

5.5.11. Equipamento Tipo Xl - SCANNERS

5.5.12.

Instalagdo de scanners de alta velocidade para digitalizagdo colorida de
documentos até formato A4, com as seguintes caracteristicas minimas:

Tipo: colorido;

Tecnologia: Sensor de imagem dual CCD ou CIS;

Volume diario (minimo): 5.000 (cinco mil) paginas/documentos;
Modo de digitalizagado: ADF Duplex de passagem unica;

Capacidade do Alimentador Original de Documentos (ADF): 80 (oitenta)
folhas A4;

Tamanho de digitalizag&do: A4, cartdes, papéis comuns e longos;
Resolugédo optica (minima): 600 (seiscentos) dpi;

Velocidade de digitalizagdo (A4): Simplex: de 50 (cinquenta) ppm e Duplex:
de 100 ipm (cem imagens por minuto);

Interface de conexdo: USB 2.0 ou superior e Ethernet (1000 Base-T/ 100
Base-TX/ 10 Base-T);

Drivers: TWAIN/ISIS/WIA;

Softwares de utilizacdo: para criacdo e edicao de PDF pesquisavel, JPEG
e/ou JPG, TIFF, DOCX;

Sistemas operacionais: Compatibilidade com Windows XP, 7, 8 e 10;
Formatos de saida: PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF e JPEG e/ou JPG;
Fonte de alimentacéo: bivolt, AC 100-240 V, 50/60Hz;

Caracteristicas da digitalizagdo: alinhamento automatico da imagem,
deteccao e corregcdo automatica da orientacdo do documento, remocao de
paginas em branco, e realce/ajuste de imagem (brilho e contraste);

Software incluso: de reconhecimento de caracteres (OCR) em portugués.

Demais Equipamentos

A CDHU colocara a disposicdo da Contratada 1 (um) grampeador elétrico e 1
(uma) furadeira elétrica de sua propriedade, para uso nas Centrais de Copias,
ficando sob a responsabilidade da Contratada a manutencdo corretiva e
preventiva que se fizer necessaria nestes equipamentos.
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a)

5.6.
5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

5.6.6.

5.7.

5.7.1.

As copias reprograficas poderdo ser solicitadas grampeadas ou furadas, sem
custo adicional a CDHU.

Da Assisténcia Técnica e da Manutengao

Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo adicional,
em relacao ao preco contratado.

Todos os equipamentos deverdao receber a adequada e devida manutencao
preventiva e/ou corretiva, inclusive os equipamentos disponibilizados pela CDHU
para a execucgao contratual e sob sua responsabilidade.

A Contratada devera prestar assisténcia em horario comercial, com plantao
durante os fins de semana, para atendimento ao equipamento, sem custos
adicionais a CDHU.

A Contratada devera providenciar a imediata reposi¢cdo de equipamentos que
estejam indisponiveis, seja por manutencdo preventiva, seja por manutengao
corretiva, avarias ou acidentes, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas na
Capital do Estado e Grande Sao Paulo (RMSP), e de 48 (quarenta e oito) horas
no Litoral e Interior do Estado.

A Contratada devera arcar com as despesas relativas a troca e destinacao final
de toner, de revelador, de cilindro, papel e demais suprimentos necessarios ao fiel
cumprimento do objeto contratado. Da mesma forma, a Contratada ficara
responsavel pelo devido recolhimento dos suprimentos utilizados, bem como dos
residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos equipamentos, que
deveréo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislag&o
ambiental.

Considerando que os equipamentos a serem fornecidos deverao ser aqueles
ofertados na documentagdo e homologados pela CDHU, suas substituicoes
somente serao permitidas por equipamentos equivalentes ou superiores e que
atendam as especificagcdes contidas neste Termo de Referéncia.

Da Manutencao Preventiva

A Contratada € a unica e exclusiva responsavel pela manutencao preventiva dos
equipamentos objeto desta contratacdo. A manutencdo deve obedecer as
recomendacgdes do Manual de Operacdo de cada equipamento, porém, sem se
limitar a elas e aos servicos abaixo descritos:

Realizar a revisdo do equipamento por ocasido da troca de suprimentos.

Verificar o estado geral de conservagdao dos equipamentos e providenciar
substituicdo deles sempre que for necessario.

Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos no Manual de Operacoes,
de acordo com a recomendacéao do fabricante.
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d)

e)

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.8.5.

5.8.6.

5.8.7.

Efetuar as revisdes periddicas, observando as recomendacgdes do fabricante.

Realizar as manutencdes preventivas para garantir o pleno funcionamento dos
equipamentos e a qualidade dos materiais produzidos.

Da Manutengao Corretiva

A manutencdo corretiva devera ocorrer sempre que a substituicio de um
componente do equipamento for necessaria por motivo de desgaste ou quebra,
assim como quando surgirem falhas ou defeitos na impresséao (riscos nas cépias,
areas brancas, copias desbotadas, entre outros) e na digitalizagao.

A prestagao deste servigo englobara a méao de obra e todo material necessario,
inclusive todas as pecas de reposicao, sem quaisquer custos a CDHU.

A Contratada devera iniciar a manutengdo corretiva em um prazo cuja
tempestividade atenda o intervalo definido pela CDHU para o cumprimento dessa
tarefa. Caso o periodo de manutencédo do equipamento seja superior a 24 (vinte e
quatro) horas na Capital do Estado e Grande Sao Paulo, e de 48 (quarenta e oito)
horas no Litoral e Interior do Estado, o equipamento devera ser substituido por
equipamento que cumpra todas as especificacdes técnicas indicadas neste Termo
de Referéncia.

A Contratada devera arcar com todos os custos decorrentes de acidentes e
avarias, exceto os decorrentes do mau uso do equipamento por parte da CDHU.
Nos casos de mau uso do equipamento pela CDHU, sera de responsabilidade da
CDHU arcar com os custos de reparo do equipamento.

A Contratada devera assumir integral e absoluta responsabilidade pelos
equipamentos destinados a execugédo dos servigos, desobrigando a CDHU de
quaisquer 6nus, encargos, deveres e responsabilidades por defeitos, vicios
aparentes ou ocultos ou funcionamento insatisfatério dos aludidos bens e
acidentes.

Preferencialmente e sempre que as condi¢gdes permitirem, a Contratada devera
executar estes servicos nas dependéncias da CDHU.

A Contratada devera manter todos os equipamentos constantes do objeto
contratual em perfeito estado de funcionamento durante a vigéncia contratual.

Os usuarios — colaboradores da CDHU - dos equipamentos descentralizados
comunicarao a ocorréncia de qualquer anomalia dos equipamentos utilizados na
prestacdo dos servicos a Central de Copias (Sede/Edificio CIDADE IlI) ou ao
Gestor contratual da CDHU, por ramal telefénico interno ou e-mail. O Supervisor
do setor, disponibilizado pela Contratada, fara o diagnéstico, e sendo a ocorréncia
referente aos equipamentos da Contratada, providenciarda o devido ajuste, se
competente for, ou acionara a Assisténcia Técnica da Contratada; ou ainda a
Area de T.I. da CDHU, se for o caso.
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5.8.8.

b)

c.1)
c.2)
d)

d.1)
d.2)
d.3)

5.8.9.

5.8.10.

5.9.

Considerando a necessaria regularizagdao dos servigos, a Contratada devera
adotar providéncias até a resolugao da ocorréncia, nos seguintes prazos:

Primeiro atendimento: A Central de Copias tera um prazo de até 30 (trinta)
minutos para solucionar a inconformidade e/ou acionar a Assisténcia Técnica,
bem como, dar retorno ao cliente/usuario sobre a ocorréncia e a providéncia
tomada.

Assisténcia Técnica: A Contratada tera um prazo total de 6 (seis) horas, a partir
do término do prazo descrito na alinea “a” deste subitem 5.8.8. para que o seu
técnico se apresente ao local — Capital, RMSP, Litoral ou Interior — e faca a

intervengao necessaria para o restabelecimento da normalidade no equipamento.

Necessidade de troca de pecas: Caso exista a necessidade de troca de pegas,
apos diagndstico técnico, a Contratada tera os seguintes prazos para a concluséo
dos reparos:

Capital e Regidao Metropolitana: até 24 (vinte e quatro) horas.
Litoral e Interior: até 48 (quarenta e oito) horas.

Substituicdo de equipamento: Caso a Contratada n&o consiga cumprir 0s prazos
do estabelecidos neste Termo de Referéncia ou o defeito apresentado indique
como mais viavel a substituicdo do equipamento ou, ainda, quando o mesmo
apresentar repetidamente, no maximo 3 (trés) vezes, em 90 (noventa) dias, os
mesmos defeitos, a Contratada, a partir de sua ciéncia ou notificagdo da CDHU,
devera fazé-la num prazo maximo de:

Capital e Regiao Metropolitana: até 1 (um) dia util.
Litoral e Interior: até 2 (dois) dias uteis.

Estes mesmos prazos (d.1 e d.2) deverdo ser cumpridos, quando solicitado por
escrito pela CDHU, contados a partir do recebimento da respectiva notificacao,
apos constatagcado de alguma irregularidade no equipamento, mediante inspegéo
regular pela CDHU.

A substituicdo do equipamento defeituoso, por equipamento equivalente ou
superior e nas especificacdes do equipamento substituido, devera efetivar-se sem
quaisquer 6nus a CDHU, e cuja entrega e retirada dar-se-d0 sem qualquer
cobrancga de taxa.

Caso a Contratada n&o consiga providenciar a substituicdo no prazo estipulado,
podera solicitar a CDHU, em tempo habil, a prorrogagédo do prazo, desde que
comprove documentalmente os motivos que justifiquem tal pedido. Apds a analise
da documentagao apresentada, a CDHU se manifestara sobre o pedido, emitindo
0 respectivo parecer.

DA REPOSIGAO DE SUPRIMENTOS
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5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.

5.10.
5.10.1.

5.10.2.

5.10.3.

5.10.4.

5.10.5.

Caso seja constatada a paralisagdo de equipamento por falta de suprimento,
qualquer que seja, a Contratada devera providenciar a reposicao nos seguintes
prazos:

Prédio Sede e Edificio CIDADE II: 30 (trinta) minutos.

Demais Unidades Descentralizadas/RMSP/Litoral/Interior: até 6 (seis) horas e cuja
reposicao, no caso de toners, dar-se-a pelos funcionarios da CDHU.

Scanners: instalados no Prédio Sede e Edificio CIDADE Il, em 30 (trinta) minutos;
nas demais Unidades Descentralizadas/RMSP/Litoral/Interior, até 6 (seis) horas.

O cumprimento destes prazos ndo eximira a Contratada de sofrer penalidade por
inadimpléncia a alinea “’ de subitem 5.3.5. deste instrumento, quanto a
necessidade de manter estoque regulador, nas dependéncias das Centrais de
Copias, RMSP, Litoral e nos Escritérios do Interior, de suprimentos e materiais.

A Contratada deve garantir estoque minimo de suprimentos e efetuar
automaticamente a reposigcbdes destes (toner, revelador, cilindro ou belt, roletes,
papel, etc.) necessarios a producdo de copias e de digitalizagdes (scanners),
tendo por base a durabilidade e a quantidade de cépias e digitalizagcdes dos
modelos dos equipamentos instalados.

DA MAO DE OBRA

A Contratada devera arcar com as despesas de salario, vale transporte, vale
refeicdo, assisténcia médica, seguro de seus empregados, uniformes,
Equipamentos de Protecdo Individuais — EPI's obrigatérios e demais beneficios
estabelecidos no respectivo Acordo ou Convencao Coletiva de Trabalho da
categoria profissional envolvida na prestagéo dos servigos, bem como com todos
os demais custos e encargos trabalhistas e previdenciarios.

A CDHU podera solicitar a Contratada, a qualquer tempo e a seu critério,
documentagdo que comprove o pagamento dos salarios, FGTS, INSS e demais
beneficios.

E obrigacéo da Contratada garantir o pagamento integral do salario e beneficios
de seus funcionarios dentro dos prazos estabelecidos na legislagdo vigente, de
forma que a qualidade do atendimento a CDHU nao seja prejudicada.

A Contratada devera orientar seus empregados a acatarem as normas de
funcionamento da CDHU, sob pena de responsabilizagdo, os quais deverao
portar-se uniformizados, utilizando Equipamentos de Protecdo Individuais — EPI's
obrigatérios, cracha de identificagdo individual, no qual devera constar o nome da
Contratada, o n.° de registro, a fungéo e a fotografia do empregado portador.

A Contratada apresentara formalmente a CDHU os empregados encarregados da
prestacdo dos servigos objeto desta contratagdo, mesmo nas hipoteses de
substituicdes.
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5.10.6.

b)
5.10.7.

5.10.8.

5.10.9.

5.11.

5.11.1.

b)

d)

E de responsabilidade da Contratada as providéncias para substituicdo dos
funcionarios nos casos de faltas, licencas, férias ou qualquer outro tipo de
auséncia, mediante indicagao por escrito, dentro dos seguintes prazos maximos:

falta ou atraso: 2 (duas) horas; e
substituicdo solicitada pela CDHU: 24 (vinte e quatro) horas.

Em caso de auséncia de funcionarios da Contratada, a CDHU efetuara o
respectivo desconto, no faturamento do préprio més de medicado dos servigos,
proporcional ao periodo de auséncia, com base nos valores indicados na
Proposta Comercial.

A remuneragao dos empregados devera ser, no minimo, aquela estabelecida na
Convencgao ou Acordo Coletivo da respectiva categoria profissional. Na Sessé&o
Publica do Pregao Eletrénico, na fase de aceitabilidade de prego, o Licitante
ofertante de menor prego devera apresentar a convengao sindical/acordo coletivo
vigente da respectiva categoria profissional.

Todos empregados da Contratada, envolvidos na prestagcao dos servigos, deverao
estar aptos a operar todos o0s equipamentos expressos neste Termo de
Referéncia, bem como prestar os servigos neste contidos.

DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Sem prejuizo das disposi¢cdes das clausulas contratuais, e em cumprimento as
suas obrigacbes e responsabilidades contratuais, além das decorrentes de lei e
de normas regulamentares, constituem obrigacbes e responsabilidades
especificas da Contratada, para a prestacao de servicos de impressao corporativa
por meio de outsourcing:

Designar formalmente, na data da assinatura do Contrato, gestor (es) para
desempenhar (em) junto a CDHU a gestdo administrativa e operacional, cabendo
ao (s) mesmo (s) gerir (em) todas as obrigagdes inerentes ao Contrato e ainda,
servir (em) de elo constante de ligagcdo entre a CDHU e a Contratada, com
poderes para resolucao de possiveis ocorréncias durante a execugao contratual.

Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados nos termos da
legislagao vigente.

Disponibilizar os equipamentos no prazo estabelecido na autorizagéo de inicio de
servicos nos locais e horarios fixados pela CDHU, informando, em tempo habil,
qualquer motivo impeditivo que o impossibilite de assumir os servigos, conforme o
estabelecido.

Responsabilizar-se com os fretes de transportes de equipamentos e materiais,
assim como a descarga e a movimentacdo dos mesmos até os locais de
instalagdo, nos casos de eventuais remogdes e instalagdes originadas pela
necessidade de alteracao de local de utilizagdo, correndo as suas expensas todos
os custos e despesas decorrentes.
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e)

)

k)

Disponibilizar equipamentos em quantidade necessaria para garantir a prestagao
dos servigos nos horarios contratados, obedecidas as disposi¢des da legislagédo
trabalhista vigente.

Designar técnico (s) para instalar o equipamento e treinar o pessoal da CDHU
responsavel pela operacdo do mesmo. O treinamento, bem como eventuais
reciclagens, inclusive quando de substituicdo de equipamento por outro com
caracteristicas operacionais diferentes do inicialmente instalado, devem ser
ministrados no préprio local da instalagao, ficando as despesas pertinentes as
expensas da Contratada.

Assumir inteira responsabilidade pelos equipamentos, materiais e suprimentos, de
acordo com as especificagdes constantes no presente Termo de Referéncia.

Garantir disponibilidade para eventuais remanejamentos, mediante solicitagao da
CDHU.

Fornecer a CDHU manual de instrucbes de uso de todos os equipamentos
destinados ao servigo contratado.

Arcar com todas as despesas relativas ao toner, a troca de cilindro e revelador e
aos demais suprimentos, rolos/roletes/rolamentos (scanners), incluidos o papel
para multifuncionais de grandes formatos, necessarios ao fiel cumprimento do
objeto contratado. Em nome da qualidade, os suprimentos devem ser de primeiro
uso, nao cabendo aceitacdo de consumiveis recondicionados ou
remanufaturados.

Fornecer papel sulfite e vegetal, em conformidade as caracteristicas definidas, em
quantidades suficientes, de forma a garantir a prestacdo dos servigos nas
multifuncionais de grandes formatos.

Disponibilizar, quando da instalagao, 2 (dois) kits de suprimentos basicos para os
equipamentos, necessarios a producao de copias, sendo um para consumo
imediato e outro para reserva.

Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposi¢cao dos suprimentos
necessarios a produgdo mensal de copias (toner, revelador, cilindro ou belt e
papel, tendo como base a sua durabilidade e a quantidade de copias dos modelos
dos equipamentos.

Atender a chamados de reposicdo extra de suprimentos, tempestivamente, que
atenda o intervalo definido pela CDHU para o cumprimento dessa tarefa, tanto na
Capital e Grande Sao Paulo (Regidao Metropolitana de Sao Paulo), como no
Interior e Litoral do Estado.

Em qualquer mudancga de localizacao do equipamento, a Contratada devera ser
acionada pelo CDHU. Em casos de mudancgas rotineiras, como de uma sala para
outra proxima, a CDHU deve informar a Contratada sobre a referida mudancga de
localidade, assim como, julgando necessario, solicitar que ele realize a mudancga
em até 2 (dois) dias uteis.
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P)

t)

Arcar com todas as despesas e encargos fiscais, previdenciarios, sociais, seguros
obrigatérios, seguro contra roubo, furto, danos materiais e pessoais, inclusive de
terceiros.

A Contratada € responsavel pela preservacado e integridade dos documentos
originais remetidos ou coletados para reproducéo e/ou digitalizagao, respondendo
pelos 6nus decorrente de extravios ou danificagdes de originais.

Executar as manutengdes preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os
servigcos de troca de pecas e de lubrificacdo, bem como a substituicdo de pecas
desgastadas, visando manter a continuidade dos servigos, a plena e eficaz
capacidade produtiva, através de pessoal de seu quadro técnico e sem quaisquer
Oonus, encargos ou responsabilidades para a CDHU, devendo os respectivos
servicos serem executados por sua conta e responsabilidade exclusiva, no local e
durante o horario de expediente normal, ou em situagdo excepcional, em horario
a ser informado pela CDHU, nas Unidades em que se encontrem instalados os
equipamentos.

Realizar manutencao preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica
e de acordo com as especificagdes do fabricante, mantendo os equipamentos em
perfeitas condicoes de operacionalidade, seguranca, limpeza e higiene.

Manter a regulagem dos equipamentos, preservando as suas caracteristicas
originais para que sejam minimizados os niveis de falhas. Dessa forma,
intenciona-se contribuir com o atendimento aos programas de redugédo de
desperdicio de papel. A constatacdo de inadimplemento dessas exigéncias
ensejara a substituicdo imediata do equipamento, sob pena de sangdes e/ou
rescisao contratual.

Implementar solugdes tecnoldgicas que permitam melhorias do controle de
desperdicio de papel.

A Contratada deve observar a legislagao trabalhista, inclusive quanto a jornada de
trabalho e outras disposicbes previstas em normas coletivas da categoria
profissional envolvida na prestagao dos servigos.

Observar as normas relativas a segurancga da operacéao.

Comunicar ao preposto da CDHU, conforme o caso requeira, sobre fatos que
impliquem alteracdo de itinerarios e horarios (como obras e/ou impedimentos
temporarios).

Substituir o equipamento que apresentar o mesmo defeito no maximo 3 (irés)
vezes em 90 (noventa) dias por outro com as mesmas caracteristicas e
capacidades; ou a qualquer tempo, caso se faca necessario, por motivos de
reparos mecanicos, ma conservagdo, condi¢cdbes de seguranga, higiene ou
limpeza; quando solicitado por escrito pela CHU, no prazo maximo de 1 (um) dia
util na Capital do Estado e Grande Sao Paulo e de 2 (dois) dias uteis no Interior e
Litoral do Estado, a partir do recebimento de notificacdo ou de ciéncia da
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bb)

cc)

dd)

ee)

ag)

hh)

)

Contratada. A CDHU podera inspecionar regularmente os equipamentos e, se
constatar alguma irregularidade, notificar a Contratada.

Substituir os equipamentos, quando solicitado por escrito pela CDHU, no prazo
maximo de 1 (um) dia util na Capital do Estado e Grande Sao Paulo e de 2 (dois)
dias uteis no Litoral e Interior do Estado, a partir do recebimento de notificagao.

Entregar e retirar os equipamentos substituidos sem cobranga de taxa.

Manter em servico somente profissionais capacitados, portando cracha de
identificacao individual, no qual devera constar o nome da Contratada, o numero
de registro, a fungéo e a fotografia do profissional portador.

Providenciar treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a execugao
dos trabalhos nos niveis de qualidade desejados, bem como aos funcionarios das
diversas areas da CDHU que irdo operar os equipamentos descentralizados; os
quais deverao ser ministrados nos proprios locais das instalagcbes, arcando com
todas as despesas pertinentes.

Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar qualificada como de
natureza grave nao seja mantido em servigo.

Atender de imediato as solicitagcbes da CDHU quanto as substituicbes de
profissionais ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacao
dos servicos.

Apresentar a CDHU, quando exigido, comprovante de pagamentos de salarios,
beneficios, apodlices de seguro contra acidente de trabalho e quitagdo de suas
obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, relativas aos seus profissionais que
estejam ou tenham estado a servigco da CDHU, por for¢a desta contratagao

Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes exigidas para sua habilitacdo e
qualificacdo na licitagao, apresentando a CDHU comprovacdo mensal pertinente,
aproveitando-se para esse fim certiddes ja apresentadas que ainda se encontrem
no prazo de validade.

Observar a legislagao pertinente aos servigos especializados em engenharia de
seguranga e em medicina do trabalho relativos aos trabalhadores que atuardo no
ambito do Contrato, responsabilizando-se integralmente por eventuais ocorréncias
inerentes a matéria.

Observar as condigdes de uso de sistema de escrituracao digital de obrigagdes
previdenciarias, trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas por legislagao
federal, atendendo ao disposto no art. 16 da Lei n.° 13.874/2019.

Responsabilizar-se civil e criminalmente pelos danos causados a CDHU ou a
terceiros, decorrentes da execucio do Contrato.
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nn)

00)

pp)

qq)

rr)

SS)

tt)

Prestar os esclarecimentos desejados e comunicar a CDHU, por meio de
preposto ou diretamente, quaisquer fatos ou anormalidades que porventura
possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servigos.

Manter programa interno de autofiscalizacdo da correta manutengcdo dos
equipamentos quanto ao desperdicio de papel e demais suprimentos, sob pena
de rescisao contratual.

Manter politica de boas praticas ambientais na gestdo de suprimentos,
especialmente quanto a aquisicdo e ao descarte de toner e de residuos dos
processos de manutengdo e limpeza dos equipamentos, além de atender as
disposicoes de sua competéncia, estabelecidas na Lei estadual n.° 12.300, de 16
de marco de 2006, quanto a produgao, ao acondicionamento e a destinacao final
de residuos sélidos.

Fornecer a CDHU a descricdo das atividades a serem desempenhadas pela
Contratada no descarte de toner e residuos dos processos de manutencao e
limpeza dos equipamentos.

Responsabilizar-se pelo gerenciamento e suporte a todo o ambiente de
impressdo, que inclui todos os equipamentos, infraestrutura (drivers e
configuragéo, filas de impressao), suprimentos e acordos de nivel de servigo
(SLA’s) especificos para cada atividade da prestagcao de servigos.

Disponibilizar os aplicativos de gerenciamento, inventario e contabilizagdo para a
CDHU, possibilitando controle de todos os dispositivos e acesso a relatérios
gerenciais, permitindo o efetivo controle da operagéo.

Preparar e fornecer a CDHU uma base de conhecimento de suporte técnico
contendo todas as informagdes pertinentes ao atendimento, a solugcdo de
problemas e aos equipamentos disponibilizados.

Configurar o sistema de gerenciamento e suporte ao ambiente de impressdo com
todas as funcionalidades elencadas nas especificagdes técnicas dos
equipamentos e sistemas especificados pela CDHU.

Manter sigilo a respeito das informagdes e de quaisquer outros assuntos ligados a
documentagdo em seu poder, ndo devendo usar, revelar, divulgar ou fornecer a
terceiros, mesmo apods o término do Contrato, projetos, documentos, dados e
informacdes pertencentes a CDHU e dos quais teve conhecimento para o
cumprimento do objeto contratual, sob as penas da lei, conforme disposi¢cdes de
Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso (Anexo VI de Edital) a ser firmado pelo
representante legal e profissionais da Contratada disponibilizados para a
execucao contratual.

A Contratada responsabilizar-se-a exclusivamente, quando de necessaria
subcontratacdo dos servicos de assisténcia técnica e de manutencdo, pela
execucgao destes servigos, nao sendo permitido a interface de terceiros com a
CDHU.
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uu)

5.12.
5.12.1.

Garantir, sempre que possivel, que os veiculos eventualmente envolvidos na
execugao dos servigos sejam movidos por fontes de energia que causem menor
impacto ambiental, como etanol, Gas Natural Veicular (GNV) ou elétrico,
conforme o Decreto n.° 59.038, de 03/04/2013.

DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CDHU
Sao obrigacdes e responsabilidades da CDHU:

Indicar formalmente, na data de assinatura do Contrato, o gestor e o (s) fiscal (is)
para acompanhamento da execugao contratual.

Expedir Ordem de Inicio dos Servigos (OIS) com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias uteis da data de inicio da sua execugao, indicando locais de
prestacdo dos servicos e equipamentos (tipo, quantitativo e caracteristicas) a
serem disponibilizados.

Fornecer papel, exceto para os equipamentos para impressdo em grandes
formatos (plotters), bem como: espiral, capa em PVC, contracapa e em
quantidades suficientes, de forma a garantir a continuidade da prestacdo dos
Servicos.

Indicar as instalagdes sanitarias e vestiarios com armarios guarda-roupas.
Disponibilizar local para armazenamento de suprimentos.

Disponibilizar pontos de rede e de conexao para os equipamentos.
Disponibilizar servidor para a instalagéo do software de bilhetagem.
Disponibilizar um grampeador elétrico e uma furadeira elétrica.

Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnico (s) especialmente designados.

Permitir ao pessoal técnico da Contratada, encarregado da prestagdo dos
servicos, livre e completo acesso aos equipamentos, para execug¢ao das
manutengdes e intervengdes técnicas.

Prestar a Contratada e a seus representantes e funcionarios, todas as
informagdes e os esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados.

Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do Contrato,
em especial quanto a aplicacdo de sang¢des e alteracbes do mesmo.

Encaminhar a liberacdo de pagamento das faturas da prestagdo de servigos
aprovadas, efetuando os pagamentos devidos, de acordo com as condigdes e
precos estabelecidos contratualmente.

DA GESTAO DO CONTRATO
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.
6.8.1.

6.8.2.

b)

O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas, as normas da Lei federal n.° 13.303/2016 e disposi¢des do
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos (RILC) da CDHU, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do Contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacgoes entre a CDHU e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

A CDHU podera convocar o representante da Contratada para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

A Contratada designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestagao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execugao do objeto contratado.

Apoés a celebragao da contratagao, a CDHU podera convocar o representante da
Contratada para reuniao inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informagdes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugéo do objeto, do plano complementar de
execucao da Contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e
das sancgdes aplicaveis, dentre outros.

A CDHU podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutengao do preposto da Contratada, hipétese em que a Contratada designara
outro para o exercicio da atividade.

Da Fiscalizagao

A execucao do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (ais)
do Contrato, ou pelo (s) respectivo (s) substituto (s), conforme artigos 174 e 175
do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) da CDHU.

N&o obstante a Contratada seja a unica e exclusiva responsavel pela execugao
de todos os servicos, a CDHU é reservado o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, através de seus funcionarios
ou prepostos formalmente designados, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo sobre os servigcos, podendo para isso:

Ter livre acesso aos locais de execucao dos servicos.

Exercer a fiscalizagdo dos servigos contratados, de modo a assegurar o efetivo
cumprimento da execug¢ao do escopo contratado, cabendo-lhe, também realizar a
supervisdo das atividades desenvolvidas pela Contratada.
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6.9.

6.9.1.

6.9.2.

6.9.3.

6.9.4.

6.9.5.

6.9.6.

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de profissionais da
Contratada que estiverem sem uniforme ou cracha, que embaracarem ou
dificultarem a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a exclusivo critério
da CDHU, julgar inconveniente.

Fazer exigéncias a Contratada, sempre que julgar necessario, para a protecao a
integridade fisica dos trabalhadores durante o exercicio das atividades e de
terceiros, assim como dos seus bens, das suas propriedades e do meio ambiente.

A CDHU podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos
equipamentos programados para execugdo dos servigos e verificar o
cumprimento de normas preestabelecidas no Contrato.

A CDHU é reservado o direito de solicitar a imediata substituicdo dos
equipamentos que nao se apresentarem em boas condicdes de operacido ou
estiverem em desacordo com as especificagdes técnicas. As eventuais
substituicdes durante o Contrato deverao ser feitas para padrao equivalente ou
superior ao estipulado, sem qualquer 6nus adicional a CDHU.

Executar mensalmente a medicido dos servicos, avaliando as quantidades de
servicos efetivamente executados, considerando descrigdo detalhada dos
servigos prestados no periodo considerado.

Da Fiscalizagao Técnica

O fiscal técnico do Contrato acompanhara a execugéo contratual, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cdes nele estabelecidas, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracao.

O fiscal técnico anotara no historico de gerenciamento do Contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo contratual, com a descricdo do que for
necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

O fiscal técnico realizara, em conformidade com o Contrato, as conferéncias dos
servigos executados e aprovara a planilha de medi¢ao emitida pela Contratada.

O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle contratual,
precipuamente dos quantitativos e prazos estabelecidos, manifestando-se quanto
a necessidade de suspensao da execugao deste objeto.

O fiscal técnico do Contrato informara ao gestor contratual, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao contratual nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do Contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor contratual.
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6.9.7.

6.9.8.

6.9.9.

6.9.10.

6.9.11.

6.9.12.

6.10.
6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagao técnica
nao excluem a incidéncia de outras regras da legislagdo que disciplina a
fiscalizagcado contratual.

Durante a execucéao do objeto, na fase do recebimento provisoério, o fiscal técnico
designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a Contratada a
corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do
servico em relacdo a qualidade exigida, devem ser aplicadas sangdes a
Contratada de acordo com as regras previstas contratualmente.

A autoridade competente da CDHU podera ordenar a imediata retirada do local,
bem como a substituicdo de profissionais da Contratada que estiverem sem
uniforme ou cracha, que embaragarem ou dificultarem a sua fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na area, a exclusivo critério do Contratante, julgar inconveniente.

A auséncia de comunicagao, por parte da CDHU, referente a irregularidades ou
falhas, ndo exime a Contratada do regular cumprimento das obrigagdes previstas
neste Termo de Referéncia e no Contrato.

A fiscalizagao de que trata este item 6 ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢gdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CDHU.

Da Fiscalizagdao Administrativa

O fiscal administrativo do Contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo da Contratada, acompanhara a reserva or¢camentaria, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizagédo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo
do Contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao
gestor contratual para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia.

A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideragao falhas que impactem o Contrato como
um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais.

Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovagbes em relacdo aos empregados
diretamente envolvidos na execugado da contratagdo (os documentos poderao ser
originais ou coépias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administracdo), no caso de Contratada que mantém vinculos regidos pela
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):
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6.10.4.1.No 1° (primeiro) més da prestacdo dos servigos, a Contratada devera apresentar

a)

b)

d)

a seguinte documentacao:

Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do
posto de trabalho, numero da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execug¢ao dos servigos, quando for
0 Ccaso;

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinada pela Contratada;

Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os
Servigos; e

Copia de Acordo Coletivo, Convengao Coletiva de Trabalho ou Sentenca
Normativa vigentes, e, ao longo da vigéncia da contratagdo, do (s) instrumento (s)
que o suceda (m).

6.10.4.2.Até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagao dos servigos (ou ultimo dia

6.10.5.

do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, se ndo houver equivalente), a
Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do Contrato os
seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou em
outros meios eletrénicos habeis de informacodes:

Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido;

Certiddo de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (CRF -
FGTS); e

Certidao Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas.

Quando solicitado pela CDHU e no prazo fixado, a Contratada devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo da contratagdo os documentos
comprobatérios do cumprimento das obrigagbes trabalhistas e com o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS) em relagdo a qualquer dos empregados
diretamente envolvidos na execucdo da contratacdo, em especial quanto aos
seguintes documentos, relativos a qualquer més da prestagcéo dos servigos:

Extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado;
Copia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador a CDHU;

Copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessario, copia
de recibos de depdsitos bancarios;
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d)

b)

6.10.7.

6.10.8.

6.10.9.

6.10.10.

Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacao, entre outros) e de cumprimento de outras exigéncias a que estiver
obrigada por forga de lei, acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho; e

Comprovantes de realizagdao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo Contrato.

A Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagcdo da
contratagao cdpia da documentagcado abaixo relacionada, quando da extingdo do
Contrato, até 10 (dez) dias apds o ultimo més de prestagao dos servigos:

Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados que realizaram o
servi¢o, nos termos da legislagdo em vigor, ou documentagao que comprove que
0s empregados serdo realocados em outra atividade da Contratada sem extingao
de seus contratos de trabalho;

Documentacgao relativa a concesséo de Aviso Prévio Trabalhado ou Indenizado, e
ao pagamento de verbas rescisorias que forem devidas, referentes as rescisoes
contratuais, de forma a comprovar a quitagdo de obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias dos empregados dispensados;

Guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado; e

Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Nas hipéteses de exigéncia de comprovagdes de que tratam os subitens 6.10.4.,
6.10.5. e 6.10.6. citados, a n&o apresentagcdo dos documentos solicitados pela
fiscalizacdo contratual no prazo por ela fixado acarretara a aplicagao de multa a
Contratada, conforme previsto no instrumento contratual.

Sempre que houver admissdo de novo empregado pela Contratada, os
documentos correspondentes aos exigidos no 1° (primeiro) més da prestagao dos
servigcos conforme esta secido deverao ser apresentados em relacdo a cada novo
empregado. O desligamento de empregados no curso do Contrato administrativo
deve ser devidamente comunicado a CDHU, com a apresentacao pela Contratada
de toda a documentacgao pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do
que se exige quando do encerramento do Contrato administrativo.

A CDHU devera analisar a documentagao exigida por ocasidao da extingdo da
contratagado conforme esta seg¢ao no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento
dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

A cada periodo de 12 (doze) meses de
vigéncia do contrato de trabalho, a Contratada devera encaminhar termo de
quitacdo anual das obrigagbes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a tentativa de sua obtencéo, relativamente aos empregados alocados
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b)

6.10.11.

6.10.12.

6.10.13.

6.10.14.

6.10.15.

6.10.16.

6.10.17.

em dedicacao exclusiva, na prestagao de servicos contratados, observando-se as
seguintes disposi¢des:

O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo
Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507B, paragrafo
unico, da CLT.

"

Para fins de comprovacgao da tentativa a que se refere a alinea “a” anterior, sera
aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacéao, declaragao de
negativa de negociagao, ata de negociagao, dentre outros.

N&o havera pagamento adicional pela CDHU a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigagdes previstas neste subitem 6.10.10.

No caso de entidades diversas, sera exigida a comprovagado de atendimento a
eventuais obrigagdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizagoes.

Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagdes
sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracio.

Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigcbes
previdenciarias, o Contratante oficiara a Receita Federal do Brasil (RFB).

Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o
FGTS, o Contratante oficiara ao Ministério do Trabalho e Emprego.

O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas
pelo Contratado, incluindo o descumprimento das obrigagbes trabalhistas, ndo
recolhimento das contribuicbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS, ou a
nao manutengcdo das condigdes de habilitagdo pela Contratada, ensejara a
aplicacdo de sancdes administrativas, previstas no instrumento da contratacao e
na legislagdo vigente, podendo culminar em extingdo contratual, por ato unilateral
e escrito da CDHU, com base nos arts. 50 e 121 da Lei n.° 14.133/2021.

Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatoria do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CDHU comunicara
o fato a Contratada e retera o pagamento da fatura mensal, até que a situagéo
seja regularizada.

Nao havendo quitacdo das verbas trabalhistas por parte da Contratada no prazo
de 15 (quinze) dias, a CDHU podera efetuar o pagamento das verbas trabalhistas
diretamente aos empregados da Contratada que tenham participado da execugéo
dos servigos objeto do Contrato, que serdo deduzidas do pagamento devido a
Contratada.
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6.10.18.

6.10.19.

6.10.20.

6.10.21.

6.10.22.

6.10.23.

O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CDHU para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas no subitem
6.10.10. acima.

Os pagamentos das verbas trabalhistas diretamente aos empregados da
Contratada ndo configuram vinculo empregaticio, tampouco implicam a assungéo
de responsabilidade pela CDHU em relagdo aos empregados da Contratada por
quaisquer obrigagdes dele decorrentes.

O Contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovagao,
pela Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua
execucgao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do Contrato.

A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais
e comerciais nao transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento.

Sempre que solicitado pela CDHU, a Contratada devera comprovar o
cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagdo dos
empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo
unico do art. 116 da Lei n.° 14.133/2021.

6.10.24.Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal

6.11.
6.11.1.

6.11.2.

6.11.3.

administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més
anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do
Contrato.

Do Gestor do Contrato

O gestor do Contrato exercera a atividade de coordenagdo dos atos de
fiscalizacdo técnica e administrativa dos atos preparatoérios a instrugao processual
visando, entre outros, a prorrogacéo, a alteragc&o, ao reequilibrio, ao pagamento, a
eventual aplicagao de sancgdes e a extingao do Contrato.

O gestor do Contrato acompanhara a manutencédo das condi¢cdes de habilitagdo
da Contratada, para fins da autorizagdo da despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal de atendimento das obrigagdes assumidas
contratualmente e do pagamento da despesa.

O gestor do Contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser
conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei federal n.° 14.133/2021.
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6.11.4.

6.11.5.

7.1.1.

7.1.2.

7.2.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

O gestor do Contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucado dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragao.

O gestor do Contrato devera enviar a documentacdo pertinente a
Superintendéncia de Financas da Diretoria Administrativo-Financeira da CDHU
para a formalizagdo dos procedimentos de pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do Contrato.

DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

Apods o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborara e apresentara, a
CDHU, o Relatério de Medicdo, contendo cada um dos tipos de servigos
efetivamente realizados e individualizados por local de execucgao.

Os servigos serdo medidos mensalmente sempre no ultimo dia de cada més,
compreendendo o periodo abarcado entre o 1° (primeiro) e o ultimo dia de cada
més, e faturados até o 5° (quinto) dia util do més subsequente.

Para fins de medicdo e remuneragdo, o valor mensal sera obtido mediante a
aplicagdo do prego fixo em reais (R$), correspondente aos equipamentos
instalados, adicionados ao produto do respectivo pregco variavel (R$/cento,
R$/metro linear e R$/unidade) pela quantidade mensal efetivamente produzida
pela CDHU (usuarios/Centrais de Cépias), e aos pregos mensais do Software de
Bilhetagem contratado e da m&o-de-obra disponibilizada (Centrais de Cépias),
considerando-se o0s precos unitarios ofertados na Proposta Comercial,
descontadas as importancias relativas a servigos ndo executados por motivos
imputaveis a Contratada.

Considerando a continuidade dos servigos, a primeira e ultima medi¢cdes desta
contratacdo poder-se-do ocorrer proporcionalmente aos dias efetivamente
trabalhados (m&o de obra das Centrais de Copias) e aos dias de prestagdo dos
servicos, a partir da efetiva instalacdo dos equipamentos e do Software de
Bilhetagem.

A realizagado dos descontos indicados no subitem 7.1.2. ndo prejudica a aplicagao
de sanc¢des a Contratada, por conta da ndo execug¢ao dos servicos.

Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

nao tenha produzido os resultados acordados;

tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou ndo as tenha executado
com a qualidade minima exigida; ou
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7.3.3.

7.4.

7.5.

7.6.
7.6.1.

7.6.1.1.

7.6.1.2.

7.6.2.

7.6.3.

7.6.4.

tenha deixado de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servico, ou os tenha utilizado com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

A CDHU solicitara a Contratada, na hipotese de glosas e/ou incorre¢cdes de
valores, a correspondente retificagdo objetivando a emissdo da Nota
Fiscal/Fatura.

A medicdo sera analisada pela CDHU no prazo de 2 (dois) dias de sua entrega
pela Contratada, prorrogaveis, justificadamente, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para afericdio do atendimento as exigéncias
contratuais.

DO RECEBIMENTO
Executado o Contrato, o objeto contratado devera ser recebido:

Provisoriamente, pelo (s) fiscal (ais) técnico e administrativo (s), mediante a
emissao de Termo de Recebimento Provisério (TRP), assinado pelas partes em 5
(cinco) dias uteis da comunicagdo escrita da Contratada da conclusdo dos
Servicos.

Definitivamente, por todos os agentes gestores envolvidos na contratagao,
mediante a emissao do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) assinado pelas
partes, apds o prazo de até 17 (dezessete) dias uteis da emissdo do TRP,
comprovando o cumprimento das obrigagdes contratuais.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente
prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisoério, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na Proposta Comercial, devendo ser refeitos no
prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar da notificacdo da Contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagao das penalidades cabiveis.

A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo dos servigos, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a Nota Fiscal para pagamento até que sejam sanadas
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

O prazo para a solugao, pela Contratada, de inconsisténcias na execugao deste
objeto ou de saneamento da Nota Fiscal ou de instrumento de cobranga
equivalente, verificadas pela CDHU durante a analise prévia a autorizagcéo e ao
pagamento da despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.
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7.6.5.

1.7.
7.71.

7.7.2.

7.7.4.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga dos servigos executados, nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugao contratual.

DA AUTORIZAGAO DO PAGAMENTO

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, a ser
apresentada (0) pela Contratada no primeiro dia subsequente a comunicagao pela
CDHU, a Superintendéncia de Administragao de Servigos autorizara o pagamento
dos servigos prestados, em fungdo do atendimento das exigéncias contratuais;
encaminhando-a (o) para a area financeira da CDHU para pagamento.

Para fins de autorizagcdo de pagamento, o setor competente deve verificar se a
Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentada (0) expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

0 prazo de validade;

a data da emissao;

os dados do Contrato e da CDHU;

o periodo de vigéncia do Contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstdncia que impega a autorizacdo do pagamento da
despesa, esta (e) ficara sobrestada (o) até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apdés a comprovacido da
regularizacéo da situagdo, sem 6nus a CDHU.

A Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhada (o) da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais, bem
como acompanhada (0) da documentagao subscrita:

Guias de Recolhimento do INSS e FGTS, calculadas e recolhidas na forma da
legislagao pertinente, acompanhadas dos respectivos comprovantes.

Quanto ao FGTS: Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pelo Conectividade
Social; Relacdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP-RE e Relacao
de Tomadores/Obras — RET.

Copia da Folha de Pagamento dos empregados envolvidos nos servigos,

contendo valores detalhados e recibo de quitagdo bancario ou copia dos
contracheques, bem como de comprovantes de beneficios a eles entregues.
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7.741.A nao apresentacdo desses documentos podera causar a suspensao do

7.7.5.

a)

b)

7.7.6.

7.7.7.

7.7.8.

7.7.9.

7.8.

7.8.1.

7.8.2.

7.9.

7.9.1.

pagamento até sua regularizagao por parte da Contratada.
A CDHU devera realizar consulta ao SICAF para:
verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas no Edital; e

identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do
orgao ou entidade, tais como a proibigao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, regularize sua situacédo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CDHU.

Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CDHU devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, a CDHU devera adotar as medidas necessarias a
extincdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a Contratada a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucéo deste objeto, o (s) pagamento (s) sera (ao) realizado
(s) normalmente, até que se decida pela extingdo do Contrato, caso a Contratada
nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

DO PRAZO DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados do aceite da
Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, emitido pelo Gestor do
Contrato, desde que tenha sido autorizado o pagamento da despesa, conforme
subitem 7.7, nos termos do art. 2° do Decreto estadual n.° 32.117/90 e suas
alteracoes.

No caso de atraso pela CDHU, os valores devidos a Contratada serao atualizados
monetariamente, nos termos do artigo 2° inciso Ill, do Decreto estadual n.°
67.608/2023, c.c. o artigo 1° do Decreto estadual n.° 32.117/1990, bem como
incidirdo juros moratorios, a raz&o de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados
pro rata temporis, em relacido ao atraso verificado.

DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado exclusivamente por meio de crédito aberto em conta
corrente no Banco do Brasil S/A, em nome da Contratada, sendo que o depésito
da respectiva quantia pela CDHU configurara plena, geral e irrevogavel quitagédo
para todos os fins e efeitos de direito.
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7.9.2.

7.9.3.

7.94.

8.1.
8.1.1.

8.2.
8.2.1.
8.3.
8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

Constitui condicdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros
em nome da Contratada no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de
Orgaos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser
consultado por ocasiao da realizagado de cada pagamento. O cumprimento desta
condigao podera se dar pela comprovagao, pela Contratada, de que os registros
estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei estadual n.° 12.799/2008.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

A CDHU podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos
determinada por lei, ainda que nao haja indicacdo de retencédo na Nota Fiscal
apresentada ou que se refira a retencdes nao realizadas em meses anteriores.

Independentemente do percentual do tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagcdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n.° 123/2006, nido sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribui¢gdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E DA FORMA DE
FORNECIMENTO

DA FORMA DE SELEGAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagédo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAOQO, sob a forma ELETRONICA, com adogao
do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

DO REGIME DE EXECUCAO
O regime de execugao deste objeto é de empreitada por prego unitario.
DA PROPOSTA COMERCIAL E DA ACEITABILIDADE DE PRECOS

A Proposta Comercial devera ser elaborada nos termos do Anexo | e Planilhas de
Composigao de Custos de M&o de Obra (I-A), de Encargos Sociais e Trabalhistas
(I-B) e de BDI (I-C) de Edital.

Os precos unitarios ofertados n&o deveréo conter qualquer encargo financeiro ou
previsao inflacionaria.

Os precos unitarios e percentuais ofertados deverdo contemplar no maximo duas
casas de centavo/centésimo por cento.
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8.3.4.

8.3.5.

b)

c.1)

c.2)

8.4.
8.4.1.

A Licitante devera indicar, obrigatoriamente, em Proposta Comercial (Anexo | do
Edital) ofertada, o sindicato representativo da categoria profissional envolvida nos
servicos objeto do presente Termo de Referéncia e respectiva data base, bem
como: Fabricante, marca e modelo dos equipamentos ofertados.

O julgamento de aceitabilidade de pregos dar-se-a considerando-se analise
conjunta dos critérios subscritos:

A aceitabilidade de precgos unitarios ofertados (valor fixo e cento de copias), para
os equipamentos multifuncionais e impressoras — subitens 5.5. e 5.5.1. a 5.5.5,,
bem como o referente ao Software de Bilhetagem — inc. Il de subitem 5.3.4., dar-
se-a quanto a compatibilidade com os indicados nos Estudos de Servigos
Terceirizados — CADTERC Volume 14 atualizado vigente;

Para todos os demais pregos unitarios ofertados componentes deste objeto —
subitens 5.5.6. a 5.5.11. e 5.3.7.1/5.3.7.2., a aceitabilidade dar-se-a quanto a
compatibilidade com os precos de mercado vigentes na data de sua
apresentacao, apurados mediante pesquisa realizada por esta CDHU; e

Havendo compatibilidade de precos unitarios, nos termos de alineas “a” e “b” de
item 8.3.5. supracitadas, bem como inexistindo restricdo e/ou impedimento de
participacdo do Licitante nesta licitacdo, a aceitabilidade dos pregcos unitarios
ofertados dar-se-a conclusivamente apds a comprovagao integral de atendimento
as especificacbes técnicas minimas dos equipamentos e do Software de
Bilhetagem ofertados em Proposta Comercial do Licitante, consoante aquelas
descritas neste Termo de Referéncia. Neste sentido, o Licitante devera apresentar
juntamente a sua Proposta Comercial e Anexos I-A, |-B e I-C de Edital:

“Folders”, encartes, folhetos e/ou catalogos técnicos contendo todas as
informacdes e especificacbes dos equipamentos e documentagao técnica
contendo descrigdo do Sistema de Bilhetagem ofertados.

Documento Fator Acidentario de Prevencao — FAP, vigente para o ano 2026 para
analise da composic¢ao de custos de mao de obra.

DAS EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

Para fins de Habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das
secOes subsequentes deste item 8., que serdo exigidos conforme sua natureza
juridica:

Da Habilitagao Juridica

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores.
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d)

b)

d)

1.1.

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual
sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77,
de 18 de margo de 2020.

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia de sociedade empresaria,
respectivamente, no Registro Civil de Pessoas Juridicas ou no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a
matriz.

Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo
o estatuto estar adequado a Lei n. 12.690/2012; documentos de eleicdo ou
designacao dos atuais administradores; e registro perante a entidade estadual da
Organizagdo das Cooperativas Brasileiras de que trata o artigo 107 da Lei n.
5.764/71.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacio respectiva.

Da Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos
de Negativa relativas a tributos federais e a Divida Ativa da Unido, com prazo de
validade em vigor, conforme Decreto federal n.° 8.302/14 e Portaria do Ministério
da Fazenda 358, de 05/09/14.

Certidao Negativa de Débitos Inscritos da Divida Ativa do Estado de Sao Paulo,
obtida no endereco eletronico: http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br, com prazo de
validade em vigor.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS),
com prazo de validade em vigor.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943, com prazo de validade em vigor.

Serdo aceitas Certidoes Negativas e Certiddes Positivas com Efeito de Negativas.
Da Qualificagdo Econémico-Financeira

Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor judicial da sede da
licitante, no maximo, 180 (cento e oitenta) dias antes da data fixada para o
recebimento das propostas, se outro prazo nio estiver assinalado em lei ou no
proprio documento.
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b) Balango patrimonial, demonstragcdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

b.1.) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)
iguais ou superiores a 1,00 (um).

b.2.) Capital Social Integralizado ou Patriménio Liquido Minimo igual ou superior a R$
457.000,00 (quatrocentos e cinquenta e sete mil reais), até a data designada para
abertura das propostas, admitida a atualizagédo até essa data, através de indices
oficiais, podendo ser comprovado sob a forma de qualquer das modalidades, a
saber:

b.2.1.) Ultimo Instrumento de Alteracdo Contratual, devidamente registrado; ou

b.2.2.) Balango e Demonstragdes Contabeis apresentados conforme alinea “b”
supracitada.

[11.1.  As empresas criadas no exercicio financeiro da Licitagcado deverao atender a todas
as exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis por
balanco de abertura.

[lI.2.  Os documentos referidos neste inciso Il do subitem 8.4.1 limitar-se-do ao ultimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos.

[11.3. Os documentos referidos neste inciso Il do subitem 8.4.1 deverao ser exigidos
com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da
Escrituracédo Contabil Digital — ECD ao Sped, quando for o caso, ou outro limite
estabelecido pela legislagc&o aplicavel.

v - Da Qualificagado Técnica

a) Atestado (s) emitido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado,
em nome do Licitante, que comprove (m) quantitativos razoaveis, assim
considerados minimamente 50% (cinquenta por cento) da execugao pretendida,
no (s) qual(ais) o Licitante tenha executado servigos de outsourcing de impressao,
similares e de porte equivalente ao objeto licitado, considerando suas
caracteristicas, quantidades e prazos, conforme subscrito:

Total/més Quantidade
Itens de TR Descrigao dos Servigos . mensal a ser
Licitado
Atestada

“* ”

Alinea “a@” de | Impressao/Coépias A3/A4 -

subitem 5.4.2. | P&B/Color (paginas/més) 768.400 | 384.200

Impresséo/Cépias Plantas de
Eng® Grandes Formatos - 4.200 2.100
P&B/Color (metros lineares/més)

Alinea “b” de
subitem 5.4.2.
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a.1)

a.2)

a.3)

a.4)

8.4.2.

a.1)

a.2)

a.3)

O (s) Atestado (s) ou Certidao (6es) devera (ado) conter, exemplificadamente, os
seguintes elementos:

. Prazo contratual, datas de inicio e término;

o Local de execucao dos servigos;

o Natureza dos servigos;

J Quantidades executadas;

o Caracterizacdo do bom desempenho do licitante;
. Outros dados caracteristicos; e

o A identificagdo da pessoa juridica emitente, bem como o nome, o cargo € o
telefone do signatario.

Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo de execucao
similar, a apresentagdo e o somatoério de diferentes Atestados de execugédo dos
servigos objeto desta contratacéo.

Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a
conclusao do contrato ou, em se tratando de prestacao de servicos continuados,
se decorridos, no minimo, 12 (doze) meses do inicio de sua execugao, exceto se
houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

O Pregoeiro, a seu critério, podera diligenciar para esclarecer duvidas ou obter a
confirmacdo do teor da documentacdo apresentada, solicitando ao licitante
documentos complementares, tais como: Nota (s) Fiscal (ais), Contrato, Ordem de
Servigos, etc.

Das Outras Comprovagoes

Declaragdo, conforme modelo apresentado no Anexo |l (Declaragdo de
Cumprimento de Requisitos de Habilitagdo) do Edital, subscrita por representante
legal do licitante, atestando que:

Cumpre as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, nos termos do
artigo 117, paragrafo unico, da Constituigao Estadual.

Atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a
nao disponibilizar empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D,
ambos da Lei federal n.° 6.019/1974, com redagdo dada pela Lei federal n.°
13.467/2017.

Possui disponibilidade permanente de pessoal, de capacidade e de oficina
adequadamente aparelhada, bem como de rede credenciada, para atendimento
dos servicos de manutencdo e assisténcia técnica dos equipamentos previstos
neste objeto.
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b)

b.1)

b.2)

b.3)
b.4)

b.5)

b.6)

b.7)

10.

10.1.

10.2.

1)
1)

Tratando-se de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagéo
complementar, para evidenciar a observancia do disposto no art. 16 da Lei n.°
14.133/2021:

A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executardo o Contrato, com as respectivas atas de inscrigéo,
respeitado o disposto nos artigos 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§ 2° a 6° da Lei
n.° 5.764/71.

A declaragao de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados.

Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata de assembleia.

Edital de convocacéo e ata da ultima assembleia geral, e registro de presenca dos
cooperados presentes nessa assembleia.

Ata da reunidao em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagao.

A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n.° 5.764/1971, ou uma declaragdao, sob as penas da lei, de que tal
auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

Documentagao que seja demonstrativa de atuagdo em regime cooperado, com
reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa circunstancia
nao esteja evidenciada na documentagcdo a ser apresentada para atendimento
aos sub-alineas anteriores.

DO VALOR TOTAL REFERENCIAL DA CONTRATAGAO

O custo estimado desta contratagdo possui carater sigiloso e n&o sera tornado
publico antes de definido o resultado do julgamento das Propostas, nos termos do
caput do art. 34 da Lei federal n.° 13.303/16 e do artigo 39 do RILC CDHU.

DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento da Administragcéo Indireta do Estado.

No presente exercicio, esta contratagdo sera atendida pela seguinte dotagéo:
Gestao/Unidade: 2.01.00.00 — Superintendéncia de Administracdo de Servigos.
Fonte de Recursos: Recursos Proprios da Administragao Indireta.

Programa de Trabalho: Administragéo da Unidade.

Elemento de Despesa: Servigos de Reprografia, Fotos e Correlatos — Fluxo
Financeiro n.° 22010305.
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V) Plano Interno: Atividades administrativas da Companhia — Reservas de Verba n.°
C11744, de 03/09/2026 e n° C11786, de 09/10/2026.

Sao Paulo, outubro de 2026.

Antonio Roberto Vicentim
ATD/Equipe de Apoio
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ANEXO V
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INFORMAGCOES BASICAS

e N.° do Estudo Técnico Preliminar: 16/2026
e Categoria do objeto: Servigos
e Processo Administrativo: CDHU SEI n.° 387.00003152/2026-97

DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Em consonancia ao interesse publico e visando o amplo atendimento aos
mutuarios inseridos nos diversos Programas Habitacionais desenvolvidos pela
Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo —
CDHU, se faz necessaria a continuidade dos servicos de emissdo -
impressao/copia - dos Contratos de Financiamento e das demais documentacoes
correlatas ao processo de comercializacdo dos empreendimentos desta CDHU;
bem como das atividades de gestao e fiscalizagdo da Carteira de Mutuarios, que
envolvem renegociagdes, transferéncias, conversbes, etc., e emissbes -
impressao/copia - de novos contratos, além de outras relativas a recuperacao de
créditos; as quais sio realizadas interna e externamente a esta Sede, por suas
inumeras Unidades Administrativas.

Ressalva-se que a utilizagdo destes servigcos, como meio para atendimento as
atividades fins desta CDHU, também contempla o suporte ao mutuario, quando da
necessaria comunicagdo entre as partes, envolvendo a impressao de boletos,
cartas, documentos, etc.

Acresce-se que o objeto almejado é ferramenta essencial no desempenho das
atividades administrativas desta CDHU, realizadas diariamente por suas diversas
e inumeras unidades departamentais (Presidéncia, Chefia de Gabinete,
Superintendéncias, Ouvidoria, Diretorias, Assessorias, Geréncias e Nucleos),
proporcionando a transparéncia e a efetividade das informagdes publicas na
forma impressa, e que envolvem o compartilhamento entre estas Unidades, com
terceiros contratados, com demais érgédos jurisdicionais e de fiscalizagao, entre
outros.

Neste sentido, a area de Engenharia desta CDHU possui demandas rotineiras
atinentes a copias e impressdes, em grande formato, de diversas plantas
elaboradas; bem como relacionadas a encadernagdes de relatorios habitacionais
e técnicos; e plastificacbes de documentos, em atendimento a diversos setores
Companhia, entre os quais Social, Comunicagao, Projetos, etc.

Considerando disposigbes legais, balizadas pelo Decreto estadual n.° 67.641, de
10 de abril de 2023, que instituiu o “Sistema Eletronico de Informagdes do Estado
de Sao Paulo — SEI/SP”, cujo propédsito visa a producgdo, gestdo, tramitagao,
armazenamento, preservagao, seguranga e acesso a documentos, processos e
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informagdes arquivisticas em ambiente digital de gestdo documental pela
Administracdo Publica estadual na formalizacdo de seus processos
administrativos; bem como da alta demanda existente de geragdo documental e
de subsequente célere digitalizacdo requerida, nas unidades administrativas
regionais e juridica desta CDHU, entre outras, se faz necessaria a utilizagdo de
scanners de alta velocidade para suprir estas demandas.

Neste diapasao, face a necessaria continuidade destas atividades administrativas
e considerando que esta Companhia ndo possui no seu quadro de funcionarios
profissionais especializados para a execugao dos servicos elencados neste
objeto, se faz necessaria a contratagdo de empresa especializada para prestagao
de servigos de impressao corporativa por meio de outsourcing, caracterizados por
abrangerem a locagdo de equipamentos voltados para impressao, coépia e
digitalizacao de documentos, e servigos afins (encadernagdes/plastificagdes), com
disponibilizacao de softwares de gerenciamento e de bilhetagem, inventario e
contabilizagdo, e a devida manutencéo e fornecimento de mé&o de obra residente
e de suprimentos, exceto papel (para multifuncionais/impressoras), conforme
demais condigbes, exigéncias e especificagbes a constarem de Termo de
Referéncia.

AREA REQUISITANTE

o Areas: Geréncia de Servicos Administrativos - Superintendéncia de
Administracido de Servicos

e Responsavel: Superintendéncia de Administracdo de Servigos
DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os suprimentos e equipamentos a serem disponibilizados para a execugao
contratual, sem qualquer preferéncia e/ou indicagdo de marca por esta CDHU,
devem ser originais e genuinos, novos, ndo sendo resultado de processo de
recondicionamento ou remanufaturamento, seja parcial ou total, devendo estar em
consonancia com os critérios e praticas ambientalmente sustentaveis, com vistas
a durabilidade dos materiais, a manutencgao do sistema e minimizacao do impacto
ambiental.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

Consoante pesquisa realizada em outros o6rgdos da Administragdo e os
parametros definidos em Volume 14 — Prestacdo de Servicos de Impressao
Corporativa por Meio de Outsourcing do CADTERC, em razdo da natureza
continua dos servicos, com dedicacdo exclusiva de mao de obra e sem
predominancia de m&o, a unica forma de licitar este objeto & mediante
contratacao de empresa especializada para prestagcao de servicos de impressao
corporativa por meio de outsourcing, caracterizados por abrangerem a locagao de
equipamentos voltados para impressao, copia e digitalizagdo de documentos, e
servigos afins (encadernagdes/plastificagdes), com disponibilizagdo de softwares
de gerenciamento e de bilhetagem, inventario e contabilizagdo, e a devida
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manutengao e fornecimento de mao de obra residente e de suprimentos, exceto
papel (para multifuncionais/impressoras).

DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Para a fiel e eficiente execucdo contratual, cabera a Contratada a prestacédo dos
servigos resumidamente subscritos:

Locacao de equipamentos (multifuncionais/impressoras, plotters, perfuradora
elétrica, plastificadora térmica, guilhotina elétrica, scanners e
microcomputadores) novos de primeira linha e ndo descontinuados, sem uso
anterior, lacrados de fabrica e em seu ultimo estagio de revisdo tecnoldgica
de software e hardware; e de softwares de gerenciamento (obrigatoriamente)
e de bilhetagem.

Fornecimento dos suprimentos originais, de primeiro uso, considerada sua
operacao e logistica; e gestdo de materiais consumiveis.

Provimento de pegas, partes ou componentes originais indispensaveis a
adequada operacgédo dos equipamentos, de modo a garantir a qualidade do
material a ser reproduzido.

Fornecimento de papel sulfite e vegetal para os equipamentos plotters.

Disponibilizacdo de sistema de impressao retida (impressédo segura) através
de autenticac&o do usuario, nas impressoras e multifuncionais.

Servicos de impressao, copia e digitalizacdo; monocromaticas e/ou
coloridas, bem como de encadernacdes e plastificacdes.

Disponibilizacdo de m&o de obra com dedicagdo exclusiva alocada nas
dependéncias da CDHU.

Capacitacao presencial de usuarios.

Prestacdao de servigos de entrega, instalagdo, configuragdo e manutencéo
dos equipamentos, com fornecimento de suporte técnico para o atendimento
de chamados, na ocorréncia de quaisquer falhas que afetem a operacao dos
equipamentos, manuteng¢ao “ON SITE”.

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
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SUBITEM I — SERVIGOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR MEIO DE OUTSOURCING

SEDE e Ed.

CIDADE Il (Centrais| DESCENTRALIZADA | TOTAL DA CONTRATAGAO — QUANTITATIVO ESTIMADO MENSAL cI')?DTAAé/nIZEs
npo | decopis
EQuIP. QUE%”:JTIi,'_’E LINEAR QU[')A EN T cr:noll_)llh? SA?; E&TJ’:\F'; MTE?%I% IM?’ORE?SSAO IMCI;(I;E?SSAO IM(I;ORIIDE?SSAO |M(:>c|)2PEIQ§£o L‘g;‘ CBTS'R
POR | EQUIP. | POREQUIP. [LINEARES | A3-P&B | A3-COLOR | A4-P&B | A4-COLOR

Tipo | 6 5300 | 17 5.300 23 - 18.285 ] 103.615 - 121.900 -
Tipo Il 3 11500 | 25 11500 | 28 - - 48.300 - 273.700 - 322.000
Tipo Il 1 2300 | 74 2.300 75 - ] - 172.500 - 172.500 -
Tipo IV - - 35 4.000 35 - - - - 140.000 - 140.000
Tipo V 1 1.200 9 1.200 10 - ] - 12.000 - 12.000 -
Tipo VI 2 700 4 700 6 | 4.200 - - - - - 4.200
Tipo VI 1 *550 ] - 1 ] - - *550 - *550 ]
Tipo VIII 1 **150 ] - 1 - - - **150 - **150 -
Tipo IX 1 i i 1 i i i i i i i
Tipo X 4 - - - 4 - - - - - - -
Tipo XI i - 15 - 15 - ] - - - - -
Item 12 1 Software de Bilhetagem

TOTAL | 20 i 179 i 199 | 4.200 | 18.285 48.300 | 288.815 | 413.700 |307.100 | 466.200

Observacéao: * Encadernacao e ** Plastificacao.
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10 -

11 -

12 -

13 -

14 -

SUBITEM Il - SERVIGOS DE DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE
OBRA
ITEM DESCRIGAO DOS POSTOS DE | QUANTIDADE DE
SERVICO POSTOS
1 Posto de Servigo de Operador 5 (cinco)
2 Posto de Servigo de Supervisor 1 (um)

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Nos termos do caput do art. 34 da Lei federal n.° 13.303/16, o valor estimado para
a contratagao sera sigiloso até a fase de homologacéao da licitagao.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Nao aplicavel o parcelamento por ndo haver possibilidade de divisao do objeto,
uma vez que a solugéo se configura num sistema unico e integrado, considerando
a economia de escala, a redugao de custos de gestao de contratos.

CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A CDHU fornecera papel sulfite para as impressoras e multifuncionais, exceto
para os equipamentos de impressdo em grandes formatos (plotters); bem como:
espiral, capa em PVC e contracapa, em quantidades suficientes e de forma a
garantir a continuidade da prestacdo dos servigos, mediante contratacdes
(futuras) especificas, nos termos de legislagao vigente, consoante demanda.

ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A presente contratagdo esta alinhada na previsdo do or¢amento 2026/2027 da
CDHU.

BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS

Racionalizar demandas administrativas internas e externas, viabilizando a
uniformizagédo e padronizagdo do parque reprografico e de geragdo documental,
minimizando as interrup¢cdes dos servicos de reprodugdo, impressao e
digitalizacdo documental e de acervo da CDHU, propiciando melhor
gerenciamento, planejamento, celeridade e eficiéncia no atendimento das
demandas destes servigos, obtidos mediante gestao centralizada e resultando na
economicidade de recursos financeiros e de mao de obra.

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

A CDHU devera disponibilizar areas para alocagao de duas Centrais de Copias,
compostas de ambientes devidamente preparados para instalacdo de
equipamentos e armazenamento de materiais e suprimentos a serem fornecidos
pela Contratada.

POSSIVEIS INPACTOS AMBIENTAIS
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15 -

16 -
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A minimizag&do dos impactos ambientais decorrentes da presente contratacdo dar-
se-a pela a adocao de boas praticas, técnicas e ambientalmente sustentaveis,
que estimulam o uso racional e de redu¢cdo de consumo de energia elétrica, de
agua e de geracao de residuos sdlidos, a utilizagdo de materiais reciclaveis e de
recursos tecnoldgicos que permitam redugdo de consumo de papel; com
adequada destinacao final de toner, cilindro e todos os itens descartaveis, bem
como dos residuos dos processos de manutencgao e limpeza dos equipamentos,
associados ao cumprimento do contrato de servicos de impressao corporativa por
meio de outsourcing, nos termos da legislagao vigente.

DECLARACAO DE VIABILIDADE

Considerando as justificativas, os requisitos e o modelo de contratagdo
explanados neste ETP, restam presentes as condicbes que ratificam sua plena
viabilidade.

RESPONSAVEIS

Antonio Roberto Vicentim
ATD/Equipe de Apoio
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ANEXO VI

MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E USO

A Contratada , inscrita no CNPJ sob o numero ,
com sede em , heste ato representado por

, inscrito(a) no CPF sob o numero , bem
como o profissional da Contratada , inscrito(a) no CPF sob o
namero , doravante designados Signatarios, aceitam as regras,

condigdes e obrigagdes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso é prover a necessaria e
adequada protecdo as informagdes restritas de propriedade exclusiva e/ou sob
controle da CDHU reveladas aos Signatarios ou por eles acessadas em funcdo da
execugao do objeto do Contrato n.° /

2. A expressao “informagdes restritas” abrange toda informagédo escrita, oral ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas néo
se limitando a: dados pessoais, técnicas, projetos, especificagdes, desenhos, copias,
diagramas, férmulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas,
programas de computador, discos, pen drives, fitas, contratos, planos de negdcios,
processos, projetos, conceitos de produto, especificacbes, amostras de ideia,
clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, marcas e modelos utilizados,
precos e custos, definicdbes e informagbes mercadoldgicas, invengdes e ideias,
vulnerabilidades existentes, outras informagdes técnicas, financeiras ou comerciais,
entre outros.

3. Os Signatarios se comprometem a nao reproduzir nem dar conhecimento a terceiros,
sem a anuéncia formal e expressa da CDHU, das informacdes restritas reveladas ou
acessadas.

4. Os Signatarios se comprometem a nao utilizar, de forma diversa da prevista no
Contrato celebrado com a CDHU, as informacdes restritas reveladas ou acessadas.

5. Os Signatéarios deverdo cuidar para que as informagdes reveladas ou acessadas
figuem limitadas ao conhecimento préprio.

6. Os Signatarios se obrigam a informar imediatamente a CDHU qualquer violagao das
regras de confidencialidade, sigilo e uso estabelecidas neste Termo de que tenham
tomado conhecimento ou que tenham ocorrido por suas acdes ou omissoes,
independentemente da existéncia de dolo.

7. A quebra da confidencialidade, do sigilo ou das condi¢des de uso das informagdes
restritas reveladas ou acessadas, por acdo ou omissdo dos Signatarios,
devidamente comprovada, sem autorizacdo expressa da CDHU, sujeitara o
Signatario as consequéncias legais e sangbes cabiveis, ao pagamento ou
recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CDHU, inclusive os de
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ordem moral, bem como as responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais
serao apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

8. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel e suas obrigagdes
perdurardo inclusive apos o término da vigéncia do Contrato mencionado no item 1
deste instrumento.

9. Os Signatarios manifestam explicita ciéncia e se comprometem a observar as
seguintes normas de segurancga, privacidade e protecdo de dados da CDHU, cuja
copia recebeu:

e Politica de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais.

E, por aceitar todas as condigdes e as obrigagdes constantes do presente Termo, os
Signatarios o assinam.

Sao Paulo, de de 2026.

Pela Contratada: Pelo Profissional da Contratada:
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