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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

1. IDENTIFICACAO DO PEDIDO
Numero da Requisicao (RPL): 248/2024 SME

2. SETOR REQUISITANTE/AREA TECNICA

Area Requisitante/Area Técnica Responsavel

Departamento de Planejamento Marcia Cristina Alves de Menezes

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

Em atendimento ao artigo 18 § 1°, inciso | da Lei Federal 14.133/21, e, de acordo com o
artigo 40 do Decreto Municipal n° 11.748/23 o Estudo Técnico Preliminar tem por objeto a
Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar, visando a obtencao de adequadas
condicdes de salubridade e higiene, com disponibilizacdo de mao de obra, saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos, conforme especificacdes constantes do Termo de
Referéncia, para atendimento a 51 unidades escolares da rede municipal de ensino e da sede
da Secretaria Municipal de Educacao.

O objeto desta prestacdo de servicos consiste na limpeza e conservagdao dos ambientes e
de superficies fixas, de forma a promover a remocao de sujidades mediante aplicacdo de
energias quimica, mecanica ou térmica, em ambientes escolares e em determinado periodo de
tempo.

Os servicos serdo executados em superficies como: pisos, paredes/divisoérias, tetos,
portas/visores, janelas, mobiliario escolar e administrativo, equipamentos, incluindo os de
informatica, e em instalagdes sanitarias.

A contratacdo dos Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar, pauta-se na necessidade de
garantir as condicdes de higiene dos ambientes, a manutencao do patriménio publico,
garantindo um local harmonioso, salubre e produtivo, proporcionando conforto aos alunos,
servidores pubicos e demais usuarios.

Tal necessidade visa ainda suprir uma demanda considerada essencial a realizacdo das
atividades educativas e pedagodgicas, e que nao pode sofrer interrupcdo, sob pena de
comprometimento do desenvolvimento dessas atividades, em respeito ao principio da

proibicao da descontinuidade dos servicos publicos.
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A terceirizacdo se faz necessaria uma vez que a Secretaria Municipal de Educagdao nao

possui em seu quadro numero de servidores para realizar tais atividades, considerando que
desde o ano de 2014 a Administracao Publica Municipal optou pela contratacdo do servigo, ja
que o ordenamento juridico brasileiro vem permitindo cada vez mais a contratacdo de
trabalhadores nessa modalidade para apoiar os érgaos e entidades publicas na Unido, Estados

e Municipios.

CONTRATACOES ANTERIORES

1. Os servicos de limpeza e conservacao vém sendo contratados desde 2014;

2. O contrato atual (EMERGENCIAL), cujo inicio foi em 19 de marco de 2024, sera
encerrado em 18 de setembro de 2024.

3. A licitacao publicada em dezembro de 2023, para garantir a continuidade do servico
para o ano letivo de 2024, Pregao Eletronico n® 333/2023, nado teve éxito, sendo necessaria a
contratacao emergencial do servico, dessa forma, faz-se necessario a realizagdo e conclusdo de

novo certame.

4. DO PLANEJAMENTO PREVIO
A aquisicao pretendida segue as bases e alinhamento com o planejamento estratégico da
Administracao Publica Municipal e encontra-se respaldada, uma vez que consta na

programacao orcamentaria e financeira anual.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
Para a adequada solucdo das necessidades administrativas pontuadas preliminarmente, a

contratacao pretendida devera atender os seguintes requisitos minimos:

Poderao participar deste processo de contratacdo empresas do ramo de atividade
relacionada ao objeto, que ndao possuam registro de sancao que impeca sua contratacao.

Os empregados deverdao ser pertencentes ao quadro de pessoal da empresa a ser
contratada, que devera selecionar e preparar rigorosamente os empregados para prestar os
servigos, tendo funcdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que

caracterize pessoalidade e subordinacao direta.
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Dado todo o exposto, a empresa prestadora dos servicos, objeto do presente estudo,
devera atender aos seguintes requisitos:

Qualificagao Técnica:

- Comprovacdo de aptidao para a prestacao dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a
apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

- Comprovacgao de experiéncia minima de trés anos na execucao de objeto semelhante ao

da contratacdo, podendo ser aceito o somatério de atestados;

A contratada devera observar as exigéncias legais na execucao do servico, observando
especialmente o seguinte:

- Fornecer aos empregados uniformes, crachas e os equipamentos de seguranca que se
fizerem necessarios para a execucao de servicos;

- Seguir as normas técnicas de saude, higiene e de seguranca do trabalho, de acordo com
as normas do Ministério do Trabalho.

- Fiscalizar o uso dos uniformes, crachas e dos equipamentos de seguranca (EPI).

As obrigac¢oes da Contratada estdo previstas no Termo de Referéncia

A contratada possibilitara a fiscalizacdo pela contratante quanto a distribuicdo, controle e
supervisao dos recursos humanos, materiais e equipamentos alocados aos seus contratos.

A contratada devera manter sua regularidade fiscal e trabalhista durante toda a vigéncia do
contrato, encaminhando mensalmente sua documentacdo para o Fiscal do Contrato.

A contratada devera ter ciéncia do processo de avaliacado mensal, descrito no Termo de
Referéncia, a fim de balizar a execucdo dos servicos dentro dos padroes de qualidade
acordados, inclusive a forma de faturamento.

A contratada devera observar as recomendacgdes técnicas e legais para o fornecimento dos
saneantes domissanitarios, sacos de lixo, produtos quimicos etc.

E obrigacdo da contratada adotar medidas para evitar o desperdicio da agua potavel, com
verificacdo da normalizacdo de equipamentos quanto ao seu funcionamento (se estao
regulados, quebrados ou com defeitos), bem com praticas de racionalizagdo

E de responsabilidade da contratada a verificacdo da nao utilizacdo de produtos de limpeza

que observem a utilizacdo de Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos Tensoativos,
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Toxmdade Aquatica e Teor de Fosforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou
legislagao apropriada.

Os servicos de limpeza e conservagcdao precisam compreender toda area interna (salas de
aulas, setores administrativo e pedagoégico, laboratérios, banheiros, areas comuns dentre
outras), e também area externa no que diz respeito a pisos adjacentes as edificagdes, escadas
e rampas de acesso, bem como a disponibilizacdo de materiais e equipamentos para a
viabilizacao do servico.

O quantitativo de profissionais necessarios para a execucdo dos servicos devera ser
apurado levando-se em consideracado a tabela de produtividade média e produtividade maxima
por areas do ambiente escolar (Caderno Técnico - volume 15).

Por possui natureza continuada, o servico influencia diretamente na boa execucdo das
atividades educacionais, necessitando de mao de obra exclusiva para sua execugao, com
disponibilidade para prestacdo do servico no periodo estabelecido no Termo de Referéncia,
escalonando a mao de obra empregada para o servico dentro da carga horaria legal

contratada, de forma a atender plenamente as necessidades das unidades escolares.

6. QUANTIDADES ESTIMADAS DA CONTRATACAO

Considerando a experiéncia da Secretaria Municipal de Educacdo na realizacdo de
processos de contratacdo dos servigos de limpeza escolar, desde 2014, em observancia ao
Caderno Técnico n° 15

(https://www.bec.sp.gov.br/BEC Servicos Ul/CadTerc/Ul sVolumeltemRelaciona.aspx?chave=&

volume=15&tible%20=Limpeza%20Escolar%20target=), foi elaborada no Termo de

Referéncia uma tabela com a classificagdo e composicao das areas de todas as unidades
escolares e da sede da Secretaria Municipal de Educacao.

De forma resumida, o quantitativo apurado na presente contratacao é:

TIPO DE AREA AREA - M2
Areas internas: salas de aula 21.847,74
Areas internas: sanitarios e vestiarios de uso publico ou coletivo de grande 3.577.02
circulagcdo !
Areas internas: salas de informatica, laboratérios, video 5.112,08
Areas internas: bibliotecas e salas de leitura 1.861,41
Areas internas: circulacdo (corredores, escadas, rampas) 12.822,75
Areas internas: patios cobertos, quadras cobertas, refeitério, cozinha 34.039,17
Areas internas administrativas: diretoria, secretaria, coordenador, etc 5.707,88
Areas internas: almoxarifados, depositos, arquivos, despensa 2.551,82
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Areas externas: patios descobertos, quadras, circulagdes externas e calcadas | 28.042,24
Vidros externos: face externa SEM exposicao a situagdo de risco 17.883,97
Vidros externos: face externa COM exposicdo a situacdo de risco 3.063,38
Area TOTAL:| 136.509,47

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Dentre as possiveis solugdes no mercado, dada a natureza do objeto e sua destinacdo, a
solucdo apresentada se mostra suficiente para atender satisfatoriamente a demanda, visto que:

- A contratacdo dos servicos se baseia em contratagdes anteriores, na Prefeitura Municipal
de Franca, com objetos semelhantes, por se tratar de prestacao de servicos continuado, cuja
mao de obra ndo esta disponivel nos quadros permanentes da administracdao publica.

Identifica-se inUmeras empresas que prestam servicos de limpeza com fornecimento de
materiais e equipamentos junto ao mercado, pois nos requisitos da contratacdo nao sao
identificadas limitacdes especificas as quais as empresas ndao estdo enquadradas ou nao
poderao enquadrar-se.

Dessa forma, a melhor solucdao encontrada pela equipe do Departamento de Planejamento,
a qual ja vinha sendo aplicada a contratacdes anteriores, considerando a natureza do servico e
a interdependéncia de materiais/equipamentos especificos para sua adequada execucao, é a
contratacdo de empresa especializada para prestacdao de servico de limpeza, asseio e
conservacdao com o devido fornecimento de materiais e equipamentos, a fim de otimizar o
resultado esperado, agilizar a execucdo dos servicos, melhorar e facilitar os processos de
controle e fiscalizagdo e minimizar os riscos de eventuais prejuizos ou perde de qualidade para
a Administracao Publica.

Dessa forma, diante da extensa regulamentacao existente para contratacdao dos servicos de
limpeza e conservacao, pela Administracdo Publica, ndo ha que se falar em alternativa de

mercado, no que se refere a contratacdo da mao de obra para a execugao do servico.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
Considerando que o levantamento das areas e os valores disponibilizados no Caderno

Técnico n° 15, foram estimados os seguintes valores:
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Calculo mensal
TIPO DE AREA AREA - M? (conforme Cadterc
— valor referencial
de 2024)

Areas internas: salas de aula 21.847,74 146.003,10
Areas |r.1ternas: sanltarlgs e ve~st|ar|os de uso publico 3.577.02 29.950,89
ou coletivo de grande circulagdo
Areas internas: salas de informatica, laboratérios, video 5.112,08 15.547,07
Areas internas: bibliotecas e salas de leitura 1.861,41 5.661,01
F;:Il:se)as internas: circulagdo (corredores, escadas, ram- 12.822,75 24.925.97
A.rela.s mterr\as: patios cobertos, quadras cobertas, re- 34.039,17 91.569,02
feitoério, cozinha
Areas internas administrativas: diretoria, secretaria, 570788 36.984,89
coordenador, etc
Areas internas: almoxarifados, depésitos, arquivos, 255182 7.334.01
despensa
/-}reas externas: patios descobertos, quadras, circula- 28.042,24 38.099,03
cOes externas e calcadas
d\gt::irscsoexternos: face externa SEM exposicdo a situagao 17.883,97 77.752,63
Yldros gxternos: face externa COM exposicao a situa- 306338 13.254,37
cdo de risco

TOTAL:| 136.509,47 487.081,98

Valor estimado para 12 meses: R$ 5.844.983,72

* Os valores apresentados na BEC encontram-se em fase de atualizacao (base Janeiro de

2023). Foi utilizado o IPCA de Janeiro/2024 para estimar os valores para o exercicio 2024.

(=]
&SIBGE
Insiuto Basieo do Geografia o Esatistica
IPCA do altimo més IPCA acumulado de 12 meses INPC do dltimo més
0,42% 4,51% 0,57%
Jan/2024 Jan/2024 Jan/2024

O que € inflagado

Inflacdo é o nome dado ao aumento dos pregos de produtos e servicos. Ela é calculada pelos indices
de pregos, comumente chamados de indices de inflagdo.

O IBGE produz dois dos mais importantes indices de precos: o IPCA, considerado o oficial pelo
governo federal, e o INPC.
Para que servem o IPCA e o INPC?

O propésito de ambos é o mesmo: medir a variagdo de precos de uma cesta de produtos e servigos
consumida pela populagdo. O resultado mostra se os precos aumentaram ou diminuiram de um
més para o outro.
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9. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Conforme demonstrado, a prestacdo de servicos continuados de Limpeza, Asseio e
Conservacao, compreendendo a mao de obra, materiais, equipamentos e utensilios, a serem
executados nas escolas municipais e sede da Secretaria Municipal de Educacdo, se dara em
conformidade com o Caderno Técnico n° 15, que preconiza a contratacdo pela produtividade e
pelo tipo de area a ser limpa.

Essa solucdo foi utilizada pela administracdo nos contratos anteriores, atendendo as
determinacdes legais vigentes.

A prestacao dos servicos de conservacao e limpeza compreendera a categoria profissional
de agente de higienizacdo, além de um encarregado (supervisor) e serdao executados sob o
regime de dedicacao exclusiva de mao de obra, com carga horaria de 44 horas semanais, nos
locais especificados no Termo de Referéncia, conforme quantitativo de postos calculado em
funcdo da produtividade estabelecida pela Administracao.

A presente solucdo prevé o fornecimento de materiais e equipamentos que serao
empregados na prestacao dos servicos, possibilitando a execucdo dos servicos de forma
satisfatoria.

Foi considerada a metragem referéncia em contratacoes anteriores para o céalculo de cada
ambiente a ser limpo, com as produtividades alinhadas as especificacdes dispostas no Caderno
Técnico supracitado.

Toda a frequéncia e periodicidade do servico de limpeza e higienizacdo integram o Termo
de Referéncia. Consta ainda o formato de avaliagdo mensal a ser realizado e o formato do

faturamento do servico prestado.

10.JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Devido as caracteristicas do servigco a ser contratado, que trata de servicos de gestdo de
mao de obra, a avaliagdo se pautou nos beneficios do ndao parcelamento do objeto.

Considerando a natureza dos servicos, bem como todas as peculiaridades necessarias na
execugao das atividades, torna-se prudente e coerente que os servicos sejam prestados por
uma Unica empresa, de conformidade com o entendimento firmado pela Egrégia Corte do
Tribunal de Contas da Unido, consignado no Acé6rdao/TCU 1214/2023 - Plenario: ‘o
parcelamento de servicos ndo especializados, por exemplo, limpeza, jardinagem, copeiragem,

garcom, deve ser evitado”.
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O nao parcelamento da solucdo é mais satisfatério do ponto de vista de eficiéncia técnica,

visto que a contratacdo se refere a gestdo de mao de obra, ndo se trata de servicos

especializados.

Nao havera a necessidade de gerir mais de um contrato, havendo economia, nos

procedimentos da fiscalizacdo de contratos, pois os controles serdao exercidos somente sobre

uma empresa.

11.DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Os resultados esperados com essa contratacao dizem respeito aos seguintes aspectos:

a)

b)

Garantir o pleno atendimento do objeto e a boa execucdo dos servicos de limpeza nas
unidades escolares com padroes de qualidade, eficiéncia, sustentabilidade e
produtividade atendidos;

Minimizar chances de inadimplemento contratual por parte da empresa que possa gerar
desgastes, custos ou prejuizo a Administracao;

Assegurar um ambiente de ensino e trabalho agradavel a boa execucao das atividades
institucionais para a prestacdo do servigo publico com qualidade e exceléncia;

Contribuir para a adequada preservacao do patriménio publico, com conservacdo da
estrutura fisica da instituicdo através da limpeza constante para minimizar os impactos
da depreciacao natural; e

Garantir o desenvolvimento das atividades educacionais e administrativas com
equipamentos, materiais e servicos que atendam a demanda da rede municipal de
ensino, considerando os principios da economicidade, eficiéncia, eficacia, para melhor

aproveitamento dos recursos humanos materiais e financeiros.

12.PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

Considerando a existéncia de contrato vigente de servico de Limpeza, Asseio e

Conservacao nas unidades escolares e sede da Secretaria Municipal de Educacdo e de que a

presente contratacdo visa a continuidade dos servicos ja prestados, ndo ha que se falar em

adequacdes do ambiente para a presente contratacao.

Recomenda-se apenas uma reunido de orientagdo com os diretores das unidades escolares

para esclarecer sobre a contratacdo emergencial.
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1 3.CONTRATA§OES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

Diante do levantamento das necessidades da contratacdo acompanhada dos demais
elementos que consolidam o presente estudo técnico preliminar, analisando a solugao como
um todo e o ciclo de vida desse contrato, ndo se faz necessaria demais contratacoes

correlata/interdependentes para a viabilidade da contratacdo pretendida.

14.POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Com o objetivo de atender a preceitos legais e constitucionais que exige do Poder Publico,
a partir de competéncia concorrente entre a Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal a
protecdao, manutencao e preservacdo do meio ambiente, com o combate a poluicio em
qualquer de suas formas, a presente contratacdo deve manter critérios de sustentabilidade nas
aquisicoes e contratacdes, sendo dever do contratado a atuagdo na execucao e prestacao de
servicos publicos de acordo com boas praticas de sustentabilidade.

A contratada devera seguir os critérios de sustentabilidade definidos no Termo de
Referéncia para mitigacao de possiveis riscos.

As embalagens vazias e respectivas tampas dos insumos e afins deverao ser recolhidas pela
contratada e devolvidas aos estabelecimentos comerciais em que foram adquiridas, observadas
as instrugdes constantes dos rétulos e das bulas, ou a qualquer posto de recebimento ou
centro de recolhimento licenciado por 6rgao ambiental competente e credenciado por
estabelecimento comercial, para fins de sua destinacdo final ambientalmente adequada.

Os insumos, seus componentes e afins a serem utilizados na execucdo dos servicos deverao
estar previamente registrados no 6rgao federal competente.

Realizar a separacao dos residuos reciclaveis descartados pela Administracao e a coleta
seletiva para reciclagem, conforme legislacdo municipal vigente.

Otimizar a utilizacdo de recursos e a reducao de desperdicios e de poluicdo, através das
seguintes medidas, dentre outras:

a) Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;

b) Substituir as substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

c) Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacoes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

d) Racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar

o desperdicio de agua tratada; e
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TRABALHO E COMPROMISSO COM VOCE
e) Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducdo de

desperdicios e poluicao.

15.POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Apbs percorrer pelos elementos obrigatorios do Estudo Técnico Preliminar, atendendo o
Decreto Municipal n° 11.748/23 que regulamenta o artigo 18 § 1° da Lei 14.133/2021, o
setor requisitante, por meio de agente competente para a realizacdo do planejamento das
contratacdes publicas na Secretaria de Educagao, com base neste Estudo Técnico Preliminar,

assim se manifesta sobre a contratacdo em analise:
DECLARO que:

( X) E VIAVEL a presente contratacio.
() NAO E VIAVEL a presente contratacdo, pelas seguintes razdes:

Franca, 10 de maio de 2024.

Marcia Cristina Alves de Menezes

Secao de Contratos da Secretaria de Educacao
Departamento de Planejamento
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