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PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. IDENTIFICACAO DO PEDIDO
RPL: 392/2025 — Contratacdo Emergencial de sistema de gestdo de arrecadacio.

2. SETOR REQUISITANTE/AREA TECNICA

Area Requisitante/Area Técnica Responsavel

Secretaria Municipal de Finangas Jocely de Paula Mendes

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Em atendimento ao artigo 18 § 1°, inciso | da Lei Federal 14.133/21, e, de acordo com
o artigo 40 do Decreto Municipal n° 11.748/23, o Estudo Técnico Preliminar tem por objeto a
contratacao emergencial de locacao de sistema de gestao da arrecadagao municipal,
visando atendimento a necessidade de gerenciamento dos tributos municipais de forma
emergencial, visando manutencédo dos servigos de processamento de arrecadacgao de tributos e
gerenciamento de receitas do municipio de Franca, em continuidade ao processo também
emergencial n° 28643/2024, face ao prazo exiguo para processamento de nova licitagdo em fase
de estudos de novas tecnologias e integragoes.

Justificativa:

a) Os softwares, atualmente, sdo considerados como parte integrante da infraestrutura
dos processos de negocio, ou seja, sao eles que auxiliam no controle e propiciam
melhora na velocidade de informacdes e, consequentemente na produtividade das
organizacdes, onde em face dessa caracteristica estrutural a nova lei de licitacoes,
Lei Federal 14.133/2021, traz em seu artigo 114 a possibilidade de contratagédo por
até 15 anos.

b) Logo, trabalhar com um software adequado, pode trazer vantagens, da mesma forma
que trabalhar com um software inadequado pode ter reflexos desastrosos na
organizagdo, ainda mais pensando em um prazo de contratagao tao longo.

c ) Considerando a possibilidade de uma contratagcdo longa e produtiva, a
municipalidade passou a fazer estudos de sistemas, solicitando apresentacoes,
visitas técnicas, levantamentos de dados e ferramentas necessarias a uma nova
contratagdo que proporcione aumento da produtividade e consequente
adaptabilidade ao cenario arrecadatorio, visando objetivamente a possibilidade de
aditamentos junto ao locador do sistema, em consonancia a previsibilidade legal.

d) Considerando os estudos, levantamentos de sistemas, visitas e apresentacdes, para
atualizagcdo de conhecimento sobre as novas tecnologias existentes no mercado,
visando estruturagdo de ferramentas necessarias ao novo sistema, destaca-se as
seguintes atividades:



- Visita técnica na cidade de SUZANO/SP em 25/11/2024, para conhecer as
ferramentas que la sao utilizadas pois tivemos informacdes de que trabalham
com sistemas de forma totalmente integrada.

- Apresentacao de sistema da empresa Betha em 29 e 30/01/2025 visando obter
conhecimento de ferramentas integradas e utilizagao de inteligéncia artificial.

- Apresentacéo de sistema da empresa Sonner em 19 e 20/02/2025 visando obter
conhecimento de ferramentas integradas e utilizagdo de inteligéncia artificial,
com possibilidade de customizacgao.

- Algumas apresentacbes realizadas pela empresa Sil Tecnologia detentora do
contrato emergencial 221/2024, demonstrando ferramentas ndo contempladas no
Termo de Referéncia do Pregao 0044/2022, como integragdo com a Divida Ativa
e Aprovacgao de Projetos, este ultimo demonstrado em 30/06/2025, inclusive com
servidores da Secretaria Municipal de Infraestrutura presentes.

- Levantamento de mercado entre abril e junho de 2025, com busca de orgamentos
para determinagcdo de valores aproximados de locacdo de sistema, dentro de
parametros ainda carentes de conclusao sobre ferramentas integradas como por
exemplo o médulo de Aprovacgéo de Projetos.

e ) Considerando nova estruturacdo de armazenamento e trafego de dados da
prefeitura de Franca, objeto do processo 52.392/2024 (Contratagdo de Servigos de
Datacenter), cujo contrato 0081/2025 foi assinado em 07/04/2025, com implantacéo
prevista para até 180 dias apds a assinatura do referido contrato.

f ) Considerando todo exposto sobre levantamentos e estudos sobre sistemas e
ferramentas de tecnologia, bem como a estrutura de armazenamento e trafego de
dados da prefeitura de Franca, visando a constru¢cao de um referencial adequado e
que atenda a demanda necessaria, contemplando ndo apenas a gestao de tributos,
mas as estruturas periféricas que possam interagir de maneira mais célere com os
dados centrais e trazer ganho de produtividade com integragdes nativas.

g ) Considerando, na situagdo em apreco, onde a possibilidade de paralizagao do
sistema de gestdo de arrecadagao poderia gerar prejuizos de grandes propor¢des
ao erario, e ao funcionamento de toda classe produtiva do municipio que utiliza
diariamente a ferramenta.

h) Considerando a caracteristica essencial da prestagdo de servigos de sistema de
gestdo de arrecadagédo, bem como o prazo exiguo para nova licitagdo, foram
realizadas consultas a empresas de software de gestdo publica, com base em
orcamentos preliminares realizados, para levantamento de fornecedor de sistema
com possibilidade de atendimento as necessidades do municipio de Franca, e seus
valores de locacgao ja definidos, emergencialmente.

Assim, sendo justificada a contratagdo de solugdo que atenda a necessidade do
municipio, no que tange a colocagdo em uso de ferramenta que detenha as ferramentas
adequadas para uso dos setores envolvidos dentro da organizag&do, com as devidas integracdes e
abrangéncia. Dentre as empresas consultadas, a aquela que demonstrou interesse em assumir o
fornecimento emergencial de imediato pelo valor atualmente praticado constando apenas de



reajuste inflacionario, até que tenhamos o novo processo concluido com base nos estudos
realizados, é a empresa “MNG TECNOLOGIA conforme proposta anexa.

4. DO PLANEJAMENTO PREVIO
A aquisig¢ao pretendida segue as bases e alinhamento com o planejamento estratégico
da Administragao Publica Municipal, fundamentada no Plano Anual de Contratagdes de 2025, e
encontra-se de acordo com as diretrizes da Lei Orgamentaria Anual, sem prejuizo de outros
instrumentos de planejamento institucional, visto se tratar de contratagao de servigo continuado, ja
em execugao em outro termo.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Para a adequada solugdo das necessidades administrativas pontuadas
preliminarmente, a contratacdo/aquisicdo pretendida devera atender os seguintes requisitos
minimos:
- Padrées minimos de qualidade: O sistema deve ser capaz de processar e gerenciar os tributos
elencados no termo de referéncia, de forma intuitiva, com facil manuseio, gerando relatérios e de
forma integrada.

- Prazo e Local da prestagao dos servigos (plano de logistica): A nova contratagdo sera de 12
meses, disponibilizando sistema de arrecadacdo conforme termo de referéncia acostado ao
pregdo 0044/2022, onde a entrega dos servigos de se dara junto ao Departamento de Tecnologia
da Informagéo e Secretaria Municipal de Finangcas do Municipio de Franca, até a homologagéao e
implantag&o de novo sistema a ser licitado.

- Expectativa de eficiéncia e resultados pretendidos: Atendimento a emissdo de nota fiscal
eletrénica do municipio, documentos de arrecadagéo e gerenciamento dos tributos arrecadados.

- Garantias: Estabilidade de sistema e atendimento ao descritivo.

6. ESTIMATIVAS DA CONTRATAGAO
Em atendimento ao que estabelece o artigo 18, § 1°, inciso IV da Lei 14.133/21 e artigo
40 do Decreto Municipal n° 11.748/23, para satisfazer integralmente as necessidades
administrativas e atender o interesse publico envolvido, a futura contratacao foi auferida a partir
da seguinte metodologia:

- Levantamento da necessidade do municipio em modernizacdo dos sistemas e
estruturas de T.I., no caso em tela ferramentas de gerenciamento e otimizagao das
rotinas de arrecadacgao para abertura de novo processo de licitacdo, porém criando
a necessidade de contratacdo emergencial que possa satisfazer as necessidades
de atendimento face ao termo de referéncia acostado ao pregao 0044/2022 ltens 1
e 12, que possibilite a manutencéo do funcionamento até nova implantacéo.

Para tanto, a base de calculo dos itens em questdo devera atender a seguinte equagao:

O licitante inquirido sobre fornecimento nas mesmas condi¢des do pregao 0044/2022, e valores

apenas atualizados por indice de corre¢cado, apresentou proposta de manutencdo do valor do
contratado anterior, visando a contratagdo emergencial.

Dessa forma, levado em consideragdo a metodologia aplicada e a apuragéo a partir da



base de calculo indicada, a presente contratagdo devera compreender os seguintes itens com os
respectivos quantitativos estimados:

Descrigao do Item Modo de Fornecimento | Quantidade Estimada

Locagédo de sistema de gerenciamento | Més / Mensalidade 12

de arrecadacgao dos tributos municipais.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Dentre as possiveis solugdes no mercado, dada a natureza do objeto e sua destinagao,
a solucao apresentada se mostra suficiente para atender satisfatoriamente a demanda, visto que
a contratacao destina-se a compor:
- prestagao de servigos emergéncias no que tange a locagédo de software visando a gestdo dos
tributos arrecadados, de forma integrada, conforme apresentagcédo realizada e confirmacéo de
atendimento minimo pela area técnica, bem como disponibilidade de implantagdo de forma agil e
imediata; tratando-se de matéria especifica cuja mao de obra néo esta disponivel nos quadros
permanentes da administragao publica com a expertise necessaria;

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa do valor total da contratagdo é de R$ 1.371.179,64 (um milhao, trezentos e
setenta e um mil, cento e setenta e nove reais e sessenta e quatro centavos) e sua composigéao
foi regularmente registrado na Planilha de Estimativa de Preco constante em anexo, calculadas na
forma do que determina o artigo 23 e seguintes da Lei 14.133/2021, com a respectiva composi¢ao
de custo dos itens descritos, respeitados os quantitativos estimados, e comparado a outro valor
levantado no mercado para solugdo porém com menos recursos, demonstrou vantajosidade,
integrando assim o respectivo Termo de Referéncia (TR).

9. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

O presente estudo, como ja informado, refere-se a contratagdo de empresa
especializada em servigos de informatica, para fornecimento de sistema de gerenciamento de
arrecadagao de tributos municipais, para atuar no atendimento emergencial junto ao municipio de
Franca, através do Termo de Referéncia (memorial descritivo) do pregao 0044/2022 itens 1 e 12,
convencionando uma célere conversao de dados e implantacdo da solugdo, visando a
manutencao ininterrupta de ferramentas como por exemplo a emissao de nota fiscal pelos
contribuintes.

10. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
Entendemos que os servicos, objeto da contratagdo, bem como os insumos
apresentados, sdo correlatos e devem ser geridos e executados pela mesma empresa, caso
contrario, poderia implicar uma complexa e desnecessaria demanda para os fiscais contratuais,
uma vez que os servigos deixariam de apresentar um padrdo de qualidade, gerando, inclusive,
ingeréncia e possivel incompatibilidade na execug¢do do objeto entre as diversas empresas, caso
0 objeto fosse dividido em lotes independentes.

11. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS



Sem prejuizo dos elementos e requisitos indispensaveis da contratacdo da empresa
que prestard o servico de locagcdo de sistema de gerenciamento de arrecadagdo dos tributos
municipais, pretende-se aumentar a eficiéncia administrativa a partir da otimizagao dos recursos
humanos do quadro funcional da Administragdo Publica, exigindo-se da empresa contratada o
atendimento dos requisitos basicos de economicidade, eficacia, eficiéncia e melhor
aproveitamento dos recursos financeiros e materiais da administragdo Publica.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
A presente contratacido requer por parte da administragcdo publica 0 acompanhamento
de profissional qualificado para analisar, julgar e receber os servigos solicitados, de forma a
verificar que todas as especificagdes técnicas e exigéncias solicitadas foram cumpridas.
A administracido devera proporcionar acesso aos dados a serem convertidos com
grande celeridade, para viabilizar o atendimento de natureza urgente da contratagao.

13. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
Diante do levantamento das necessidades da contratacdo acompanhada dos demais
elementos que consolidam o presente estudo técnico preliminar, analisando a solu¢gdo como um
todo e o ciclo de vida do objeto, ndo se faz necessaria demais contratacbes
correlata/interdependentes para a viabilidade da contratacéo pretendida.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Com o objetivo de atender a preceitos legais e constitucionais que exige do Poder
Publico, a partir de competéncia concorrente entre a Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal
a protecado, manutencgao e preservacdo do meio ambiente, com o combate a poluicdo em qualquer
de suas formas, a presente contratacido deve manter critérios de sustentabilidade nas aquisi¢coes
e contratagdes, sendo dever do contratado a atuacdo na execucdo e prestacdo de servigos
publicos de acordo com boas praticas de sustentabilidade.

No entanto, apesar do dever intrinseco imposto aos fornecedores de servicos, bens e
produtos a Administracdo Publica, a presente contratacdo ndo vislumbra possiveis impactos
ambientais.

15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO
Apos percorrer pelos elementos obrigatérios do Estudo Técnico Preliminar, atendendo
o Decreto Municipal n°® 11.748/23 que regulamenta o artigo 18 § 1° da Lei 14.133/2021, o setor
requisitante, por meio de agente competente para a realizagao do planejamento das contratagdes
publicas na Secretaria Municipal de Finangas, com base neste Estudo Técnico Preliminar, assim
se manifesta sobre a contratagdo em analise:

DECLARO que:
( X)) E VIAVEL a presente contratagao.
() NAO E VIAVEL a presente contratacdo, pelas seguintes razdes:



Franca, na data da assinatura digital.

Jocely de Paula Mendes

Documento assinado eletronicamente por Jocely De Paula Mendes, Chefe Do Setor, em
11/07/2025, as 09:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n°

67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de regulamentacdo do processo eletrénico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

https://cidades.sei.sp.gov.br/franca/sei/controlador_externo.php?

acao—documento_conferir&id_orgao_acesso_extem0=0 , informando o cédigo verificador 0044438 ¢ o
1 codigo CRC D303E714.

Referéncia: Processo n® 3516200.410.00008485/2025-73 SEI n° 0044438
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