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PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA

TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO DO PEDIDO

Numero da Requisi¢do: 369/2025
Ndmero do Estudo Técnico Preliminar: 39/2025 - SARH

2. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de locagdo de totens touchscreen, conforme descritivo contemplado na tabela
abaixo, nos termos e condigdes deste instrumento:

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNIT:

LOCAGCAO DE TOTEM TOUCH SCREEN, CONFORME

~ A 60 R$ 867,30
ESPECIFICACOES DESCRITAS NO TERMO DE REFERENCIA.

Especificages minimas do Totem Touch screen a ser locado, item 1:

e Tela: 27" Polegadas
e Resolugdo: 1920x1080p — 16:9
e Touch screen: Capacitiva projetada multitoque (10 toques)
e Processador: Intel i3-7100U, Dual Corem 2.3 GHz, TDP 15W
e Memoria: 4GB DDR4, 2400MHz
e Armazenamento: 128GB SSD
e Rede: Suporte Wi-Fi 2.4GHz 802.11B/G/N Suporte Porta Ethernet 10/100/1000
e Interface: 4x USB 1x R2-232 1x LAN
e Velocidade: 200 mm/s
e Sistema Operacional: Windows 10
e Suporte tipo pedestal
e Impressora:
o Tecnologia de impressao: térmica direta, dispensando o uso de cartuchos ou fitas.
o Largura de papel: suporte a bobinas de 80 mm, com possibilidade de uso de 58 mm por meio de guia ou redutor.
o Velocidade de impressdo: minima de 200 mm/s.
o Resolugdo de impressdo: minima de 203 dpi.
o Interfaces de comunicagdo: USB 2.0 e Ethernet integradas, sendo admissivel suporte adicional a Bluetooth ou Wi-Fi por meio de mddulos opcionais.
o Compatibilidade de software: deve funcionar em sistemas Windows, Linux, Android e iOS, com suporte a comandos ESC/POS ou equivalente.
o Corte automatico: guilhotina (auto-cutter) com vida util minima de 1,5 milhdo de cortes.
o Durabilidade da cabega térmica: minima de 150 km de impress&o continua.
o Alimentagdo elétrica: bivolt automatica (100 V a 240 V).
o DimensBes compactas: adequada para instalagdo em balcdes de atendimento com espaco reduzido.
o Posi¢des de operagdo: deve permitir operacdo horizontal, vertical ou montagem em parede.

o Confiabilidade e homologagdo: deve possuir certificagdo de seguranga elétrica por 6rgdo competente no pais e atender as normas aplicaveis de
confiabilidade para uso comercial continuo.

o Modelos de referéncia (para fins de equivaléncia técnica): Epson TM-M30, Elgin i8, Bematech MP-4200 HS, ou equivalentes que atendam
integralmente as especificagdes acima.
O objeto da presente contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme previsdo do artigo 34 do Decreto Municipal n2
11.748/23, se caracterizando como bens de uso comum, conforme justificativas apresentadas no Estudo Técnico Preliminar de referéncia.

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do respectivo contrato, prorrogédvel por igual periodo, na forma
do que estabelece o art. 84 da Lei Federal n2 14.133/2021.

O instrumento contratual a ser firmado oferecerd maiores detalhamentos das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
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A fundamentagdo completa que dd base a presente contratagcdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar de referéncia, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se devidamente pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar de referéncia,
apéndice deste Termo de Referéncia.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1 A CONTRATADA devera atuar em area compativel com o objeto;

5.2 A CONTRATADA ndo podera transferir a terceiros as obrigagdes assumidas;

5.3 A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos e prestar os servigos de acordo com as especificagdes descritas do Termo de Referéncia;
5.4 A CONTRATADA, responsavel pela execugdo dos servigos, devera assumir todos os encargos, de quaisquer servigos executados;

5.5 Os equipamentos devem ser entregues em perfeito estado de funcionamento;

5.6 Os equipamentos serdo instalados em diversas Secretarias, departamentos e prédios publicos situados no Municipio.

5.6.1 A CONTRATANTE informard a CONTRATADA, apds a assinatura do contrato, os locais exatos de instalagdo, de acordo com as necessidades da
Administracdo;

5.7 A CONTRATADA é responsavel pelo transporte do equipamento, sua instalagdo no local, instalagdo de softwares adicionais necessarios,
manutencdes preventivas e corretivas, substituigdo do equipamento estdo inclusos no termo, mas ndo se limitam somente a esses problemas.

5.8 Considerando a especificidade dos itens a licitante devera apresentar, juntamente com a proposta, catalogo ou documentos técnicos que
comprovem as caracteristicas e especificagdes dos produtos ofertados.

5.8.1 Os equipamentos deverdo ser idénticos ao modelo apresentado no catélogo.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1 Os produtos deverdo ser entregues de forma parcelada, diretamente nos locais indicados previamente pela secretaria requisitante, de acordo
com sua necessidade, até que seja atingida a quantidade total adquirida;

6.2 O servigo de entrega, instalagdo e configuracdo devera ser finalizado no prazo maximo de 10 dias Uteis, a contar do recebimento da Ordem de
Fornecimento emitida pelo Municipio. A administragdo escolherd a ordem da instalagdo dos equipamentos dentro do prazo de contrato.

6.2.1 A CONTRATADA devera realizar a instalagdo do equipamento em local adequado;

6.3 Caso se constate qualquer defeito, a reposi¢cdo e/ou manutencgdo devera ser feita em até 24 horas (sem nenhum 6nus para o Municipio),
contados a partir do primeiro dia util seguinte ao do recebimento da notificagdo pela CONTRATADA;

6.4 Caso ndo seja realizada a troca dos itens, ou em caso de reincidéncia dos problemas, a empresa ficara sujeita as penalidades previstas no Edital
de Licitagdo;

6.5 Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo de
pegas, a realizagdo de ajustes, reparos e corregdes necessarias;

6.6. A verificagdo quanto ao estado dos produtos apds o transporte sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sendo que, quaisquer
danos ocorridos no transporte dos produtos e observados a qualquer tempo, deverdo ser reparados pela CONTRATADA;

6.7 Para tanto, cabera a CONTRATADA prover a remogdo, corre¢do, instalagdo e configuragdo dos equipamentos que apresentarem quaisquer
problemas relacionados ao hardware ou software fornecido, fazer a reposicdo de pegas que apresentarem defeitos e garantir o adequado funcionamento do
sistema operacional instalado. Durante a vigéncia contratual também sera de responsabilidade da CONTRATADA fornecer novas versdes de firmware e software
que acompanham a solugdo, inclusive atualizagGes;

6.8 Todas as pegas e componentes mecanicos ou eletronicos substitutos deverdo apresentar padrdes de qualidade e desempenho iguais ou
superiores aos ja utilizados.

7. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicag8es entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sang¢des
aplicaveis, dentre outros.

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(a) servidor(a) Marcio Perente, designado fiscal do contrato, na forma do que
estabelece o artigo 19, § 12 do Decreto Municipal n? 11.748/23, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do que determina a Lei n® 14.133/2021, art. 117,
caput, para a boa execugdo técnica e administrativa do contrato celebrado.

Compete ao fiscal do contrato o regular exercicio das atribuigdes previstas no artigo 32 do Decreto Municipal n2 10.766/18, sem prejuizo das
competéncias legais expressas no Decreto Municipal 11.748/23, em especial:
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1. Acompanhar a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo;

. Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que
entender necessario para a regularizacdo de eventuais faltas ou defeitos observados;

. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagdes para a corre¢do da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corregdo, conforme se verifica no artigo 22, inciso Ill do Decreto Municipal n2 11.748/23.

. Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

Constitui rotina de fiscalizagdo a verificagdo da manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhamento o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

De acordo com o que estabelece o artigo 20 do Decreto Municipal n2 11.748/23, o gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administrag&o.

O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e
as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigages assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagao ou prorrogacdo contratual.

O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
8.1 Recebimento do Objeto

Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobrancga
equivalente, pelo(a) fiscal do contrato, agente responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 7 (sete) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal do instrumento de cobranga equivalente
pela Administragdo, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material, bem como a integral execugdo do objeto contratado, e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade
de diligéncias para a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei
n2 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢do do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de
cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

8.2 Prazo de Pagamento:

O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos.

8.3 Forma de Pagamento

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente da empresa vencedora da licitagdo e
que foi efetivamente contratada. Neste sentido, caso a empresa vencedora da licitagdo ndo tenha prestado tais informagdes na proposta adequada ao ultimo
lance ofertado, nos exatos termos da clausula 5.22.4 do Edital, Parte Il, o pregoeiro podera diligenciar junto a empresa para que indique referidas informacdes
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antecipadamente a fase de habilitagdo dos licitantes, sob pena de futura obstrugdo dos pagamentos pela tesouraria ante a caréncia de informag&es bancarias
que possibilitem o efetivo pagamento por parte da Municipalidade.

9. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR

9.1 Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAQ, para REGISTRO DE PRECO, sob a
forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.2 Exigéncias de Habilitagao

Para fins de habilitagdo, o licitante deverd comprovar que preenche o conjunto de informagdes e documentos necessdrios e suficientes para
demonstrar sua capacidade em realizar o objeto da licitagdo, nos termos do que estabelece o artigo 62 da Lei 14.133/2021 e de acordo com as disposicbes
normativas previstas no artigo 80 e seguintes do Decreto Municipal n2 11.748/23 e, para tanto, deverd comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagdo juridica

. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo
no Registro onde tem sede a matriz

. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragGes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre;

. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na
Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira

. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovando;

. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da

Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.[1]
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. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado
da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

. Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o
objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional

. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

. O fornecedor disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado total da contratacdo é de RS 52.038,00 (Cinquenta e dois mil e trinta e oito reais), conforme custos unitarios apostos na [tabela
acima] ou [em anexo].

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

- Despesa: 33903900 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Franca, na data da assinatura digital.

THALLES RODRIGO LEONEL DA SILVA
CHEFE DE SETOR DE SOFTWARE

SGi! a Documento assinado eletronicamente por Thalles Rodrigo Leonel Da Silva, Chefe Do Setor De Sowftware, em 28/08/2025, as 15:30, conforme horario oficial

assinatura g de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de regulamentacdo do processo eletrénico.

Referéncia: Processo n? 3516200.410.00013928/2025-48 SEI'n20092191
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