Uni-FACSF

Centro Universitario Municipal de Franca

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Processo Administrativo n° 316/2026

Ref.: Estudo Técnico Preliminar — aquisicdo de monitores, suportes articulados e Smart
TV para a IMPERA - Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica.

1. INTRODUGAO

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem por objetivo identificar eventos que possam
comprometer o planejamento, a selecdo do fornecedor, a entrega e o recebimento dos
bens, bem como a gestdo da contratagéo, indicando agdes preventivas e medidas de
contingéncia.

Nos termos dos arts. 52 e 53 do Decreto Municipal n° 11.748/2023, o documento
identifica e analisa os principais riscos, estima sua probabilidade e impacto, define
acdes de prevengédo e contingéncia e indica os responsaveis por sua execugao. A
classificacdo de probabilidade e impacto abaixo é preliminar e devera ser revista pela
equipe responsavel se houver alteragao nas condi¢cdes da contratagao.

2. IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

Os riscos a seguir consideram o objeto descrito no ETP: aquisi¢do de 16 monitores LED
IPS de 23,8 polegadas, 08 suportes articulados para dois monitores e 01 Smart TV de
grande formato, com tela minima de 98 polegadas e resolugao 4K UHD.

RISCO 01

Probabilidade: Média Impacto: Alta

Especificagdes técnicas inadequadas,
excessivamente restritivas ou com
requisitos de compatibilidade

Descrigao do risco insuficientemente claros, podendo reduzir
a competitividade ou resultar em ofertas
que nao atendam a necessidade
institucional.

Revisar o Termo de Referéncia para
manter requisitos objetivos, necessarios e
verificaveis; confirmar a compatibilidade
Acao preventiva / responsavel dos monitores com os suportes e do
equipamento de TV com o
suporte/ambiente de instalacao; verificar
se 0s parametros técnicos da Smart TV
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sao proporcionais a finalidade institucional
e disponiveis no mercado.

Responsavel: IMPERA / area técnica
requisitante / Setor de Compras e
Licitacbes

Acéao de contingéncia

Promover esclarecimentos ou retificagdes
quando cabiveis; se necessario,
suspender o procedimento para corregao e
republicar os documentos, observada a
legislacao aplicavel.

Responsavel

Pregoeiro(a) ou agente responsavel / Setor
de Compras e Licitacbes

RISCO 02

Probabilidade: Média

Impacto: Alta

Descrig¢ao do risco

Fracasso ou deserto de um ou mais itens
em razao de estimativa de precgos
incompativel com o mercado,
disponibilidade comercial limitada ou
exigéncias técnicas que restrinjam
indevidamente a disputa.

Acao preventiva / responsavel

Realizar e documentar pesquisa formal de
precos por item; confirmar disponibilidade
comercial de equipamentos que atendam
as especificagdes; considerar frete,
tributos, acessérios e garantia; justificar
tecnicamente os requisitos definidos.
Responsavel: Setor de Compras e
Licitacées / IMPERA

Acao de contingéncia

Analisar o item nao adjudicado, revisar
pesquisa de precos e requisitos técnicos
quando cabivel e, mediante autorizagao
competente, promover novo procedimento
ou outra medida legalmente adequada.

Responsavel

Setor de Compras e Licitacdes /
autoridade competente

RISCO 03

Probabilidade: Média

Impacto: Média

Descrigao do risco

Entrega de monitores, suportes ou Smart
TV em desacordo com o Termo de
Referéncia, inclusive quanto a dimensdes,
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resolucao, conectividade, tecnologia,
acessorios, estado de conservacgao ou
especificacdes de compatibilidade.

Acao preventiva / responsavel

Definir critérios objetivos de recebimento;
exigir produtos novos e originais,
documentacgao técnica, manuais,
acessorios e garantia; conferir modelo e
ficha técnica de cada item antes do aceite
definitivo.

Responsavel: Fiscal ou responsavel pelo
recebimento / IMPERA

Acéao de contingéncia

Recusar ou ndo aceitar o item divergente,
registrar formalmente a ocorréncia e
solicitar substituicdo ou regularizacdo sem
6nus adicional, adotando as medidas
contratuais cabiveis.

Responsavel

Fiscal ou responsavel pelo recebimento /
Setor de Compras e Licitagdes /
contratada

RISCO 04

Probabilidade: Média

Impacto: Alta

Descrig¢ao do risco

Atraso na entrega dos equipamentos,
prejudicando a implantagao das estagdes
de trabalho e a realizagao de atividades da
IMPERA.

Acéao preventiva / responsavel

Estabelecer prazo de entrega de até 30
dias corridos, conforme os documentos da
demanda; acompanhar a formalizagao do
pedido e exigir comunicagao prévia e
fundamentada sobre eventual
impossibilidade de cumprimento.
Responsavel: Fiscal ou responsavel pelo
acompanhamento / Setor de Compras e
Licitacbes

Acao de contingéncia

Registrar o atraso, analisar a justificativa
apresentada, exigir regularizagao e avaliar
a aplicagao das medidas administrativas e
sancgdes previstas, quando cabiveis.

Responsavel

Fiscal da contratagao / Setor de Compras
e Licitagdes
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RISCO 05

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alta

Descrigao do risco

Indisponibilidade orgamentaria ou
classificagao inadequada da despesa para
aquisigao dos bens, incluindo o registro
patrimonial da Smart TV.

Acao preventiva / responsavel

Confirmar a disponibilidade de recursos, a
adequacao da classificagdo orcamentaria e
os procedimentos patrimoniais antes da
formalizagdo da contratagao.

Responsavel: Setor Financeiro/Contabil /
Setor de Compras e Licitagdes / setor
patrimonial

Acao de contingéncia

Nao formalizar a contratacao até a
regularizacéo da disponibilidade e da
classificagao orgcamentaria; ajustar o
procedimento conforme orientacéo do
setor competente.

Responsavel

Setor Financeiro/Contabil / autoridade
competente

RISCO 06

Probabilidade: Baixa

Impacto: Média

Descrigao do risco

Avarias, danos ou perda de componentes
durante o transporte, descarga ou entrega
dos equipamentos.

Acéao preventiva / responsavel

Exigir acondicionamento adequado e
embalagens integras, com protecao
compativel com equipamentos eletrénicos
e TV de grande formato; conferir a
integridade fisica no recebimento.
Responsavel: Contratada / fiscal ou
responsavel pelo recebimento

Acao de contingéncia

Registrar a ocorréncia e recusar ou
segregar o bem avariado, exigindo
substituicdo sem 6nus para a
Administragao.

Responsavel

Fiscal ou responsavel pelo recebimento /
contratada
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RISCO 07

Probabilidade: Baixa

Impacto: Média

Descrigao do risco

Nao atendimento da garantia ou
dificuldade de acionamento de assisténcia
técnica em caso de defeito.

Acao preventiva / responsavel

Exigir e conferir a documentacéo da
garantia; para a Smart TV, observar o
prazo minimo de 12 meses definido no
DFD/TR; registrar os dados dos
equipamentos e as condi¢oes de
assisténcia no recebimento.
Responsavel: Setor de Compras e
Licitagcdes / fiscal ou responsavel pelo
recebimento

Acéao de contingéncia

Acionar formalmente a garantia e exigir
reparo ou substituicdo conforme as
condic¢des contratadas, registrando
eventual descumprimento e adotando as
providéncias cabiveis.

Responsavel

Fiscal da contratagao / Setor de Compras
e Licitagbes

RISCO 08

Probabilidade: Baixa

Impacto: Média

Descrigao do risco

Incompatibilidade ou inadequacgao do local
de instalagdo da Smart TV, incluindo
suporte, fixacdo, dimensdes, peso,
alimentacao elétrica ou condi¢des de
visualizacio.

Acao preventiva / responsavel

Antes da contratacao/instalacao, verificar
as dimensdes do ambiente, condi¢cdes de
fixacdo, padrao VESA, capacidade de
suporte, alimentacao elétrica e
necessidade de acessoérios ou servigo de
instalagao, definindo claramente no Termo
de Referéncia o que integra o
fornecimento.

Responsavel: IMPERA / area técnica
responsavel pela infraestrutura / Setor de
Compras

Acao de contingéncia

Suspender a instalagao até que sejam
adotadas as adequacgdes necessarias;
avaliar providéncias de infraestrutura ou
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contratagdo complementar, mediante
autorizacao e observancia dos
procedimentos aplicaveis.

IMPERA / setor responsavel pela

TP infraestrutura / autoridade competente
RISCO 09
Probabilidade: Baixa Impacto: Média

Descarte inadequado de embalagens ou
de equipamentos eletroeletrdonicos ao final
da vida util, causando impacto ambiental
ou descumprimento de normas aplicaveis.

Descrig¢ao do risco

Adotar, quando aplicavel, medidas de
reducédo de embalagens, eficiéncia
energética, logistica reversa e destinagao
ambientalmente adequada dos residuos.
Responsavel: Contratada / Administragao /
setor patrimonial

Acao preventiva / responsavel

Encaminhar os residuos aos fluxos
institucionais de destinacao
ambientalmente adequada e registrar as
providéncias adotadas.

Acéao de contingéncia

Responsavel Administracao / setor patrimonial

3. MONITORAMENTO DOS RISCOS

Os responsaveis deverao acompanhar a implementacao das ag¢des preventivas durante
o planejamento, a selecdo do fornecedor, a entrega e o recebimento. A ocorréncia de
risco devera ser registrada no processo, com descricdo do evento, providéncias
adotadas, responsaveis e resultado da medida de contingéncia. A classificagcdo dos
riscos podera ser revista se houver mudancga relevante no objeto, prazo, orgamento ou
condi¢cbes de mercado.

Franca, 14 de outubro de 2026.

Flavio Henrique de Oliveira Costa Prof. Ma. Fulvia Nassif Jorge Facury
Pré-Reitor de Administracao Respnn<avel nala demanda — IMPERA
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