UASG 540101 Estudo Técnico Preliminar 55/2024

Estudo Teécnico Preliminar 55/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 009.00002672/2024-91

2. Descricao da necessidade

A transformacdo digital no estado de Sdo Paulo é um processo que vem se
acelerando nos ultimos anos, impulsionado pelo avanco das tecnologias digitais e
pela necessidade de melhorar a eficiéncia e a qualidade dos servi¢os prestados pelo
Estado.

Considerando que a Controladoria Geral do Estado tem por finalidade a adocéao de
providéncias necessarias ao incremento da transparéncia no ambito da
Administracdo Publica direta e autarquica e exerce a funcdo de orgao central do
Sistema de Transparéncia do Governo do Estado de Sao Paulo, a contratacdo dos
servigos para desenvolvimento e sustentacdo do Portal de Dados abertos ajudara a
divulgar informacdes de maneira clara e acessivel, promovendo maior confianca, em
atendimento ao Decreto n° 68.769, de 14 de agosto de 2024, e da Resolu¢cdo CGE
n° 14, de 24 de setembro de 2024.

Dados abertos facilitam analises detalhadas e fundamentadas que podem melhorar a
eficiéncia dos servigcos prestados, atendendo aos padrfes exigidos para promover
esses beneficios ao interesse publico, oferecendo padrdes minimos de qualidade, de
forma a facilitar o entendimento e a reutilizacdo das informacdes.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao Daniel de Sousa Camacho

4. Necessidades de Negocio

ITEM OBJETO
Desenvolvimento e Sustentacdo do Portal para o Projeto Dados Abertos
1
(APPS)
2 Infraestrutura Computacional do Portal para o Projeto Dados Abertos (ITO)
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5. Necessidades Tecnoléagicas

A transformacéao digital no Estado de Sdo Paulo € um processo que vem ganhando
forca nos dltimos anos, impulsionado pela necessidade de modernizacdo dos
processos administrativos e pela crescente demanda por servigos publicos mais
eficientes e acessiveis a populacdo. Nesse contexto, a Controladoria Geral do Estado
de Sao Paulo, responsavel por promover a transparéncia e a boa governanca no
ambito da Administracdo Publica direta e autarquica, desempenha um papel central na
implementacdo de inovacdes que atendam as expectativas de transparéncia e
eficiéncia.

Considerando suas atribuicbes como 6rgao central do Sistema de Transparéncia do
Governo do Estado de Sao Paulo, torna-se essencial a aquisicdo de uma solugcao
tecnoldgica para o desenvolvimento e sustentacdo do Portal de Dados Abertos.

Essa ferramenta sera fundamental para divulgar informacgdes publicas de forma clara,
acessivel e em conformidade com as normas vigentes, como o Decreto n° 68.769, de
14 de agosto de 2024, e a Resolucao CGE n° 14, de 24 de setembro de 2024.

A implementacédo do Portal de Dados Abertos permitira o fornecimento de informacdes
em formatos padronizados, garantindo sua compreensao e reutilizacdo por diferentes
publicos, desde pesquisadores até cidaddaos comuns. Além disso, a plataforma
facilitard analises mais detalhadas e embasadas, contribuindo para a melhoria dos
servicos prestados pelo Estado e fortalecendo a confianca da sociedade na gestao
publica.

Essa iniciativa reforca o compromisso da Controladoria em adotar tecnologias que
promovam a transparéncia, a eficiéncia e a modernizagcdo da administracao publica,
alinhando-se aos principios da transformacéo digital no Governo do Estado de Sao
Paulo.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Para garantir que a contratacdo de servicos para desenvolvimento e sustentacao do
Portal de Dados abertos atenda plenamente as necessidades da Controladoria Geral
do Estado de S&o Paulo (CGE) e esteja alinhada as normas e diretrizes
governamentais, 0s seguintes requisitos sdo indispensaveis:

Conformidade Legal e Normativa

A solucdo deve estar em conformidade com o Decreto n® 68.769/2024, a Resolucéo
CGE n° 14/2024 e outras normas aplicaveis, incluindo os padrdes definidos pela
Politica Estadual de Dados Abertos e pela Estratégia Digital de Governo do Estado de
Séo Paulo.

Seguranca da Informacéao

A plataforma deve seguir os principios de seguranca da informacdo, garantindo
confidencialidade, integridade, disponibilidade e protecdo de dados sensiveis,
conforme regulamentagdes da LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados).
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Acessibilidade e Usabilidade
O sistema deve atender aos padroes web corrente de acessibilidade digital, inclusive
para pessoas com deficiéncia ou restricées tecnoldgicas.

Capacidade de Atualizacdo e Sustentacdo Tecnoldgica
A solucao deve permitir atualizacées regulares, sem prejuizo a operacao continua,
garantindo a adequacdao as evolugdes tecnoldgicas e normativas futuras.

Gestdo de Dados e Relatérios

A solucdo deve oferecer funcionalidades de gestdo de dados, incluindo painéis de
controle, exportacdo de relatérios em multiplos formatos e ferramentas analiticas que
facilitem o monitoramento e a avaliacéo de informacoes.

Treinamento e Suporte Técnico

O fornecedor devera fornecer treinamento inicial aos usuarios e administradores da
solucdo, além de oferecer suporte técnico continuo, com canais de atendimento e
prazos de resposta compativeis com as necessidades da CGE.

Esses requisitos garantem a selecdo de uma solucdo que atenda as demandas
especificas da CGE, promovendo a eficiéncia operacional e o cumprimento de sua
missao institucional de transparéncia e governanca.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Os quantitativos estimados de mao-de-obra e de infraestrutura necessaria ao
desenvolvimento e sustentacdo da contratacdo de solucdo para implantacdo do Portal
de Dados Abertos estdo descritas a seguir no item 12, Descri¢do de Solucéo de TIC a
ser contratada.

8. Levantamento de solucoes

A Controladoria Geral do Estado de Sdo Paulo (CGE) necessita contratar servigos
especializados de tecnologia da informacédo e comunicacdo para garantir a eficiéncia,
seguranca e continuidade das suas operacoes.

A Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sédo Paulo (PRODESP) é
uma entidade publica com notéria especializacdo em prover tais servicos, 0 que
justifica a sua contratacao direta com base no artigo 75, inciso IX, da Lei Federal n°®
14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos - NLLC).

O artigo 75, inciso IX, da NLLC, permite a contratacao direta por dispensa de licitacdo
guando o contratado for outra entidade da administracdo publica que tenha sido criada
para esse fim especifico ou que possua notoéria especializagcdo na prestacdo dos
servigos requeridos. O dispositivo legal mencionado justifica a contratacdo da
PRODESP pelos seguintes motivos:

A PRODESP possui reconhecida expertise em servicos de tecnologia da informacéo,
sendo responséavel pelo processamento de dados e solugBes tecnoldgicas para
diversos 6rgaos do governo do Estado de Séo Paulo.

3de 11



UASG 540101 Estudo Técnico Preliminar 55/2024

Esta especializac@o é essencial para atender as necessidades técnicas e operacionais
da CGE.

A contratacdo direta com a PRODESP permite uma integracéo eficiente dos servicos
de TI, garantindo a continuidade e seguranca dos sistemas da CGE. A sinergia
existente entre as entidades publicas facilita a implementacdo de solucdes
customizadas e adaptadas as necessidades especificas da CGE.

A PRODESP, como entidade publica, estd sujeita aos mesmos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia que regem a
administracao publica. Isso garante um alto nivel de transparéncia e conformidade com
as normas vigentes, além de assegurar a protecdo e confidencialidade dos dados
processados.

A contratacao direta da PRODESP pela CGE, fundamentada no artigo 75, inciso IX, da
NLLC, é plenamente justificada pela notoria especializagdo da PRODESP, eficiéncia
administrativa, seguranca, e confiabilidade que a entidade oferece. Essa contratacao
permitira a CGE aprimorar seus servi¢cos de tecnologia da informacédo e comunicacao,
assegurando a continuidade e seguranca das suas operacdes e atendendo de forma
eficiente as demandas da administracéo publica.

9. Analise comparativa de solucoes

N&o se aplica, pelos motivos ja expostos e em razdo da opc¢do pela contratacdo direta
da PRODESP pela CGE, fundamentada no artigo 75, inciso IX, da NLLC.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

N&o se aplica, pelos motivos ja expostos e em razdo da op¢ao pela contratacdo direta
da PRODESP pela CGE, fundamentada no artigo 75, inciso IX, da NLLC.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Tendo em vista o disposto no artigo 75, inciso IX da Lei 14.133/2021, os precos dos
servicos estdo compativeis daqueles estipulados na Resolu¢cdo SGGD n° 17, de 13-05-
2024, que aprovou a Tabela de Pregos de Insumos de Informatica - 2024, a ser
utilizada para fins de contratacdo dos servicos ofertados pela Companhia de
Processamento de Dados do Estado de Sdo Paulo - Prodesp, no ambito da
Administragdo Publica direta e autarquica do Estado de S&o Paulo.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada
ITEM 1 —-Desenvolvimento e Sustentacdo do Portal para o Projeto Dados Abertos.

12.1. OBJETO
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Desenvolvimento e Sustentacao do Portal para o Projeto Dados Abertos
12.2. ESCOPO DA PRESTACAO DE SERVICOS

Implementacdo de uma plataforma de dados abertos utilizando o framework CKAN
para gerenciar e compartilhar dados de forma eficiente e segura, oferecendo
transparéncia, facilidade de uso e integracdo com outros sistemas de dados.

12.2.1 Caracteristicas basicas:

Desenvolvimento de sistemas a partir de especificagbes e validadas pelo cliente
derivado das necessidades de desenvolvimento de aplicativo para atendimento ao
cliente.

12.2.2 Atividades Previstas

Levantamento de requisitos, desenvolvimento do sistema, integragdo com sistemas
existentes, treinamento e capacitacdo, testes e validacdo, implementacdo e
monitoramento e sustentacdo de sistemas.

12.2.3. Disponibilidade

A disponibilidade dos servigos serd no periodo 24 horas x 7 dias por semana.

ITEM 2 —Infraestrutura Virtualizada ON Premises (IAAS) Avancada
12.3.1. OBJETO

Infraestrutura Computacional Gerenciada para hospedagem do Sistema.
12.3.2. ESCOPO DA PRESTACAO DE SERVICOS

Estéo contemplados os seguintes servicos:

¢ Infraestrutura Virtualizada on Premises (laaS) Avan¢ado/ Recursos Adicionais;
* Ferramenta de Monitoramento de Aplicagdes;

Servicos de instalacao (Servidor de Aplicacao);

Certificado Digital Raiz Internacional (Tipo Standard — 12 meses — OV);

Envio de mensagens SMTP.

12.3.2.1. Caracteristicas basicas:
Arquitetura preparada para desempenho superior;
Toda a seguranca do Data Center Prodesp, com quatro certificacées ISO:
9001 (Qualidade);
27001 (Seguranca da Informacéo);
20000 (Gerenciamento de TI);
14001 (Gestao Ambiental);

Sistemas Operacionais e Antivirus homologados pela CONTRATADA,
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Armazenamento de dados persistente, de alto desempenho e disponibilidade;

Os dados sdo mantidos mesmo na interrup¢cdo ou desativacdo da maquina
virtual.

12.3.2.2 Atividades Previstas

* Realocacédo de servidores logicos, sem interrup¢ao dos servicos;

* Recuperacao automatica em caso de falha do hardware;

* Licencas de Sistemas Operacionais e Antivirus homologados pela
CONTRATADA:

* Instalagédo do Sistema Operacional dos servidores;

* Instalagdo de Antivirus em servidores, incluindo atualizacdes da biblioteca de
virus;

e Power-on (ligacdo) da maquina virtual, garantindo a disponibilidade.

12.3.2.3. Disponibilidade
A disponibilidade dos servigos serd no periodo 24 horas x 7 dias por semana.
12.4. Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacoes
Sustentaveis, AGU. Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis da Administracao
Publica Federal. 62 ed. Brasilia: Advocacia-Geral da Unido, 2023. Disponivel em:
https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202309/agu-lanca-nova-edicao-de-guia-para-
contratacoes-sustentaveis-na-administracao-publica-federal.

12.5. Subcontratacéao

O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o
objeto contratual.

12.6. Garantia da contratacao
A garantia € execucdao e sustentacéo do portal no periodo de 12 meses.
12.7 Vistoria

Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucédo dos
servicos.

Especificar quais sao os requisitos indispensaveis de que o objeto a adquirir/contratar
deve dispor para atender a demanda, incluindo padrées minimos de qualidade, de
forma a permitir a selecao da proposta mais vantajosa. Incluir, critérios e praticas de
sustentabilidade que devem ser veiculados como especificacdes técnicas do objeto ou
como obrigagéo da contratada. (inciso I, art. 7°, IN 40/2020)

De acordo com o art. 7°, §2°, em caso do nao preenchimento deste campo, devem ser
apresentadas as devidas justificativas.
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13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 1.513.807,19
A estimativa para dimensionamento da contratacdo, € derivada que se encontra abaixo:

Desenvolvimento e Sustentagcdo do Portal para o Projeto Dados Abertos

UNIDADE DE AR T
DENOMIN AGAO DOS SERVICOS
L MES TOTAL
5.1. Desenvolvimento do Portal (Projeto Dados Abertos)
. HORA
5.1.1. Desenvo hedor - Nneel 3 HOME M 168 S04
. HORA
5.1.2. Desenvohvedor - Nvel 4 HOME M 168 S04
) . : HORA
5£.1.3. Designer Grafico -Nivel 2 HOME M a0 240
i . HORA
5.1.4. Analista de Testes-Nwvel 1 HOME M &0 240
%.1.5. Analista de E RP/Porais/Processo/BIC RM A HORA 168 04 '
-MNivel 3 HOMEM
) . . HORA
5.1.6. Analista de Suporte de Sistemas - Nnel2 HOME M 40 120
. . HORA
5.1.7. Coordenadorde Sistemas - Nivel 2 HOME M 40 120
) . HORA
5.1.8 -Gerente de Projeto - Nivel 1 HOME M &0 240
5.2. Sustentacdo do Portal (Projeto D ados Abertos)
5.21. Analista de E RP/Porais/Processo/BIUC RM A HORA 40 350
-MNivel 3 HOMEM
. HORA
£.2.2. Desenw vedor -Nivel 4 HOME M 163 1512
. . HORA
_5.2_3. Coordenadorde Sistemas-Nivel 2 B HOME M 24 216

Infraestrutura Virtualizada ON Premises (IAAS) Avancada
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DENOMINAGAO DOS UNIDADE QTD PREVISTA
SERMCOS MEDIDA MES TOTAL
5.1. Ambiente de Homologagao
5.1.1. Infraestrutura Virtualizada On Premises Avancada
5.1.1.1. Maquina Virlual Categoria Il EE'TEDR‘ 5 &0
5.1.1.2 Méquina Virual Categoria Il SE 'T:"E%DR’ 1 12
5.1.2. Recursos Adicionais
£.1.2.1. Amazenamento de Dados Open :
{Backup com retengao de 30 dias inclwsdo) GB/MES 100 1200
5.1.2.2 Servicos de Suporte Avancado POR 5 ?2
(Suporte) SERVIDORMES
5.1.2 3. Senvicos de Suporte Avancado POR & &
(Aivacdo) SERMDOR
5.1.3. Servigos de Instalagao
. ' u POR
5.1.3.1. Senvidor de Aplicacao SERVIDOR 5 H
. FOR
2.1.3.2 Servidor de Banco de Dados SERVIDOR 1 1
5.1.4. Certificado Digital - Raiz
Imternacional (Tipo 55L Standard -0V - UNIDADE 1 1
12 meses)
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5.21. Infraestrutura Virtualizada On Premises Avancada

SERMDORY

5.21.1. Maguina \iriual Categonia Il MEs 5 60
5.21.2. Maguina Virual Categoria Il EE'}EDR’ 1 12
5.2.2. Recursos Adicionais
5.22 1. Memoria GBRAMWMES & 95
5.22.2 Armazenamento de Dados Open &
{Backup com retencio de 30 das inchado) GBIMES 200 2400
5.22.3. Senvicos de Suporte Avancado POR 6 =
(Suporte) SERVDORMES
5.22.4 Senvicos de Suporte Avancado POR & g
(Ativacio) SERVIDOR
5.2.3. Servigos de Instalagao

) N POR
5.23.1. Servidor de Aplicacao SERVIDOR S S

) POR
5.2.3.2 Servidor de Bancode Dados SERVIDOR 1 1
5.2.4. Ferramenta de Monitoramrento de Aplicagbes
5.24.1. Monitoram ento de Aplicacbes FPOR 150 1800
(Servidor com ate 4 GB RAM) SERVIDOR/DIA
5.24.2 Monitoram ento de Aplicagies FOR 10 %0
(Servidor com até 16 GB RAM) SERVDOR/MDIA
5.2.4.3. Servicos de Aivagdo (4 10 ATNAGAD ATE 10 3 3
servidores) SERMDORES
5.2.5, Certificado Digital - Raiz
Intemacional (Tipo S5L Standard -0V - UNIDADE 1 1
12 meses)
5.2.6. Servigos de Envio de Mensagens POR ENMO 2000 24000

SNMTP

Baseado nas necessidades apresentadas para a PRODESP em virtude da quantidade
de servicos distintos, continuos ou ndo, bem como nos entregaveis previstos, o
orcamento prévio aproximado é de R$ 1.513.807,19 (Um milh&o, quinhentos e treze
mil, oitocentos e sete reais e dezenove centavos).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A escolha da solugéo para o desenvolvimento e sustentacdo do Portal de Dados
Abertos da Controladoria Geral do Estado de Sdo Paulo (CGE) baseia-se em critérios
técnicos que visam atender as necessidades especificas da instituicdo, promover a
transparéncia e a acessibilidade, e garantir a conformidade com as normativas

vigentes.
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

N&o se aplica, pelos motivos ja expostos e em razdo da opcao pela contratacédo direta
da PRODESP pela CGE, fundamentada no artigo 75, inciso 1X, da NLLC.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo da solucdo para o desenvolvimento e sustentagdo do Portal de Dados
Abertos da Controladoria Geral do Estado de S&o Paulo trara inumeros beneficios
estratégicos, operacionais e sociais, contribuindo diretamente para a modernizacao da
administracdo publica e o fortalecimento da transparéncia governamental. Essa
iniciativa permitirA uma ampliacdo significativa da transparéncia no acesso as
informacdes publicas, reforcando a confianca da sociedade na gestdo estadual. Ao
atender as exigéncias legais, como as definidas no Decreto n° 68.769/2024 e na
Resolucdo CGE n° 14/2024, a solucéao garantira conformidade com a Politica Estadual
de Dados Abertos e outras normativas relevantes.

Além disso, o uso de uma plataforma integrada e moderna aprimorara a eficiéncia
operacional, reduzindo retrabalhos e otimizando os processos relacionados a coleta,
andlise e divulgacdo de dados. Isso fomentard uma cultura institucional de uso de
dados abertos, promovendo a gestéo eficiente e incentivando a criacdo de solucfes
inovadoras a partir da reutilizacdo das informacdes disponibilizadas.

A solucdo garantird acessibilidade total, respeitando padrbes de acessibilidade,
assegurando que pessoas com deficiéncia ou restricdes tecnoldgicas possam acessar
as informacdes de forma inclusiva. Essa acessibilidade, aliada a disponibilizacdo de
dados estruturados e reutilizaveis, permitird analises detalhadas e fundamentadas,
subsidiando decisbes estratégicas tanto na administracao publica quanto por parte da
sociedade.

O Portal de Dados Abertos também consolidara a CGE como referéncia em
governanca e controle interno, fortalecendo seu papel no Sistema de Transparéncia do
Estado de Sdo Paulo. A automacado e centralizacdo de atividades de publicacéo e
consulta de dados contribuirdo para a reducao de custos operacionais a longo prazo,
além de apoiar a pesquisa e inovacdo por meio do facil acesso a dados publicos por
pesquisadores, jornalistas e startups.

Por fim, essa solugéo estara alinhada a estratégia de transformacao digital do Governo
do Estado de Sao Paulo, modernizando a interface entre governo e sociedade e
promovendo um servi¢co publico mais eficiente, acessivel e confiavel. A contratacao
dessa solucdo é, portanto, um passo essencial para aprimorar a transparéncia, a
eficiéncia e a inovacéo na gestéo publica estadual.

17. Providencias a serem Adotadas

A Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo tem como objetivo assegurar que o
servico prestado por meio deste ESTUDO TECNICO PRELIMINAR atenda a todas as
premissas necessarias para sua celebracao.
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Isso inclui garantir a previsdo orgcamentaria, a indicagdo e capacitagdo dos gestores e
fiscais, bem como o engajamento das areas de negdcios para o pleno alcance da
capacidade do projeto, alinhado aos requisitos dos processos de negdécios e a
alocacao das equipes necessarias para o desenvolvimento das atividades.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando que 0s servicos essenciais objeto deste estudo séo prioritarios para a
alta gestdo da Controladoria Geral do Estado, contando com apoio irrestrito dos
mesmos, bem como apoio da alta gestdo do Governo do Estado de S&o Paulo, bem
como a ampliagdo significativa da transparéncia no acesso as informacdes publicas,
reforcando a confianca da sociedade na gestéo estadual.

Ao atender as exigéncias legais, como as definidas no Decreto n°® 68.769/2024 e na
Resolucdo CGE n° 14/2024, e ainda, a consecucao dos objetivos do Programa Radar
Anticorrupcédo, considerando todas as variaveis técnicas, e estudos embasados na
apresentacdo da referida solugéo, a viabilidade é considerada factivel, uma vez que
existe sinergia das partes e interesse mutuo, com intuito de atender ao cidadao que é
parte central das agdes da Controladoria Geral do Estado de S&o Paulo.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

DANIEL DE SOUSA Di3itally signed by

CAMACHOQ:27789 CAMACHO0:27789046896

Date: 2024.12.02
046896 18:41:47 -03'00'

DANIEL DE SOUSA CAMACHO

Coordenador

Assinado digitalmente por ROBERTO
BAPTISTA JUNIOR:49057847191

DN: cn=ROBERTO BAPTISTA. ROBERTO BAPTISTA

R et ot 173335000102, JUNIOR:49057847191

email=robertobj@sp.gov.br
Data: 2024.12.02 18:45:31 -03'00"

ROBERTO BAPTISTA JUNIOR

Corregedor
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