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Envio de Correspondéncias - Carta, Telegrama e Servicos Postais

Envie suas correspondéncias com seguranca e agilidade pelos Correios! Utilize Carta,
Telegrama, e-Carta e outros servicos postais com entrega confiavel e rastreamento.
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A solucao
completa para a sua
correspondéncia.

Para vocé ou sua
empresa enviar ou
receber no Brasil e
no mundo.

e-Carta

Revolucione o envio dos seus documentos importantes com
o e-Carta, uma solucdo inovadora e sustentavel que traz
eficiéncia em todas as etapas, desde a captacao digital
até a entrega fisica. Vencedor do prémio de Melhor
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Alternativa de Entrega no World Post and Parcel Awards
2024
(https://saladeimprensa.correios.com.br/arquivos/9933),
o e-Carta garante confianca e pontualidade.

Com o e-Carta, os Correios cuidam de toda a operacao,
integrando tecnologia, impressao, acabamento e entrega,
em parceria com fornecedores especializados, facilitando
o envio das suas correspondéncias. Modernize sua
comunicacao formal com uma solucao hibrida e completa,
que comeca no digital e se transforma em uma entrega
fisica. O futuro da comunicacao formal esta aqui.

Carta Comercial

E destinada ao envio de correspondéncias por pessoas
juridicas ou entidades inscritas no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica - CNPJ do Ministério da Fazenda,
conforme previsto na Portaria do MCOM.

Também é considerada Carta Comercial aquela que
apresentar pelo menos um dos seguintes elementos:
Remetente an6nimo;

Envelope com timbre ou qualquer outro indicativo de
pessoa juridica ou de entidade com CNPJ.

Ideal para empresas e instituicdes que desejam manter
uma comunicacao formal, segura e institucionalizada.

Escolha a Carta Comercial e fortaleca a imagem
profissional da sua organizacao!

Telegrama

Envie seu telegrama de forma facil e pratica! Use a
internet, telefone ou va até uma agéncia. Sua mensagem
com entrega garantida em até 4 horas para qualquer
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lugar do Brasil.

Envie seu telegrama agora pela internet e garanta uma
entrega rapida e segura! (https://smt-
avista.correios.com.br)
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Carta

Ideal para mensagens particulares, oficiais ou
confidenciais, nossa solucao é perfeita para momentos
especiais e convites. Indispensavel para a comunicacao
entre empresas.

Experimente agora e assegure uma comunicacao
segura e exclusiva!

Carta Social

Pagando apenas um centavo, os cadastrados no programa
Bolsa Familia e seus dependentes, assim como brasileiros
e estrangeiros presos e custodiados, podem manter
contato com parentes e amigos de forma facil e
humanizada.

Aproveite essa oportunidade e mantenha-se conectado
com quem vocé ama!
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@ Saiba mais sobre o e-Carta
@ Saiba mais sobre o Telegrama
@ Saiba mais sobre Carta, Carta Comercial e Carta Social

@ Precos do Telegrama, Carta, Carta Comercial, Carta Social e Cecograma

Carta

Tarifas vigentes a partir de 12/04/2025.

Peso (g) Basico Registro Reg. + Reg. + Reg. +
AR MP AR+MP
Até 20 RS 2,55 RS 10,30 RS RS RS
18,05 19,45 27,20
Mais Até RS 3,55 RS 11,30 RS RS RS
de 20 50 19,05 20,45 28,20
Mais até RS 4,95 RS 12,70 RS RS RS
de 50 100 20,45 21,85 29,60
Mais até RS 6,05 RS 13,80 RS RS RS
de 100 150 21,55 22,95 30,70
Mais até RS 7,15 RS 14,90 RS RS RS
de 150 200 22,65 24,05 31,80
Mais até RS 8,25 RS 16,00 RS RS RS
de 200 250 23,75 25,15 32,90
Mais até RS 9,45 RS 17,20 RS RS RS
de 250 300 24,95 26,35 34,10
Mais até RS RS 18,25 RS RS RS
de 300 350 10,50 26,00 27,40 35,15
Mais até RS RS 19,35 RS RS RS
de 350 400 11,60 27,10 28,50 36,25
Mais até RS RS 20,45 RS RS RS
de 400 450 12,70 28,20 29,60 37,35
Mais até RS RS 21,55 RS RS RS
de 450 500 13,80 29,30 30,70 38,45

Obs.: Aos objetos com peso superior a 500g, serao aplicadas as mesmas condicdes de VALOR e
prestacao do SEDEX.
Carta Comercial

Tarifas vigentes a partir de 12/04/2025.

Peso Basico Registro Reg. Reg. Reg.
(g) + AR + MP + AR
+ MP



Até
20

Mais
de
20
até
50

Mais
de
50
até
100

Mais
de
100
até
150

Mais
de
150

3,70

5,15

7,15

8,75

10,35

13,94

15,39

17,39

18,99

20,59

@ Limites e Dimensobes

24,18

25,63

27,63

29,23

30,83

28,20

29,65

31,65

33,25

34,85

37,43

38,88

40,88

42,48

44,08
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 Solucdes de correspondéncias
para a sua empresa

Servigos exclusivos para pessoa juridica
com contrato com os Correios.

FAC - Franqueamento Autorizado de Cartas

Servico especializado para a postagem de grandes
volumes de cartas simples e registradas. Disponivel nas
modalidades FAC Simples e FAC Registrado, para todo o
pais, garantindo eficiéncia e abrangéncia em suas
correspondéncias.

Aproveite nosso servico FAC e otimize suas
correspondéncias em grande escala!



Malote

Nas maiores cidades do pais, oferecemos coleta de
documentos e objetos em horarios diferenciados, com
embalagens gratuitas e entrega urgente. Além disso,
vocé pode acompanhar e alterar o percurso do seu
malote pela internet.

Comunicacao eficiente entre sua empresa, filiais,
agéncias, representantes e parceiros comerciais!

Cecograma

Servico exclusivo de correspondéncia com contetudo
impresso em relevo pelo Sistema Braille, permitindo a
comunicacao de pessoas fisicas e juridicas com
deficiéncias visuais. Servico gratuito e disponivel em
todas as nossas agéncias.

Use nosso servico de correspondéncia em Braille e
comunique-se de forma inclusiva!

@ Saiba mais sobre os servicos para a sua empresa

@ Saiba mais sobre Cecograma
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Estampa 2D para Carta

Saiba como obter o rotulo de enderecamento com a
estampa 2D
(https://www.correios.com.br/enviar/correspondencia/
arquivos/nacional/estampa-2d). (.pdf 1Mb)

i)

Busca CEP

Nao sabe o CEP do destino? Nao se preocupe, acesse
nosso sistema e consulte.
(https://buscacepinter.correios.com.br/app/endereco/i
ndex.php?t)

CEPNet e Cédigo 2D

Acesse e saiba como fazer bloco de enderecamento para
o tratamento automatizado.
(https://www.correios.com.br/enviar/correspondencia/
arquivos/nacional/guia-tecnico-cepnet-e-2d-triagem-
enderecamento-27-04-2021.pdf) (.pdf 841Kb)
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Envio internacional
de correspondéncias

Solucoes de comunicacao
do Brasil para o mundo!




«® Correos
Documente Internacional

Expresso )

Servico de envio expresso de
correspondé@ncias internacionais

Prazo de entrega
estimado

Prioridade na entrega
é Ate 2kg
Rastreamento completo

Servigos opcionais

Entregue em mais de
175 palses

& [

«® Correlos

Documenteo Internacional

Standard

Servigo de envio de
correspondéncias internacionais

Prazo de entrega
estimado

Até 2kg

Servicos opcionais

Entregue em mais de
175 palses

© Qo



(https://www.correios.com.br/enviar/encomendas/internacional/internacional)

@ Como funciona o envio de documento para o exterior?

@ Formulario CN 22

(https://www.correios.com.br/enviar/precisa-de-ajuda/contrate-os-correios/contrate-os-correios)
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FAQ - Exporta Facil e Objetos



https://www.correios.com.br/enviar/encomendas/internacional/internacional
https://www.correios.com.br/enviar/encomendas/internacional/internacional
https://www.correios.com.br/enviar/encomendas/internacional/internacional
https://www.correios.com.br/enviar/precisa-de-ajuda/contrate-os-correios/contrate-os-correios
https://www.correios.com.br/enviar/precisa-de-ajuda/contrate-os-correios/contrate-os-correios
https://www.correios.com.br/enviar/precisa-de-ajuda/contrate-os-correios/contrate-os-correios

Internacionais

Conheca as perguntas mais frequentes no servico Fale
com os Correios.
(https://efi.correios.com.br/app/faq/index.php)

_

Manual de Cadastramento de Pré-Postagem
Documento

Clique e saiba como como utilizar nosso sistema para
agilizar seu atendimento.
(https://efi.correios.com.br/app/simulaPrecoPrazolnter
nacional/index.php)

B

Condicao de Prestacao dos Servicos
Internacionais

Acesse o Termo e saiba como os servicos internacionais
sao prestados
(https://www.correios.com.br/enviar/correspondencia/
arquivos/termo-de-condicoes-comerciais)
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< [Anterior Arquivos| (https://www.correios.com.br/enviar/correspondencia/arquivos)

Fale Conosco

) Registro de manifestacoes(https://faleconosco.correios.com.br/faleconosco/app/index.php)

tQ Central de atendimento(https://www.correios.com.br/falecomoscorreios/central-de-atendimento)

=]

Solugdes para o seu

negécio (https://faleconosco.correios.com.br/faleconosco/app/cadastro/contrate/index.php)

Suporte ao cliente com . ]
contrato (https://faleconosco.correios.com.br/faleconosco/app/cadastro/suporte/index.php)

Ouvidoria(https://www.correios.com.br/falecomoscorreios/ouvidoria)
DenuUncia(https://www.correios.com.br/falecomoscorreios/canais-de-denuncia)

Seguranca(https://c.correios.com.br/seguranca)

Sobre os Correios

Identidade (https://www.correios.com.br/acesso-a-informacao/institucional/identidade-
corporativa corporativa)

¥ Educacao e cultura(https://www.correios.com.br/educacao-e-cultura)

%W Sustentabilidade

Codigo de Conduta Etica e (https://www.correios.com.br/acesso-a-
Integridade informacao/servidores/arquivos/codigo-de-conduta-etica-integridade)

Transparéncia e (https://www.correios.com.br/acesso-a-informacao/transparencia-e-
prestacao de contas governanca/transparencia-e-prestacao-de-contas/transparencia-e-prestacao-de-contas)

(https://www.correios.com.br/acesso-a-informacao/transparencia-e-
governanca/sustentabilidade/sustentabilidade)

a8 Minha Privacidade nos (https://www.correios.com.br/falecomoscorreios/minha-privacidade-nos-
Correios correios)

[’} Filatelia(https://www.correios.com.br/educacao-e-cultura/filatelia/filatelia)

Informacdes
Loja online dos (https://www.correios.com.br/comprar/loja-online/compre-seu-selo-aqui/compre-
Correios seu-selo-aqui)

I Postalis(http://www.postalis.org.br/)

M Postal Salde(https://www.postalsaude.com.br/)

B Ministério das Comunicacoes(https://www.gov.br/mcom/pt-br)

Carta de Servico ao  (https://www.correios.com.br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/carta-de-
Usuario servicos-aos-usuarios)

seil SEI - Protocolo Eletronico(https://www.correios.com.br/falecomoscorreios/sei-protocolo-eletronico)

(@ Acesso a Informagao(https://www.correios.com.br/acesso-a-informacao/)
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Siga os Correios

u (https://www.youtube.com/®@correiosoficial) @ (https://www.instagram.com/correiosoficial/)
-F (https://www.facebook.com/correios/?locale=pt_BR) in (https://br.linkedin.com/company/correios)

(https://www.tiktok.com/@correiosoficialbr) @@ (https://www.flickr.com/photos/correiosoficial/)

@ (https://br.pinterest.com/correios/)
Aplicativos Correios

‘ (https://apps.apple.com/br/developer/ect-empresa-brasileira-de-correios-e-telegrafos/id866480129)

(https://play.google.com/store/apps/developer?
id=Empresa+Brasileira+de+Correios+e+Telegrafos&amp;amp;hl=pt)
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