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Mapa de Gerenciamento de Riscos 72/2026
1. Informacoes Basicas
Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criagdo
72/2026 WESLEY DE OLIVEIRA SILVA 21/09/2026 11:11
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Assinado (Planejamento)
Objeto do Mapa de Riscos
Contratagdo de servicos para disponibilizagdo de licenga de uso dos softwares Adobe Creative Cloud e Adobe Acrobat Pro
2. Histérico de Revisdes
Nenhuma Revisdo encontrada.
3. Riscos Identificados
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Alraso no processo Periodo extenso para conclusdo das etapas nas
administrativo , p P Planejamento Administracao Médio
- areas competentes.
contratagdo
Impactos
1 Atraso na formalizagdo do Contrato e, consequentemente, pagamento por indenizagdo dos servigos atualmente em execugao.
Acoes Preventivas
P-01 Envio do processo administrativo com antecedéncia de 90 dias antes do término da vigéncia Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
do Contrato atualmente responsavel pela prestacdo dos servigos.
P-02 Certificar-se de que os documentos que fardo parte do processo, estdo com todas as Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
informagdes corretas e validadas.
P-03 Atentar para os prazos na elaboracdo de documentos pertinentes ao servigo a ser contratado. Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhar a tramitagdo do processo. Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
C-02 Manter comunicagdo com a area em que 0 processo estd no momento para alinhar as Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
expectativas.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco I xP) N°Item
Indi ibilidad d
sZr\ingc?sm Hidade € Indisponibilidade de servicos sem aviso prévio  Gestdo de Contrato Administracao Meédio
Impactos
1 Interrupcdo das atividades operacionais e administrativas.
Acoes Preventivas
P-01 Prever clausulas contratuais (niveis de servi¢o) com condig¢Oes para a interrupgdo dos servigos. Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Registrar a ocorréncia de indisponibilidade do servigo. Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
C-02 Solicitar prioridade na resolucdo do problema. Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
T de Referénci - . ~ - ~ .
ermo . _e CErentid palta de compreensdo do objeto Selegdo do Fornecedor Administracdo Médio
mal redigido
Impactos
1 Prejuizo da elaboragéo das propostas e participagdo de fornecedores.
Acoes Preventivas
P-01 Estudo do objeto pelo responsével por redigir o termo de referéncia Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Retificagdo do TR Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
C-02 Republicacdo do edital no caso de agoes possiveis de serem corrigidas Responsavel: ANGELA  MARTINS ORTIZ
CASTRO
C-03 Revogacdo da Licitagdo caso ndo seja possivel corregdo Responsavel: ANGELA MARTINS ORTIZ
CASTRO
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Nivel do Risco (I x P) N° Item

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para
Forn.e.ced?r l}ao. ter a Condicdo 1rnpost:fl p.elo fabrlcante, que requer do Selecio do Fornecedor Administracio Médio
qualificagdo técnica fornecedor Especializagdo em Governo
Impactos
1 Atraso na contratagdo, chamamento na ordem de classificagdo do segundo licitante.
Acoes Preventivas
P-01 Especificacgdo clara da condigdo no Termo de Referéncia Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
P-02 Realizar conferéncia da relagdo de fornecedores com Especializagdo em Governo fornecida Responsavel: ANGELA MARTINS ORTIZ
pelo fabricante CASTRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Reprovar a contratagdo de licitante que ndo atende as exigéncias da capacidade técnica Responsavel: ANGELA MARTINS ORTIZ
CASTRO
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Solugédo de
continuidade do acesso Prazo de entrega das licengas ndo cumprido pela
aos software em Gestdo de Contrato Administracao Meédio
- .. Contratada
decorréncia do término
da vigéncia atual
Impactos
1 Indisponibilidade na utilizacdo das ferramentas
Acoes Preventivas
P-01 Especificar claramente no Termo de Referéncias os prazos de entrega do objeto Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
P-02 Manter contato com a Contratada até a disponibilizagdo das licemcas Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar a disponibilizacdo das licengas a Contratada com prioridade Responsavel: WESLEY DE OLIVEIRA SILVA

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

WESLEY DE OLIVEIRA SILVA

Chefe de Departamento

1
tf Assinou eletronicamente em 22/09/2026 as 09:34:05.

ANGELA MARTINS ORTIZ CASTRO

Coordenadora de Gestdo de Contratos

1
tf Assinou eletronicamente em 22/09/2026 as 09:36:56.
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