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Estudo Técnico Preliminar 107/2024

1. Informações Básicas

Número do processo: 1312/2024 Turnitin

2. Descrição da necessidade

Assinatura da ferramenta Turnitin Feedback Studio

Solicitamos que seja efetuada a renovação da assinatura da ferramenta Turnitin Feedback Studio,
com a empresa LEARNBASE GESTÃO E CONSULTORIA EDUCACIONAL S.A.

O Turnitin auxilia os docentes na verificação dos trabalhos dos alunos de graduação e pós-
graduação, pois possibilita detectar a presença de similaridade e citação indevida dos trabalhos
acadêmicos e científicos desenvolvidos na Universidade. Assim será possível verificar se os alunos
estão produzindo trabalhos originais ou plagiados de outros autores/fontes de informação.

A ferramenta verifica os trabalhos produzidos pelos alunos em milhares de páginas de conteúdos
do ambiente Web (tanto fontes formais quanto informais) como: jornais de grande circulação;
revistas e periódicos acadêmicos/científicos e livros, incluindo os clássicos da literatura.
Destacamos que o Turnitin permite ao docente realizar a análise dos textos produzidos pelos
alunos em mais de 30 idiomas e produzir relatórios dos trabalhos analisados. Para a utilização do
Turnitin os docentes devem cadastrar os alunos na plataforma, para que estes estejam autorizados
a depositar os trabalhos no ambiente eletrônico. O docente pode organizar os alunos, rever os seus
trabalhos, postar observações.

Na utilização do Turnitin o docente pode editar comentários de qualquer tamanho nos trabalhos dos
alunos, utilizando o recurso GradeMark. Com a utilização do Turnitin o docente poderá apresentar
um feedback sistematizado da produção do aluno, considerando as análises e revisões realizadas
desde a postagem do trabalho na plataforma. As etapas de análises e revisões proporcionadas pela
utilização do Turnitin e o feedback do docente, visam incentivar o desempenho da escrita do aluno.
A ferramenta apresenta ao docente uma análise da produção postada pelo aluno, destacando no
texto quais são os conteúdos citados na íntegra, quais os conteúdos que não foram citados (não
menciona que a autoria é de outro autor) e os conteúdos que são produção do próprio aluno.

O uso da ferramenta Turnitin é essencial para a continuidade de uma politica de integridade da
escrita acadêmica e prevenção ao plágio na Universidade, em consonância com as exigências das

Sendo assim é primordial que a Unesp tenha acesso ao agências de fomento à pesquisa.  Turnitin
Feedback Studio.

 

 

3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
Coordenadoria Geral de Bibliotecas (CGB) Flavia Maria Bastos

Grupo Técnico de Gestão de Recursos da Informação Silvana Aparecida Fagundes
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Grupo Técnico de Gestão de Recursos da Informação Lucia Silva Parra (Bibliotecária)

4. Descrição dos Requisitos da Contratação

Esclarecemos que a Contratação de serviço   de acesso da ferramenta Turnitin Feedback Studio
com a empresa , é a mais vantajosaLEARNBASE GESTÃO E CONSULTORIA EDUCACIONAL S.A
para a UNESP, pois permite a continuidade de uma politica de integridade da escrita acadêmica e
prevenção ao plágio na Universidade, em consonância com as exigências das agências de fomento
à pesquisa.

O acesso  deve ocorrer na modalidade de assinaturaferramenta Turnitin Feedback Studio
institucional, permitindo acesso por 24 horas, 7 dias por semana, durante o período de 12 (doze)
meses, no seguinte endereço:

https://www.turnitin.com/login_page.asp?lang=pt_br

O acesso é realizado com login e senha, mediante cadastro prévio dos docentes realizado pelos
bibliotecários da Rede Unesp que administram as subcontas da Universidade.

5. Levantamento de Mercado

Os requisitos de contratação e documento de exclusividade podem ser comprovados através de
atestado emitido pela Associação Brasileira de Empresas de Software (ABES),  atestando que a
empresa LEARNBASE GESTÃO E CONSULTORIA EDUCACIONAL S.A, comercializa com
exclusividade para todo o território nacional, a ferramenta Turnitin Feedback Studio.

Esclarecemos que o preço é definido em função do número de alunos/quantidade de licenças. 

A seguir apresentamos quadro com o valor ofertado à UNESP versus o praticado com outras IES
que contrataram serviços com a empresa:  

 

 

Instituição

Número de 
Alunos

Tempo de 
Contrato

 

Produto

Valor total da 
Licença

Investimento

/Usuário

 

USP

 

6.000

 

1 ano

Feedback Studio + 
Originality

 

USD $61,101.28

 

USD $10,18

 

UNIFESP

 

4.700

 

1 ano

Feedback Studio + 
Originality

 

R$ 68.820,67

 

R$14,64

 

UNESP

 

50.000

 

1 ano

Feedback Studio + 
Originality

+ Authorship + Draft 
Coach

 

USD $82,000.00

 

USD $1,64
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UNICAMP

 

6.700

 

1 ano

Feedback Studio + 
Originality

+ Authorship

 

USD $16,911.31

 

USD $2,52

 

 

 

 

 

 

 

6. Descrição da solução como um todo

Esclarecemos que a a ferramenta Turnitin Feedback Studio é a solução mais vantajosa para a
UNESP, pois seu uso   é essencial para a continuidade de uma politica de integridade da escrita
acadêmica e prevenção ao plágio na Universidade, em consonância com as exigências das
agências de fomento à pesquisa.

Considerando a característica geográfica da UNESP que está presente em 24 cidades do Estado
de São Paulo, a disponibilização da ferramenta é interessante por oferecer acesso através de login
e senha, de forma ininterrupta, via internet, no padrão 7/24 (7 dias por semana, 24 horas por dia).

 

 

 

 

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A seguir apresentamos quadro com o valor ofertado a UNESP e suas respectivas quantidades:  

Período da assinatura: de 01/11/2024 a 31/10/2025

Produto/Serviço
Quantidade 
de Licenças

Total Contrato To l em reaista Meses

Turnitin Feedback 
Studio + Originality 

+  Authorship + 
Draft Coach

50.000 U$ 82.000 R$ 431.550,00 12
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8. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 431.550,00

Período de assinatura: de 01/11/2024 a 31/10/2025

Produto/Serviço
Quantidade 
de Licenças

Total Contrato To l em reaista Meses

Turnitin Feedback 
Studio + 

Originality 
+  Authorship + 

Draft Coach

50.000 U$ 82.000 R$ 431.550,00 12

 

O custo total anual para prestação dos serviços é de U$ 82.000,00 (Oitenta e dois mil dólares). O custo foi levantado
com base na proposta comercial obtida diretamente pela empresa LEARNBASE GESTÃO E CONSULTORIA
EDUCACIONAL S.A.,  representante comercial no Brasil,   por ser a única empresa autorizada a comercializar a
ferramenta no território nacional. A este valor, foi incluída taxa banco de U$ 200.00 (Duzentos dólares) e multiplicado
pelo valor do dólar considerando R$ 5,25 (Cinco reais e vinte e cinco centavos), totalizando R$ 431.550,00
(Quatrocentos e trinta e um mil  e quinhentos e cinquenta reais).

9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

A adoção do parcelamento da solução não se aplica no caso desta contratação, tendo em vista que
o objeto é disposto em um serviço de assinatura da ferramenta  Turnitin Feedback Studio. A
justificativa  para a não adoção do parcelamento se deve, também, à especificidade do objeto,
serviço de assinatura com acesso online.  

 

10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

Esclarecemos que não existem contratações correlatas ou interdependentes.

 

 

11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

Esta contratação está prevista no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), no Programa 13 -
Apoio e Desenvolvimento da Rede de Bibliotecas,  para o exercício do ano corrente e foi aprovada
pelo Ofício n. 58/2024-CGB e Compromisso orçamentário emitido em 17/07/2024.
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12. Benefícios a serem alcançados com a contratação

A contratação do  Turnitin Feedback Studio auxilia os docentes na verificação dos trabalhos dos
alunos de graduação e pós-graduação, pois possibilita detectar a presença de similaridade e
citação indevida dos trabalhos acadêmicos e científicos desenvolvidos na Universidade. Assim será
possível verificar se os alunos estão produzindo trabalhos originais ou plagiados de outros autores
/fontes de informação.

O uso da ferramenta Turnitin é essencial para a continuidade de uma politica de integridade da
escrita acadêmica e prevenção ao plágio na Universidade, em consonância com as exigências das

Sendo assim é primordial que a Unesp tenha acesso ao agências de fomento à pesquisa.  Turnitin
Feedback Studio.

13. Providências a serem Adotadas

A disponibilização do serviço de acesso à ferramenta Turnitin Feedback Studio,  Originality
+    Authorship + Draft Coach é de forma online, com uso de não sendo necessário qualquer
adequação. 

14. Possíveis Impactos Ambientais

Não há impactos ambientais relacionados à contratação visto se tratar de acesso online,  além
disso,  o objeto a ser contratado não necessita de transporte e nem de armazenamento.

15. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

15.1. Justificativa da Viabilidade

A assinatura da ferramenta Turnitin Feedback Studio é viável, pois já é realizada há 14 anos pela Unesp e já está incorporada às 
práticas dos docentes da Unesp.

16. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, 
.de 13 de novembro de 2020

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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Despacho: Autorizo o presente ETP

 

 

 

 

FLAVIA MARIA BASTOS
Responsável pela Coordenadoria Geral de Bibliotecas

 Assinou eletronicamente em 13/08/2024 às 16:22:07.

 

 

 

 

 

 

SILVANA APARECIDA FAGUNDES
Responsável pelo Grupo Técnico de Gestão de Recursos da Informação

 Assinou eletronicamente em 13/08/2024 às 16:44:54.

 

 

Despacho: Responsável pela elaboração do ETP

 

 

 

 

LUCIA SILVA PARRA
Bibliotecária

 Assinou eletronicamente em 13/08/2024 às 16:46:43.
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