@ Compras.govbr MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéo
20/2025 LEIDE MARIA CESARIO FRANCO 12/06/2025 11:31
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacéo da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, prestacéo de servigos e venda de produtos - servigos postais ndo exclusivo.
2. Histérico de Revisées
Nenhuma Reviséo encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Contratagdo de
R-01 volume superior ao
necessario
Impactos
1 Gasto ineficiente do recurso publico
Acdes Preventivas
P-01 Fazer o levantamento de utilizagdo dos servicos no periodo total da Ultima Responsavel: LEIDE MARIA CESARIO
contratacdo, de forma a mensurar corretamente o quantitativo necessario. FRANCO
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar os ajustes necessarios no quantitativo do objeto, no Projeto Basico da Responsavel: THIAGO ALTARUGIO LOPES
contratacdo, de modo a corrigir as possiveis falhas verificadas.

Superestimar o0 quantitativo necessario a

= Planejamento Administragéo Baixo
contratagao.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Contratagéo de . . L
¢ Subdimensionamento do  quantitativo

R-02 volume inferior ao R ~
L. necessario a contratagao.
necessario.

Impactos
1 Servigo ndo estar disponivel quando necessario.
Acdes Preventivas
P-01 Fazer o levantamento de utilizagdo dos servicos no periodo da dltima contratacdo, Responsavel: LEIDE MARIA CESARIO
de forma a mensurar corretamente o quantitativo necessario, analisando o FRANCO
consumo real dos Ultimos exercicios. identificando sazonalidades e variagdes na
demanda. Consulta as areas usuarias através de envio de formularios para as
unidades demandantes validarem a estimativa de consumo.
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar os ajustes necessarios no quantitativo do objeto, no Projeto Bésico da Responsavel: THIAGO ALTARUGIO LOPES
contratacéo, de modo a corrigir as possiveis falhas verificadas.

Planejamento Administracéo Baixo

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Descumprimento de Falta de conhecimento das clausulas
obrigacbes e contratuais e condi¢cdes estabelecidas em Gestédo de Contrato  Administragédo Médio
deveres contratuais. edital.
Impactos
1 Dano ao erario.
Acodes Preventivas
P-01 Acompanhamento da execug&o do objeto. Fiscalizag&o rigorosa, com o objetivo de Responsavel: LEIDE MARIA CESARIO
acompanhar a execugdo do contrato e realizagdo dos servigos contratados, através FRANCO

de relatérios objetivos contendo data, itens fiscalizados, status de execucdo, ndo
conformidades, e recomendacdes.
Acoes de Contingéncia

C-01 Sugerir a autoridade competente a aplicagdo de penalidade. Responsavel: PRISCILA BOTELHO RUFINO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Inicio do processo de contratagdo fora do

Atraso na concluséo

= tempo necessario para tramitacdo Planejamento Administracéo Médio
da contratacdo

completa.
Impactos
1 Interrup¢@o ou atraso no envio e recebimento de correspondéncias institucionais.



Acdes Preventivas

P-01 Monitorar o vencimento do contrato anterior com alerta prévio e planejar a Responsavel: LEIDE MARIA CESARIO
contratagdo com antecedéncia minima de 6 meses do término do contrato vigente. FRANCO
Acdes de Contingéncia
C-01 Priorizar a tramitag&do do novo processo licitatorio com reforgo de equipe e prazos Responsavel: THIAGO ALTARUGIO LOPES
internos reduzidos, solicitar prioridade maxima nas andlises e publicagdes junto aos
setores envolvidos (compras, juridico, chefias).
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Fornecedor nao Falta de comunicacéo clara e alinhamento
executar o objeto . ) Gestdo de Contrato  Administracao Médio
entre a Universidade e o fornecedor.
dentro do prazo
Impactos
1 Comprometimento do cronograma geral do projeto ou atividade.
Acdes Preventivas
P-01 Promover comunicagdo constante através de e-mails para alinhamento entre a Responsavel: LEIDE MARIA CESARIO
Universidade e o fornecedor, facilitando a troca de informac¢des para antecipar FRANCO
dificuldades e solucionar problemas.
Acdes de Contingéncia
C-01 Redefinir prioridades listando todas as tarefas e processos que dependem da Responsavel: PRISCILA BOTELHO RUFINO
execugdo do objeto contratado e identificando quais sdo criticas para o
funcionamento da organizacdo, focando nas atividades criticas ajustando
cronogramas e recursos para minimizar os impactos do atraso.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Impossibilidade de
escolha de Existéncia de monopdlio estatal nos
fornecedor ) . - Selecao do Fornecedor Administragao Médio
. servigos postais (Correios).
alternativo na fase
de selecao.
Impactos
1 Risco de dependéncia total do fornecedor Unico. Dificuldade em negociar pregos, prazos e condi¢cdes contratuais. Vulnerabilidade a
falhas, atrasos ou problemas operacionais do fornecedor sem alternativa imediata.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar andlise detalhada da legislacdo aplicavel a fim de confirmar a Responsavel: THIAGO ALTARUGIO LOPES
exclusividade e os limites legais da contrata¢do do fornecedor Gnico.
Acdes de Contingéncia
C-01 Utilizar meios digitais para substituir envios fisicos sempre que possivel, E-mails, Responsavel: LEIDE MARIA CESARIO

sistemas internos, certificagao digital para documentos. FRANCO

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

LEIDE MARIA CESARIO FRANCO

Supervisor de Segao

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

PRISCILA BOTELHO RUFINO

Supervisor de Secéo
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