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Mapa de Gerenciamento de Riscos 32/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criacao
32/2026 KARIN MENDES PENTEADO 09/10/2026 09:02
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Servigo de Manutengéo e Limpeza de Microscopios

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descricao Autor
20/10/2026 16:39 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de KARIN MENDES PENTEADO
Planejamento

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Baixa participagdo de Oferta limitada de prestadores especializados no
forrAlec.edores ou mercado, evenEua1§ ex1genc1as .re.sFrltlvas no Selecio do Fornecedor Administracio Médio
auséncia de propostas Termo de Referéncia ou incompatibilidade entre
vélidas. os valores estimados e os praticados no mercado.
Impactos
1 Atraso na contratagao dos servigos.
2 Necessidade de revisar os requisitos ou realizar nova pesquisa de pregos.
3 Comprometimento do cronograma de manutencdo dos equipamentos.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de mercado com empresas especializadas em manutengao de equipamentos Responsaveis: CRISTIANE ~MARCIA MILEO
opticos e laboratoriais. CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES
P-02 Elaborar especificagdes técnicas claras e compativeis com as necessidades da Administracdo, Responsaveis: CRISTIANE MARCIA MILEO
evitando exigéncias desnecessarias que restrinjam a competitividade. CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES
P-03 Estimar os pregos com base em fontes confidveis e compativeis com o objeto. Responsaveis: CRISTIANE ~MARCIA  MILEO
CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliar as condigdes da contratagdo e os precos estimados, quando necessario. Responsavel: KARIN MENDES PENTEADO
C-02 Ampliar a consulta a potenciais fornecedores. Responsavel: KARIN MENDES PENTEADO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Execucdo dos servicos em desacordo com as

especificacoes técnicas, por falta de capacitagdo

dos profissionais, utilizacdo de produtos Gestdo de Contrato Administragao Médio
inadequados ou adogdo de procedimentos

impréprios para os equipamentos.

Execucdo inadequada
dos servigos.

Impactos

Comprometimento do funcionamento dos equipamentos.

Danos a componentes mecanicos, elétricos e dpticos, especialmente lentes, objetivas, prismas e espelhos.

Necessidade de retrabalho ou de contratacdo de reparos adicionais.

Prejuizo as atividades praticas de ensino.

Acdes Preventivas

P-01 Estabelecer requisitos técnicos claros no Termo de Referéncia. Responsaveis: CRISTIANE MARCIA  MILEO
CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES, KARIN MENDES
PENTEADO

P-02 Exigir que os servigos sejam executados por profissionais capacitados e com experiéncia Responsavel: KARIN MENDES PENTEADO

compativel com o objeto.
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P-03 Prever a utilizagdo de ferramentas, produtos e procedimentos adequados as caracteristicas dos Responsaveis: CRISTIANE ~MARCIA MILEO
equipamentos e as recomendagdes dos fabricantes. CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES
P-04 Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos. Responsaveis: CRISTTANE ~MARCIA  MILEO
CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES
P-05 Exigir a realizagdo de testes funcionais ap6s a manutencao. Responsaveis: CRISTIANE MARCIA  MILEO
CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES
Acdes de Contingéncia
C-01 Solicitar a corregdo dos servicos executados inadequadamente, sem 6nus adicional para a Responsaveis: CRISTIANE MARCIA MILEO
Administracao, quando a responsabilidade for da Contratada. CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES, PRISCILA BOTELHO
RUFINO
C-02 Registrar as ocorréncias e exigir as providéncias necessdrias a regularizagao. Responsavel: PRISCILA BOTELHO RUFINO
C-03 Adotar as medidas administrativas e contratuais cabiveis em caso de descumprimento. Responsavel: PRISCILA BOTELHO RUFINO
C-04 Exigir que a Contratada adote as medidas cabiveis para reparar os danos pelos quais seja Responsavel: PRISCILA BOTELHO RUFINO
responsavel, inclusive aqueles decorrentes de agdo ou omissdo culposa de seus profissionais,
sem prejuizo das demais medidas administrativas e contratuais aplicaveis.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Identificaco de Identificag&o, durante a manutencdo preYentiva,
. .. de defeitos ou desgastes que exijam a
defeitos que exijam o A
. substituicdo de componentes mecanicos - . - .
substituicdo h .. Gestdo de Contrato Administracao Meédio
componentes de maior ?str.uturals, plécas eletrorllcas ou elementos
valor. opticos de maior valor, ndo contemplados no
escopo ordindrio dos servigos.
Impactos
1 Aumento potencial dos custos para recuperacdo dos equipamentos.
2 Atraso na disponibilizagdo de equipamentos que apresentem defeitos.
3 Necessidade de avaliacdo técnica e de providéncias administrativas adicionais.
Acoes Preventivas
P-01 Delimitar no Termo de Referéncia quais pegas e insumos estdo incluidos no prego contratado Responsavel: KARIN MENDES PENTEADO
e quais componentes dependerao de avaliagdo e orcamento especifico.
P-02 Estabelecer a obrigatoriedade de apresentagdo de laudo técnico e orgamento prévio para Responsavel: KARIN MENDES PENTEADO
substituicdes ndo abrangidas pelo escopo contratado.
P-03 Prever que nenhuma substituicdo adicional podera ser realizada sem autorizagdo expressa da Responsavel: KARIN MENDES PENTEADO
Administrac@o.
Acdes de Contingéncia
C-01 Verificar a viabilidade técnica e econdmica do reparo e a disponibilidade orcamentaria. Responsaveis: PRISCILA  BOTELHO RUFINO,
CRISTIANE MARCIA MILEO
CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES
C-02 Caso seja necessario, instruir procedimento préprio para a contratacdo do reparo ou da Responsavel: PRISCILA BOTELHO RUFINO
aquisicdo dos componentes, observadas as normas aplicaveis.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Atraso na execucdo ou conclusdo dos servigos
Atraso . na execugao por HIIdl.SpOIllblllC.ladE de proflsswna.ls., falta de Gestio de Contrato Administracio Médio
dos servicos. materiais e insumos ou dificuldades
operacionais da Contratada.
Impactos
1 Atraso na conclusdo da manutengéo preventiva.
2 Indisponibilidade temporéria dos equipamentos.
3 Prejuizo ao planejamento das aulas praticas.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer prazos e condigdes de execugdo compativeis com o volume de equipamentos. Responsaveis: CRISTIANE ~MARCIA MILEO
CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES, KARIN MENDES
PENTEADO
P-02 Alinhar previamente com a Administragdo o cronograma de atendimento. Responsaveis: CRISTIANE MARCIA  MILEO
CORREA, FERNANDA PASSARINI
LOPES
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a Contratada para apresentar justificativa e regularizar a execugéo. Responsaveis: PRISCILA BOTELHO RUFINO,
TABATHA PRISCILA SILVA
C-02 Adotar as medidas contratuais cabiveis em caso de atraso injustificado. Responsavel: TABATHA PRISCILA SILVA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Especificagdo técnica Falta de detalhamento dos modelos de
insuficiente ou microscépios, dos insumos e produtos aceitos
inadequada do objeto para limpeza Optica ou do escopo exato dos Planejamento Administragio Médio
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no Termo de servicos preventivos e corretivos durante a

Referéncia. instrucdo do processo.

Impactos

1 Dificuldade de precificagdo e elaboracdo de propostas pelas empresas interessadas. Questionamentos ou impugnacdes ao edital por divergéncias
técnicas. Contratagdo de servigo desalinhado com a real necessidade dos laboratérios.
Acoes Preventivas

P-01 Realizar levantamento e inventdrio prévio dos microscépios (modelos, marcas e estado) junto Responsaveis: CRISTIANE ~MARCIA MILEO
aos responsaveis pelos laboratérios. CORREA, FERNANDA PASSARINI

LOPES

P-02 Submeter a minuta do Termo de Referéncia a revisdo técnica antes da publicagdo da licitagdo. Responsavel: KARIN MENDES PENTEADO
Acoes de Contingéncia

C-01 Retificar o Termo de Referéncia e o Edital o mais breve possivel, adequando as especificagdes Responsavel: PATRICK PEDROSO ROCCO

técnicas e reabrindo os prazos legais, se necessario.
4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

CRISTIANE MARCIA MILEO CORREA

Assessora Administrativa

1
tf Assinou eletronicamente em 20/10/2026 as 16:19:07.

FERNANDA PASSARINI LOPES

Assistente de Suporte Académico II

1
tf Assinou eletronicamente em 20/10/2026 as 15:11:59.

KARIN MENDES PENTEADO

Técnica Administrativa Substituta

1
tf Assinou eletronicamente em 20/10/2026 as 14:21:34.

Gestao de Contrato

PRISCILA BOTELHO RUFINO

Supervisora Técnica de Secdo
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