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ESP-UNESP-FACUL.CIENCIAS LETRAS-C.ARARAQUARA

Estudo Técnico Preliminar 1/2026

1. Informações Básicas

Número do processo: 19/2026-FCL/CAr

2. Descrição da necessidade

A , unidade da , realiza de forma permanente atividadesFaculdade de Ciências e Letras de Araraquara Universidade Estadual Paulista (Unesp)
administrativas, acadêmicas e institucionais que exigem o envio e o recebimento de correspondências e documentos oficiais com segurança,
rastreabilidade e validade jurídica.

Embora a Unidade esteja em processo contínuo de ampliação da tramitação digital de processos e expedientes administrativos por meio do SIGAD,
subsistem demandas que exigem, por sua natureza, a utilização de serviços postais físicos. Entre essas demandas, destacam-se:

o envio de documentos originais ou físicos que não podem ser digitalizados ou cuja remessa digital não é aceita pelo destinatário;

comunicações oficiais que requerem comprovação formal de postagem e de entrega;

encaminhamento de documentos a órgãos e instituições externas que ainda não operam integralmente em meio eletrônico;

expedição de correspondências institucionais, materiais administrativos e publicações oficiais.

A ausência de contratação regular de serviços postais comprometeria a continuidade dessas atividades, podendo ocasionar atrasos no cumprimento de
prazos legais e administrativos, além de fragilizar a segurança jurídica dos atos praticados pela Unidade.

Nesse contexto, a contratação de serviços postais mostra-se necessária para assegurar a continuidade operacional da Faculdade, garantindo que suas
comunicações institucionais sejam realizadas de forma eficiente, padronizada e em conformidade com os princípios da administração pública.

3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
Seção Técnica de Comunicações Vanderlei do Carmo Dias Filho

4. Descrição dos Requisitos da Contratação

Para atender adequadamente às necessidades identificadas, a contratação deverá contemplar serviços postais que atendam aos seguintes requisitos
mínimos:

4.1 Cobertura e Capilaridade

O serviço deverá possuir abrangência nacional, com capacidade de atendimento a diferentes localidades, inclusive regiões de difícil acesso, assegurando
a entrega das correspondências aos destinatários finais.

4.2 Segurança e Rastreabilidade

Os serviços contratados deverão possibilitar o acompanhamento das postagens, com sistemas de rastreamento que permitam verificar as etapas do envio,
bem como a confirmação de entrega, quando aplicável.
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4.3 Comprovação de Postagem e Entrega

Deverá ser garantida a emissão de comprovantes formais de postagem e, conforme o tipo de serviço utilizado, de entrega, de modo a assegurar respaldo
administrativo e jurídico às comunicações realizadas.

4.4 Confiabilidade e Padronização dos Serviços

Os serviços deverão observar padrões operacionais estáveis e reconhecidos, permitindo a padronização dos procedimentos de expedição adotados pela
Seção Técnica de Comunicações e por outras áreas da Unidade.

4.5 Compatibilidade com a Administração Pública

O fornecedor deverá estar apto a contratar com a administração pública, oferecendo condições operacionais compatíveis com os fluxos administrativos,
orçamentários e de controle da Faculdade.

4.6 Atendimento à Demanda Contínua

A contratação deverá assegurar a disponibilidade contínua dos serviços, de forma a atender às demandas recorrentes de envio de correspondências
institucionais ao longo do exercício.

Considerando os requisitos apresentados, a contratação de serviços prestados pelos  revela-se adequada às necessidades da Faculdade deCorreios
Ciências e Letras de Araraquara, uma vez que a empresa reúne cobertura nacional, infraestrutura consolidada, mecanismos de rastreabilidade e
experiência na prestação de serviços à administração pública.

5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de verificar a existência de alternativas aptas a atender às necessidades da Faculdade de
, unidade da , no que se refere à prestação de serviços postais com validadeCiências e Letras de Araraquara Universidade Estadual Paulista (Unesp)

administrativa e jurídica.

Concluiu-se que os serviços demandados — tais como envio de correspondências oficiais, documentos com comprovação de postagem e entrega,
rastreabilidade e abrangência nacional — inserem-se no escopo dos serviços postais públicos. No território nacional, tais serviços são executados, de
forma exclusiva, pela , empresa pública federal responsável pela prestação do serviço postal.Correios

Diante da inexistência de pluralidade de fornecedores aptos a atender, de forma integral, aos requisitos legais, operacionais e territoriais necessários,
resta caracterizada a , fundamento que ampara a contratação direta por inexigibilidade de licitação.inviabilidade de competição

6. Descrição da solução como um todo

A solução consiste na contratação direta, por inexigibilidade de licitação, dos serviços postais prestados pelos Correios, abrangendo as modalidades
necessárias ao atendimento das demandas administrativas, acadêmicas e institucionais da Faculdade.

A contratação permitirá a realização de postagens nacionais e internacionais, com diferentes níveis de urgência, rastreabilidade e comprovação de
entrega, assegurando segurança jurídica, confiabilidade operacional e cumprimento de prazos legais.

A solução é complementar às iniciativas de digitalização de processos e expedientes administrativos, atendendo às situações em que a tramitação física
de documentos permanece legal ou operacionalmente necessária.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa das quantidades foi elaborada com base no consumo médio mensal registrado no período de ,novembro de 2024 a outubro de 2025
considerando o histórico de utilização dos serviços postais pela Unidade.

Para fins de planejamento da contratação por inexigibilidade, adotou-se a média mensal apurada, com pequeno acréscimo por prudência, a fim de
absorver variações pontuais de demanda, sem prejuízo do controle e da economicidade.

Com base nesse critério, estima-se a seguinte demanda média mensal de serviços a serem utilizados junto aos Correios:

Carta Comum: 34 unidades
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Carta Comum Registrada: 1 unidade

Carta Comum com Aviso de Recebimento (AR): 4 unidades

SEDEX: 4 unidades

SEDEX 10: 2 unidades

SEDEX com AR: 2 unidades

SEDEX 10 com AR: 2 unidades

PAC: 20 unidades

Documento Internacional – Expresso (com rastreamento completo): 1 unidade

Documento Internacional – Standard (com rastreamento básico): 1 unidade

Documento Internacional – Econômico (sem rastreamento): 1 unidade

Telegrama Online: 1 unidade

As quantidades apresentadas são estimativas, não configurando obrigação de consumo mínimo, sendo os serviços utilizados conforme a demanda efetiva
da Unidade.

8. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 60.919,80

A estimativa do valor da contratação foi baseada nas tabelas de preços vigentes dos serviços postais, observadas as modalidades efetivamente utilizadas
pela Unidade, chegando ao total sessenta mil novecentos e dezenove reais e oitenta centavos para o período de cinco anos.

9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

Não se mostra viável o parcelamento da solução, uma vez que os serviços postais demandados são prestados de forma integrada, por fornecedor único,
em regime de exclusividade legal.

O parcelamento não afastaria a inviabilidade de competição e poderia comprometer a padronização dos procedimentos, a rastreabilidade das postagens e
a segurança jurídica das comunicações oficiais, razão pela qual a contratação deverá ocorrer de forma unificada.

10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

A contratação dos serviços postais não possui interdependência direta com outras contratações em vigor ou previstas.

Trata-se de contratação autônoma, necessária para garantir a continuidade das atividades administrativas da Faculdade, ainda que complementar às ações
de modernização e digitalização dos processos institucionais.

11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

A contratação encontra-se alinhada ao planejamento institucional da Faculdade e da Universidade, especialmente no que se refere à eficiência
administrativa, à continuidade dos serviços públicos e ao cumprimento das obrigações legais.

A adoção da inexigibilidade de licitação reflete a adequação do instrumento jurídico à realidade do mercado, preservando os princípios da legalidade, da
eficiência, da economicidade e da segurança jurídica, sem prejuízo das diretrizes de modernização administrativa e transformação digital em curso.
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12. Benefícios a serem alcançados com a contratação

A contratação direta dos serviços postais proporcionará a continuidade e a regularidade das comunicações institucionais da Faculdade de Ciências e
, assegurando segurança jurídica, rastreabilidade das postagens, comprovação formal de envio e entrega e cumprimento de prazosLetras de Araraquara

administrativos e legais, com abrangência nacional e padronização dos procedimentos.

13. Providências a serem Adotadas

Para a efetivação da contratação por inexigibilidade de licitação, deverão ser adotadas as providências administrativas cabíveis, incluindo a formalização
do processo, a estimativa de consumo e de valor, a verificação de disponibilidade orçamentária e a celebração do instrumento contratual ou equivalente
com os , conforme normas vigentes.Correios

14. Possíveis Impactos Ambientais

Os serviços contratados não acarretam impactos ambientais relevantes, tratando-se de atividade de natureza administrativa. Eventuais impactos indiretos
decorrentes do transporte de correspondências são inerentes ao serviço postal e mitigados por práticas institucionais de racionalização do uso de meios
físicos, em consonância com as diretrizes de sustentabilidade e com o avanço da digitalização de processos.

15. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratação dos serviços postais é , pois as demandas da , unidade da viável e necessária Faculdade de Ciências e Letras de Araraquara
, inserem-se no escopo do serviço postal público prestado em , o que caracteriza Universidade Estadual Paulista (Unesp) regime de exclusividade legal

a  e fundamenta a contratação direta por  junto aos , assegurando atendimento inviabilidade de competição inexigibilidade de licitação Correios
adequado às necessidades institucionais, com abrangência nacional, segurança, rastreabilidade, comprovação de entrega e respaldo jurídico.

16. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 
.2020

 

 

 

 

VANDERLEI DO CARMO DIAS FILHO
Solicitante

 Assinou eletronicamente em 15/01/2026 às 16:19:10.

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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