CAMARA MUNICIPAL DE CACAPAVA

CIDADE SIMPATIA — ESTADO DE SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA RETIFICADO
PROCESSO DE COMPRAS N2 93/2025

1.  CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacgdo de solucdo de software para informatizacdo dos processos internos
da Camara Municipal de Cagapava, abrangendo implantagao, licengas de uso, suporte
técnico, hospedagem em nuvem, operacdo assistida, moédulo e-SIC, migracdo de
dados, treinamento e manutenc¢ao, conforme especificacdes técnicas constantes neste
Termo de Referéncia:

UNIDADE VALOR

ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE DE UNITARIO VALO(I;;-)OTAL
MEDIDA (RS)
Implantagao da solugdo,
compreendendo instalacdo,
configuracdo, parametrizacao,
migracdo e validagdo de dados,
1 customizagbes necessarias, testes de 1 Servico 3.250,00 3.250,00

homologacdo, validacdo de backup e
restauragdo, treinamento de usuarios,
transferéncia de conhecimento
técnico e disponibilizagdo inicial do
sistema em ambiente de produgdo

Licenca de uso mensal da solugao,
incluindo suporte técnico continuo,
manutengao preventiva e corretiva,
hospedagem em nuvem, operagao
2 |assistida, atualizagbes de versdo, 12 Més 19.191,66 230.299,92
backup periédico, atendimento por
niveis de severidade (SLA) e pleno
funcionamento dos modulos
legislativos, administrativos e e-SIC

VALOR TOTAL RS 233.549,92

. Valor total estimado da contratagdo (implantagdo + 12 meses): RS 233.549,92
(duzentos e trinta e trés mil quinhentos e quarenta e nove reais e noventa e dois
centavos).

. Valor anual estimado ap6s a implantag¢do (12 meses): R$ 230.299,92 (duzentos
e trinta mil, duzentos e noventa e nove reais e noventa e dois centavos).
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CAMARA MUNICIPAL DE CAGAPAVA

CIDADE SIMPATIA — ESTADO DE SAO PAULO

1.2. O objeto desta contrata¢cdao nao se enquadra como sendo bem de luxo, conforme
Decreto n.2 10.818, de 2021.

1.3. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do Catdlogo do
sistema compras.gov.br e as disposicdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as
disposicdes deste ultimo.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Camara Municipal de Cacapava ja utiliza solucdo de software destinada a
informatizacao dos processos legislativos e administrativos, contratada sob a égide da
Lei n? 8.666/1993. O contrato anteriormente firmado atingiu seu limite legal de
vigéncia, ndo sendo juridicamente possivel sua renovagdo ou prorrogacao, diante do
encerramento do prazo contratual maximo permitido a época da contratacdo. Assim, a
Administracao encontra-se diante da necessidade de promover nova contratacao, sob
o regime juridico da Lei n? 14.133/2021, a fim de assegurar a continuidade dos
servicos essenciais de tramitacdo eletronica, assinatura digital, gerenciamento de
processos e transparéncia publica.

2.2. O cenario atual demonstra que a interrupg¢do da prestacao do servigco implicaria:

o Paralisacao da tramitacdo eletrénica de proposi¢des legislativas;

o Impossibilidade de protocolo e assinatura digital de documentos;

© Prejuizo a rastreabilidade de processos internos;

o Comprometimento do médulo de atendimento ao cidadao;

o Risco aintegridade da base de dados histérica produzida pela Camara.
Trata-se, portanto, de servico de natureza essencial e continuada, cuja
descontinuidade acarretaria prejuizo direto ao funcionamento do Poder Legislativo
Municipal.

2.3. A estrutura administrativa da Camara esta integralmente adaptada ao modelo
de tramitacao eletronica ja implantado, incluindo:

o Fluxos digitais consolidados;

o  Processos legislativos virtualizados;

o Assinatura digital integrada;

o Base historica de atos normativos;

© Integracdo com rotinas administrativas e publica¢cdes institucionais.
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A auséncia de contratacdo de solugdao equivalente e compativel inviabilizaria a
manutenc¢do dos procedimentos atualmente adotados, além de gerar risco de perda
de dados, retrabalho institucional e retrocesso operacional.
A nova contratagao visa, portanto:

o Garantir continuidade do servigo;

o Assegurar ambiente tecnoldgico atualizado;

© Manter a integridade da base de dados;

o Preservar a eficiéncia administrativa ja consolidada;

o Adequar o instrumento contratual ao novo regime juridico de contratacdes

publicas.

2.4. O objeto esta previsto no Plano de Contratacdes Anual (PCA) de 2026.

3.  DESCRICAO DA SOLUCAO
A informatizacdao do Poder Legislativo de Cagapava compreendera os servicos de:

ITEM SERVICO
1 Implantacdo, Licenca de Uso e Suporte Mensal, Operacdo Assistida do Software para
Informatizagao de Processos, incluindo mddulo e-SIC;
2 Mapeamento e Configura¢do de Fluxo de Processos;
3 Compilagdo, Classificagdo Tematica e Indexacdo de Atos Normativos.

3.1. MODULO GERENCIADOR DO E-SIC (Servigo de Informagéo ao Cidad3o)

3.1.1. Possuir funcionalidade para que o Cidadao efetue um Pedido de Informacao
através do portal;

3.1.2. Possuir funcionalidade para que o responsavel pelo E-SIC da Camara Municipal
de Cacgapava receba o pedido de informagao de forma eletrénica, e encaminhe para o
setor responsavel a informacao solicitada;

3.1.3. A tramitacdo do Pedido de Informacdo pelos setores da Camara Municipal de
Cacapava se dard de forma eletronica;

3.1.4. O cidad3ao recebera por e-mail uma notificacdo a cada nova movimentagdo de
seu Pedido de Informacgao.

3.1.5. O cidadao também poderd acessar o médulo de E-SIC (Servigo de Informagdo ao
Cidad3ao) do Portal — Web Site da Camara Municipal de Cagapava para acompanhar seu
Pedido de Informagdo Atender as Leis Federais n2 12.527/2011, que regula acesso a
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informacdes e n2 13.709/2018, Lei Geral de Prote¢do de Dados, ou normas posteriores
gue as substituam.

3.1.6. Além do Pedido de Informacao, o cidaddo podera fazer também uma denuncia,
sugestdo, elogio etc., e posteriormente, mediante um cadastramento prévio de login e
senha, acompanhar seu processo pela web.

3.2. SOFTWARE PARA INFORMATIZAGAO DE PROCESSOS
3.2.1. O Software para Informatizacdo de Processos devera ser uma ferramenta que
permita controlar e gerenciar todos os processos da area legislativa e administrativa,
permitindo sua virtualizacdo, contemplando as fases de elaboracdo de processos,
tramitacdao eletrbnica e anexacdao de documentos, todos assinados digitalmente,
através de certificados digitais, de acordo com os requisitos previstos na MP n2 2.200-
2, que instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP-Brasil, ou norma
posterior que a substitua. E objetivo deste servico:

a) Implantacdo do Software Web;

b) Licenca de Uso e Suporte Mensal do Software Web;

c) Operacgao Assistida do Software.

3.2.2. Da Implantagao de Software Web

a) Esta etapa corresponde a todos os servicos necessarios ao pleno funcionamento
e utilizacdo do software para informatizacdo de processos pela Contratada, dentre os
quais, além da instalacdo: migracdao e conversio de dados, customizacdo e
treinamento necessarios a operacao do software;

b) A implantacdo do software para informatizacdo de processos deverd ser
acompanhada pelo Fiscal do Contrato, que se responsabilizarda por todo
relacionamento administrativo da Contratada com a Contratante. O prazo para inicio
de instalacdo dos softwares é de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de
recebimento da autorizacdo de servico, e o de conclusdo da implantac¢do é de até 60
(sessenta) dias corridos;

c) Promover em ambiente de homologacdo, disponibilizado pela Contratante,
validacao de backup e restauracdo do sistema de apoio ao processo legislativo e portal
da producdo legislativa e administrativa e da legislacdo dos atos compilados,
realizando testes frequentes dessas rotinas, para verificar a real situacdao de
recuperacao dos dados e dos sistemas em caso de desastre;

d) Promover um plano de contingéncia em caso de problemas técnicos com o
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funcionamento do sistema em produgdo, em conjunto com a equipe técnica de
tecnologia da Camara;
e) Devera ser realizada a transferéncia de conhecimento da plataforma para os
servidores do setor de informatica, durante o processo de migracdo de servidores e
por meio de posteriores esclarecimentos de dlvidas, a qualquer tempo, a respeito do
desenvolvimento, procedimentos e solu¢des utilizadas.
f) Ainda deverd ser fornecida toda a documentacdo e manuais técnicos, estes
elaborados pela prépria contratada e escritos em portugués, contendo orientacdes
para instalagdo, configuracdo e recuperacdo dos mddulos do sistema legislativo e
portal institucional em caso de falhas.
g) Fornecer, podendo ser por meio de servigo terceirizado pela Contratada, sob sua
responsabilidade, sem quaisquer custos adicionais para a Contratante, hospedagem
em nuvem (Cloud Computing) do sistema legislativo, portal da producdo legislativa e
administrativa e da legislagcdo dos atos compilados, com a seguinte configuracao:

* Disponibilidade (SLA) de 99,8% do tempo;

* Armazenamento e hardware adequados para comportar e executar todos os

documentos, Banco de Dados e programas relacionados aos servigos prestados;

* |P Fixo ou servico de redirecionamento por DNS para acesso a hospedagem.
h) A hospedagem em nuvem devera ser gerenciada pela Contratada, ndo gerando
nenhum 6nus em caso de reparo ou manutencgao.
i) Realizar, fora do periodo de expediente e em dia agendado previamente, a
migracdao dos sistemas para a hospedagem remota, contemplando reinstalacao,
configuracdo e transferéncia de dados.

3.2.3. Das Etapas de Implantacao
O software a ser implantado deve ser completamente compativel com todas as
especificagdes de infraestrutura de Tl especificada neste Termo de Referéncia, e
compreendera as seguintes etapas:
a) Dos Servicos de Migracao de Dados
a.1. A migracdo de dados é o processo de transferéncia dos dados do sistema
existente da Camara Municipal de Cacapava para a base de dados do software
para informatizacao de processos, que compreende 03 (trés) etapas distintas:
= Extracdao de dados: processo de captura dos dados dos bancos de dados e
outras fontes do sistema existente e seu armazenamento em arquivos de
texto;
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®  Validagdo dos dados: processo de limpeza dos dados (deteccdo e correcao
de dados incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados),
enriquecimento dos dados (compreende a atualizagcdo dos dados com novos
atributos, complementares aos existentes até entdo), validacao légica e fisica
dos dados e a sua adequacao ao formato de dados utilizado pelo software
para informatizacao de processos;

®m  Carga de Dados: os dados extraidos e validados sdo inseridos nas bases de
dados do software para informatizacao de processos, a partir dos arquivos de
textos;

a.2. As atividades de extracdao de dados, validacdo dos dados e geracao de

arquivos é de responsabilidade da Contratada.

a.3. A atividade de carga de dados na base de dados do software para

informatizacao de processos, a partir de arquivos backups, é de responsabilidade

exclusiva da Contratada e deverd ocorrer na etapa de implantacao.

a.4. Com o objetivo de melhorar a qualidade dos dados a serem carregados na

base de dados do software para informatizacdo de processos, a Contratada

devera executar atividades de limpeza e de enriquecimento de dados, com sua

formatacdo de acordo com o novo modelo de dados. A Contratante devera, se

necessario e de acordo com a necessidade, orientar a Contratada e fornecer as

informagdes que permitam a formatacao dos dados.

Dos Servicos de Customizagao

b.1. Durante a implanta¢dao poderd ocorrer a necessidade de customizacao de

algumas tabelas, cadastros, consultas ou relatérios do software para

informatizacdo de processos, visando atender a legislagdo vigente, sem custo

adicional a Contratante.

Treinamento na Operag¢ao do Uso do Software

c.l. Ainformatizacdo de processos da Camara Municipal de Cacapava exige que

sejam realizados treinamentos essenciais a compreensao do usudrio para a

tecnologia que esta sendo implantada e facilitar a gestdo da mudanga na Camara

Municipal de Cagapava.

c.2. O treinamento, presencial ou remoto, ocorrera em horario comercial na

sede da Camara Municipal de Cagapava, com carga hordria de 08 (oito) horas,

para até 30 (trinta) servidores com no maximo 10 (dez) alunos por turma, sendo

de responsabilidade da Contratante a disponibilizacdo do espago, com mesas e

cadeiras e equipamentos com acesso a internet.
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c.3. O treinamento remoto, caso aplicado, deverd ocorrer através de
videoconferéncia e ndo podera haver prejuizo com relagao ao treinamento
presencial.

c.4. A Contratada deverd apresentar um cronograma de treinamento de
usuarios indicados pela Contratante, que devera ser executado no prazo de 60
(sessenta) dias corridos, a contar da data de recebimento da Autorizacdo de
Servigo.

3.2.4. Licenga de Uso e Suporte Mensais do Software
a) A licenca de uso mensal do software serd na modalidade de locacdo e tera
validade durante a vigéncia do contrato. Por se tratar de software para ambiente Web,
o0 numero de acessos simultaneos por usuario é ilimitado.
b) O servico de suporte de software ocorrerd pelo periodo de 12 (doze) meses,
durante toda a vigéncia do contrato. Neste periodo, a empresa Contratada devera
efetuar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva, de acordo com as
necessidades da Contratante.
c) As manutenc¢des preventivas deverdo ser agendadas com as areas envolvidas e
preferencialmente executadas fora do horario comercial, interferindo assim o minimo
possivel na execu¢do dos trabalhos dos departamentos/setores.
d) O suporte oferecido pela Contratada devera possuir os seguintes niveis de
atendimento:
d.1. Backup
© Manter cépia de seguranca (backup) de todos os dados dos sistemas na
nuvem, incluindo o banco de dados, documentos produzidos e demais
informagdes do sistema.
o Disponibilizar o download do backup incremental, com frequéncia minima de
uma vez por semana e completa, mensalmente, de acordo com a
necessidade da Contratante. Caso ndao haja possibilidade de backup
incremental, a frequéncia minima da disponibilizacdo do backup completo
devera ser semanal.
© No final do contrato, a Contratada devera fornecer backup completo ja no
formato para migracao.
o Todo backup devera ter formato para migracdo, com instrucdes claras para
sua execucdo e especificacdes técnicas necessarias para a completa
compreensao da estrutura de dados, incluindo suas relagdes com os
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arquivos, e demais informacdes relacionadas.

Oferecendo ainda, se necessario, suporte e auxilio na migracdo de dados a
futura vencedora do contrato, garantindo assim a continuidade dos servicos
com o minimo de intercorréncias possiveis.

d.2. Helpdesk

(e]

Atendimento remoto através de comunicacdo telefénica de custo gratuito,
servicos de mensagens instantaneas, software de comunicacdo falada e
escrita via Internet, servico de publicacdo de duvidas mais frequentes,
comunicag¢ao remota.

d.3. Servigo de Suporte Técnico

(e]

Nos casos ndo solucionados via helpdesk devera ser acionado o Setor de
Suporte, que efetuara uma analise mais técnica, como checagem e auditoria
no banco de dados, processamentos de scripts (comandos especificos),
correcdo de programas e envio de atualiza¢des, se for o caso.

d.4. Atendimento “in loco”

(e]

Se ainda assim nao for solucionado o problema, sera gerada uma Ordem de
Servico para atendimento local, que podera ser terceirizado pela Contratada,
sob sua responsabilidade, sem custos adicionais para a Contratante.

d.5. O suporte dever3, ainda, obedecer ao seguinte:

(e]

Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento, no qual todas as
solicitacbes de suporte, em cada nivel do atendimento técnico serdo
registradas em sistema préprio, permitindo acompanhamento on-line
(internet);
Horario disponivel para registro das solicitagdes, ndao podendo ser inferior ao
horario comercial, das 8h as 17h30min, ininterruptamente;
Informar e realizar as atualizagdes imediatamente, sempre que ocorrerem
atualizacdes das versdes dos mddulos que compdem o objeto deste
contrato;
A transferéncia de arquivos da Contratada para a Contratante deverd ser
feita utilizando o protocolo FTPS ou HTTPS e de acordo com as normas de
seguranca praticadas na Contratante.
O atendimento obedecerd aos prazos abaixo:
m SEVERIDADE ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha a
indisponibilidade no uso do software web:
* Prazo de Soluc¢do Definitiva;
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* No maximo de até 04 (quatro) horas.
= SEVERIDADE MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha,
simultanea ou nao, no uso do sistema, estando ainda disponiveis, porém
apresentando problemas, nivel de severidade é aplicado quando ha a
indisponibilidade, e/ou desempenho parcial no uso do software web:
* Prazo de Solucgdo Definitiva;
¢ No maximo de até 08 (oito) horas.
= SEVERIDADE BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para problemas
gue nao afetem o desempenho e disponibilidade do software web, bem
como para atualizagdes de sistema, esclarecimentos técnicos relativos
a0 uso e aprimoramento do sistema:
* Prazo de Soluc¢do Definitiva;
¢ No maximo de até 03 (trés) dias uteis.
Serd considerado para efeitos do nivel de servigo exigido, prazo de solucao
definitiva, como o tempo decorrido entre a abertura da Ordem de Servico
efetuado pela Contratante a Contratada e a efetiva recolocagdo do sistema
em seu pleno estado de funcionamento.
A contagem do prazo de solucdo definitiva de cada chamado serd a partir da
abertura da Ordem de Servico na Central de Atendimento disponibilizada
pela Contratada, até o momento da comunica¢do da solucdo definitiva do
problema e aceite pelo setor solicitante da Camara.
Concluida a Ordem de Servico, a Contratada comunicard o fato a Contratante
e solicitara autorizacdo para o seu fechamento. Caso a Contratante nao
confirme a solugao definitiva do problema, o chamado permanecerd aberto
até que seja efetivamente solucionado pela Contratada. Neste caso, a
Contratante fornecerd as pendéncias relativas ao chamado aberto.
Os chamados deverao estar disponiveis por meio de relatérios encaminhados
mensalmente para cada setor solicitante da Contratante atendendo aos
seguintes tépicos:
® Chamados Abertos no Periodo: Relatério com todas as ocorréncias abertas
no més e o status;
® Chamados em Andamento: Relatério onde constam as ocorréncias que
estdo sendo tratadas e qual o status;
® Chamados Fechados no Periodo: Relatério com todos os chamados que
foram fechados no més.
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3.2.5. Das Especificagdes Técnicas Minimas Obrigatdrias

O software ofertado deve ser completamente compativel com as especificacdes de

infraestrutura de Tl especificada neste Termo de Referéncia.

a)

b)

Requisitos Gerais

a.1l. Devera utilizar Banco de Dados Relacional;

a.2. Todos os Mddulos, Web e Mobile, que compdem esta solugdao deverao
estar integrados;

a.3. Assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os
principais navegadores existentes;

a.4. Possuir interface amigavel e intuitiva;

a.5. Possuir todas as mensagens e telas dos mdédulos que compdem o Sistema
exibidas em idioma portugués brasileiro;

a.6. Todos os médulos componentes devem permitir, sem comprometer a
integridade do sistema, a sua adaptacao as necessidades da Contratante, por
meio de parametrizacdes e customizagoes;

a.7. Utilizar o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicagdo interagindo com
as diversas camadas do sistema;

a.8. Permitir acesso as aplicagbes contratadas através da rede mundial de
computadores, Internet;

a.9. Todas as conexdes deverdo possuir camadas de segurancas (HTTPS, SSL...);
a.10. Permitir a adequada aplicacdo do Regimento Interno da Camara Municipal
de Cacapava;

a.11. Os sistemas deverdo ser multiusuarios, sem limite do niumero de cadastro
dos usuarios, e ndo podera ter limite de niumero de usuarios simultaneos.

a.12. Atender as Leis Federais n? 12.527/2011, que regula acesso a informagdes

e n213.709/2018, Lei Geral de Protegdo de Dados, ou normas posteriores que as

substituam.

Requisitos Minimos do Mddulo de Seguranga

b.1. O acesso ao sistema devera ser acessivel especificamente através de
permissdo de uso somente a usudrios autorizados. Para cada tarefa autorizada, o
administrador de seguranca deverd poder especificar o nivel do acesso;

b.2. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos
de seguranca que impegam usudrios nao autorizados de efetuar consultas ou
alteracdes em alguns dados de forma seletiva, garantindo o sigilo de processos
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restritos;

b.3. As autorizacdes ou desautorizacdes, do acesso pelo usudrio aos médulos e
funcdes do sistema deverao ser dinamicas e ter efeito imediato;

b.4. O sistema deverda permitir a customizacdo dos menus de acesso as
funcionalidades, podendo atribuir um perfil a usudrios especificos;

b.5. Permitir a inclusdo, altera¢do e consulta de usuarios ao sistema;

b.6. Possuir funcdo para inclusao, alteracao, consulta e exclusao de setores ao
sistema. Nesta funcionalidade, o sistema devera permitir a vinculacdo de
usuarios a um setor especifico;

b.7. Permitir a inclusdo, alteracdo e consulta de usuarios. Nesta funcionalidade
o sistema devera permitir a vinculagdo de um usuario a uma pessoa; devera
permitir também a vinculagdo de perfis de usudrio a um usudrio especifico;

b.8. Permitir a inclusdo, alteracdo e consulta de perfis de usuario. Nesta
funcionalidade o sistema devera permitir a vinculagdo de uma determinada
funcdo existente a um perfil de usuario especifico. Na vincula¢do, o sistema
também devera permitir a selecdo do modo de acesso: inclusdo, alteragdo e/ou
exclusao;

b.9. Possuir funcionalidade para que o usudrio, ao acessar o sistema, possa
alterar a sua senha ou recuperar a senha de acesso por e-mail.

Requisitos Minimos do Mddulo de Elaboracao e Aprovacdo de Documentos

Digitais Legislativos e Administrativos

c.1l. Permitir a elaboracdo de um documento digital, pelos usuarios vinculados
ao gabinete do vereador ou dos setores legislativo e administrativo,
selecionando o tipo de documento, e cadastrando as seguintes informacgdes:
ementa/assunto, corpo do texto, sendo que cada processo devera ter um
ndimero e ano do protocolo, que comporao identificador unico (ID) no banco de
dados e sera visivel ao usuario no momento da criagdo para rastreamentos
futuros, caso necessario;

c.2. Possuir op¢do para que o usuario gere o anexo principal (PDF/A
pesquisavel), através do sistema ou através da anexacdo de um arquivo no
formato PDF/A pesquisavel;

c.3. Ao elaborar um documento digital, marca-lo com a situacdao pendente de
assinatura eletronica;

c4. Em todas as fases, disponibilizar consulta aos documentos digitais
utilizando os seguintes critérios: tipo, assunto, periodo, status, conteiudo do
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corpo, conteudo da ementa, autor, nimero, ano, situacao (e outras informacgdes
que o setor precisar e que serdo elencadas posteriormente);

c¢.5. Mostrar a lista de documentos e proposituras digitais do gabinete
parlamentar ou dos setores legislativo e administrativo, separados por caixas:
documentos e proposituras digitais elaborados e documentos e proposituras
protocolados;

c.6. Na consulta, identificar de forma clara, quais documentos digitais ja foram
assinados digitalmente e quais documentos digitais estdo pendentes de
assinatura digital;

c.7. Possuir recurso para abrir o anexo principal do documento digital;

c.8. Permitir a exclusdo de uma propositura/documento digital elaborado,
desde que ainda ndo tenha sido protocolado;

c.9. Ao protocolar uma propositura/documento digital, gerar automaticamente
o numero, data e hora do protocolo;

¢.10. Permitir que somente os componentes de cada gabinete visualizem os
documentos criados e ainda ndo assinados e protocolados;

c.11. Nos casos em que o documento esteja configurado com a numeragao
automatica ativada, numerar automaticamente o documento ao protocolar o
processo digital;

c.12. S6 permitir o protocolo e publicagdo de proposituras e documentos que
forem assinados digitalmente;

c.13. Possuir a funcdo de “Trava” para que um vereador ndao consiga enviar a
propositura ou o documento para outra caixa, quando existirem assinaturas
pendentes.

Requisitos Minimos do Mddulo de Assinatura de Processos Digitais —

Legislativos e Administrativos

d.1. Possuir recurso para assinar digitalmente, através da utilizacdo de
Certificado Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do
Processo Digital, Documentos Anexos da Tramita¢do Eletronica;

d.2. O sistema devera ser compativel com certificados digitais dos niveis Al e
A3.

d.3. Na hipdtese de nao oferecer suporte a certificados A3 armazenados em
token fisico, a contratada deverd fornecer, sem custo adicional para a Camara,
licenca de uso — por uma Unica vez — de 30 (trinta) assinadores com certificado
de nivel A1 compativeis com seu sistema, com validade minima de 1 (um) ano,
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de modo a substituir os certificados A3 atualmente utilizados.

d.4. Ser compativel com o sistema operacional Windows 10, 11 ou superior. A
compatibilidade podera ser através dos Navegadores Mozilla Firefox, Microsoft
Edge e Chrome, em suas versdes mais recentes.

d.5. Possuir recurso para assinar digitalmente em lote, através da utilizacdo de
Certificado Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do
Processo Digital, Documentos Anexos da Tramita¢do Eletronica;

d.6. Possuir recurso para abrir o Anexo Principal e os Documentos Anexos da
Tramitacgao;

d.7. Ao assinar o documento em PDF, o sistema devera marca-lo com a
situacdo assinado eletronicamente;

d.8. Ao assinar o documento em PDF, disponibilizar a visualizagdo da assinatura
eletrénica todas as vezes que o usudrio acessar o documento eletrénico.
Requisitos Minimos do Mddulo de Informagdes Legislativas

e.l. Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Vereador,
para registro de dados pertinentes aos vereadores, contendo os seguintes
campos: nome civil, nome parlamentar, partido, curriculo (perfil), telefone, e-
mail, site, data de nascimento, n? da cédula de identidade (RG), n? de inscri¢dao
no CPF/MF e Foto;

e.2. Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusao de legislatura,
para registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo os seguintes
campos: nimero da legislatura, data de inicio e data de término da legislatura;
e.3. Permitir a vinculagdao de Vereadores a uma determinada Legislatura, para
registro dos seguintes campos: vereador, data de inicio do mandato, data de
término do mandato e situacao do vereador na legislatura;

e.4. Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Mesa
Diretora, para registro de dados pertinentes as Mesas Diretoras, contendo os
seguintes campos: numero da legislatura, data de inicio e data de término do
mandato da Mesa Diretora; permitir a vinculacdo de vereadores a uma
determinada Mesa Diretora, para registro dos seguintes campos: vereador, data
de inicio e data de término do mandato do vereador na Mesa Diretora, cargo na
Mesa Diretora e situa¢cao do vereador na Mesa Diretora;

e.5. Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusao da Comissao,
para registro de dados pertinentes as Comissdes Permanentes e Temporarias,
contendo os seguintes campos: numero da legislatura, nome da comissao e tipo
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da comissao; permitir a vinculacdo de vereadores a uma determinada comissao,
para registro dos seguintes campos: vereador, cargo na comissao, data de inicio
e data de término do mandato do vereador na comissdo e permitir que a
alteracdo seja feita automaticamente em todos os processos pertinentes a
comissdo (quando o nome dela for alterado);

e.6. Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Sessao
Plendria, para registro de dados pertinentes as Sessdes Plendrias, contendo os
seguintes campos: numero da sessao, tipo da sessdo, data e horario da sessao,
numero da legislatura e anexo da pauta;

e.7. Possuir funcdo para gerar o Expediente da Sessao, a partir da selegao das
proposituras que estejam com a tramitacdo nas fases que compdem o
Expediente;

e.8. Possuir funcdo para gerar a Ordem do Dia, a partir da selecdo das
proposituras que estejam com a tramitacao nas fases que compdem a Ordem do
Dia, bem como a sua exclusao antes da assinatura do Presidente;

e.9. Possuir fungdo para registrar a Presenca dos Vereadores nas Sessdes
Plendrias. Nos casos de falta justificada, permitir o registro da justificativa;

e.10. Possuir funcdo para inclusao, alteracao, consulta e exclusao do Partido do
Vereador;

e.11. Possuir fungao para inclusao, alteracdo, consulta e exclusao da situa¢ao do
vereador na Legislatura, Mesa Diretora e Comissdes;

e.12. Possuir funcdo para inclusdo, alteracdao, consulta e exclusdo do Tipo de
Comissao;

e.13. Possuir funcdo para inclusdo, alteracdao, consulta e exclusdo do Tipo de
Sessdo Plenaria.

Requisitos Minimos do Mddulo de Processo Legislativo e Administrativo

f.1. Possuir funcdo para inclusdo, alteracao, consulta e exclusdo da situagao do
processo;

f.2. Possuir funcdo para inclusdo, alteragao, consulta e exclusdao do tipo de
documento;

f.3. Possuir fungao para inclusdo, alteracao, consulta e exclusdao de fases do
processo;

f.4. Possuir funcdo para inclusdo, alteracao, consulta e exclusao da situacao da
tramitacgao;

f.5. Possuir funcdo para inclusdo, alteragao, consulta e exclusdao do tipo de
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processo, para registro de dados pertinentes aos tipos de processos;

f.6. Possuir funcdo para inclusdo, alteracdao, consulta e exclusdo de
documentos, para registro de dados pertinentes;

f.7. Permitir a anexacdo de arquivos no formato PDF/pesquisavel ao processo,
selecionando quem deverd assinar digitalmente o arquivo, deixando a opc¢ao
para que o setor que o enviou possa monitorar;

f.8. Permitir a anexac¢do de arquivos PDF com Anexos PDF (Embedded Files
Stream, conforme especificacées da ISO 32000-1 ou superior);

f.9. Permitir mais de uma assinatura por documento;

£.10. Ao anexar um arquivo ao documento, marca-lo com a situagdo pendente
de assinatura eletrénica e enquanto ndo houver a assinatura, o documento nao
podera ser publicado;

f.11. Possuir funcdo para efetuar a tramitagao eletrénica de processos de forma
individual ou em lote;

f.12. O usudrio, ao acessar a funcdo para efetuar a tramitacao eletrbnica, tera
acesso aos processos organizados da seguinte forma: processos enviados por
outros setores e ainda nao recebidos pelo usuario; processos aptos para serem
despachados; processos enviados pelo usuario e ainda ndo recebidos pelo setor
destinatario;

f.13. Possuir recurso para arquivar o processo no proprio setor;

f.14. Possuir recurso para receber os processos em lote;

f.15. Na funcdo de tramitacdo eletronica, cada usuario sé podera acessar os
processos enviados para o seu setor;

f.16. Possuir funcdo para consultar os processos e seus anexos em PDFs
primarios pesquisaveis;

f.17. No resultado da consulta, listar o total de registros encontrados, e o
seguinte conteudo: tipo, nimero, ano, ementa, autor e situacdo. Ao clicar num
determinado processo, listar todas as informacdes que o setor achar pertinente
pesquisar;

£.18. Possuir recurso para acessar o processo digital, podendo visualizar: o
anexo principal, os documentos anexos da tramitacdo eletrénica e as
tramitagdes eletrbnicas, todos ordenados por data de criacao;

£.19. Possuir recurso para registrar os processos que estejam na situacgdo
“arquivado”, informando no minimo: data e responsavel pelo arquivamento;
f.20. Possuir um recurso que permita desarquivamento de processos;
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f.21. Possuir recurso para enviar e-mail automatico aos destinatarios de uma
tramitacao realizada;

f.22. Possuir recurso para configurar prazo para realizar uma tramitacao, com
possibilidade de altera¢do de prazo, de acordo com o calendario da Camara
Municipal de Cagapava.

g) Requisitos Minimos do Mddulo de Gerenciamento de Atos Normativos
Compilados
g.1. Possuir funcdo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdao de espécies
normativas;
g.2. Possuir funcdo para inclusao, alteracao, consulta e exclusdo de autores do
ato normativo;
g.3. Possuir funcdo para inclusao, alteracdo, consulta e exclusdo de temas do
ato normativo;
g.4. Possuir funcdo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusao de situacao
dos atos normativos;
g.5. Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de atos
normativos;
g.6. Permitir a vinculagdo de temas a um determinado ato normativo;
g.7. Permitir a vinculacdo de normas relacionadas a um determinado ato
normativo;
g.8. Permitir a vinculagao de autores a um determinado ato normativo;
g.9. Permitir a anexac¢ao do arquivo em PDF do ato normativo e seus anexos;
g.10. Permitir a vinculacao da propositura relacionada ao ato normativo.
h) Requisitos Minimos do Mddulo do Portal da Producgao Legislativa

h.1. A interface dos usuarios deve ser integralmente desenvolvida em
linguagem de programacdao WEB com tecnologia para criagdo de portais
responsivos, que adaptam o tamanho das suas pdginas (alteracdo do layout)
automaticamente a diferentes tamanhos de telas como celulares, tablets e
desktop;

h.2. Obedecer aos padrdoes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os principais
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos
de acessibilidade;

h.3. Disponibilizar consulta geral, por tipo de propositura, por situacao, por
autor, por indice cronolégico;
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h.4. Na consulta geral, permitir que o usuario utilize os seguintes argumentos
de pesquisa: tipo de propositura, nimero da propositura, ano, periodo, autor,
assunto e ementa;

h.5. Na consulta por tipo de propositura, listar os tipos e as respectivas
guantidades existentes;

h.6. Na consulta por situacao da propositura, listar as situagdes e as respectivas
guantidades existentes;

h.7. Na consulta por autor da propositura, listar os autores e as respectivas
guantidades existentes;

h.8. Na consulta por indice cronoldgico, listar os anos que contém proposituras
cadastradas;

h.9. No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de registros
encontrados e o tipo, numero e ano da propositura, data de protocolo, situagao
e ementa;

h.10. Selecionando uma das proposituras listadas no resultado das consultas,
disponibilizar a ficha da propositura contendo todas as suas informacdes;

h.11. Ao abrir o projeto digital consultado, que apareca para o cidaddao suas
tramitacdes, conforme ordem cronoldgica;

h.12. Disponibilizar consulta contendo todos os vereadores da Legislatura atual;
h.13. Disponibilizar para cada vereador os cargos que ocupa na Mesa Diretora e
comissdes, proposituras apresentadas, leis de sua autoria e frequéncia em
Plenério;

h.14. Disponibilizar consulta das Sessdes Plendrias, contendo links para acesso
ao Expediente, Ordem do Dia e presencga em Plenario;

h.15. Possuir recurso para que o cidaddao acompanhe a publicacdo do Expediente
e Ordem do Dia das Sessdes Plenarias.

Requisitos Minimos do Mddulo do Portal da Estatistica da Produgao Legislativa
i.1. Integralmente desenvolvido em linguagem de programacao WEB com
tecnologia para criagao de portais responsivos, que adaptam o tamanho das suas
paginas (alteracdo do layout) automaticamente a diferentes tamanhos de telas
como celulares, tablets e desktop;

i.2. Obedecer aos padroes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os principais
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos
de acessibilidade;
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i.3. Possuir funcionalidade para criar consultas estatisticas, de forma dinamica,
por autor. Nestas consultas o administrador do sistema podera criar colunas de
acordo com as acles das fases dos tipos de proposicdo. Para cada coluna, a
consulta devera totalizar a quantidade de proposi¢cdes no periodo. Ao clicar na
guantidade de cada coluna, serdo mostradas, em uma nova consulta, as
proposi¢oes referentes a esta consulta;

i.4. Possuir funcionalidade para criar consultas estatisticas, de forma dinamica,
por ano, por assunto, por ementa, por data de protocolo, por data de criacao,
por situacdo (podendo escolher varias) dando a totalidade de proposituras. Se
possivel, que o usuario possa escolher o tipo de relatério e quais as respostas vai
querer.

Requisitos Minimos do Mdédulo do Portal da Legislagao

j-1. Integralmente desenvolvido em linguagem de programacao WEB com
tecnologia para criagao de portais responsivos, que adaptam o tamanho das suas
paginas (alteracdo do layout) automaticamente a diferentes tamanhos de telas
como celulares, tablets e desktop;

j-2. Obedecer aos padroes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os principais
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos
de acessibilidade;

j-3. Disponibilizar consulta geral, por espécie normativa, por tema, por
situacdo, por autor, por indice cronoldgico;

j-4. Na consulta geral, permitir que o usuario utilize os seguintes argumentos
de pesquisa: espécie normativa, nimero do ato normativo, numero da
propositura, situagao, ano, periodo, autor, assunto, tema, entre outros
argumentos pertinentes;

j-5. No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de registros
encontrados, a espécie normativa, nimero e ano do ato normativo, data de
criagao, situagcao e ementa;

j-6. Selecionando um dos atos normativos listados no resultado das consultas,
disponibilizar a ficha do ato normativo contendo todas as suas informacdes, com
os links para acessar o ato normativo compilado, o ato normativo digitalizado e a
propositura que deu origem ao ato normativo;

j-7. Disponibilizar links para legislacdo em destaque;
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j-8. Na ficha do ato normativo, ao clicar no autor, listar todos os atos
normativos vinculados a este autor.

3.2.6. Da Equipe Técnica Minima Exigida
a) Para garantir a adequada execug¢ao do objeto, a Contratada deverd manter,
durante toda a vigéncia contratual, equipe técnica minima composta pelos seguintes
profissionais:
a.1l. Responsavel Técnico
© 01 (um) profissional com formacdo superior na drea de Tecnologia da
Informacdo (Ciéncia da Computacdo, Engenharia da Computacdo, Sistemas
de Informacdo ou equivalente);
o Experiéncia comprovada em desenvolvimento, implantagdo ou manutencao
de sistemas de gestdo publica ou legislativa;
o Sera o responsavel técnico formal pela execugdo contratual, devendo atuar
como interlocutor principal junto a Camara Municipal;
o Devera possuir vinculo profissional com a empresa (empregado, sécio ou
contratado), comprovado documentalmente.
a.2. Analista de Sistemas / Desenvolvedor
© 01 (um) profissional com experiéncia comprovada em desenvolvimento ou
manutencdo de sistemas web com banco de dados relacional;
o Responsavel por customizacles, correcdes técnicas e suporte de nivel
avancado.
a.3. Técnico de Suporte
© 01 (um) profissional responsavel pelo atendimento de primeiro nivel
(helpdesk), abertura e acompanhamento de chamados, suporte remoto e
orientagao aos usuarios;
o Experiéncia em suporte técnico de sistemas informatizados.
b) A Contratada devera apresentar, no momento da assinatura do contrato, a
relacdo nominal da equipe técnica, acompanhada de:
e Curriculos;
¢ Documentos comprobatérios de formacao;
¢ Comprovacao de vinculo com a empresa.

3.2.7. Da Propriedade Intelectual, Titularidade dos Dados e Reversibilidade
Tecnologica
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Titularidade dos Dados

a.1l. Todos os dados, informagdes, documentos, processos legislativos e

administrativos inseridos, produzidos ou armazenados no sistema durante a

vigéncia contratual sdo de titularidade exclusiva da Camara Municipal de

Cacgapava.

a.2. A Contratada atuara como mera operadora dos dados, sendo vedada a

utilizacdo, compartilhamento, retencdo ou qualquer outra forma de tratamento

gue nao esteja diretamente relacionada a execugao contratual.

a.3. A rescisdo contratual, por qualquer motivo, ndo implicard restricdo ou

limitacdo de acesso da Contratante a totalidade de seus dados.

Licenga de Uso do Software

b.1. A contratacdo sera na modalidade de licenca de uso temporaria (locacdo),

nao implicando cessao definitiva do cédigo-fonte do sistema.

b.2. A propriedade intelectual do software permanecera pertencente a

Contratada, ressalvadas eventuais customizacdes desenvolvidas exclusivamente

sob demanda formal da Contratante, cuja titularidade devera ser definida em

instrumento contratual especifico.

Reversibilidade e Transi¢ao Contratual

c.l. Ao término da vigéncia contratual, independentemente do motivo, a

Contratada deverd disponibilizar:

o Backup completo e atualizado da base de dados;

o Dicionario de dados e layout técnico da estrutura do banco de dados;

o Especificacdes técnicas suficientes para permitir a migracdo para outra
solugao;

© Manuais técnicos necessarios para interpretacao da base de dados.

c.2. O backup deverd ser entregue em formato aberto, estruturado e

amplamente utilizdvel, vedada a utilizacdo de formato proprietario que

inviabilize a migracao independente.

c.3. A Contratada devera prestar suporte técnico de transicdo pelo prazo

minimo de 60 (sessenta) dias apds o encerramento contratual, limitado a

extracao de dados e esclarecimentos técnicos, sem custos adicionais.

Vedagao de Bloqueio Tecnolégico

d.1. E vedado a Contratada realizar bloqueio de acesso ao sistema ou a base de

dados como meio coercitivo de cobranga ou pressao contratual.

d.2. Eventual inadimplemento devera ser tratado pelas vias administrativas e
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judiciais cabiveis, sendo vedada a interrupcao unilateral do acesso aos dados
institucionais.

3.2.8. Da Prevencgao de Lock-In Tecnoldgico e Garantia de Interoperabilidade

a) Principio da Independéncia Tecnoldgica

a.1l. A solugdo contratada devera ser estruturada de forma a ndo gerar dependéncia
tecnoldgica permanente da Contratada, garantindo a Contratante plena autonomia
sobre seus dados institucionais.

a.2. A arquitetura do sistema ndo podera impor barreiras técnicas artificiais que
inviabilizem ou dificultem, de forma injustificada, a migragcdo para outra solugdo
tecnoldgica ao término do contrato.

b) Formatos e Estrutura de Dados

b.1. Os dados deverdo ser armazenados em formatos estruturados, documentados e
compativeis com padrdes amplamente utilizados, permitindo exportacao integral sem
necessidade de ferramentas exclusivas da Contratada.

b.2. A exportacdo da base de dados devera preservar a integridade relacional entre
tabelas, chaves, vinculos e documentos associados.

c) Vedacgdo de Barreiras Técnicas

cl. E vedada a adogdo de mecanismos técnicos que impecam a leitura,
interpretacao ou migracao da base de dados por terceiros legitimamente contratados
pela Camara Municipal.

c.2. Nao serd admitida a utilizacdo de criptografia, compactagdo ou estruturagdo de
dados que torne a base dependente exclusivamente de ferramentas proprietdrias da
Contratada, salvo quando estritamente necessario a seguranca da informacao,
hipétese em que deverdo ser fornecidas as especificacbes técnicas para sua
decodificagao.

3.3. MAPEAMENTO E CONFIGURAGAO DE FLUXO DE PROCESSOS

3.3.1. A Contratada devera efetuar o mapeamento e a configuragdo de até 25 (vinte e
cinco) fluxos de processos da drea legislativa e administrativa definidos pela
Contratante.

3.3.2. Para cada tipo de processo devera ser fornecida documentacdo da visdo
funcional, permitindo aos usudrios descrever por completo o processo, incluindo
também a documentacdo referente aos tipos documentais e fluxos de trabalho.

3.3.3. Cada tipo de processo serd mapeado e configurado no software fornecido em
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conformidade com a documentacao gerada.

3.3.4. O mapeamento e configuracdo de cada tipo de processo deverdo objetivar a sua
otimizacdo, trazendo beneficios para a Camara Municipal na execucdao de seus
trabalhos, eliminando gargalos, redundancias, retrabalho e falta de padrdes.

3.3.5. Para cada tipo de processo serdao estabelecidas todas as rotas possiveis,
contemplando no minimo: fase atual, status, préxima fase e os setores responsaveis
de cada etapa estabelecida, bem como prazo para conclusao de cada fase.

3.4. COMPILAGAO E INDEXACAO DE ATOS NORMATIVOS
Toda Legislagdo Municipal serda armazenada no software para informatizacdo de
processos, modulo gerenciamento de atos normativos.

3.4.1. Compilagao de Atos Normativos

a) O processo de compilacdo de atos normativos iniciara com o servico de
conversdo e tratamento de arquivos digitais, tais como: ODT, DOCX, PDF, PNG, entre
outros formatos de arquivos correlatos.

b) Todos os documentos de atos normativos compilados deverao ser convertidos
em formato PDF/A, sendo tratados através de programa OCR para reconhecimento
dos caracteres, de forma a garantir a geracao de documentos pesquisaveis, bem como
geracao de metadados, de acordo com as necessidades da Contratante.

c) Deverd haver uma padronizacdo da formatacdo (fontes, paragrafos, etc.), o que
sera prévia e oportunamente informado pela Contratante. Qualquer caso nao previsto
devera ser objeto de consulta.

d) Constara ao final de cada documento editavel, a data de sua publicacdo, bem
como o alerta de que o ato normativo compilado n3o substitui os originais arquivados
na Camara Municipal de Cagapava.

e) Os arquivos compilados deverdo se apresentar de forma editavel, no formato
HTML ou 100% compativel, possibilitando a insergdo de hiperlinks para outros arquivos
gue lhes sejam diretamente correlatos.

f) A prépria Contratada, quando da geracdao dos arquivos editaveis, deverd
providenciar que esses arquivos ja possuam tais hiperlinks, quando houver a referéncia
ou citacdo de outra norma.

g) Devera haver um arquivo para cada documento, ou seja, independentemente
do numero de paginas que um ato normativo venha a possuir, todas essas informacdes
deverdo estar contidas em um unico arquivo. Ao final havera tantos arquivos quantos

Termo de Referéncia RETIFICADO — Processo de Compras N2 93/2025
Pagina 22 de 48
Praga da Bandeira, n? 151 — Centro — Cagapava — SP
CEP: 12.281-630 / Tel. (12) 3654-2000 / www.camaracacapava.sp.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE CAGAPAVA

CIDADE SIMPATIA — ESTADO DE SAO PAULO

atos normativos existirem.

h) Serao compiladas as seguintes espécies normativas: Lei Organica, Emendas a Lei
Organica, Leis Ordinarias; Leis Complementares, Decretos Legislativos e Resolugdes.

i) A compilacdo devera ser cadastrada no médulo de Gerenciamento de Atos
Normativos, preenchendo-se todas as informacgdes relativas a norma cadastrada.

i) O fluxo integral do processo de compilacdo observara o prazo de 7 (sete) dias
Uteis, contados a partir da disponibilizacdo dos arquivos digitais ndo tratados pela
Contratante a Contratada até o cadastro completo do ato compilado e seus metadados
no maddulo de Gerenciamento de Atos Normativos.

k) Em cendrios de acumulo atipico de servico, em que o volume diario de paginas
encaminhado pela Contratante exceder o limite de 10 (dez) paginas totais, os prazos
serdo estendidos automaticamente em 1 (um) dia util adicional para cada fracdo extra
de 5 (cinco) pdginas, mediante registro formalizado no sistema de gerenciamento de
atendimentos da Contratada.

)] O descumprimento injustificado dos prazos estipulados no paragrafo anterior
sujeitara a Contratada as sang¢des administrativas previstas neste Edital.

3.5. PROVA DE CONCEITO (POC)

3.5.1. Definicdo e consideragdes gerais

a) A Prova de Conceito constitui etapa obrigatdria de verificagao técnica da solucao
ofertada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, tendo por
finalidade comprovar, de forma pratica e objetiva, a aderéncia integral da solugao aos
requisitos técnicos minimos exigidos neste Termo de Referéncia.

3.5.2. A aprovacao na Prova de Conceito é condicao indispensdavel para adjudicacao do
objeto.

3.5.3. A totalidade das atividades de montagem, configuracdo, parametrizacdo e
execucdo da Prova de Conceito (POC) correra por conta exclusiva do licitante
convocado, ndo ensejando qualquer espécie de 6nus financeiro, técnico, operacional
ou de qualquer outra natureza para a Administracao Publica Contratante.

3.5.4. Fica o licitante convocado responsavel pelas despesas relativas a encargos
trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e
quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servicos executados por seus
empregados, os quais ndo tém nenhum vinculo empregaticio a Camara Municipal de
Cacgapava.

3.5.5. Todas as expensas relativas a transporte, passagens aéreas ou terrestres,
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traslados, hospedagem, alimentacdao e demais encargos correlatos necessarios para o
deslocamento e permanéncia da equipe técnica e dos representantes legais serdao de
responsabilidade integral e exclusiva do licitante.
3.5.6. Os custos operacionais com infraestrutura de rede, plataformas digitais de
comunicac¢ao, ferramentas de videoconferéncia, licencas de software e trafego de
dados para a veiculagdo do ambiente de testes correrdo sob exclusiva
responsabilidade do licitante, sem acarretar qualquer tipo de encargo financeiro ou
operacional a Camara Municipal.
3.5.7. Nao sera aceito, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade dos
licitantes participantes para terceiros, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer
outros.
3.5.8. Finalidade
a) A Prova de Conceito tem por objetivos:
a.1l. Verificar a conformidade funcional da solu¢do com as especificacdes
técnicas exigidas;
a.2. Confirmar que o sistema é produto existente, estdvel e plenamente
operacional;
a.3. Validar a integracao entre os médulos descritos neste Termo;
a.4. Comprovar a compatibilidade com assinatura digital ICP-Brasil;
a.5. Avaliar a usabilidade, rastreabilidade, seguranca e integridade das
funcionalidades;
a.6. Confirmar que ndo se trata de protétipo, desenvolvimento futuro ou
customizacdo ainda inexistente.
b) A Prova de Conceito ndo se destina a avaliagdo subjetiva ou comparativa entre
solucdes, mas exclusivamente a verificacdo objetiva de atendimento as exigéncias
técnicas minimas.
3.5.9. Convocacao
a) O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar sera formalmente
convocado para realizar a Prova de Conceito na sede da Camara Municipal de
Cagapava, na data determinada pela Administracao da Camara Municipal de Cagapava,
gue ocorrerda na modalidade presencial ou remota um dia Util apds os prazos para a
montagem da Prova de Conceito.
b) A execucdo da Prova de Conceito (POC) ndo possui um periodo minimo
preestabelecido e devera ocorrer em no maximo duas sessdes de 3 (trés) horas cada.
Caso a execucdo da Prova de Conceito ultrapasse o hordrio de expediente da Camara
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Municipal de Cagapava, os procedimentos poderdo ser interrompidos e retomados
obrigatoriamente no primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario de inicio da
Prova de Conceito anterior, garantindo-se a preservacao do estado do ambiente de
testes e a seguranga do processo, sem qualquer prejuizo ou penalizagdo quanto aos
prazos do licitante.
c) N3o havera sessdo(0es) posterior(es) e/ou complementar(es) para avaliagdo do
conhecimento de itens, recursos ou funcionalidades do sistema, que ndo forem
apresentados na data e horario marcados para a realiza¢ao da prova.
3.5.10. Prazos e regras para a montagem da Prova de Conceito
a) Contados a partir da data de convocagdo, o licitante devera observar os
seguintes prazos para a Prova de Conceito (POC):
a.l. Até 2 (dois) dias uteis para informar ao pregoeiro se pretende realizar a
Prova de Conceito na modalidade presencial ou remota;
a.2. Até 4 (quatro) dias uteis para encaminhar, aos e-mails da Comissdo
Avaliadora, as orientacdes necessarias para a configuracdo de seus
computadores de trabalho para acesso ao ambiente de testes;
a.3. Até 5 (cinco) dias uteis para concluir a montagem do ambiente da Prova de
Conceito, incluindo a preparacdo de Banco de Dados de testes previamente
instalado e populado pelo licitante.
a.4. Este Ultimo prazo podera ser estendido uma Unica vez por mais 5 (cinco)
dias uteis, desde que haja solicitacao formal e justificada por parte do licitante,
devendo a solicitagcdo ser analisada e deferida pela Comissdao de Avaliacdo da
Prova de Conceito (POC).
a.5. Em observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), todos os dados
populados na base de testes pelo licitante deverdao ser estritamente ficticios,
gerados por técnicas de dados sintéticos de teste, sendo vedada a utilizacdao de
dados pessoais reais de servidores, cidaddos ou de bases histéricas nao
anonimizadas da Administracdo Publica.
a.6. Em atengcdo ao principio de isonomia e eficiéncia na preparagao dos
licitantes concorrentes que desejarem acompanhar a realizacdo da prova e na
preparacdo da Comissdo de Avaliacdo da Prova de Conceito, a modalidade
pretendida ndo podera ser alterada uma vez informada.
a.7. O atraso ou a ndo conclusdo da montagem do ambiente da Prova de
Conceito (POC) dentro dos prazos descritos nesta se¢cdao, bem como a ocorréncia
de falhas técnicas, operacionais ou de conectividade durante a sua execucao,
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ndao serdao aceitos, sob qualquer pretexto, como justificativa para o
reagendamento ou suspensao dos trabalhos.
a.8. Considerando o principio da isonomia e eficiéncia publicas, caso a
demonstracdo pratica ndo possa ser realizada ou concluida na data designada
em razdo das falhas ou omissdes na montagem ou execu¢cdao da Prova de
Conceito, o licitante serd considerado reprovado na verificagdo técnica e,
consequentemente, desclassificado do certame.
a.9. Em eventuais instabilidades sistémicas ou falhas comprovadamente
causadas pela infraestrutura interna da proépria Camara Municipal de Cagapava
para o uso da equipe avaliadora em seus respectivos computadores, cabera a
Comissdo Avaliadora determinar a suspensdo e o respectivo redesenho do
cronograma de testes, sem prejuizo ao licitante. Nos casos de instabilidade,
desconexdo ou falha decorrentes do sistema avaliado, o licitante convocado para
a realizacdo da prova poderd solicitar pausa de até 01 (uma) hora para
recuperacao do ambiente e retomada da realizacdo da prova de conceito,
preservando o prazo maximo de realizacdo da Prova de Conceito conforme
previsto no item 3.5.9.
a.10. Fica vedada a pausa ou interferéncia no andamento da prova de conceito
no caso de instabilidade, desconexdao ou falha decorrentes das infraestruturas
dos demais licitantes concorrentes previamente cadastrados para o
acompanhamento.

3.5.11. Regras para a Prova de Conceito na modalidade presencial

a) Os hardwares, com exce¢ao dos tokens de assinatura e dos computadores de

trabalho dos integrantes da Comissdao de Avaliacdo da Prova de Conceito (POC),

internet, softwares, incluindo potenciais certificados de seguranca e licencas, e demais

itens necessdrios para a realizagdo da prova de conceito sdo de inteira

responsabilidade do licitante convocado para demonstracao.

b) O licitante podera utilizar o acesso a Internet disponibilizado pela Camara

Municipal de Cacapava. Caso opte por utilizar esse acesso, a Camara Municipal de

Cacapava ndo se responsabiliza por eventuais instabilidades, devendo a licitante

providenciar a redundancia de acesso préprio, através de conexao via dados méveis.

c) Considerando o principio da eficiéncia, ndo havera transmissdo via internet da

prova de conceito na modalidade presencial.

3.5.12. Regras para a Prova de Conceito na modalidade remota (virtual)

a) Até as 14 horas do dia util que antecede a data agendada para a realizagdo da
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Prova de Conceito, o licitante convocado deverd encaminhar para o e- mail do
pregoeiro a(s) credencial(is) do(s) funciondrio(s) autorizado(s) a realizar a prova,
incluindo o link e instrugdes para acesso da transmissao, devendo este permitir acesso
a sala virtual de videoconferéncia com antecedéncia de 30 minutos do horario
marcado, para os devidos testes de conexdao e comunicagao.

b) A plataforma de videoconferéncia escolhida pelo licitante convocado devera
fornecer uma sala virtual restrita para a Comissao Avaliadora, equipe técnica do 6rgao
e representantes credenciados do licitante sob teste, garantindo canal interativo de
audio, video e compartilhamento de tela para pelo menos 5 (cinco) usuarios. Para o
publico em geral e licitantes acompanhantes, devera ser fornecido um link de
transmissdo independente (transmissdo unidirecional/streaming), sem direito a voz,
video ou interacao, viabilizando o acompanhamento passivo estdvel para no minimo
50 (cinquenta) acessos simultaneos.

c) Eventuais questionamentos técnicos e solicitagdes de demonstragao deverao ser
respondidos em tempo real através da videoconferéncia, vedadas interrupgdes
unilaterais ou ndo autorizadas pela Comissdo de Avaliacao da Prova de Conceito (POC).
d) Os hardwares, internet, softwares, incluindo potenciais certificados de
seguranca e licencas, e demais itens necessarios para a realiza¢ao da prova de conceito
sdo de inteira responsabilidade do licitante convocado para demonstragdo. Excetuam-
se das responsabilidades do licitante elencadas neste paragrafo os tokens de
assinatura e os computadores de trabalho dos integrantes da Comissao de Avaliacao
da Prova de Conceito (POC).

e) O licitante que realizar a prova de conceito devera entregar para a contratante a
gravacao da videoconferéncia por meio de link de download em até 1 (um) dia util a
contar do término da realizacdo da prova, para fins de juntada em processo
administrativo, sob pena de restar prejudicada a homologacdo da ata correspondente.
3.5.13. Regras Gerais para Acompanhamento da Prova de Conceito

a) Os interessados em acompanhar a avaliagdo da Prova de Conceito deverao
manifestar seu interesse ao pregoeiro até 2 (dois) dias Uteis da data agendada para a
realizacdo da prova de conceito enviando, ao endereco eletrénico do PREGOEIRO,
documento em papel timbrado contendo nome completo, cargo ou funcao e fotocdpia
do documento de CPF do representante, além de instrumento de representacao
quando for o caso (procuragdo ou outro documento correspondente), que serdo
verificados no momento do acesso ao local da realizagdo da prova.

b) Por motivos de seguranga, somente os interessados previamente cadastrados
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serdo admitidos a sessdo e ndo sera permitido acesso a infraestrutura de internet ou

equipamentos dos demais licitantes ou do érgao licitador.

c) O atraso ou o ndao comparecimento dos interessados cadastrados para

acompanhamento na data e hora previstas para a realizacdao da Prova de Conceito ndo

impedira a sua realizacdao conforme o agendado.

d) Com o intuito de manter a ordem na realizagdo da prova de conceito, caso a

modalidade seja presencial, poderdo participar até 5 (cinco) representantes do

licitante que apresentarda a prova e até 2 (dois) representantes de cada licitante

concorrente credenciado no certame e previamente cadastrado.

e) Os licitantes acompanhantes ndao poderdao impedir, interromper, interferir,

interagir ou dificultar a execugao da prova de conceito.

3.5.14. Penalidades por retardamento na execugao

a) Considera-se retardar a execu¢dao do objeto qualquer agdo ou omissdo do

licitante que prejudique o bom andamento da licitacao, inclusive deixar de apresentar

a amostra (POC) no prazo assinalado no edital, que evidencie tentativa de inducdo a

erro no julgamento, ou que atrase a conclusdo do processo.

b) Sem prejuizo de outras san¢des previstas no edital ou na legislacdo vigente, o

licitante convocado para apresentar amostra (POC) e que ensejar o retardamento da

execucdo do objeto, no ambito de procedimento administrativo regularmente

instaurado, ficara suscetivel a aplicacao da penalidade de impedimento do direito de

licitar e contratar com a Administracao nos termos do edital.

3.5.15. Roteiro da Prova de Conceito

a) Da vinculagao da aplicagao a proposta comercial
a.l. Para fins de garantia da integridade da solucao submetida a Prova de
Conceito (PoC), o licitante devera apresentar, no inicio da demonstracao,
documento devidamente assinado por seu representante legal, contendo, no
minimo, a identificacdo da solucdo, a marca (quando aplicavel), o modelo e o
numero da versao (build/release) da aplicagcdo ou da solucdo disponibilizada na
modalidade Software as a Service (SaaS), sob pena de desclassificacdo.
a.2. O documento integrard a ata da Prova de Conceito e vinculara a solugao
apresentada a proposta comercial, devendo, durante a execugao contratual, ser
fornecida a mesma marca, modelo e versdao aprovados na PoC, ou versdo
tecnicamente superior, desde que preservadas todas as funcionalidades,
requisitos e niveis de desempenho validados na Prova de Conceito, assegurada a
plena compatibilidade com a solu¢cdao homologada e mediante prévia e expressa
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autorizacdo da Administracao.
a.3. A apresentacdo, na fase de execuc¢ao contratual, de produtos ou softwares
em marca, modelo ou versao divergentes daqueles validados na Prova de
Conceito, sem prévia autorizacdo da Administracdo, sera considerada
inadimpléncia contratual, sujeitando o contratado as penalidades previstas no
art. 156 da Lei n? 14.133/2021 e neste Termo de Referéncia.

3.5.16. Forma de Apresentagao

a) A demonstracdo devera:
a.1l. Ser realizada em ambiente funcional e operacional do préprio sistema
ofertado;
a.2. Permitir navegacao real no sistema;
a.3. Utilizar base de dados de teste ou ambiente de homologac¢dao plenamente
funcional;
a.4. Comprovar o funcionamento pratico das funcionalidades exigidas.
b) Nao serdo admitidos:
b.1. Uso exclusivo de apresentacdes em slides;
b.2. O uso de apresenta¢des em slides quando tratarem da confirmac¢do das
especificagdes funcionais.
b.3. Videos demonstrativos;
b.4. Protétipos ndo operacionais;
b.5. Simulagdes sem execucdo real;
b.6. Alegacdo de desenvolvimento futuro;
b.7. O desenvolvimento, alteracdo ou criacdo de qualquer cddigo-fonte da
aplicacdo durante a Prova de Conceito. Ndo se enquadram nesta proibicao os
ajustes de parametrizacdao légica de fluxos, configuracdes de regras de acesso
pelo painel administrativo do sistema ou modificacbes de dados
cadastrais/metadados solicitados pela Comissdo Avaliadora para fins de
verificacdo funcional;
b.8. Demonstracdo parcial com promessa de complementacao posterior.
3.5.17. Escopo da Demonstragao
a) A Prova de Conceito devera ser objetiva e demonstrar, obrigatoriamente, as
seguintes funcionalidades bdsicas e de maior relevancia:
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CRITERIO

AVALIACAO

a) Apresentacdo do mecanismo de rotinas de backup e
protocolos de seguranca, incluindo exibicdo funcional de
logs e trilhas de auditoria geradas em tempo real durante
a propria execucdo da Prova de Conceito ou extraidas de
base de dados de homologacdo/teste previamente
desprovida de quaisquer dados reais de terceiros ou
credenciais sensiveis;

b) Requisitos Minimos do Mddulo Gerenciador do E- SIC
(Servico de Informagdao ao Cidaddo), segao 3.1,
demonstrando pelo menos os itens 3.1.1, 3.1.2 e 3.1.3;

¢) Requisitos Minimos do Médulo de Seguranca, secao
3.2.5 “@”, demonstrando pelo menos os itens “b.1” e
“b.2”, além de apresentar ao menos 1 (um) usudrio ja
cadastrado no setor Legislativo e outro no setor
Administrativo;

d) Requisitos Minimos do Moddulo de Elaboracdo e
Aprovagcao de Documentos Digitais Legislativos e

Administrativos, segao 3.2.5 “c”, demonstrando pelo
menos os itens “c.1”, “c.2”, “c.3”, “c.5”, “c.7” e “c.11”;

e) Requisitos Minimos do Moddulo de Assinatura de
Processos Digitais, se¢ao 3.2.5 “d”, demonstrando pelo
menos os itens “d.1”, “d.2” e “d.7”;

f) Requisitos Minimos do Moddulo de Informacgdes
Legislativas, se¢ao 3.2.5 “e”, demonstrando pelo menos
os itens “e.1”, “e.5”, “e.6” e “e.8";

g) Requisitos Minimos do Mdédulo de Processo Legislativo
e Administrativo, secdao 3.2.5 “f’, demonstrando pelo
menos os itens “f.7”, “f.9”, “f.11”, “f.14”, “f.16";

h) Requisitos Minimos do Mddulo de Gerenciamento de
Atos Normativos Compilados, seg¢ao 3.2.5 “g”,
demonstrando pelo menos os itens “g.7”, “g.8” e “g.10”;

Termo de Referéncia RETIFICADO — Processo de Compras N2 93/2025

Pagina 30 de 48

Praga da Bandeira, n? 151 — Centro — Cagapava — SP

CEP: 12.281-630 / Tel. (12) 3654-2000 / www.camaracacapava.sp.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE CAGAPAVA

CIDADE SIMPATIA — ESTADO DE SAO PAULO

CRITERIO AVALIACAO

i) Requisitos Minimos do Mddulo do Portal da Produgao
Legislativa, se¢ao 3.2.5 “h”, demonstrando pelo menos
os itens “h.3”, “h.5”, “h.7”, “h.9”, “h.10”, “h.11” e “h.15";

j) Requisitos Minimos do Mddulo do Portal da Estatistica
da Producdo Legislativa, se¢ao 3.2.5 “i”, demonstrando
pelo menos o item “i.4”;

k) Requisitos Minimos do Moddulo do Portal da
Legislacdo, secdo 3.2.5 “j”, demonstrando pelo menos os
itens llj-3”, llj.6ll' llj.7" e llj‘8ll'.

I) Apresentacdo do fluxograma das etapas de
compilacdo, secao 3.4.1, apresentando um exemplo de
arquivo digital de teste em seus estados: ndo tratado,
compilado/tratado e, por fim, cadastrado no Mddulo de
Gerenciamento de Atos Normativos Compilados. Neste
item ndo é necessario mostrar a compilacdo em tempo
real;

m) Demonstracdo, em fluxo simples pré-configurado pelo
licitante, de tramitacdo de um processo legislativo
completo, incluindo a assinatura digital dos documentos,
do protocolo até seu arquivamento.

n) Demonstracdo, em fluxo simples pré-configurado pelo
licitante, de tramitacdo de um processo administrativo
completo, incluindo a assinatura digital dos documentos,
do protocolo até seu arquivamento.

b) A comissao avaliadora podera solicitar a execugao de comandos ou operagdes
especificas para verificacdo da aderéncia.

3.5.18. Critério de Avaliacao

a) A avaliacdo serd objetiva e bindria:
¢ Atende
* Nao atende
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b) O nao atendimento de qualquer requisito técnico minimo exigido no escopo de
demonstracado, se¢ao 3.5.17, implicara reprovacao e consequente desclassificacdao do
licitante.
c) A avaliacdo (modelo conforme consta na se¢ao 3.5.17) fard parte da ata da
Prova de Conceito.
d) Nao sera admitida:
* Implementagao posterior;
¢ Ajuste apds a POC;
* Entrega futura de mddulo inexistente na demonstracao.
3.5.19. Comissao Avaliadora
a) A Prova de Conceito sera avaliada por comissdo designada pela Administracao,
composta por servidores com conhecimento técnico e operacional no uso do sistema
legislativo.
b) A comissdo podera:
¢ Formular questionamentos técnicos;
¢ Solicitar repeticao de operacgdes;
* Requisitar comprovacao adicional das funcionalidades sujeitas a avaliacdo
conforme a se¢ao 3.5.17;
¢ Dentro do escopo das fungdes de demonstracdo, se¢cao 3.5.17, navegar no
sistema livremente através de seus computadores de trabalho, inclusive
manipulando o sistema para acompanhar a demonstragao.
* Realizar demais diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos.
c) Serd lavrada ata circunstanciada contendo o resultado detalhado da avaliagao.
3.5.20. Consequéncias da Reprovagao
a) Caso o licitante seja reprovado:
a.l. Serd desclassificado;
a.2. Serd convocado o préximo classificado;
a.3. O procedimento serd repetido até que haja solucao plenamente aderente
as especificagoes.
3.5.21. Natureza Juridica da POC
a) A Prova de Conceito constitui mecanismo legitimo de verificagcdo técnica prévia,
destinado a assegurar a selecdo da proposta apta a atender as necessidades da
Administracdo, em observancia aos principios da eficiéncia, da vantajosidade, da
selecdo da proposta mais adequada e da mitigacao de riscos contratuais.
b) A participacdo na Prova de Conceito ndao gera direito a contratacdo nem
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gualquer indenizagao.

4,

DOS REQUISITOS PARA CONTRATAGCAO

Sustentabilidade

4.1.

E dever da CONTRATADA adotar, durante toda a execucdo contratual:

4.1.1. Praticas de sustentabilidade ambiental compativeis com servicos de
tecnologia da informacao, incluindo priorizagao de infraestrutura em nuvem com
eficiéncia energética e racionalizacdo de recursos computacionais;

4.1.2. Procedimentos que minimizem o consumo de papel, incentivando a
virtualizacao integral de documentos e fluxos administrativos;

4.1.3. Adocao de politicas de descarte adequado de equipamentos eletronicos
eventualmente utilizados na execucdo do contrato, observando normas
ambientais vigentes;

4.1.4. Observancia as normas técnicas aplicdveis a seguranca da informacao,
gualidade de software, interoperabilidade e infraestrutura tecnolégica;

4.1.5. Conformidade com padrdes técnicos nacionais e internacionais de boas
praticas em desenvolvimento, hospedagem e manutencdao de sistemas
informatizados;

4.1.6. Adocdo de medidas que assegurem protecdo de dados pessoais,
seguranca cibernética e mitigacao de riscos tecnoldgicos.

Capacidade Técnica

4.2,

A empresa devera apresentar:
4.2.1. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) a prestacdo de servicos de
implantacdo e manutencdo de sistema informatizado de processo legislativo ou
sistema equivalente de gestdo de processos administrativos eletronicos;
4.2.2. O(s) atestado(s) devera(dao) demonstrar que a solucdo fornecida
contemplou, no minimo:

a) Tramitagdo eletronica de processos;

b) Assinatura digital compativel com ICP-Brasil;

c) Controle de acesso por perfil;

d) Médulo de gestao legislativa ou administrativa;

e) Suporte técnico continuado;
4.2.3. Sera admitida a soma de atestados para fins de comprovacdao da
capacidade técnica, desde que evidenciada compatibilidade tecnoldgica e
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operacional com o objeto;
4.2.4. A Administracdo podera diligenciar para verificar a veracidade das
informacgdes prestadas, podendo solicitar cépia do contrato que deu origem ao
atestado, notas fiscais ou outros documentos comprobatérios;
4.2.5. A auséncia de comprovacdo de experiéncia especifica em sistemas de
natureza legislativa ou de gestdo processual eletronica podera ensejar
inabilitacdo por incapacidade técnica.
Subcontratacao
4.3. Nao sera admitida a subcontratacdao do nucleo essencial do objeto contratual,
especialmente quanto:
4.3.1. Ao desenvolvimento ou fornecimento do sistema;
4.3.2. A manutencio corretiva e evolutiva;
4.3.3. Ao suporte técnico;
4.3.4. A gest3o da base de dados;
4.3.5. A migracdo de informacdes.
4.4. Serad admitida a utilizacdo de infraestrutura de terceiros exclusivamente para
fins de hospedagem em nuvem (Cloud Computing), desde que:
4.4.1.Permaneca sob responsabilidade integral da contratada;
4.4.2. Nao implique transferéncia de responsabilidade técnica;
4.4.3. Atenda aos requisitos minimos de disponibilidade, seguranca e integridade
de dados estabelecidos neste Termo;
4.4.4. Nao gere qualquer 6nus adicional a Administracao.
4.5. A contratada continuara integralmente responsavel por eventuais falhas,
indisponibilidades ou incidentes decorrentes da infraestrutura utilizada.
Garantia da contratagao
4.6. Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e seguintes da

Lei n? 14.133, de 2021, podendo a Contratada optar pela cau¢do em dinheiro ou em

titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitaliza¢cdo, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da contratagdo.
4.6.1. Em caso de op¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera
apresentd-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.6.2. A apodlice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do
contrato e por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia,
permanecendo em vigor mesmo que a Contratada ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.
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4.6.3. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes
da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa
modalidade de garantia.

4.6.4. A apodlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modifica¢des
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdao do respectivo
endosso pela seguradora.

4.6.5. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de
renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de
suspensao contratual.

4.6.6. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a
apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera
apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual
periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacao de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro
ou titulos da divida publica, fianga bancaria ou titulos de capitalizacao.

4.6.7. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela
Contratada, devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica,
com correcao monetaria.

4.6.8. Caso a opcgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidagao e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.
4.6.9. No caso de garantia na modalidade de fian¢a bancaria, devera ser emitida
por banco ou instituicdao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cdodigo Civil.

4.6.10. Na hipdtese de opcao pelo titulo de capitalizacao, a garantia devera ser
custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade
de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacao
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.6.11. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado a Contratante
juntamente com as condig¢des gerais € 0 numero do processo administrativo sob
o qual o plano de capitaliza¢do foi aprovado pela Susep (art. 82, Ill, da Circular
SUSEP n2 656, de 11 de marco de 2022).
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4.6.12. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob
pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e
do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
b) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a
contratada; e obriga¢cdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer
natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela Contratada.
4.6.13. Em caso de seguro-garantia, a apdlice devera ter cobertura para
pagamento direto ao empregado apds decisdo definitiva em processo
administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razao de
inadimpléncia da Contratada, independentemente de transito em julgado de
decisdo judicial.
4.6.14. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.
4.6.15. Na hipdtese de suspensdao do contrato por ordem ou inadimplemento
da Administracdo, a Contratada ficara desobrigada de renovar a garantia ou de
endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execu¢do ou o
adimplemento pela Administracao.
4.6.16. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério da
Contratante, contados da data em que for notificada.
4.6.17. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdao que
rege a matéria.
4.6.18. O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado
pela Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao de
descumprimento de clausulas contratuais.
4.6.19. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro
durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagao e comunicacdao poderdo ocorrer
fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro,
desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro,
nos termos do art. 20 da Circular Susep n°® 662, de 11 de abril de 2022.
4.6.20. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacao

para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou
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anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagdo, acompanhada de declaracao da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu
todas as clausulas do contrato.
a) A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observard a
regulamentacgao da Susep.
b) A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual
antes do término da vigéncia da apdlice.
4.6.21. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugao do
contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracao e, quando
em dinheiro, serd atualizada monetariamente.
a) Em se tratando de servigos executados com dedicacdo exclusiva de mao
de obra, a garantia somente sera liberada ante a comprovacao de que o
Contratado pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagao,
sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més
apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada
para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussoes
previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a
matéria;
b) Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar
que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de
servigos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho;
c) Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos Contratados, a
Administracao Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada
para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso
da ndo comprovacao:
c.l. do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou
c.2. da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de
prestacdo de servigos.
4.6.22. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.
4.6.23. O garantidor n3ao é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
san¢Oes a Contratada.
4.6.24. A garantia de execucgdo é independente de eventual garantia do produto
ou servico prevista neste Termo de Referéncia.
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1. Natureza da Execucao
5.1.1. Trata-se de servico comum de tecnologia da informa¢do, de natureza
continuada, executado sob regime de empreitada por preco global, compreendendo:
= |mplantacdo da solugao;
=  Migracdo de dados;
®  Parametrizagao;
® Treinamento;
®  licenca de uso mensal;
m  Suporte técnico continuo;
= Hospedagem em nuvem;
®  Manutengado preventiva e corretiva;
®m  QOperacgao assistida.
5.1.2. A execucgado envolvera obrigacao de resultado quanto a implantagao e obrigacao
de desempenho quanto a disponibilidade e suporte da solucdao durante a vigéncia
contratual.
5.2. Prazo de Implantagao
5.2.1. O prazo para inicio da implantacdo sera de até 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da Autoriza¢do para Inicio dos Servigos.
5.2.2. O prazo maximo para conclusdo da implantacao, incluindo migracdao de dados,
parametrizacOes, testes de homologacdo e treinamento, sera de até 60 (sessenta) dias
corridos.
5.2.3. Aimplanta¢cdao somente sera considerada concluida apds:
a) Sistema plenamente operacional;
b) Validacdo da migracdo de dados;
c) Testes de funcionamento aprovados;
d) Realiza¢do do treinamento;
e) Aceite formal da Administracao.
5.3. Local de Execugao
5.3.1. O objeto serd executado:
a) Na sede da Camara Municipal de Cacapava, situada na Praca da Bandeira,
n? 151 — Centro — Cagapava/SP;
b) Em ambiente de hospedagem em nuvem sob responsabilidade da
contratada;
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c) Remotamente, quando se tratar de suporte técnico, manutengao ou
operacgao assistida.
5.4. Migracao e Continuidade do Servigo
5.4.1. A contratada devera realizar a migracao integral da base de dados existente,
assegurando:
a) Preservacdo da integridade historica;
b) Manutencao de rastreabilidade;
c) Compatibilidade estrutural;
d) Auséncia de perda de informacdes.
5.4.2. A transicdo entre o sistema anterior e a nova solucdo ndo podera implicar
interrupc¢ao da tramitacao legislativa e administrativa.
5.4.3. Caso seja necessdria execu¢ao em paralelo durante fase de estabilizacdo, esta
deverd ocorrer sem 6nus adicional para a Administracao.
5.5. Operagao Assistida
5.5.1. Durante o periodo inicial de utilizagcdo do sistema, a contratada deverd prestar
acompanhamento técnico intensivo, com suporte prioritario, visando:
a)  Estabilizacdo do ambiente;
b) Correcdo de inconsisténcias;
c) Ajustes de parametrizagao;
d) Apoio aos usuarios.
5.6. Hospedagem e Disponibilidade
5.6.1. A solucdo devera permanecer hospedada em ambiente de nuvem com
disponibilidade minima contratual de 99,8%.
5.6.2. A indisponibilidade sera apurada com base no tempo total mensal.
5.6.3. A contratada serd integralmente responsavel por falhas de infraestrutura, ainda
gue decorrentes de provedores terceirizados.
5.7. Manutengao e Suporte
5.7.1. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada deverd prestar:
a) Manutengao preventiva;
b) Manutencdo corretiva;
c)  Atualiza¢Oes de versao;
d) Correcdes de falhas;
e) Atendimento remoto;
f) Atendimento in loco quando necessario;
g) Relatdérios mensais de chamados.
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5.7.2. Os prazos de atendimento deverdao observar rigorosamente os niveis de
severidade definidos neste Termo.
5.8. Garantia da Solugao
5.8.1. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera garantir:
a) Funcionamento pleno da solucao;
b) Correcao de falhas sem 6nus adicional;
c) Compatibilidade com atualiza¢gdes de navegadores e sistemas operacionais;
d) Integridade da base de dados;
e) Disponibilidade do sistema conforme SLA contratado.
5.8.2. Ndo havera limitacdo de responsabilidade quanto a correcdao de erros
estruturais do sistema.
5.8.3. Ao término do contrato, a contratada deverd fornecer:
a) Backup completo em formato apto a migracao;
b) Documentacdo técnica necessdria a transferéncia da base de dados.
5.9. Responsabilidades da Contratada
5.9.1. A contratada devera:
a) Disponibilizar todos os recursos técnicos necessarios;
b) Manter equipe qualificada;
c) Designar preposto formal;
d) Assegurar confidencialidade das informacdes;
e)  Garantir conformidade com normas de seguranca da informacao;
f) Responder integralmente por danos decorrentes de falhas técnicas.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera

pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. As comunicac¢les entre o drgao e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica
para esse fim.

6.3. O 64rgao poderda convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

6.4. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a
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execucdo do objeto contratado.

6.5. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro
para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacbes para a corre¢do da execucdao do contrato, determinando prazo para a
corregao.

6.8. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisdao ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
gue adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

6.9. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

6.10. O fiscal do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

6.11. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.12. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelo fiscal do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem
a sua competéncia.

6.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacao de sangdes, a ser conduzido

pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou
pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso

7. CRITERIOS DE MEDIGCAO E DE PAGAMENTO
7.1. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo
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da aplicacao das penalidades.
7.2. O objeto sera recebido por servidor designado pela autoridade competente,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado.
7.2.1. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacao.
7.2.2. Enviar a documentacao pertinente para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdao e gestao.
7.3. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
gualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.
7.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pela
Contratada, de inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento
de cobranga.
7.5. O recebimento dos servigos ndao excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugao do contrato.
7.6. O pagamento serd feito no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data do
ateste da(s) nota(s) fiscal(is), devidamente conferida(s) e aprovada(s) pela Contratante,
por meio de transferéncia bancaria ou mediante apresentac¢ao de boleto bancario.
7.7. Os documentos de cobranca deverao ser entregues para o servidor designado
pela Contratante.
7.7.1. O Municipio de Cagapava/SP passou a aplicar a Instrucdo Normativa RFB
n? 1.234/2012, alterada pela Instrucdo Normativa RFB n2 2.145, de 26 de junho
de 2023. Desta forma, para todos os documentos fiscais e comerciais emitidos a
partir de 27/07/2023, deverdo ser observadas as disposi¢Ges da citada Instrucdo
Normativa, contendo o destaque do Imposto de Renda, ou o embasamento legal
de sua nao incidéncia, além do valor bruto do titulo e o valor liquido devido, sob
pena de sofrer a retencao do valor total;
7.7.2. Essa retencdo nao se aplica as retengbes das contribuicdes sociais (PIS-
PASEP, COFINS e CSLL previstas na Instrucdo Normativa RFB n2 1.234/2012;
7.7.3. Pessoas juridicas imunes, isentas ou optantes pelo SIMPLES
NACIONAL/MEI, ndo estdo sujeitas a retencdo de imposto de renda. Para isso,
deverdao comprovar com declaragdo tal condicao.
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8. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. A contratada sera selecionada por meio da realizacdo de Pregao, na forma
eletronica, com fundamento nos arts. 69, inciso XLI, 28, inciso |, e 29 da Lei n®
14.133/2021, adotando-se como critério de julgamento o menor preco global,
considerando o valor total estimado para 12 (doze) meses, incluida a implantacao.

8.2. O critério de menor preco global justifica-se pela natureza integrada da solugao
tecnoldgica, sendo inviavel a fragmentacdo do objeto, sob pena de comprometer a
interoperabilidade, a responsabilidade técnica e a seguranca da informacao.

8.3. A adjudicacdo somente ocorrera apds aprovacdao na Prova de Conceito,
conforme disposto neste Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitagao

8.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

8.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
8.4.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4.3. Microempreendedor Individual — MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.4.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores; Sociedade empresaria
estrangeira: portaria de autorizacdao de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.4.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

8.4.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
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constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdao no Registro onde tem sede a matriz;
8.4.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.4.8. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.4.9. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02

de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral

da Fazenda Nacional;

8.4.10. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

8.4.11. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.4.12. Prova da inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se

houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;
8.4.13. Certidao Negativa de débitos referentes a tributos estaduais relacionados
com o objeto licitado, do domicilio ou sede do licitante.
a) Os licitantes com domicilio ou sede no Estado de Sdo Paulo deverdo
comprovar a regularidade fiscal por meio da Certiddo Negativa de Débitos
Tributdrios da Divida Ativa do Estado de S3o Paulo, expedida pela Procuradoria
Geral do Estado, conforme Portaria CAT n2 20, de 12 de abril de 1998.
8.4.14. Prova da regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do licitante, relativamente aos tributos mobilidrios;
a) Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto licitatdrio, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declara¢dao da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou
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outra equivalente, na forma da lei;
8.4.15. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros

de contribuintes estadual e municipal.
Qualificagdo Econdmico-Financeira
8.4.16. Certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor (Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 1l);
a) Na hipdtese em que a certiddo para recuperacao judicial ou extrajudicial

for positiva, deve o licitante apresentar comprovante da

homologacdo/deferimento, pelo juizo competente, do plano de recuperagdo em

vigor.
8.4.17. Comprovacao de forma objetiva dos indices econdmicos abaixo
relacionados, mediante a apresentacdao de balanco patrimonial, demonstracdo de
resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 02 (dois) ultimos
exercicios sociais, exceto nos casos em que a pessoa juridica tiver sido constituida ha
menos de 02 (dois) anos:

a) indice de Liquidez Geral igual ou superior a 1,00:

LG = (ATIVO CIRCULANTE + Ativo Realizavel a Longo Prazo) / (PASSIVO
CIRCULANTE + Exigivel a Longo Prazo);

b) indice de Liquidez corrente igual ou superior a 1,00:

LC= (ATIVO CIRCULANTE) / (PASSIVO CIRCULANTE)

c) indice de Solvéncia Geral igual ou superior a 1,00:

ISG = (Ativo Total) / (PASSIVO CIRCULANTE + Exigivel a Longo Prazo)

d) As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a
1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente
(LC) e Solvéncia Geral (SG), deverdo comprovar, considerados os riscos
para a Administracdo, e, a critério da autoridade competente, o capital
minimo ou o patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo ou do item pertinente.

e) Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante -
Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e
seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo;
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8.4.18. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdao deverdao atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19);

8.4.19. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

Qualificagao Técnico-Operacional

8.4.20. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddo(des) ou atestado(s),
fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

a. Para fins da comprovacdo de que trata a subdivisdo acima, o(s)
atestado(s) ou certiddo(Ges) devera(dao) dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

a.1. Tramitacdo eletronica de processos;

a.2. Assinatura digital compativel com ICP-Brasil;
a.3. Controle de acesso por perfil;

a.4. Médulo de gestao legislativa ou administrativa;
a.5. Suporte técnico continuado;

b. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo
de servico similar, a apresentacdo e o somatério de diferentes certiddes
ou atestados de servigcos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo
VII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n? 5, de 2017, aplicavel por
forca da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 98, de 2022, c/c o art. 19,
inciso VI, do Decreto estadual n? 67.608, de 2023.

c. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do licitante;

d. O licitante disponibilizarda todas as informag¢des necessarias a
comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
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contratacao, endereco atual do contratante e local em que foram
prestados os servigos, dentre outros documentos;

e. O(s) atestado(s) devera(do) referir-se a servicos prestados no
ambito de sua atividade econ6mica principal ou secundaria especificadas
no contrato social vigente;

8.4.21. Substituicao por registro cadastral

a) A habilitacdo dos licitantes podera ser verificada por meio do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, nos documentos por ele
abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, e
a qualificacdo econdomico-financeira, conforme os niveis de cadastramento
exigidos para o certame.

b) Ficam dispensados de apresentar os documentos de habilitacdo os licitantes
gue estiverem regularmente cadastrados no SICAF e com a documentagao
valida, atualizada e completa, passivel de consulta online no momento da
verificagao.

c) E dever do licitante manter a sua documentacdo atualizada no SICAF. A n3o
regularidade no momento da habilitagdo, mesmo para os cadastrados no
sistema, ensejard a inabilitacdo do licitante, ressalvado o direito de saneamento
de falhas, se couber.

d) Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo de documentos originais em formato digital,
via sistema, quando houver ddvida em relagdo a integridade ou validade do
documento digital, ou quando a documentacao exigida nao estiver disponivel ou
abrangida pelo SICAF, tais como atestados de capacidade técnica especificos, se
solicitados.

e) Independentemente da verificagdo automatica via SICAF ou da apresentagdo
dos documentos pelo licitante, a Administracdo Publica, no exercicio do seu
poder de autotutela e a qualquer tempo (durante a fase de habilitacdo, execucao
contratual ou mesmo apds a homologacdo), reserva-se o direito de:

e.l. Realizar diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, solicitando informacdes adicionais a 6rgaos publicos
emissores, instituicdes financeiras ou ao préprio licitante;

e.2. Solicitar a apresentacdo fisica ou o envio de copia autenticada,
em formato digital, de quaisquer documentos previstos neste edital,
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inclusive aqueles ja registrados no SICAF, para fins de conferéncia,
auditoria ou comprovagdo de sua veracidade e validade.

f) A recusa injustificada do licitante em apresentar os documentos requisitados
no prazo estipulado pela Comissdao de Licitacdo ou pelo Pregoeiro, ou a
constatacdo de fraude ou falsidade ideoldgica, implicard nas san¢bes previstas
neste edital e na legislacdo vigente, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal cabivel, podendo levar a inabilitacdo ou rescisdo contratual.

9. ESTIMATIVA DE PRECOS

9.1. Valor total estimado da contratacdo (implantacdo + 12 meses): RS 233.549,92
(duzentos e trinta e trés mil quinhentos e quarenta e nove reais e noventa e dois
centavos).

9.2. Valor anual estimado apds a implantacdo (12 meses): RS 230.299,92 (duzentos e
trinta mil, duzentos e noventa e nove reais e noventa e dois centavos).

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta das seguintes
dotagles orcamentarias:

Funcional Programatica: 01.031.7005.2257

Natureza da Despesa: 33.90.40.99

Responsaveis pela elaboracao do termo de referéncia:
Ana Gabriela Guimardes Sampaio — Agente de Contratacado
Flavio Silva Damasio — Diretor de Tecnologia
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