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TERMO DE REFEÊNCIA 


1 - DEFINIÇÃO DO OBJETO 

1.1. Contratação de empresa especializada para realizar a transmissão ao vivo das sessões legislativas da Câmara Municipal de Cruzeiro, com compatibilidade para smartphones, tablets e computadores pessoais. Os vídeos devem ser gravados e disponibilizados no sistema TV Câmara, de modo que os cidadãos possam visualizar as sessões anteriores. 

1.2. O fornecimento do objeto desta contratação é caracterizado como comum e
contínuo, decorrente de necessidades permanentes ou prolongadas para manutenção da atividade administrativa do órgão, conforme justificativa. 

1.3. ENQUADRAMENTO DA CONTRATAÇÃO: 

1.3.1. A contratação fundamenta-se no artigo 75, inciso II, da lei n° 14.133/2021, e nas demais normas legais e regularmente atinentes à matéria.

2 – JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO 

2.1. Faz-se necessária a presente contratação para que haja a transmissão das sessões legislativas, sendo elas compatíveis com smartphones, tablets e computadores pessoais facilitando a acessibilidade dos cidadãos no acesso para a visualização e acompanhamento das transmissões. Ainda que necessário os vídeos ficarem armazenados e disponíveis dentro do sistema TV Câmara, para o acesso de sessões anteriores.

3 – DESCRIÇÃO DO OBJETO

3.1. O objeto da contratação compreende o fornecimento de serviço de tecnologia da informação e comunicação para a realização das transmissões ao vivo das sessões legislativas da Câmara Municipal de Cruzeiro, garantindo a transparência e a acessibilidade das atividades ao público. A continuidade deste serviço é fundamental para manter a população informada sobre as discussões e decisões que impactam diretamente a comunidade. Além disso, fortalece o engajamento cívico, permitindo que os cidadãos acompanhem e participem de maneira mais ativa nos processos democráticos.

3.2. Forma de execução da contratação: indireta, parcelada conforme necessidade do CONTRATANTE. 

3.3. O prazo de entrega do serviço é de 05 (cinco) dias úteis, contado da emissão de Autorização de Fornecimento (AF) formalizada pelo CONTRATANTE, em quantitativo especificado pelo CONTRATANTE. 

3.4. Caso não seja possível a entrega na data avençada, o CONTRATADO deverá comunicar as razões respectivas com pelo menos 03 (três) dias de antecedência para que o pleito de prorrogação de prazo seja analisado pela CONTRATANTE, ressalvas situações de caso fortuito e força maior. 

3.5. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS: 

3.5.1. Transmissão ao Vivo: 

3.5.1.1. A empresa deverá fornecer serviço de transmissão ao vivo das sessões legislativas. 

3.5.1.2. As transmissões devem ser acessíveis em dispositivos móveis (smartphones e tablets) e computadores pessoais, garantindo ampla acessibilidade. 

3.5.1.3. A qualidade de transmissão deve ser de alta resolução (HD) para uma visualização clara e nítida.  

3.5.2. Gravação e Armazenamento de Vídeos: 

3.5.2.1. Todos os vídeos das sessões devem ser gravados e arquivados no sistema TV Câmara.

3.5.2.2. Os vídeos devem estar disponíveis para visualização pública e download.

3.5.3. Funcionalidades do Sistema TV Câmara:

3.5.3.1. Player HTML5: deve ser utilizado para a reprodução dos vídeos gravados garantindo compatibilidade com diversos navegadores e dispositivos. 

3.5.3.2. Player para Transmissões ao Vivo: um player dedicado para a exibição das sessões ao vivo.

3.5.3.3. Campo de Pesquisa: a página deve incluir um campo para pesquisa de vídeos armazenados no sistema, facilitando a localização de sessões específicas.

3.5.3.4. Contagem de Visualizações: deve haver um contador de visualizações para os vídeos gravados, indicando a popularidade e o engajamento.

3.5.3.5. Inserção de Vídeos Gravados: deve haver um campo específico para a inserção e organização dos vídeos gravados no sistema.




3.5.3.6. Layout Responsivo: o layout da página deve ser responsivo, adaptando-se a diferentes tamanhos de tela para proporcionar uma boa experiência ao usuário. 

3.5.3.7. Exibição dos Últimos Vídeos: um espaço na página inicial deve exibir os últimos seis vídeos inseridos no sistema, destacando os conteúdos mais recentes. 

3.5.3.8. Painel Administrativo: o sistema deve incluir um painel administrativo para inserção, gerenciamento e organização dos vídeos. Este painel deve ser seguro e de fácil uso para os administradores. 

3.5.3.9. Opção de Download: deve ser possível baixar os vídeos gravados diretamente da página. 

3.5.3.10. Personalização de thumbnails.

3.5.3.11. Backup de vídeos em nuvem com 1TB (um terabyte) de espaço para armazenamento, opção de agendamento de rotina, backup incremental e restauração granular. O software de backup será instalado em um computador da Câmara Municipal com sistema operacional Windows. 

3.5.3.12. 500GB (gigabytes) de espaço em disco na página TV Câmara para disponibilização dos vídeos das sessões. 

3.5.4. Visita Técnica e Reuniões Presenciais: 

3.5.4.1. Critério de Localização: a empresa deverá estar à disposição da Câmara Municipal de Cruzeiro para garantir a presença em reuniões e visitas técnicas regulares, devendo comparecer no prazo de até 01 (um) hora quando solicitado, garantindo o benefício do CONTRATANTE.

3.6. PRAZO DO CONTRATO: 

3.6.1. O contrato terá vigência de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por até 05 (cinco) anos, nos termos dos artigos 106 e 107 da lei n° 14.133/2021.

3.6.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serão aplicadas em relação à vigência da contratação.

3.7. LOCAL: 

3.7.1. O serviço deverá ser realizado no endereço abaixo: 

a) Avenida Major Novaes, n° 499, Centro, Cruzeiro/SP, CEP 12.701-330.


3.8. EXECUÇÃO DO SERVIÇO E PAGAMENTO: 

3.8.1. O fiscal do Contrato acompanhará a execução do contrato, para que sejam cumpridas todas as condições estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administração.

3.8.2. O serviço deve ser implementado e plenamente operacional em um prazo máximo de 30 (trinta) dias após a assinatura do contrato.

3.8.3. Treinamento e Suporte: a empresa contratada deve oferecer treinamento para os funcionários da Câmara Municipal responsáveis pelo gerenciamento do sistema e suporte técnico contínuo.

3.8.4. Manutenção e Atualização: a empresa deve fornecer serviços de manutenção e atualização do sistema TV Câmara durante o período de contrato, garantindo seu bom funcionamento e segurança.

3.8.5. O pagamento à CONTRATADA será efetuado pela entrega efetivamente realizada do serviço, em moeda nacional, parcelado, todo 5° (quinto) dia útil do mês a contar da liquidação da Fatura/Nota Fiscal.

4 – REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO

4.1. Os requisitos necessários para a presente contratação são: 

4.2. SUBCONTRATAÇÃO: não é admitida a subcontratação do objeto contratual. 

4.3. GARANTIA DA CONTRATAÇÃO: não haverá exigência da garantia da contratação dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

4.4. AMOSTRA: não haverá necessidade de apresentação de amostras. 

4.5. VISTORIA: não haverá necessidade de vistoria no local onde o serviço será realizado.

4.6. EXPERIÊNICA E PORTFÓLIO: a empresa deverá ter experiência comprovada em transmissão ao vivo e gravação de eventos institucionais. 

4.6.1. Deve possuir infraestrutura tecnológica adequada para garantir a qualidade e estabilidade das transmissões.

4.6.2. A empresa deve apresentar portfólio de projetos similares e fornecer referências que comprovem sua competência. 




5 – CRITÉRIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

5.1. O fornecedor será selecionado meio da realização de procedimento licitatório, sob a forma ELETRÔNICA, com adoção do critério de julgamento pelo MENOR PREÇO GLOBAL.

6 – EXIGÊNCIAS DE HABILITAÇÃO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

6.1. Para fins de habilitação jurídica, fiscal, social, e trabalhista, deverá ser observado os requisitos exigidos no Edital de Compra por Dispensa de Licitação Eletrônica.

7 – QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA

7.1. Para fins de qualificação econômico-financeira, deverá ser observado os requisitos exigidos no Edital de Compra por Dispensa de Licitação Eletrônica.


8 – QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

8.1. Para fins de qualificação técnica, deverá ser observado os requisitos exigidos no Edital de Compra por Dispensa de Licitação Eletrônica. 





Cruzeiro, 25 de julho de 2024.





Josimara da Conceição 

Diretora Técnica Administrativa
Av. Major Novaes, 499 – Centro-Cruzeiro/SP   -   CEP 12701-440   -   PABX (12) 3141-1010
CNPJ 48.410.344/0001-03-www.cmcruzeiro.sp.gov.br
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