PREFEITURA MUNICIPAL DE

REGENTE FFJO

ESTADO DE SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA
(Processo Administrativo n°® 50/2025)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de implantacdo, intermediacdo e
administracdo de um sistema informatizado e integrado via WEB on-line real time, com utilizacdo de sistema
de gerenciamento e controle da manutencdo preventiva e corretiva (servicos mecénicos, elétricos,
lanternagem, pintura, lavagem, retifica de motores, alinhamento de direcao, balanceamento de rodas, trocas
de dleos e filtros, guincho, borracharia, com fornecimento de pecas, pneus, baterias, produtos e acessorios
de reposicao genuinos, dentre quaisquer outros servigos ou fornecimentos necessarios) da frota de veiculos,
méquinas e equipamentos oficiais do Municipio de Regente Feij6/SP, inclusive dos cedidos ao Municipio, com
utilizacdo de dispositivos denominados TAG/etiqueta com tecnologia RFID/NFC ou outro sistema de gestéo
com tecnologia igual ou superior, através de rede de estabelecimentos credenciados, conforme condiges,
nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Percentual taxa
Valor anual administrativa | Valor total com a taxa
Item Descrigdo estimado R$ média administrativa R$

Contratacdo de empresa para prestagdo de servigcos
de implantac&o, intermediagdo e administragido de um
sistema informatizado e integrado via WEB on-line
real time, com utiliza¢éo de sistema de gerenciamento
e controle da manutencdo preventiva e corretiva
(servigos mecanicos, elétricos, lanternagem, pintura,
lavagem, retifica de motores, alinhamento de dire¢éo,
balanceamento de rodas, trocas de 6leos e filtros,
guincho, borracharia, com fornecimento de pecgas,
pneus, baterias, produtos e acessorios de reposi¢ao
genuinos, dentre quaisquer outros servigos ou
fornecimentos necessarios) da frota de veiculos,
magquinas e equipamentos oficiais do Municipio de
Regente Feijo/SP, inclusive dos cedidos ao Municipio,
com utilizacdo de dispositivos denominados
TAGl/etiqueta com tecnologia RFID/NFC ou outro
sistema de gestdo com tecnologia igual ou superior,
através de rede de estabelecimentos, conforme
01 |especificacBes contidas no Termo de Referéncia. 6.500.000,00 2,5% 6.662.500,00

1.2. Das especificacdes técnicas:
1.2.1. Ser acessivel via web, 24 horas (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em
navegadores padrées de mercado como, Mozilla Firefox ou Google Chrome, com personalizacao do logo da

Prefeitura e com interface adaptada para navegagédo em dispositivos moéveis.

1.2.2. O sistema devera disponibilizar interface para o cadastro e edi¢cdo de dados institucionais de
secretarias, com 0 objetivo de vinculacdo a processos administrativos e pedidos.
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1.2.3. O formulério de cadastro devera conter 0s seguintes campos:

a) Nome do Departamento (Campo de texto para o nome oficial do Departamento);

b) Telefone;

¢) CNPJ: campo numérico com mascara e validacdo do formato do Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica;

d) Descricao: campo de texto livre para insercdo de informacdes complementares ou observacdes
sobre o Departamento;

e) Nome do responséavel do Departamento.

1.2.4. Os dados serdo auditados pela Contratada, que ir4 validar e realizar a liberagdo em até 24
(vinte e quatro) horas.

1.2.5. O sistema deverd impedir o cadastro de secretarias com nomes duplicado.

1.2.6. O sistema devera disponibilizar uma interface de visualizacdo e gerenciamento dos
departamentos, com informagBes sobre orcamento, pedidos realizados, e responsaveis designados,
contendo:

a) Campo de texto com botdo "Filtrar" para buscar secretarias pelo nome;

b) Lista de departamentos com quantidade de subsecretérias vinculadas;

¢) Nome do responséavel pelo departamento e exibicdo de imagem do(s) usuario(s), se disponivel;

d) Barra de progresso visual com percentual de execug&o orgamentaria;

e) Numero de pedidos associados a secretaria.

1.2.7. O sistema também devera conter resumo financeiro por departamento em R$, informando o
valor destinado por empenho, valor utilizado em pedidos e o valor distribuido para os demais setores.

1.2.8. O sistema também devera conter o nimero usuarios cadastrados no departamento.

1.2.9. O sistema devera permitir o cadastro de novos usuarios por meio de um formulério eletrénico,
acessivel a usuarios com permissdo de gerenciamento. O cadastro deve contemplar campos obrigatérios
para identificacdo e definicdo de perfil de acesso.

1.2.10. O formulério devera conter os seguintes campos de preenchimento obrigatério, contendo as
seguintes informagdes:

a) Nome Completo;

b) Data de Nascimento;

c¢) Telefone/Celular;

d) E-mail institucional;

e) CPF;

f) RG.

1.2.11. Os acessos seréo classificados conforme as seguintes categorias:
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a) Gestor Principal: devera ter acesso as informacdes das manuteng8es aprovadas e reprovadas dos
veiculos de todos os 6rgdos e entidades contratantes, porém ndo poderd incluir ou alterar pardmetros para
nenhum érgao/entidade, como cotas financeiras ou limite de algada.

b) Responsavel do Departamento: devera aprovar e ter acesso as informacdes das manutencdes
somente dos veiculos de seu 6rgdo, podera estabelecer limites de algada aos gestores de unidades, bem
como cotas financeiras para unidades ou veiculos.

1.2.12. O sistema web deve permitir acesso somente a usuarios previamente cadastrados e autenticados
por meio de senha individual. O sistema nao devera permitir o cadastro incompleto, exigindo dados minimos
com o home completo, e-mail institucional, telefone, RG, CPF e data de nascimento.

1.2.13. O sistema devera possuir opcao para definir como perfil para apenas visualizagao.

1.2.14. O sistema devera disponibilizar uma interface para consultar e acessar usuarios cadastrados,
possibilitando a filtragem por nome e e-mail, contendo:

a) Foto do usuario;

b) Nome completo;

¢) E-mail de login;

d) Ultimo login (Data e hora do Gltimo acesso registrado no sistema).

1.2.15. O sistema informatizado devera apresentar, em sua tela inicial, painel de controle (dashboard)
interativo e responsivo, com as seguintes funcionalidades minimas, acessiveis imediatamente apés o login
do usuario:

a) Exibicéo do orcamento total anual disponivel para a aquisicdo de manutencao (servicos de méo de
obra e pecas);

b) Exibicdo do saldo restante do orgamento total e o valor comprometido com propostas aceitas;

c¢) Destaque visual com diferenciacéo por cores (ex: verde para valores disponiveis e vermelho para
valores ja comprometidos);

d) Listagem das secretarias vinculadas com indicacéo gréfica (barras ou indicadores) da execuc¢éo
or¢camentdria individual;

e) Informacgdes detalhadas por secretaria, incluindo: Nome da secretaria, saldo total empenhado e
saldo utilizado;

f) Quadro resumo com totalizadores por status dos pedidos: 1) Abertos, 2) Em andamento, 3)
Aguardando aprovac6es; 4) Finalizados e 5) Cancelados;

g) Exibicdo gréafica que represente a propor¢cdo entre os status dos pedidos, conforme listagem
anterior;

h) Botéo de atalho para "Novo Pedido de Manutencao";

i) Botao de atalho para "Acompanhar Pedidos", com acesso rapido ao historico e status dos pedidos;

j) Listagem dos ultimos pedidos realizados, apresentando: Namero identificador da ordem de servigo
(ex: OS 152), secretaria solicitante, situacdo atual do pedido (ex: Aguardando Ofertas, Aguardando
Pagamento, etc.) e indicagdo visual por cores ou etiquetas que diferenciem o status de forma clara).
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1.2.16. O sistema devera conter médulo especifico de Business Intelligence (Bl), com interface gréafica
e painéis interativos de analise de dados, possibilitando a visualizacdo, analise e extracdo de informacdes
gerenciais. O médulo de Bl devera conter, no minimo, 0s seguintes elementos:

a) Valor total consumido no periodo selecionado (com destaque em moeda);

b) Nimero total de pedidos em andamento;

¢) Namero de pedidos cancelados ou em contestacao;

d) Filtros de periodos de andlise semanal, mensal, trimestral e 1 ano;

e) Aplicacdo automatica dos filtros para todos os graficos e indicadores exibidos no Bl;

f) Gréafico com valor diario acumulado de orcamentos aceitos;

g) Indicagdo do numero de propostas validadas por data;

h) Grafico demonstrando: Pedidos “Aguardando Ofertas” e pedidos “Aguardando Fornecedor”;

i) Exibicdo grafica do valor total utilizado por cada secretaria (ex: barra vertical);

j) Valores detalhados por secretaria com exibicao do total em R$;

k) Listagem e/ou grafico dos itens mais frequentemente solicitados em pedidos;

I) Possibilidade de exibicdo por quantidade de ocorréncias ou por valor total envolvido.

1.2.17. O médulo de Business Intelligence (Bl) devera possuir a atualizacdo automatica dos dados
em tempo real.

1.2.18. O médulo de Business Intelligence (Bl) devera possuir Interface compativel com navegadores
modernos e dispositivos méveis.

1.2.19. O médulo de Business Intelligence (Bl) devera permitir exportacdo dos dados (em PDF, Excel
ou CSV) e impresséo dos graficos e relatorios.

1.2.20. O sistema informatizado ofertado deverda dispor de modulo especifico para o cadastro e edi¢éo
dos dados da frota, atendendo aos seguintes requisitos minimos:

a. Placa do veiculo;

b. Cédigo RENAVAM,;

c. Cor predominante do veiculo;

d. Tipo de veiculo (ex: passeio, utilitario, caminhao, etc.);

e. Fabricante/Marca;

f. Modelo do veiculo;

g. Nimero do Chassi;

h. Ano de fabricacao;

i. Ano modelo;

j- Quilometragem atual (com campo editavel e controle de histérico de alteracdes, se possivel);

k. Municipio de registro;

I. Unidade Federativa (UF);

m. Tipo de combustivel (ex: gasolina, etanol, diesel, flex, GNV, elétrico, etc.);

n. Campo para upload de imagem ou fotografia do veiculo;

0. Campo para selecdo da Secretaria ou unidade administrativa vinculada;

p. Campo para registro da data de vinculacdo do veiculo ao respectivo departamento.
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1.2.21. Ao cadastrar um novo veiculo o usuario devera informar antes a placa do veiculo a ser
cadastrado, caso a placa ja esteja cadastrada no sistema o sistema devera trazer as informacdes do veiculo
cadastrado avisando que ja existe um cadastro para a placa informada e ndo permitir o cadastro.

1.2.22. O sistema informatizado ofertado devera dispor de médulo para consulta dos dados da frota,
com opcao de filtros para pesquisa de veiculos, através da: Placa, fabricante/marca, situacdo do veiculo (ex:
em uso, em manutencao) e o departamento, atendendo aos seguintes requisitos minimos:

a) Foto do veiculo/Imagem do modelo do veiculo;

b) Modelo completo do veiculo (ex: Robust Total Flex 16V);

c) Departamento vinculado (ex: Departamento de Educacéo);

d) Quilometragem atual (ex: 128.999 km);

e) Fabricante/Marca (ex: Volkswagen);

f) Ano de fabricacdo/modelo (ex: 2008/2009);

g) Placa do veiculo (ex: FZY-44GX);

h) Situacéo atual do veiculo (ex: em uso, em manutencao);

i) Quantidade de condutores vinculados ao veiculo (ex: 5 condutores, nenhum condutor);

1.2.22.1. O sistema devera apresentar etiquetas visuais com cores diferentes para representar o
status do veiculo:

a) Verde: Veiculo em uso;

b) Amarelo: Em manutencgéo;

¢) Vermelho: Inativo

1.2.23. No mddulo para consulta dos dados da frota, atendendo aos seguintes requisitos minimos,
também devera ser possivel realizar a visdo completa e individual de cada veiculo, contendo:

1.2.23.1. Detalhes do veiculo:
a) Nome;

b) Tipo;

c) Fabricante;

d) Modelo;

e) Chassi;

f) Placa;

g) Ano/Modelo;

h) Cor predominante do veiculo;
i) Secretaria vinculada;

j) Quilometragem atual.

1.2.23.2. Observacdes e notas do veiculo (area destinada ao registro de ocorréncias e observacdes
técnicas referentes ao veiculo):

a) Data da observacao;

b) Nome do autor;

c¢) Categoria (ex: Manutencéo);
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d) Status (ex: Aberto, Resolvido);
e) Campo de texto com a descricdo do problema ou anotacgéo.

1.2.23.3. Area de custo do veiculo (exibicdo dos dados financeiros consolidados, com os seguintes
indicadores):

a) Gastos totais do veiculo;

b) Gasto mensal,

¢) Graéfico de barras com evolucdo mensal de custos;

d) Discriminag&o por tipo de custo.

1.2.23.4. Fotos do veiculo:
a) Galeria com fotos reais do veiculo.

1.2.23.5. Lista de motoristas associados ao veiculo:
a) Apresentacéo dos motoristas cadastrados com vinculo ao veiculo, com miniaturas das fotos dos
condutores e contagem total de motoristas vinculados.

1.2.24. O sistema informatizado devera possuir um maodulo de histérico no veiculo com as seguintes
funcionalidades minimas:

a) Eventos relacionados ao veiculo, exemplo: Inclusdo de motoristas, abertura de ordens de servigo
(ex: “ordem de servigo aberta OS PWR-0223"), altera¢des nos dados dos veiculos (ex: “Alterado Dados do
Veiculo”);

b) Identificacdo do responsével (home do usuario ou sistema);

c) Data e hora exatas do evento.

1.2.25. Os registros devem ser apresentados em ordem cronolégica decrescente (mais recente
primeiro).

1.2.26. Devera ser possivel o filtro por tipo de acdo (ex: somente alteracdes de dados, ou apenas
ordens de servico).

1.2.27. O sistema deverd permitir o cadastro e edi¢cdo de dados de motoristas. A interface deve ser
intuitiva e responsiva, permitindo o preenchimento e salvamento das informac¢des em tempo real e devera
conter os requisitos minimos:

a) Imagem do motorista;

b) Status do Cadastro (ex: Ativo, Inativo);

¢) Nome Completo;

d) CPF;

e) Data de Nascimento;

f) Nimero da Matricula;

g) Telefone/Celular;

h) E-mail;

i) CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo);
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j) Categoria CNH;

k) Data de Validade (CNH);

I) Campo especifico para o registro da informacgé&o referente a necessidade de alocacdo de veiculo
adaptado (sim ou nao);

m) Observacgdes adicionais (Campo de texto livre para insercdo de comentérios ou particularidades
sobre 0 motorista).

1.2.28. O formulario deve apresentar a informacdo do veiculo ao qual o motorista é responsavel,
exibindo o modelo e a placa, em caso de nao vinculagdo também devera ser possivel especificar que o
condutor ndo esta vinculado a nenhum veiculo.

1.2.29. O sistema informatizado ofertado devera conter médulo para consulta dos motoristas, com
opcao de filtro por nome ou himero da matricula, atendendo aos seguintes requisitos minimos:

a) Nome completo;

b) Niumero de matricula funcional,

c) Foto do motorista (upload ou integracdo com base de dados);

d) Data de inclusdo no sistema.

1.2.30. O sistema devera conter a fungédo “Gerenciar” individual para cada motorista listado, com
redirecionamento para tela de edi¢éo ou visualizagdo dos dados completos.

1.2.31. O sistema deverd conter controle de duplicidade, no qual devera realizar verificagdo de
duplicidade de motoristas com base na matricula ou CPF, impedindo registros redundantes.

1.2.32. O sistema informatizado ofertado devera conter médulo de ordens de servi¢cos, contendo a
opcao de filtro por nimero da ordem de servigo, placa do veiculo, status da ordem de servigo e secretaria
responsével.

1.2.33. No médulo de ordens de servicos, o sistema deve exibir uma listagem com todas as ordens
de servigo existentes, contendo:

a) O cAdigo da ordem de servigo padronizado;

b) O modelo do veiculo vinculado;

¢) Imagem ilustrativa do veiculo;

d) Placa do veiculo;

e) Secretaria a qual o veiculo esté associado;

f) Melhor oferta ou valor vencedor da ordem de servi¢o (quando ja houver proposta aceita);

g) Quantidade de propostas recebidas;

h) Data e horério da criagdo da ordem de servico;

i) Nome e foto do usuério responsavel pela criacdo da ordem de servico;

j) Status da ordem de servico (ex: “aguardando ofertas”, “aguardando NF”, “em atendimento”);

k) Nome do credenciado ou fornecedor responsavel pelo atendimento da ordem de servigco (se
aplicavel);

I) Opc¢éo para visualizar os detalhes completos do pedido.
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1.2.34. O sistema devera conter a opcdo de abertura de ordem de servigo, permitindo ao usuario
escolher entre dois fluxos distintos de abertura de ordem de servico, de acordo com o conhecimento que ele
possui sobre a manutencao e/ou compra da peca do veiculo.

1.2.35. O sistema devera disponibilizar duas opgdes, sendo:

1.2.35.1. Opcao 1 (Preciso de um diagndstico): O gestor ira selecionar essa op¢ao quando ndo souber
exatamente qual € a manutencao do veiculo, necessitando de uma avaliagéo técnica.

1.2.35.1.1. Desta maneira, para abertura da ordem de servico na opcado 1, o gestor ira selecionar a
placa e a ordem de servi¢o devera conter os seguintes requisitos:

a) Modelo;

b) Placa;

¢) Quilometragem;

d) Nome do Departamento;

e) Saldo disponivel para pedidos dentro da secretaria (com barra de consumo);

f) Percentual consumido do or¢gamento destinado;

g) Campo de texto para descri¢do do problema identificado no veiculo;

h) Campo de apoio: Instrugéo: “Fornecga detalhes que ajude a oficina a identificar o problema”;

i) Upload de fotos do veiculo;

j) Galeria com visualizag&o das imagens anexadas;

k) Nome e telefone para contato caso a oficina tenha dividas;

I) Opcdes de escolha para transporte até a oficina, sendo: Motorista préprio, guincho ou se sera
apenas retirada das pecas;

m) Exibi¢céo dos dados do condutor responsavel com CPF e situagédo da CNH;

n) Escolha da oficina para diagnéstico com campo de busca por nome da oficina;

0) Sugestdes rapidas com oficinas listadas (hnome, endereco e logotipo).

1.2.35.2. Opgéo 2 (Realizacdo de Manutencao ou Peca): O gestor ira selecionar essa opgéo quando
souber exatamente qual é a manutencao necessaria para o veiculo ou se for apenas a compra de pecas.

1.2.35.2.1. Desta maneira, para abertura da ordem de servico na opcao 1, o gestor ira selecionar a
placa e a ordem de servigo devera conter 0s seguintes requisitos:

a) Modelo;

b) Placa,;

¢) Quilometragem;

d) Nome do Departamento;

e) Saldo disponivel para pedidos dentro da secretaria (com barra de consumo);

f) Percentual consumido do orcamento destinado;

g) Campo de texto para descri¢cdo do problema identificado no veiculo;

h) Upload de fotos do veiculo;

i) Galeria com visualizacao das imagens anexadas;

j) Nome e telefone para contato caso a oficina tenha davidas;

k) Opcdes de escolha para transporte até a oficina, sendo: Motorista préprio, guincho ou se sera
apenas retirada das pecas;

I) Exibicao dos dados do condutor responsavel com CPF e situacao da CNH.

Pagina 8|48



PREFEITURA MUNICIPAL DE

REGENTE FFJO

ESTADO DE SAO PAULO

1.2.35.2.2. Apbs isso o gestor devera prosseguir com o cadastro das pegas e servigos, no qual o

sistema devera conter médulo de cadastro das pecas e/ou servicos a serem executados:

a) Numero da peca (Part Number);

b) Nome da peca (ex: Sensor de Nivel);

¢) Marca da peca (ex: Hyundai);

d) Tipo da peca: Genuina, original, paralela;
e) Quantidade da peca;

f) Nome do servico;

g) Quantidade do servico.

1.2.36. O sistema deverda disponibilizar, no momento da abertura da ordem de servico, a opcao para

gue o gestor selecione o raio de atuagdo dos estabelecimentos que ser8o consultados para cotagéo, ou,
alternativamente, indiqgue um ou mais municipios especificos para a realizagdo das cotacdes.

1.2.37. O sistema devera conter médulo de revisdo da ordem de servico, contendo:
a) Cadigo do pedido padronizado;

b) Titulo da OS;

¢) Veiculo (modelo, placa, quilometragem, status);

d) Secretaria responséavel;

e) Solicitante (nome e foto);

f) Periodo de recebimento de propostas (data e hora inicial/final);

g) Nome e telefone para contato técnico;

h) Tipo de transporte selecionado (motorista préprio, guincho, etc.);

i) Deve apresentar o texto descritivo inserido pelo solicitante sobre o problema ou necessidade;
j) Deve exibir uma tabela ou lista com os itens solicitados;

k) Deve listar os servicos incluidos na OS.

1.2.38. O sistema devera conter o check-in e check-out do veiculo no estabelecimento, contendo:
a) Data do check-in ou check-out;

b) Placa do veiculo;

¢) Modelo;

d) Ano/Modelo;

e) KM;

f) Status do veiculo: Ativo;

g) Secretaria responsavel: Procuradoria-Geral do Municipio;

h) Nome do vistoriador;

i) Nome e CPF do motorista;

j) Desenho esquematico do veiculo (frontal, lateral esquerda, lateral direita, traseira), com pontos

numerados sobre as areas danificadas;

k) Itens de seguranca: faréis, lanternas (traseiras e dianteiras), funcionamento de pisca-alerta, pneus,

rodas, verificacdo de estepe, funcionamento de buzina, chave de roda, macaco, extintor (quando exigido);

I) Nivel de combustivel;
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m) Observacdes, exemplo: “Possui sinais de arranhdes superficiais comprometendo o verniz da

n) Fotos, contendo exibicdo de miniaturas das imagens registradas no momento da vistoria e indicador

de quantidade de fotos adicionadas (ex: 5 fotos adicionadas).

1.2.39. Caso o gestor pela frota da prefeitura ndo concorde com o check-in realizado, devera recusar

o check-in e/ou check-out.

1.2.40. O sistema devera disponibilizar uma visédo completa de cada ordem de servigo, contendo:
a) workflow com todas as etapas do orgamento;

b) Modelo do veiculo;

c) Placa;

d) Ano/Verséo;

e) Status do veiculo;

f) Secretaria vinculada;

h) Fotos/Imagens do veiculo;

i) KM;

J) Nome do solicitante do pedido;

k) Nome do aprovador;

I) Data de inicio e fim do recebimento da proposta;

m) Nome e telefone do responsavel pela abertura da ordem de servico (Em caso de duvida do

estabelecimento);

n) Modelo de transporte do veiculo: Motorista préprio ou guincho;

0) Nome e CPF do motorista;

p) Check-in / Check-out do veiculo;

g) Nome da peca;

r) Namero da pec¢a (Part Number);

S) Marca da pecga;

t) Quantidade solicitada;

u) Descricdo do servico (ex: troca de paralama frontal);

V) Histérico e movimenta¢éo da ordem de servico;

w) Raio de atendimento do pedido (especificar as regiées no qual o pedido podera ser cotado).

1.2.41. O sistema informatizado devera dispor de mddulo de especifico para controle, visualizagdo e

gestdo do estoque de pegas, com as seguintes funcionalidades minimas:

modos.

a) Nome do item;

b) Categoria ou tipo de material;

c) Foto ou imagem ilustrativa;

d) Cddigo de barras

e) Quantidade em estoque;

f) Visualizacdo dos itens em modo galeria (grade) ou lista, com possibilidade de alternancia entre os
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1.2.42. No médulo de gestéo do estoque, devera ser possivel a busca através de filtros por: Nome do
item, codigo de barras ou categoria.

1.2.43. O modulo de gestado do estoque de pecas devera conter o nimero total de itens cadastrados,
a quantidade total de unidades e o valor global em estoque.

1.2.44., O médulo de gestdo do estoque devera conter o controle de armazenamento, com
organizacao das pecas por locais de armazenamento, com exibicdo do nimero de itens por loca e opcéo de
movimentar itens entre os locais.

1.2.45. O mddulo de gestdo do estoque deverd permitir a inclusdo de locais customizaveis (ex:
secretarias, setores, escolas etc.).

1.2.46. O médulo de gestédo do estoque devera conter o registro de movimentagdes (entrada, saida,
transferéncia entre locais), histérico com data, tipo de movimentacdo e responsavel e integragdo com
relatérios gerenciais.

1.2.47. O modulo de gestédo do estoque devera conter dashboard e painel resumo com exibicao de
dados consolidados, como:

a) Quantidade total de itens;

b) Valor total em estoque;

¢) Resumo por local de armazenamento;

d) Indicadores de estogue minimo ou necessidade de reposicdo (se aplicavel).

1.2.48. O médulo de gestdo do estoque devera conter opcdo para cadastro de itens, permitindo
insercdo imediata de novos materiais.

1.2.49. O modulo de gestédo do estoque devera possibilitar a capacidade de exportar os dados em
Excel ou PDF.

1.2.50. O médulo de gestdo do estoque devera conter a possibilidade de integragdo com mdédulo de
requisi¢cdo ou controle orcamentario.

1.2.51. O sistema informatizado devera conter um moédulo especifico de logs e monitoramento,
destinado a registrar, organizar e disponibilizar, de forma clara e auditavel, todas as acdes realizadas pelos
usudrios. Este mddulo devera conter, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a) Descrigdo clara da agao realizada (ex: “acesso a lista de pedidos do modulo 37, “listagem de
departamentos”);

b) Caminho ou URL da funcionalidade acessada;

c) Tipo de evento ou status da acéo (ex: Info, Erro, Alerta);

d) Nome completo ou home de usuério;

e) Foto (se disponivel);

f) Cargo ou fungéo (quando aplicavel);
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g) Endereco IP do dispositivo utilizado na agéo;
h) Data e hora exatas da realizacéo da ac¢éo;

1.2.51.1. No médulo especifico de logs e monitoramento, devera ser possivel utilizar filtros e buscas
através de:

a) Campo de filtro por status da acdo (ex: todos, info, alerta, erro);

b) Busca por nome de usuario, agao realizada ou periodo.

1.2.52. Os registros de log devem ser imutaveis, ou seja, ndo podem ser alterados ou excluidos por
usudrios comuns.

1.2.53. O mddulo logs e monitoramento devera possuir visualizacéo em lista cronoldgica.

1.2.54. O médulo de logs e monitoramento devera possuir destaque para 0s campos principais: agao,
responsével, IP, data e hora.

1.2.55. O mddulo de logs e monitoramento devera possuir op¢cdo de detalhamento da acdo (ex:
expandir para ver mais informacdes).

1.2.56. O moédulo de logs e monitoramento deverd permitir exportagdo dos registros em formatos
como PDF ou Excel.

1.2.57. O médulo de logs e monitoramento devera possuir possibilidade de integracdo com sistemas
externos de auditoria ou controle interno.

1.2.58. O sistema informatizado devera dispor de um médulo financeiro destinado ao
acompanhamento de valores faturados, consolida¢céo de pedidos e controle de pagamentos, com as seguintes
funcionalidades minimas:

a) Apresentagdo consolidada das informagdes financeiras com base em periodo selecionavel (de
acordo com o periodo do faturamento especificado em edital);

b) Filtros por datas para consulta de diferentes ciclos de faturamento;

c) Faturas para visualizagdo web, para opcéo de salvar em PDF e para impresséo;

1.2.58.1. O médulo financeiro devera conter indicadores financeiros do periodo, contendo:
a) Total de pedidos faturados;
b) Valor total consolidado, com detalhamento de percentual de taxa de servico aplicada;

” o« ” o«

¢) Situagédo do pagamento: status como “aguardando”, “pago”, “parcialmente pago” etc.

1.2.59. O sistema informatizado devera conter op¢éo para consulta e download de certiddes exigidas
em edital atualizadas no més vigente, contendo:

a) Nome do documento;

b) Data e hora da atualizagéo;

¢) Botao para download direto do arquivo.
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1.2.60. Devera ser possivel a consulta e o filtro para localizar rapidamente documentos por nome.

1.2.61. O sistema informatizado devera conter um médulo de ajustes e configuracdes, acessivel a
usuarios com perfil administrativo, que permita a personalizacdo de parametros operacionais conforme as
necessidades da contratante. Este médulo devera contemplar, no minimo, os seguintes recursos:

1.2.62. Regras para Fatura, selecionando o modelo de emissdo da Fatura, sendo as opgoes:

a) Fatura Centralizada: Fatura Unica emitida em nome do CNPJ principal da prefeitura, consolidando
todos os gastos realizados por seus departamentos durante o periodo definido no edital.

b) Fatura Descentralizada: Faturas individuais emitidas para cada departamento, consolidando
todos os gastos realizados pela secretaria durante o periodo definido no edital.

1.2.63. Data de fechamento para Faturamento:
a) Definicdo da data definida em edital para fechamento de pedidos e geracéo de faturas.

1.2.64. Regras para Aprovacao de Pedido/Usuério:

a) O sistema devera permitir a configuracdo da exigéncia de aprovacao prévia do gestor para que os
pedidos criados sejam publicados e encaminhados as etapas seguintes.

b) O sistema devera permitir ativar a obrigatoriedade de validacdo e aprovacdo do orcamento pelo
gestor responsavel, antes da formalizacéo ou aceite da proposta.

¢) O sistema devera possibilitar a definicdo de uma quantidade minima de propostas (ex: 1, 2 ou 3
cotacdes) para que um or¢camento possa ser aprovado e aceito, em conformidade com os principios da
economicidade e competitividade.

d) O sistema deverd permitir restringir a criacdo de novos pedidos apenas para usuarios que possuam
contas previamente verificadas, com autenticacdo por meio de CPF, e-mail institucional ou outro critério
definido pelo 6rgao contratante.

1.2.65. A contratada devera disponibilizar aplicativo mobile que possibilite a consulta dos pedidos em
uma das plataformas 10S ou Android.

1.2.66. O sistema informatizado deverd conter um mdédulo completo de relatérios gerenciais, com
funcionalidades que permitam acompanhar, analisar e extrair dados operacionais e financeiros de forma clara,
segmentada e atualizada. O modulo devera contemplar, no minimo, os seguintes tipos de relatorios:

1.2.67. Relatério de Pedidos, contendo listagem detalhada de todos os pedidos realizados,
informag¢des como numero do pedido, data, solicitante, secretaria/setor, fornecedor e status. O relatorio
devera conter os filtros por periodo, por departamento ou por situacdo do pedido (aprovado, pendente,
entregue etc).

1.2.68. Relatorio de Lojas Credenciadas, contendo listagem das lojas/fornecedores credenciados no
sistema, dados como nome, CNPJ, endereco, status de credenciamento e quantidade de pedidos atendidos.
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1.2.69. Relatério de Valor por Produto, contendo apresentacao do valor total gasto por item especifico
em determinado periodo e comparativo entre produtos similares ou entre fornecedores.

1.2.70. Relatério de Gastos por Periodo, contendo a consolidacdo de gastos por més, bimestre,
trimestre ou intervalo definido pelo usuario.

1.2.71. Relatério de Produtos Mais Comprados, contendo ranking dos produtos com maior volume de
compra ou maior valor agregado no periodo.

1.2.72. Relatério de Operacdes Realizadas, contendo log de todas as ac¢des administrativas no
sistema relacionadas a movimentacdes, aprovacodes, exclusées ou alteracdes de dados.

1.2.73. O sistema deveréa permitir a exportagdo dos relatérios em formatos PDF e Excel.

1.2.74. Todos relatérios deverdo possuir filtros e segmentac¢des personalizaveis por data, secretaria,
tipo de produto, fornecedor etc.

1.3. Implantacéo

1.3.1. A Contratada devera implantar o sistema no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos,
contados a partir da assinatura do contrato, conforme cronograma estimativo definido pelo Contratante.

1.3.2. O processo de implantacéo do Sistema pela Contratada compreende as seguintes atividades:
a) Cadastramento dos veiculos e maquinas;

b) Definicdo da logistica da rede credenciada;

¢) Preparacéo e distribuicdo dos equipamentos periféricos;

d) Fornecimento a Contratante dos dados cadastrais da rede de oficinas credenciadas;

e) Treinamento dos condutores e gestores.

1.3.3. Os servicos de administragéo, gerenciamento e controle de manutencdo preventiva e corretiva
da frota de veiculos e maquinas, envolvendo a implantacdo e operac¢do de sistema informatizado, que
habilitara os motoristas e condutores para aquisicdo de produtos e servigos junto a rede credenciada da
Contratada. A implantacdo pelo Contratada compreende:

a) Planejamento da implantacéo e validagédo pela Divisdo de Transportes e Controle de Frotas;

b) Cadastramento e registro dos veiculos e maquinas da frota do Municipio;

c) Cadastramento de todos os usudrios e gestores do sistema, com seus respectivos niveis de
acesso;

d) Cadastramento de todos os motoristas e condutores dos veiculos e maquinas do Municipio;

e) Apresentacédo da rede credenciada de acordo com o estabelecido;

f) Implantagdo e parametrizacéo dos sistemas tecnolégicos;

g) Treinamento de usuarios, gestores, motoristas e condutores;

h) Treinamento da rede credenciada.
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1.3.4. O treinamento devera ser prestado no edificio sede da Prefeitura, em até 15 dias apds a
assinatura do contrato, em data e horario a serem definidos pelas partes.

1.3.5. Prestar assessoria periédica ao Municipio, no minimo a cada 30 (trinta) dias, por consultores
técnicos, apresentando relatorios gerenciais de desempenho da frota.

1.3.6. Fornecer ao Municipio sistemas via web, nas condi¢cdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia/Especificacdes Técnicas.

1.3.7. Efetuar a entrega ao Municipio do Manual do Usuario.

1.3.8. Dispor de rede de oficinas credenciadas ao sistema, de forma a atender plenamente as
necessidades do Municipio.

1.3.9. Negociar com a rede credenciada melhores condi¢cfes para servigos, pecas e acessorios objeto
da licitagéo.

1.3.10. Repassar pontualmente os fornecedores e prestadores de servigo credenciados no prazo de
até 05 (cinco) dias apés o pagamento da Prefeitura, ndo respondendo este solidaria ou subsidiariamente por
esse pagamento, que é de responsabilidade total da Contratada.

1.3.11. Manter atualizada listagem de fornecedores e prestadores de servigos credenciados, devendo
informar inclusdes e exclusdes.

1.3.12. Manter em funcionamento, estrutura de consultoria permanente (online) e inclusive mediante
visitas programadas, caso necessario. O objetivo das visitas é o de subsidiar 0 uso do sistema e a
performance dos indicadores de desempenho na gestdo da frota. Outras visitas nas demais pragas poderao
ser solicitadas pela Prefeitura Municipal de Regente Feij6/SP, se entender necessario, mediante
agendamento prévio e sem custos adicionais para a Prefeitura.

1.3.13. Responsabilizar-se pelo investimento necessario & implantagdo do sistema, tais como:
instalacdo dos equipamentos de leitura, gravacdo e transmissdo de dados, credenciamento da rede de
empresas fornecedoras, manutencdo do sistema, treinamento do pessoal e fornecimento de manuais de
operacgdo, quando houver, todos cobertos pela taxa de administracéo.

1.3.14. Efetuar treinamento para os gestores e usudrios do sistema.
1.3.15. Dispor permanentemente para o Divisdo de Transportes e Controle de Frota, por meio de
midia eletrénica, todos os dados operacionais e financeiros da frota, obtidos durante a vigéncia do contrato,

inclusive ap0s o seu término.

1.3.16. Relatar ao Municipio toda e qualquer irregularidade observada em virtude do servico prestado
ou do fornecimento feito e prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas reclamacdes se
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obriga prontamente a atender, e submeter-se as normas e determina¢des do Municipio no que se referem ao
objeto licitado.

1.3.17. Facultar a Divisao de Transporte e Controle de Frota pleno acesso as informacdes do sistema,
inclusive para a extracéo, a qualquer tempo, de relatorios referentes ao objeto ajustado, discriminados com
0S respectivos custos

1.3.18. Disponibilizar acesso, via web, das informacdes e relatérios da frota do Municipio, de forma
acumulada, bem como responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar ao
Municipio ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na pessoa de preposto ou terceiros a seu servico.

1.3. 19. Disponibilizar através do sistema a exporta¢éo de dados para varias tecnologias (xIs, pdf, txt,
xIm e outras), assim como manter em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de
habilitacéo e qualificacéo exigidas na licitacéo.

1.3.20. Disponibilizar, sempre que necessario, novos credenciamentos indicados pelo Municipio,
atendendo as condicdes e regras de credenciamento estabelecidas pela Contratada, e apresentar sempre
gue solicitado pelo Municipio comprovagéo de cumprimento das obrigagdes tributarias e sociais, legalmente
exigiveis.

1.3.21. Planejar, em conjunto com a Divisdo de Transporte e Controle de Frota, a inclusdo de novos
estabelecimentos a sua rede credenciada, visando reduzir as deficiéncias quanto a capilaridade da rede
existente, e atender as solicitacdes do Municipio, a qualquer tempo, referente a credenciamento de novas
oficinas, autopecas e concessionarias, devendo o credenciamento ser efetivado em prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, assim como responsabilizar-se pelos salarios, encargos sociais, previdenciarios, securitarios,
taxas, impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o pessoal contratado.

1.3.22. Garantir que nédo pode ser executada qualquer manutencdo em veiculos e maquinas que nao
estejam cadastrados na frota da Prefeitura Municipal de Regente Feij6/SP.

1.3.23. Manter durante toda a execuc¢éo do contrato, em compatibilidade com as demais obriga¢cdes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificac@o exigidas no processo licitatério.

1.3.24. Garantir que as oficinas multimarcas/centros automotivos/concessionarias, rede de
distribuicdo de pecas credenciadas fornecam pecas, componentes, acessoérios e outros materiais de uso
automotivo solicitados, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos
e méaquinas, ou pelo comércio e industria automotivos e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e
procedéncias:

1.3.24.1. originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante
ou montadora do veiculo e constantes de seu catalogo, ou;

1.3.24.2. originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos e maquinas atendidas os
mesmos padrées e niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu
catalogo, ou;
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1.3.24.3. de outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidade
recomendados ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catalogo,
sob solicitagdo ou autorizagdo formal da Prefeitura Municipal de Regente Feij6/SP, caso demonstrada a
impossibilidade de atendimento com base nos dois subitens anteriores.

1.3.25. Usar somente material de boa qualidade para a execucéo dos servicos.

1.3.26. Proporcionar a prefeitura, a cada 12 meses e ao término do contrato, todos os dados
compilados, em meio eletrdnico, relativo ao periodo prestado de servigo.

1.3.27. Manter listagem eletrbnica atualizada da rede de oficinas multimarcas/centros
automotivos/concessionarias, distribuidor de pecas, especializados em transporte por guinchamento
credenciados e integrados ao sistema eletrdnico de gerenciamento, informando as eventuais inclusdes e
exclusdes.

1.3.28. Designar um preposto perante a Prefeitura Municipal de Regente Feij6/SP para prestar, de
forma ininterrupta, todos os esclarecimentos necessérios e atender as reclamac¢des que porventura surgirem
durante a execucao do contrato. Esse atendimento devera ser feito de maneira continua, inclusive nos finais
de semanas, a fim de garantir o permanente funcionamento da frota da prefeitura.

1.3.29. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestacdo de servicos, objeto da
presente contratacao, inclusive, salérios dos seus empregados, taxas, impostos, custos administrativos e de
impressao das etiquetas/tags, encargos sociais e outros necessarios, como também, qualquer prejuizo
pessoal ou material causado ao patriménio da Prefeitura Municipal de Regente Feij6/SP, ou a terceiros, por
guaisquer de seus funcionarios, representantes ou prepostos na execuc¢ao dos servicos prestador de servigos.

1.3.30. Garantir que toda a rede credenciada colocada a disposicdo da Prefeitura Municipal de
Regente Feij6/SP seja formada por empresas idéneas.

1.3.31. Disponibilizar fatura com descricdo detalhada de todos os servigos prestados.

1.3.32. Dispor permanentemente para a Prefeitura, por meio de midia eletrbnica, todos os dados
operacionais e financeiros da frota, obtidos durante a vigéncia do contrato, inclusive ap4s o seu término.

1.3.33. Fornecer software de gerenciamento integrado, que permita a emissao de relatérios gerenciais
de controle da situacao, despesas com manutencao de cada um dos veiculos e maquinas da frota.

1.3.34. Todo e qualquer 6nus referente a direitos de propriedade industrial, marcas e patentes,
segredos comerciais e outros direitos de terceiros, bem como a responsabilidade por sua violacdo, suas
consequéncias e efeitos juridicos, sdo de responsabilidade da Contratada, se esta tiver dado causa por sua
culpa ou dolo, que devera por eles responder, e defender a prefeitura em juizo, ou fora dele, contra
reclamacdes relacionadas com o assunto.
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1.4. Do treinamento dos condutores e gestores:

1.4.1. A Contratada devera oferecer, sem 6nus para o Contratante, programa de capacitacdo de
pessoal para todos os condutores e gestores envolvidos na utilizacdo do Sistema, incluindo:

a) OperagOes de Cadastramento, parametrizacéo e limite de crédito. (quando for o caso);

b) Detalhamento dos procedimentos para utilizacdo do Sistema de Gestédo e Emissao de Relatérios;

¢) Informacdes relativas a eventuais falhas operacionais e providéncias necessarias para sana-las;

d) Aplicacao pratica do Sistema,;

e) E previsto treinamento de até 5 (cinco) servidores;

f) Designar um preposto num raio de no maximo 100 km, perante a Contratante para prestar, de forma
ininterrupta, todos os esclarecimentos necessérios e atender as reclamacdes e solicitagbes que por ventura
surgirem durante a execucdo do contrato. Esse atendimento deverd ser feito de maneira continua, inclusive
nos finais de semana, a fim de garantir o permanente funcionamento da frota da Contratante.

1.5. Da segurancga no fornecimento:

1.5.1. Em caso de falhas e da ocorréncia de situacbes adversas, como falta de energia elétrica, a
Contratada devera disponibilizar procedimento contingencial, através de servico de atendimento ao cliente,
gue consiste na obtencao, por telefone/celular, por parte da rede credenciada, do nimero da autorizacdo a
ser transcrita para formulario especifico da Contratada, visando garantir a manutencdo das informacdes
necessdarias ao controle e gestdo e ndo comprometer a continuidade das atividades operacionais da
Contratante.

1.6. Demonstracdo — Prova de conceito:

1.6.1. Terminada a fase de habilitagédo, o Pregoeiro convocard a empresa classificada em 1° lugar,
para apresentar o seu sistema no prazo de 03 (trés) dias Uteis apds a convocacgdo, onde sera analisado pela
comissdo de avaliagdo da Contratante, no qual a empresa devera simular, em tempo de execuc¢éo, cada
funcionalidade exigida pelo presente Termo de checklist, que s@o exigidas a apresentacdo, na prova de
conceito de 70% (setenta) por cento das funcionalidades denominadas desejaveis e de 100% (cem por cento)
das funcionalidades denominadas obrigatérias, j& que s@o essenciais para essa Administracao.

1.6.2. Para tanto, a empresa deverd trazer 0s equipamentos necessarios (como notebook, datashow,
modem para internet) e os médulos do software devidamente instalados e configurados nos mesmos, sob

pena de desclassificagéo.

1.6.3. A Analise tera duracao de no maximo 8 horas, podendo ser prorrogada a critério da Comissao
de Avaliagdo. Havendo prorrogacgéo, esta sera em hora Gtil imediatamente posterior ao encerramento daquela.

1.6.4. A Prefeitura se valerd de uma Comissédo de Avaliacdo composta por servidores para avaliacao
do software.
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1.6.5. A empresa vencedora devera apresentar e demonstrar todos os itens contidos no presente
Termo de Referéncia.

1.6.6. E livre 0 acesso de todos durante a Analise Técnica do Software da licitante provisoriamente
vencedora, ndo se admitindo qualquer intervencdo durante o exame, podendo eles se manifestarem em
momento oportuno.

1.6.7. Aos que acompanharem a Analise é vedada a utilizacdo de quaisquer aparelhos eletrdnicos
durante o exame, sob pena de desclassificacdo ou solicitagdo de retirada do local aos cidadaos. Referidos

aparelhos deverdo manter-se desligados e a vista da Comissdo de Avaliacdo até que se finde a
Demonstracao.

1.6.8. Apos a andlise a Comissdo de Avaliagcdo se reunir para emitir um Parecer de Avaliagdo de
Amostra do Software.

1.6.9. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitagdo previstos no Check List, que
correspondem a 70% (setenta por cento) das funcionalidades denominadas desejéveis e de 100% (cem por
cento) das funcionalidades denominadas obrigatorias, ja que sdo essenciais para essa Administracao, a
empresa sera declarada vencedora.

1.6.10. Na hipétese do ndo atendimento aos requisitos discriminados no presente Termo de
Referéncia pela empresa proponente na avaliagdo do software, o Pregoeiro convocara a empresa licitante
subsequente, na ordem de classificacao, para abertura do envelope de habilitagdo para que, se habilitada, se
submeta a respectiva avaliagao técnica do software, sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante
anterior, e assim sucessivamente, até a apura¢do do software que atenda todas as exigéncias do Termo de
Referéncia.

1.6.11. Aprovada a demonstragdo, o processo devera seguir para a adjudicacdo e homologacéo da
Autoridade Superior.

1.6.12. Serdo analisados os itens conforme check-list definido:

CHECK-LIST - DEMONSTRACAO - PROVA DE CONCEITO

Desejavel
ID Requisito (Prova de Conceito) ou Atendido (Sim/N&o) | Observacfes
Obrigatério
1 Ser acessivel via web, 24 horas (vinte e Obrigatorio

guatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, em navegadores padrbes de
mercado como, Mozilla Firefox ou Google
Chrome, com personaliza¢éo do logo da
Prefeitura e com interface adaptada para
navegacao em dispositivos moveis.
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para o cadastro e edicao de dados

institucionais de secretarias, com o

objetivo de vinculacdo a processos
administrativos e pedidos.

2 | O sistema devera disponibilizar interface

Obrigatorio

seguintes campos:

para o nome oficial da secretaria)
b) Telefone

da Pessoa Juridica.

ou observacdes sobre a secretaria.
e) Nome do Secretario da Pasta

3 | O formuléario de cadastro devera conter os

a) Nome da Secretaria (Campo de texto

¢) CNPJ: campo numérico com mascara e
validacéo do formato do Cadastro Nacional

d) Descricdo: campo de texto livre para
insercdo de informagfes complementares

Obrigatorio

4 Os dados serao auditados pela

Contratada, que ira validar e realizar a
liberacdo em até 24 (vinte e quatro) horas

Obrigatorio

secretarias com nomes duplicado.

S O sistema devera impedir o cadastro de

Obrigatorio

O sistema devera disponibilizar uma

or¢camento, pedidos realizados, e
responséveis designados, contendo:
buscar secretarias pelo nome.
subsecretarias vinculadas.
disponivel.

d) Barra de progresso visual com

e) Namero de pedidos associados a
secretaria.

interface de visualizagéo e gerenciamento
das secretarias, com informacdes sobre

a) Campo de texto com botédo "Filtrar" para
b) Lista de Secretarias com quantidade de
¢) Nome do responséavel pela Secretaria e

exibicdo de imagem do(s) usuério(s), se

percentual de execucao orgcamentaria.

Obrigatorio

financeiro por secretaria em R$,
informando o valor destinado por

7 | O sistema também devera conter resumo

empenho, valor utilizado em pedidos e o
valor distribuido para subsecretérias.

Obrigat6rio

8 O sistema também devera conter o
nimero usuarios cadastrados na
secretaria.

Desejavel
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O sistema devera permitir o cadastro de
novos usuarios por meio de um formulario
eletrénico, acessivel a usuarios com
permissdo de gerenciamento. O cadastro
deve contemplar campos obrigatérios para
identificacdo e definicdo de perfil de
acesso.

Obrigatorio

10

O formuléario devera conter os
seguintes campos de preenchimento
obrigatorio, contendo as seguintes
informacdes:

a) Nome Completo
b) Data de Nascimento
c) Telefone/Celular
d) E-mail institucional
e) CPF
f) RG

Obrigatorio

11

Os acessos serao classificados conforme
as seguintes categorias:

a) Gestor Principal: devera ter acesso as
informacgdes das manutencgfes aprovadas
e reprovadas dos veiculos de todos os
orgaos e entidades contratantes, porém
ndo poderd incluir ou alterar pardmetros
para nenhum o6rgao/entidade, como cotas
financeiras ou limite de algada.

b) Responsavel da Secretaria: devera
aprovar e ter acesso as informacgdes das
manuteng¢des somente dos veiculos de seu
6rgédo, podera estabelecer limites de
alcada aos gestores de unidades, bem
como cotas financeiras para unidades ou
veiculos;

Obrigatorio

12

O sistema web deve permitir acesso
somente a usuarios previamente
cadastrados e autenticados por meio de
senha individual. O sistema nao devera
permitir o cadastro incompleto, exigindo
dados minimos com o0 nome completo, e-
mail institucional, telefone, RG, CPF e data
de nascimento.

Obrigatorio

13

O sistema devera possuir op¢éo para
definir como perfil para apenas
visualizacgéo.

Obrigatorio
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14

O sistema devera disponibilizar uma

nome e e-mail, contendo:

a) Foto do usuério

b) Nome completo

¢) E-mail de login

d) Ultimo login (Data e hora do ultimo
acesso registrado no sistema)

15

interface para consultar e acessar usuarios
cadastrados, possibilitando a filtragem por

Obrigatorio

O sistema informatizado devera
apresentar, em sua tela inicial, painel de
controle (dashboard) interativo e
responsivo, com as seguintes
funcionalidades minimas, acessiveis
imediatamente apods o login do usuério:

a) Exibicdo do orgamento total anual
disponivel para a aquisicéo de
manutencgédo (servicos de mao de obra e
pecas)
b) Exibicdo do saldo restante do
orcamento total e o valor comprometido
com propostas aceitas;
c) Destaque visual com diferenciagéo por
cores (ex: verde para valores disponiveis e
vermelho para valores jA comprometidos).
d) Listagem das secretarias vinculadas
com indicacao gréfica (barras ou
indicadores) da execucao orcamentéria
individual,

e) Informacdes detalhadas por secretaria,
incluindo: Nome da secretaria, saldo total
empenhado e saldo utilizado;

f) Quadro resumo com totalizadores por
status dos pedidos: 1) Abertos, 2) Em
andamento, 3) Aguardando aprovacdes; 4)
Finalizados e 5) Cancelados;

g) Exibicdo grafica que represente a
proporcao entre os status dos pedidos,
conforme listagem anterior.

h) Botdo de atalho para "Novo Pedido de
Manutencédo";

i) Botdo de atalho para "Acompanhar
Pedidos", com acesso rapido ao histérico e
status dos pedidos.

j) Listagem dos ultimos pedidos realizados,
apresentando: Numero identificador da
ordem de servigo (ex: OS 152), secretéria
solicitante, situacdo atual do pedido (ex:
Aguardando Ofertas, Aguardando
Pagamento, etc.) e indicag&o visual por
cores ou etiguetas que diferenciem o

status de forma clara.

Obrigatorio
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O sistema devera conter modulo especifico
de Business Intelligence (Bl), com interface
grafica e painéis interativos de analise de
dados, possibilitando a visualizagéo,
andlise e extracao de informacdes
gerenciais. O modulo de Bl devera conter,
no minimo, o0s seguintes elementos:

a) Valor total consumido no periodo
selecionado (com destaque em moeda);
b) Nimero total de pedidos em
andamento;
¢) Numero de pedidos cancelados ou em
contestacao.

d) Filtros de periodos de analise semanal,
mensal, trimestral e 1 ano;

e) Aplicacdo automatica dos filtros para
todos os graficos e indicadores exibidos no
BI.

f) Gréafico com valor diario acumulado de
or¢camentos aceitos;

g) Indicagdo do numero de propostas
validadas por data;

h) Gréfico demonstrando: Pedidos
“Aguardando Ofertas” e pedidos
“Aguardando Fornecedor”

i) Exibic&o gréafica do valor total utilizado
por cada secretaria (ex: barra vertical);

j) Valores detalhados por secretaria com
exibicdo do total em R$;

k) Listagem e/ou grafico dos itens mais
frequentemente solicitados em pedidos;
I) Possibilidade de exibic&o por quantidade
de ocorréncias ou por valor total envolvido.

Obrigatorio

17

O médulo de Business Intelligence (BI)
devera possuir a atualizagao automatica
dos dados em tempo real.

Obrigat6rio

18

O médulo de Business Intelligence (BI)
devera possuir Interface compativel com
navegadores modernos e dispositivos
moveis.

Obrigat6rio

19

O médulo de Business Intelligence (BI)
devera permitir exportacéo dos dados (em
PDF, Excel ou CSV) e impressédo dos
graficos e relatdrios.

Obrigatorio
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20

O sistema informatizado ofertado devera
dispor de médulo especifico para o
cadastro e edicao dos dados da frota,
atendendo aos seguintes requisitos
minimos:

a. Placa do veiculo;
b. Codigo RENAVAM,;
c. Cor predominante do veiculo;
d. Tipo de veiculo (ex: passeio, utilitario,

caminhdo, etc.);

e. Fabricante/Marca;

f. Modelo do veiculo;

g. Numero do Chassi;

h. Ano de fabricacéo;
i. Ano modelo;

j- Quilometragem atual (com campo
editavel e controle de historico de
alteracg@es, se possivel);

k. Municipio de registro;

I. Unidade Federativa (UF);

m. Tipo de combustivel (ex: gasolina,
etanol, diesel, flex, GNV, elétrico, etc.);
n. Campo para upload de imagem ou
fotografia do veiculo.

0. Campo para selecdo da Secretaria ou
unidade administrativa vinculada;

p. Campo para registro da data de
vinculacédo do veiculo & respectiva
Secretaria.

Obrigatorio

21

Ao cadastrar um novo veiculo 0 usuério
devera informar antes a placa do veiculo a
ser cadastrado, caso a placa ja esteja
cadastrada no sistema o sistema devera
trazer as informag@es do veiculo
cadastrado avisando que ja existe um
cadastro para a placa informada e nao
permitir o cadastro.

Obrigatdrio

22

O sistema informatizado ofertado devera
dispor de médulo para consulta dos dados
da frota, com opcéo de filtros para
pesquisa de veiculos, através da: Placa,
fabricante/marca, situacéo do veiculo(ex:
Em uso, Em manutencao) e a secretaria,
atendendo aos seguintes requisitos
minimos:

a) Foto do veiculo/Imagem do modelo do
veiculo
b) Modelo completo do veiculo (ex: Robust
Total Flex 16V)
¢) Secretéria vinculada (ex: Secretaria de
Educacéo)
d) Quilometragem atual (ex: 128.999 km)
e) Fabricante/Marca (ex: Volkswagen)
f) Ano de fabricacdo/modelo (ex:

Obrigat6rio
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2008/2009)
g) Placa do veiculo (ex: FZY-44GX)
h) Situacéo atual do veiculo (ex: Em uso,
Em manutencéo)
i) Quantidade de condutores vinculados ao
veiculo (ex: 5 Condutores, Nenhum
condutor)

23 | O sistema devera apresentar etiquetas Desejavel

visuais com cores diferentes para
representar o status do veiculo:

a) Verde: Veiculo em uso;
b) Amarelo: Em manutenc¢éo;
¢) Vermelho: Inativo

24 No mddulo para consulta dos dados da Obrigatorio
frota, atendendo aos seguintes requisitos
minimos, também devera ser possivel
realizar a visdo completa e individual de
cada veiculo, contendo:

4.23.1. Detalhes do veiculo:
a) Nome
b) Tipo
¢) Fabricante
d) Modelo
e) Chassi
f) Placa
g) Ano/Modelo
h) Cor predominante do veiculo
i) Secretaria vinculada
j) Quilometragem atual

25 Observacdes e notas do veiculo (Area Obrigatorio
destinada ao registro de ocorréncias e
observacges técnicas referentes ao
veiculo):

a) Data da observacéo
b) Nome do autor
c¢) Categoria (ex: Manutencéo)

d) Status (ex: Aberto, Resolvido)

e) Campo de texto com a descricdo do
problema ou anotacéo

26 Area de custo do veiculo (Exibigéo dos Obrigatorio
dados financeiros consolidados, com os
seguintes indicadores):

a) Gastos totais do veiculo
b) Gasto mensal
c¢) Grafico de barras com evolu¢do mensal
de custos
d) Discriminac&o por tipo de custo

27 Fotos do veiculo: Obrigatério
a) Galeria com fotos reais do veiculo.
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28

Lista de motoristas associados ao veiculo:

a) Apresentacdo dos motoristas
cadastrados com vinculo ao veiculo, com
miniaturas das fotos dos condutores e
contagem total de motoristas vinculados.

Obrigatorio

29

O sistema informatizado devera possuir
um modulo de histoérico no veiculo com as
seguintes funcionalidades minimas:

a) Eventos relacionados ao veiculo,
exemplo: Incluséo de motoristas, abertura
de ordens de servigo (ex: “Ordem de
Servico Aberta OS PWR-0223"),
altera¢@es nos dados dos veiculos (ex:
“Alterado Dados do Veiculo”).

b) Identificacdo do responséavel (nome do
usuario ou sistema);

c) Data e hora exatas do evento.

Obrigatorio

30

Os registros devem ser apresentados em
ordem cronoldgica decrescente (mais
recente primeiro).

Desejavel

31

Devera ser possivel o filtro por tipo de
acdo (ex: somente alteragcbes de dados, ou
apenas ordens de servico);

Obrigatorio

32

texto livre para insergcdo de comentarios ou

O sistema devera permitir o cadastro e
edicdo de dados de motoristas. A interface
deve ser intuitiva e responsiva, permitindo

0 preenchimento e salvamento das
informagdes em tempo real e devera
conter os requisitos minimos:

a) Imagem do motorista
b) Status do Cadastro (ex: Ativo, Inativo).
c) Nome Completo
d) CPF
e) Data de Nascimento
f) Numero da Matricula
g) Telefone/Celular
h) E-mail
i) CNH (Carteira Nacional de Habilitag&o)
j) Categoria CNH
k) Data de Validade (CNH)
I) Campo especifico para o registro da
informacéao referente a necessidade de
alocacao de veiculo adaptado (Sim ou
N&o)
m)Observacdes adicionais (Campo de

particularidades sobre o motorista)

Obrigatorio
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33

O formulario deve apresentar a informagao
do veiculo ao qual o motorista é
responsavel, exibindo o modelo e a placa,
em caso de ndo vinculagdo também
devera ser possivel especificar que o
condutor ndo esta vinculado a nenhum
veiculo.

Obrigatorio

34

O sistema informatizado ofertado devera
conter médulo para consulta dos
motoristas, com opc¢ao de filtro por nome
ou numero da matricula, atendendo aos
seguintes requisitos minimos:

a) Nome completo;
b) Niumero de matricula funcional;
c) Foto do motorista (upload ou integragéo
com base de dados);
d) Data de inclusdo no sistema.

Obrigatorio

35

O sistema devera conter a funcéo
“Gerenciar” individual para cada motorista
listado, com redirecionamento para tela de

edi¢céo ou visualizacdo dos dados

completos.

Obrigatorio

36

O sistema devera conter controle de
duplicidade, no qual devera realizar
verificagdo de duplicidade de motoristas
com base na matricula ou CPF, impedindo
registros redundantes.

Obrigatorio

37

O sistema informatizado ofertado devera
conter médulo de ordens de servicos,
contendo a op¢éao de filtro por mimero da
ordem de servico, placa do veiculo, status
da ordem de servigo e secretaria
responsavel.

Obrigatdrio

38

No mdédulo de ordens de servicos, o
sistema deve exibir uma listagem com
todas as ordens de servigo existentes,

contendo:

a) O cédigo da ordem de servigo
padronizado
b) O modelo do veiculo vinculado;
¢) Imagem ilustrativa do veiculo;
d) Placa do veiculo;
e) Secretaria a qual o veiculo esta
associado;

f) Melhor oferta ou valor vencedor da
ordem de servi¢co (quando ja houver
proposta aceita);

g) Quantidade de propostas recebidas;
h) Data e horério da criagdo da ordem de
servico;

i) Nome e foto do usuario responséavel pela
criacdo da ordem de servico;

Obrigatdrio
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j) Status da ordem de servico (ex:
“Aguardando Ofertas”, “Aguardando NF”,
“Em atendimento”);

k) Nome do credenciado ou fornecedor
responsavel pelo atendimento da ordem de
servico(se aplicavel);

[) Opgéo para visualizar os detalhes
completos do pedido.

39

O sistema devera conter a op¢éo de
abertura de ordem de servico, permitindo
ao usuario escolher entre dois fluxos
distintos de abertura de ordem de servico,
de acordo com o conhecimento que ele
possui sobre a manutengéo e/ou compra
da peca do veiculo.

Obrigatorio

40

O sistema devera disponibilizar duas
opcoes, sendo:

Opcao 1 (Preciso de um diagnéstico): O
gestor ird selecionar essa opg¢éo quando
ndo souber exatamente qual é a
manutengé&o do veiculo, necessitando de
uma avaliacéo técnica.

Obrigatorio

41

Desta maneira, para abertura da ordem de

servico na opcao 1, o gestor ir4 selecionar

a placa e a ordem de servi¢o devera conter
0S seguintes requisitos:

a) Modelo:
b) Placa:
¢) Quilometragem:
d) Nome da secretéria
e) Saldo disponivel para pedidos dentro da
secretéria (com barra de consumo)
f) Percentual consumido do or¢gamento
destinado
g) Campo de texto para descri¢do do
problema identificado no veiculo
h) Campo de apoio: Instrucdo: “Forneca
detalhes que ajude a oficina a identificar o
problema”
i) Upload de fotos do veiculo
j) Galeria com visualizag&o das imagens
anexadas
k) Nome e telefone para contato caso a
oficina tenha davidas
I) Opcdes de escolha para transporte até a
oficina, sendo: Motorista proprio, guincho
ou se sera apenas retirda das pecgas.
m) Exibicdo dos dados do condutor
responsavel com CPF e situacdo da CNH.
n) Escolha da oficina para diagnéstico com
campo de busca por nome da oficina
0) Sugestbes rapidas com oficinas listadas
(nome, endereco e logotipo)

Obrigatorio
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42 | Opgéo 2 (Realizacdo de Manutengéo ou Obrigatorio
Peca): O gestor ira selecionar essa opgao
guando souber exatamente qual é a
manutengéo necessaria para o veiculo ou
se for apenas a compra de pecas.

43 | Desta maneira, para abertura da ordem de Obrigat6rio
servico na opgédo 1, o gestor ir4 selecionar
a placa e a ordem de servigo devera conter
0S seguintes requisitos:

a) Modelo:
b) Placa:
¢) Quilometragem:
d) Nome da secretaria
e) Saldo disponivel para pedidos dentro da
secretéria (com barra de consumo)
f) Percentual consumido do or¢gamento
destinado
g) Campo de texto para descri¢do do
problema identificado no veiculo
h) Upload de fotos do veiculo
i) Galeria com visualizacdo das imagens
anexadas
j) Nome e telefone para contato caso a
oficina tenha davidas
k) Opc¢bes de escolha para transporte até a
oficina, sendo: Motorista proprio, guincho
ou se sera apenas retirda das pecas.
[) Exibicdo dos dados do condutor
responsével com CPF e situacdo da CNH.

44 | ApOs isso o gestor devera prosseguir com Obrigat6rio
0 cadastro das pecas e servi¢os, no qual o
sistema devera conte modulo de cadastro
das pecas e/ou servicos a serem
executados:

a) Namero da pega (Part Number)
b) Nome da peca (ex: Sensor de Nivel)
¢) Marca da peca (ex: Hyundai)

d) Tipo da peca: Genuina, original,
paralela;

e) Quantidade da peca
f) Nome do servico
g) Quantidade do servico

45 O sistema devera disponibilizar, no Obrigatorio

momento da abertura da ordem de servico,

a opcao para que o gestor selecione o raio
de atuacao dos estabelecimentos que
serdo consultados para cotacao, ou,
alternativamente, indiqgue um ou mais

municipios especificos para a realiza¢édo

das cotacdes.
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46

O sistema devera conter médulo de
revisdo da ordem de servi¢o, contendo:

a) Caédigo do pedido padronizado
b) Titulo da OS;
c¢) Veiculo (modelo, placa, quilometragem,
status);
d) Secretaria responsavel;
e) Solicitante (nome e foto);
f) Periodo de recebimento de propostas
(data e hora inicial/final);

g) Nome e telefone para contato técnico;
h) Tipo de transporte selecionado
(motorista préprio, guincho, etc.).

i) Deve apresentar o texto descritivo
inserido pelo solicitante sobre o problema
ou necessidade.

j) Deve exibir uma tabela ou lista com os
itens solicitados, incluindo:

k) Deve listar os servi¢os incluidos na OS,
com:

Obrigatorio

47

O sistema devera conter o check-in e
check-out do veiculo no estabelecimento,
contendo:

a) Data do check-in ou check-out:
b) Placa do veiculo:
¢) Modelo:
d) Ano/Modelo:
e) KM:
f) Status do veiculo: Ativo
g) Secretaria responsavel: Procuradoria-
Geral do Municipio
h) Nome do vistoriador:
i) Nome e CPF do motorista:

j) Desenho esquematico do veiculo
(frontal, lateral esquerda, lateral direita,
traseira), com pontos numerados sobre as
areas danificadas
k) Itens de sergutanca: Fardis, lanternas
(traseiras e dianteiras), funcionamento de
pisca-alerta, pneus, rodas, verificacdo de
estepe, funcionamento de buzina, chave
de roda, macaco, extintor (quando
exigido),

[) Nivel de combustivel
m) Observagbes, exemplo: “Possui sinais
de arranhdes superficiais comprometendo
0 verniz da pintura.”

n) Fotos, contendo exibicdo de miniaturas
das imagens registradas no momento da
vistoria e indicador de quantidade de fotos
adicionadas (ex: 5 fotos adicionadas)

Obrigat6rio

48

Caso o gestor pela frota da prefeitura ndo
concorde com o check-in realizado, devera

Obrigatorio
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recusar o check-in e/ou check-out.

49

O sistema devera disponibilizar uma visao
completa de cada ordem de servico,
contendo:

a) workflow com todas as etapas do
or¢camento.
b) Modelo do veiculo:
¢) Placa:
d) Ano/Verséo:
e) Status do veiculo
f) Secretaria vinculada
h) Fotos/Imagens do veiculo
i) KM
J) Nome do solicitante do pedido
k) Nome do aprovador
I) Data de inicio e fim do recebimento da
proposta
m) Nome e telefone do responsavel pela
abertura da ordem de servigo (Em caso de
diavida do estabelecimento)

n) Modelo de transporte do veiculo:
Motorista préprio ou guincho
o)Nome e CPF do motorista

p) Check-in / Check-out do veiculo

g) Nome da peca
r) Nimero da peca (Part Number)
s) Marca da peca
t) Quantidade solicitada
u) Descricdo do servico (ex: Troca de
Paralama Frontal)
v) Histérico e movimentagdo da ordem de
servico

w) Raio de atendimento do pedido

(Especificar as regides no qual o pedido
podera ser cotado)

Obrigatorio

50

O sistema informatizado devera dispor de
modulo de especifico para controle,
visualizacéo e gestdo do estoque de

pecas, com as seguintes funcionalidades

minimas:

a) Nome do item;
b) Categoria ou tipo de material;
¢) Foto ou imagem ilustrativa;
d) Cddigo de barras
e) Quantidade em estoque;
f) Visualizag&o dos itens em modo galeria
(grade) ou lista, com possibilidade de

alternncia entre os modos.

Obrigatdrio

51

No modulo de gestdo do estoque, devera
ser possivel a busca através de filtros por:
Nome do item, cddigo de barras ou
categoria.

Desejavel

Pagina 31|48




PREFEITURA MUNICIPAL DE

REGENTE FFJO

ESTADO DE SAO PAULO

52

O médulo de gestao do estoque de pecas
devera conter o nimero total de itens
cadastrados, a quantidade total de
unidades e o valor global em estoque.

Obrigatorio

53

O modulo de gestao do estoque devera
conter o controle de armazenamento, com
organizacdo das pecas por locais de
armazenamento, com exibicdo do nimero
de itens por loca e opcao de movimentar
itens entre os locais.

Obrigatorio

54

O modulo de gestao do estoque devera
permitir a incluséo de locais customizaveis
(ex: secretarias, subsecretarias, setores,
etc.).

Obrigatorio

55

O modulo de gestao do estoque devera
conter o registro de movimentacdes
(entrada, saida, transferéncia entre locais),
historico com data, tipo de movimentagao
e responsavel e integracdo com relatorios
gerenciais.

Obrigatorio

56

O modulo de gestdo do estoque devera
conter dashboard e painel resumo com
exibi¢céo de dados consolidados, como:

a) Quantidade total de itens;
b) Valor total em estoque;
¢) Resumo por local de armazenamento;
d) Indicadores de estoque minimo ou
necessidade de reposicao (se aplicavel).

Obrigatorio

57

O modulo de gestao do estoque devera
conter opgéo para cadastro de itens,
permitindo insercdo imediata de novos
materiais.

Desejavel

58

O modulo de gestao do estoque devera
possibilitar a capacidade de exportar os
dados em Excel ou PDF.

Obrigatorio

59

O modulo de gestdo do estoque devera
conter a possibilidade de integracdo com
maodulo de requisigdo ou controle
orcamentario.

Desejavel

60

O sistema informatizado devera conter um
mddulo especifico de logs e
monitoramento, destinado a registrar,
organizar e disponibilizar, de forma clara e
auditavel, todas as agdes realizadas pelos
usuarios. Este médulo devera conter, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

a) Descricao clara da acéo realizada (ex:
“Acesso a lista de pedidos do modulo 37,
“Listagem de secretarias”);

b) Caminho ou URL da funcionalidade
acessada;

Obrigatério
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¢) Tipo de evento ou status da acdo (ex:
Info, Erro, Alerta).
d) Nome completo ou nome de usuario;
e) Foto (se disponivel);

f) Cargo ou funcéo (quando aplicavel);
g) Endereco IP do dispositivo utilizado na
acao;

h) Data e hora exatas da realizagéo da
acao;

No médulo especifico de logs e
monitoramento, devera ser possivel
utilizar filtros e buscas através de:

a) Campo de filtro por status da acéo (ex:
Todos, Info, Alerta, Erro);

b) Busca por nome de usuério, acao
realizada ou periodo.

61

Os registros de log devem ser imutaveis,
ou seja, ndo podem ser alterados ou
excluidos por usudrios comuns.

Obrigatorio

62

O modulo logs e monitoramento devera
possuir visualizagdo em lista cronoldgica.

Obrigatorio

63

O modulo de logs e monitoramento devera
possuir destaque para 0s campos
principais: agéo, responsavel, IP, data e
hora.

Obrigatorio

64

O modulo de logs e monitoramento devera
possuir opcdo de detalhamento da acdo
(ex: expandir para ver mais informacdes).

Obrigatorio

65

O modulo de logs e monitoramento devera
permitir exportacao dos registros em
formatos como PDF ou Excel.

Obrigat6rio

66

O modulo de logs e monitoramento devera
possuir possibilidade de integracdo com
sistemas externos de auditoria ou controle
interno.

Obrigatorio

67

O sistema informatizado devera dispor de
um modulo financeiro destinado ao
acompanhamento de valores faturados,
consolidacdo de pedidos e controle de
pagamentos, com as seguintes
funcionalidades minimas:

a) Apresentacao consolidada das
informacdes financeiras com base em
periodo selecionavel (De acordo com o
periodo do faturamento especificado em
edital).
b) Filtros por datas para consulta de
diferentes ciclos de faturamento.
c) Faturas para visualizagdo web, para
opcéo de salvar em PDF e para
impresséo.

Obrigatorio
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68

O médulo financeiro devera conter
indicadores financeiros do periodo,
contendo:

a) Total de pedidos faturados;

b) Valor total consolidado, com
detalhamento de percentual de taxa de
servico aplicada;
¢) Situacdo do pagamento: status como
“Aguardando”, “Pago”, “Parcialmente pago”
etc

Obrigatorio

69

O sistema informatizado devera conter
opcéo para consulta e download de
certiddes exigidas em edital atualizadas no
més vigente, contendo :

a) Nome do documento;

b) Data e hora da atualizacéo;
¢) Botéo para download direto do arquivo.

Obrigatorio

70

Devera ser possivel a consulta e o filtro
para localizar rapidamente documentos por
nome.

Desejavel

71

O sistema informatizado devera conter um
mddulo de ajustes e configuracdes,
acessivel a usuérios com perfil
administrativo, que permita a
personalizacdo de pardmetros
operacionais conforme as necessidades da
contratante. Este médulo devera
contemplar, no minimo, os seguintes
recursos:

Regras para Fatura, selecionando o
modelo de emissao da Fatura, sendo as
opcoes:

a) Fatura Centralizada
Fatura Unica emitida em nome do CNPJ
principal da prefeitura, consolidando todos
0s gastos realizados por suas secretérias
durante o periodo definido no edital.

b) Fatura Descentralizada
Faturas individuais emitidas para cada
secretaria, consolidando todos os gastos
realizados pela secretaria durante o
periodo definido no edital

Obrigatorio

72

Data de fechamento para Faturamento

a) Definicdo da data definida em edital
para fechamento de pedidos e geracéo de
faturas.

Obrigatorio
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73

Regras para Aprovacgao de Pedido/Usuario

a) O sistema devera permitir a
configuracdo da exigéncia de aprovacdo
prévia do gestor para que os pedidos
criados sejam publicados e encaminhados
as etapas seguintes.

b) O sistema devera permitir ativar a
obrigatoriedade de validacéo e aprovacao
do orcamento pelo gestor responsavel,
antes da formalizacdo ou aceite da
proposta.

¢) O sistema devera possibilitar a definicao
de uma quantidade minima de propostas
(ex: 1, 2 ou 3 cotacdes) para que um
or¢camento possa ser aprovado e aceito,
em conformidade com os principios da
economicidade e competitividade.

d) O sistema devera permitir restringir a
criacdo de novos pedidos apenas para
usuarios que possuam contas previamente
verificadas, com autenticagdo por meio de
CPF, e-mail institucional ou outro critério
definido pelo 6rgéo contratante.

Obrigatorio

74

A contratada devera disponibilizar
aplicativo mobile que possibilite a consulta
dos pedidos em uma das plataformas I0S

ou Android.

Obrigatorio

75

Relatério de Pedidos, contendo listagem
detalhada de todos os pedidos realizados;,
informagdes como ndmero do pedido,
data, solicitante, secretaria/setor,
fornecedor e status. O relatério devera
conter os filtros por periodo, por secretaria
ou por situacao do pedido (aprovado,
pendente, entregue etc.).

Obrigatorio

76

Relatério de Lojas Credenciadas, contendo
listagem das lojas/fornecedores
credenciados no sistema, dados como
nome, CNPJ, endereco, status de
credenciamento e quantidade de pedidos
atendidos.

Obrigatorio

77

Relatorio de Valor por Produto, contendo
apresentacéo do valor total gasto por item
especifico em determinado periodo e
comparativo entre produtos similares ou
entre fornecedores.

Obrigatorio

78

Relatorio de Gastos por Periodo, contendo
a consolidacdo de gastos por més,
bimestre, trimestre ou intervalo definido
pelo usuario.

Obrigatorio
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79 Relatério de Produtos Mais Comprados, Obrigatorio
contendo ranking dos produtos com maior
volume de compra ou maior valor
agregado no periodo.

80 Relatério de Operacdes Realizadas, Obrigatorio
contendo log de todas as acdes
administrativas no sistema relacionadas a
movimentacdes, aprovacdes, exclusdes ou
alteracdes de dados.

81 | O sistema devera permitir a exportag&o Obrigatorio
dos relatérios em formatos PDF e Excel.

82 | Todos relatérios dever&o possuir filtros e Desejavel
segmentacfes personaliziveis por data,
secretaria, tipo de produto, fornecedor etc.

1.7. Os servicos, objeto desta contratacdo s&o caracterizados como comum, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.8. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n°
10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.9. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.10. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia
da contratacgéo.

FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentac¢éo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A entidade néo possui Plano de Contratacdo Anual regulamentado nos termos do art. 12, VII, da
Lei n® 14.133, de 2021.

DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A contratacdo pretendida visa a prestacdo de servicos de implantagdo, intermediacdo e
administracdo de um sistema informatizado e integrado via WEB on-line real time, com utilizacdo de sistema
de gerenciamento e controle da manutengdo preventiva e corretiva da frota, ndo sé para gerar celeridade na
colocacdo dos veiculos novamente para a prestacdo didria dos servicos publicos, como, também
estabelecendo, através de sistema informatizado, um controle da vida do veiculo, com todas as manutencgdes
procedidas, de forma a permitir uma fiscalizacdo mais eficaz, bem como se determinar quando os custos de
manutengdo recomendem a troca do veiculo que compde a frota municipal.
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3.2. Os servicos em questdo, definidos no Termo de Referéncia (TR), atendem as especificacdes
usuais constantes no Mercado e destinam-se a dar assisténcia técnica nesse periodo, através de sua rede
credenciada, independentemente de novas cobrangas.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratacBes Sustentaveis:

4.1.1. Os impactos ambientais previstos decorrentes da contratagdo s@o positivos sob a ética de
alguns aspectos, pois a intensificacdo de manutengdes preventivas em veiculos e maquinas da frota municipal
reduzira a descarga de gases de efeito estufa provenientes do carbono na atmosfera.

Subcontratacéo

4.2. Nao é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de Entrega

5.1. Os servicos desta contratacdo deverdo estar aptos para funcionamento conforme se acha
definido no item “1.3. Da implantagao” deste Termo de Referéncia.

5.2. O descumprimento sujeitara a contratada a(s) penalidade(s) prevista(s) na minuta de contrato.
MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. O contrato deverda ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de

execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.
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6.3. As comunicag8es entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgéo ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizacdo, que
contera informacdes acerca das obrigagGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias
para execuc¢édo do objeto, do plano complementar de execucéo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sanc¢fes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracéo.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117).

6.7.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a corre¢do da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacgao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa
6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de

apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.
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6.9. Caso ocorra descumprimento das obrigacfes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.10. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,

elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administrac¢éo.

6.11. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.12. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cfes de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.13. O gestor do contrato emitirh documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com
menc¢éo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes.

6.14. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.15. O gestor do contrato deverd elaborar relatdrio final com informacdes sobre a consecucédo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administragéo.

6.16. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacéo dos procedimentos de liquidac&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo

nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
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Recebimento

7.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, juntamente com a nota
fiscal ou Fatura, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacao do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificacfes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da
nota fiscal ou Fatura, ap0s a verificacdo dos servicos prestados e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado.

7.4. Para as contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo seré de
até 15 (quinze) dias uteis.

7.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execugédo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal ou Fatura no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liguidacdo e pagamento.

7.7. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou Fatura, verificadas pela Administracao durante a andlise prévia a liquidacao de

despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liguidacéo

7.9. Recebida a Nota Fiscal ou Fatura, correra o prazo de dez dias (teis para fins de liquidacao, na
forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

7.10. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de

prorrogacdo, no caso de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.
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7.11. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou fatura
apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.11.1. o prazo de validade;

7.11.2. a data da emissao;

7.11.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.11.4. o periodo respectivo de execucédo do contrato;

7.11.5. o valor a pagar; e

7.11.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.12. Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apds a comprovacao da regularizacéo da situacao, sem dnus ao contratante.

7.13. A nota fiscal ou fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.14. A Administracdo devera realizar consulta para: a) verificar a manutencéo das condi¢des de
habilitacéo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.15. Constatando-se a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacéo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.16. Nao havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgéos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.17. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.18. Havendo a efetiva execucado do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisédo do contrato, caso o contratado nédo regularize sua situacéo.

Prazo de pagamento

7.19. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da liquidacao da despesa,
conforme secao anterior.
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7.20. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicagédo do indice IPC-FIPE de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

7.21. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicado pelo contratado.

7.22. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
7.23.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.24. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aguele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.25. Para efeito de pagamento, o contratado devera considerar a quinzena, sendo que, a primeira
quinzena do dia 1° ao 15°, e a segunda do 16° ao Ultimo dia do més.

7.26. Ao final de cada quinzena o contratado providenciara o relatério dos servicos prestados no
periodo e apresentara a Divisdo de Transporte e Controle de Frotas, até o 3° (terceiro) dia util ap6s o
fechamento, as notas fiscais/faturas, separadas por departamento conforme dota¢des orcamentarias contidas
no item 10.2., em duas vias que, apds 0Ss necessarios registros e conferéncia, serdo atestadas e
encaminhadas para pagamento.

7.27. O pagamento serd efetuado pela Contratante a Contratada, por meio de Ordem Bancaria, até
30 (trinta) dias ap0s a apresentagdo da Nota Fiscal / Fatura (devidamente atestada pela Unidade responsavel
pelo seu recebimento/fiscaliza¢&do), com o recebimento definitivo dos servicos prestados.

7.28. A Contratada devera emitir Nota Fiscal para taxa administrativa e Fatura para o consumo.

7.29. A Prefeitura Municipal de Regente Feij6/SP pagara a Contratada o valor total dos itens
consumidos e dos servicos efetivamente executados de manutencao dos veiculos e equipamentos, na forma
estabelecida no contrato, incluido nesse total pecas de reposicdo utilizados e demais itens indicados no Termo

de Referéncia, e o valor correspondente a Taxa de Administragao.

7.30. A Contratada fica obrigada a proceder o repasse dos valores em favor dos estabelecimentos
credenciados em até 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento dos valores pela Contratante.
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7.31. A Contratada fica limitada a uma taxa maxima total de 8% (oito por cento), conforme o caso, a
serem pagos ao responsavel pela prestacdo de servicos de sua rede credenciada.

7.31.1. Cabe ressaltar, que o TCU, através do Acordéo n° 2.354/2017 — Plenario, considerou regular
a insercédo de clausulas que fixam limites para a taxa de credenciamento. O Tribunal entende que tal medida
aperfeicoa o modelo de contratacéo, garantindo maior transparéncia e controle sobre os custos envolvido.

7.31.2. Além disso, o TCU destaca que a fixacdo de um teto para a taxa de credenciamento impede
gue descontos oferecidos na taxa de administracdo sejam compensados por cobrancas elevadas aos
credenciados, o que poderia prejudicar a competitividade e a economicidade do contrato.

7.32. A Contratada deverd apresentar relatério dos servigcos prestados através de sua rede
credenciada no periodo que pretende seja feito o0 pagamento, conforme definido neste Termo de Referéncia,
destacando-se, por servico, o valor das pecas, servicos e taxa de administracdo secundaria (cobrada do
credenciado pela empresa contratada).

7.33. Em caso de irregularidade(s) na(s) nota(s) fiscal(is) / fatura(s), o prazo de pagamento sera
contado a partir da(s) correspondentes(s) regularizagéo (6es).

7.33.1. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no érgéo licitante, o
pagamento devera ser efetuado no primeiro dia util subsequente.

7.33.2. Para receber seus créditos o contratado devera comprovar a regularidade fiscal, trabalhista e
tributaria que Ihe foram exigidas quando da habilitacéo.

7.33.3. A Administracdo da Prefeitura Municipal de Regente Feij6/SP reserva o direito de reter o
pagamento de faturas para satisfacdo de penalidades pecuniarias aplicadas ao fornecedor e para ressarcir
danos a terceiros.

7.34. A Contratada é a Unica responsavel pelo repasse aos fornecedores apés o pagamento da
Contratante, referentes aos gastos, ficando claro que a Contratante ndo responde solidaria ou

subsidiariamente por esse pagamento.

7.35. A Contratada deve efetuar o repasse aos credenciados no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apos
o recebimento do pagamento da nota fiscal ou fatura, efetuado pela Contratante, conforme item 7.30.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta
8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacido de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO, obtido através das propostas de menor taxa administrativa.

Forma de fornecimento

8.2. O fornecimento do objeto sera continuo.
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Exigéncias de habilitagdo
8.3. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

8.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede.

8.9. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no
Registro onde tem sede a matriz.

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Agricultor familiar: Declaracao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros

documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos
termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021.
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8.13. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificacédo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢cdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de
2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

8.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Uniéo (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

8.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).
8.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.19. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

8.20. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

8.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.23. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacdo ou de sociedade simples.
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8.24. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II).

8.25. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.25.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);

8.25.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacéo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

8.25.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.25.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escritura¢éo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.26. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), ser& exigido para fins de habilitacédo
capital minimo de 10% do valor total estimado da contratacéo.

8.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacéo e poderéo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 65, 819).

8.28. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.29. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao
complementar:

8.29.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacéo e
gue executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados
na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6°
da Lein. 5.764, de 1971;

8.29.2. A declaracéo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

8.29.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao niumero de cooperados necessarios a
execucao contratual;

8.29.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

8.29.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executarao o contrato; e

8.29.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacéo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
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gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar
o objeto da licitacéo;

8.29.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp8e o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao
fiscalizador.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo € de R$ 6.662.500,00 (seis milhdes, seiscentos e
sessenta e dois mil e quinhentos reais).

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento.

10.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacgéao:

Gestdo Unidade: Administragé&o.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2004000 — Manutencéo dos Servigos da Administracéo.

Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servi¢os de Terceiros Pessoa Juridica.

Gestdo Unidade: Ensino Fundamental.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2012000 — Manutencéo do Ensino Fundamental.

Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servi¢os de Terceiros Pessoa Juridica.

Gestéo Unidade: Ensino Fundamental.

Fonte de Recursos: 2 — Transferéncias e Convénios Estaduais-Vin.

Programa de Trabalho: 2012000 — Manuten¢ao do Ensino Fundamental.

Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servi¢os de Terceiros Pessoa Juridica.

Gestao Unidade: Fundo Municipal de Saude.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2021000 — Manuten¢&o do Fundo Municipal de Saude.

Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servi¢os de Terceiros Pessoa Juridica.

Gestao Unidade: llumina¢&o Publica.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2029000 — Manutencao dos Servigos de lluminacéo Publica.
Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica.
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Gestéo Unidade: Limpeza Publica.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2030000 — Manutencgédo dos Servicos de Limpeza Publica.
Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica.

Gestdo Unidade: Gestdo Administrativa Fundo Assistencial.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2076000 — Gestdo Administrativa do Fundo de Assisténcia Social.
Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica.

Gestéo Unidade: Bloco da Prote¢do Social Basica.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2082000 — Gestéo da Prote¢éo Social Basica.

Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servi¢os de Terceiros Pessoa Juridica.

Gestéo Unidade: Bloco da Protegéo Social Especial.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2083000 — Gestéo da Protecdo Social Especial.

Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica.

Gestéo Unidade: Servicos de Est. E Rod. Munic. - SERM.

Fonte de Recursos: 1 — Tesouro.

Programa de Trabalho: 2036000 — Manutencdo dos Servicos de Estradas de Rodagens
Municipais.

Elemento da Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 — Outros Servi¢os de Terceiros Pessoa Juridica.

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacéo da
Lei Orgcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Regente Feijo, 15 de julho de 2025.

SOLANGE APARECIDA MALACRIDA BROCCA BENEDITO DOS SANTOS FILHO
Secretaria de Governo Coordenador de Transporte e Controle de Frota
Integrante Requisitante Integrante Técnico

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: dezembro/2023

Termo de Referéncia Aquisi¢des — Licitagdo - Modelo para Pregdo Eletrénico
Aprovado pela Secretaria de Gestdo.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo (versdo dezembro/2022)

Pagina 48| 48



