SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

AUTARGQUIA MUNICIPAL — CNPJ. MF — 48.971.139/0001 - 09
AV. NESRALLA RUBEZ, 513 — CENTRO - 12.701 - 000 - CRUZEIRO - 5P
TEL.{12) 3184 4000 — FAX. {12) 3184 4005 - PLANTAO — 0800 77 15 095

DISPENSA ELETRONICA N2 22/2025

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Cruzeiro, através do Departamento de Licitagdes
e Contratos, situada a Av. Nesralla Rubez, 519 - Centro, Cruzeiro - SP, 12701-000, torna
publico que realizard DISPENSA, na forma ELETRONICA, fundamentada no Art. 75, Inciso I,
de Lei Federal n2 14.133/2021, cujas especifica¢gdes detalhadas encontram-se no Termo de
Referéncia que acompanha este Aviso.

Data da abertura: 07/04/2025

Link: www.novobbmnet.com.br

Data do Encerramento: 10/04/2025

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo
por dispensa de licitacdo para “Contratacdo de servicos continuados de inclusdo/exclusdo de
registro de pessoa juridica e/ou fisica em servigco de protecdo ao crédito para recuperacdo de
débitos vencidos de fornecimento e consumo de dgua e/ou coleta de esgotos sanitarios ou
servicos, de clientes cadastrados no Sistema Comercial do Servico Auténomo de Agua de esgoto
Cruzeiro, no dmbito nacional”, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

1.1. O servico sera conforme tabela constante abaixo:

ITEM CLASSIFICAGAO E DESCRIGAO DO SERVIGO QUANTIDADE

SERVICOS DIVERSOS - Prestagao de Servigos de
Negativacdo Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC

1 5 2.000
ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusdo de clientes

inadimplentes Pessoa Fisica com envio de
notificacdo via e-mail ou SMS

UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

SERVICOS DIVERSOS - Prestagao de Servicos de
Negativacdo Serasa Experian,

SPC Boa Vista ou SCPC

ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusio de clientes 400

inadimplentes Pessoa Juridica com envio de
notificacdo via e-mail

UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

SERVICOS DIVERSOS - Prestagao de Servicos de
Negativacdo Serasa Experian,

3 |spC Boa Vista ou SCPC 400
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ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusdo de clientes
inadimplentes Pessoa Fisica com envio cartas
simples

UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

SERVICOS DIVERSOS - Prestacdo de Servicos de
Negativacdo Serasa Experian,

SPC Boa Vista ou SCPC

4 5 100
ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusdo de clientes

inadimplentes Pessoa Juridica com envio de
cartas simples
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

SERVICOS DIVERSOS - Prestagao de Servigos de
Negativacdo Serasa Experian,

SPC Boa Vista ou SCPC
5 200

ESPECIFICACAO: Consulta de dados cadastrais
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

1.1.1. Havendo mais de item ou lote faculta-se ao fornecedor a participacdo em
guantos forem de seu interesse. Entretanto, optando-se por participar de um
lote, deve o fornecedor enviar proposta para todos os itens que o compdem.

1.2. O critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO DO LOTE, observadas as
exigéncias contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as
especificacdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participagdo na presente dispensa eletronica se dard mediante a utilizagdo do
Sistema BBMNET, disponivel no endereco eletronico www.novobbmnet.com.br

2.1.1. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente
ou por seu representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao
provedor do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do procedimento a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. Nao poderao participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:

2.2.1. que nao atendam as condi¢Bes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s)
anexo(s);

2.2.2. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. que se enquadrem nas vedac8es do art. 14 da Lei 14.133/21.

2.2.4. organizagOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condig¢do (Acérddo n? 746/2014-TCU-Plenario).
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2.3. Serd permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem
demonstrativo de atuacdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e
despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n2 14.133/21.

2.3.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas
os beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte
guando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n211.488, de 15 de junho
de 2007.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dard com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema
BBMNET, a proposta com a descricdo do objeto ofertado e a marca do produto,
quando for o caso, e o preco, até a data e o horario estabelecidos para o fim de
recebimento de propostas.

3.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco,
vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente no objeto desta dispensa de licitagao;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na propostainicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do fornecedor.

3.5. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, Projeto Bdsico ou Projeto Executivo, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
gualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

3.6. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, e assinalar em campo
préprio do sistema eletrénico, que atende as seguintes declarag¢des:

3.6.1 Declaramos que inexiste fato impeditivo para licitar ou contratar com
a Administragdo Publica.

3.6.2 Declaramos o enquadramento na condicdo de microempresa e empresa de
pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, quando couber.

3.6.3 Declaramos o pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condigdes
gerais da contratacdo, constantes do procedimento.

3.6.4 Declaramos nossa responsabilidade pelas transacOes efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras.
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3.6.5 Declaramos o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n2 8.213, de
24 de julho de 1991, se couber.

3.6.6 Declaramos o cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n2 14.133, de
2021.

3.7. Quando houver variagdo minima entre lances, fica facultado ao fornecedor, ao
cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo, com o
registro do seu lance final aceitavel (menor prego ou maior desconto, conforme o
caso).

3.7.1. Feita essa opgao os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema,
respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre
lances previsto neste aviso.

3.7.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados
manualmente, na forma da secdo respectiva deste Aviso de Contratacao
Direta;

3.7.2. O valor minimo parametrizado possui cardter sigiloso aos demais
participantes do certame e para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas os
lances efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos fornecedores na
forma da secdo seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 08h30 da data estabelecida neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessao
publica sera automaticamente aberta pelo sistema para inicio dos lances.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverao encaminhar suas propostas
exclusivamente por meio de sistema eletronico.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacado do objeto e a compatibilidade do preco em
relacdo ao estipulado para a contratagao.

5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela
Administracdo, poderd haver a negociagao de condi¢cdes mais vantajosas.

5.3. Estando o prego compativel, serd solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.5.1. contiver vicios insanaveis;

5.5.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em
Seus anexos;

5.5.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo
definido para a contratacao;

5.5.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

5.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso
ou seus anexos, desde que insanavel.

Em contratacdo de obras ou servigos de engenharia, além das disposi¢cdes acima, a
analise de exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

5.6.1. para efeito de avaliacdo da exequibilidade e de sobrepreco, serdo
considerados o preco global, os quantitativos e os precos unitarios tidos como
relevantes, observado o critério de aceitabilidade de precos unitario e global a
ser fixado neste Aviso de Contratacdo Direta, conforme as especificidades do
mercado correspondente;

5.6.2. serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores
a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administracdo.

5.6.3. sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for
inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragéo,
equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo
das demais garantias exigiveis de acordo a Lei.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao
da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado via
sistema, desde que nao haja majorag¢do do preco.

Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.10. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat”

a nova data e horario para a sua continuidade.

5.11. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciara a fase de

habilitacdao, observado o disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.
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6. HABILITAGAO

6.1 Encerrada a etapa de negociacdo e aceitacdo, sera iniciada a fase de Habilitacdo,
onde serd disponibilizado ao licitante classificado em primeiro lugar, o comando para
insercdo dos documentos de Habilitacdo. O prazo para a inser¢ao dos documentos
solicitados neste edital serd de 60 minutos, a contar do disparo da mensagem da liberacado
do comando para inser¢cdo dos documentos, sujeito a desclassificacdo, caso ndo faca no
tempo determinado.

6.1.1. E dever do fornecedor atualizar previamente os documentos para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar,
guando solicitado, a respectiva documentacdo atualizada.

6.1.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do fornecedor,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes lograr
éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

6.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacgao daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital,
apos solicitacdo da Administracdo, sob pena de inabilitacdo.

6.3. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver
duvida em relacdo a integridade do documento digital.

6.4. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por nado
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo
com o estabelecido neste Aviso de Contratacao Direta.

6.4.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o
orgdo ou entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
especificacdes do objeto e as condi¢des de habilitacdo

6.5. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor serd
habilitado

7. CONTRATACAO

7.1. Apds a homologacao e adjudicagao, caso se conclua pela contratacao, serd firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario terd o prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacgao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente
conforme o caso, sob pena de decair do direito a contratagdao, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.

7.2.1. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de
empenho ou instrumento equivalente poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por
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igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela
Administracdo.

7.3. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a
comprovacao das condicdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso,
que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. SANCOES

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracdes
previstas no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas no art. 155 da Lei
14.133/21 ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sang¢des previstas no art. 156 da Lei 14.133/21:

a)

b)

d)

Adverténcia;

Multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do fornecedor;

Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o
responsdvel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos, bem como nos demais casos que justifiqguem a
imposicdo da penalidade mais grave;

8.3. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd
cobrada judicialmente.

8.4. A aplicacdo das san¢des previstas neste Aviso de Contratacado Direta, em hipdtese
alguma, exime a obrigacao de reparacgao integral do dano causado a Administra¢do
Publica.

8.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
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9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

O procedimento sera divulgado no site BBMNET, no site oficial do SAAE, e no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP.

No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administracdo podera:

9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores
precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢cdes de
habilitacdo exigidas.

9.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da
documentacado de habilitacdo, conforme o caso.

As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se nao

houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento

deserto)

Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos
fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser
atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificacao.

Cabera ao fornecedor acompanhar as operacgdes, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario.

Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de
lances observardo o hordrio de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e
registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracao podera sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao,
nos termos do art. 12, Ill e art. 64, da Lei 14.133/21.

Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

9.9.1. ANEXO | — Documentacgao exigida para Habilitacao

9.9.2. ANEXO Il - Proposta de Precos
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9.9.3. ANEXO Il — Minuta de Contrato
9.9.4. ANEXO IV — Termo de Ciéncia e Notificacao
9.9.5. ANEXOV - ANEXO LC-02 - DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

9.9.6. ANEXO VI - Termo de Referéncia

Cruzeiro, 04 de abril de 2025.

Rodolfo Monteiro Scamilla
Diretor Geral do SAAE
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ANEXO |
DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N2 22/2025

1. Habilita¢ao Juridica:

1.1. No caso de Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI;

1.3. No caso de Sociedade empresdaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
daJunta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

1.4. No caso de Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020;

1.5. No caso de Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

1.6. No caso de Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdao no Registro onde tem sede a matriz;

1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacgdo e estatuto social, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764,
de 16 de dezembro 1971;

1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764,
de 16 de dezembro 1971;
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1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidac¢do respectiva.

2. Regularidade Fiscal, social e trabalhista:
2.1 CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica emitido pelo Ministério da Fazenda.

2.2 Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo a sede
ou domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame;

2.3 Prova de Regularidade para com a Fazenda Nacional, comprovada mediante
fornecimento de Certiddo conjunta negativa de débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, e Seguridade Social.

2.4 Certiddo de regularidade de débitos tributarios com a Fazenda Estadual e Municipal;

2.5 FGTS - Prova de regularidade de recolhimento de Fundo de Garantia por Tempo de
Servico-FGTS, mediante a apresentacdo de Certificado fornecido pela Caixa Econ6mica
Federal.

2.6 CNDT - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidac¢do
das Leis do Trabalho, disponivel no Portal do Tribunal Superior do Trabalho
(www.tst.jus.br/certiddo)

3. Qualificagdo Técnica:

3.1 Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, comprovacdo essa que serd
atendida por atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado. Caso
referidos atestados ndo detalhem e quantifiguem o fornecimento, aceitar-se-3,
complementarmente aos documentos, copia da(s) respectiva(s) Nota(s) Fiscal (ais).

3.1.1 Os atestados deverdo ser apresentados em papel timbrado, original ou cépia
reprografica autenticada, assinados por autoridade responsavel pelo contrato e
identificacdo do cargo do signatario. Ndo é necessario o reconhecimento de firma.
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ANEXOIII
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N2 22/2025

Proponente:

Endereco:

Cidade: Estado: CEP:

Fone () Fax () E—mail:

CNPJ: Insc. Estadual:

PROPOSTA:

ITEM

VALOR

CLASSIFICACAO E DESCRICAO DO SERVICO QUANTIDADE UNITARIO

VALOR
TOTAL

SERVICOS DIVERSOS - Prestagdo de Servigos de
Negativacao Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC

5 2.000
ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusdo de clientes

inadimplentes Pessoa Fisica com envio de
notificagdo via e-mail ou SMS
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

SERVICOS DIVERSOS - Prestacdo de Servicos de
Negativagdao Serasa Experian,

SPC Boa Vista ou SCPC

ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusdo de clientes 400
inadimplentes Pessoa Juridica com envio de
notificacdo via e-mail

UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

SERVICOS DIVERSOS - Prestagdo de Servigos de
Negativagdao Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC

~ - - ) 400
ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusdo de clientes

inadimplentes Pessoa Fisica com envio cartas
simples
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

SERVICOS DIVERSOS - Prestagdo de Servigos de
Negativagdao Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC 100
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ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusio de clientes
inadimplentes Pessoa Juridica com envio de
cartas simples

UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

SERVICOS DIVERSOS - Prestacdo de Servigos de
Negativacao Serasa Experian,

SPC Boa Vista ou SCPC
200

ESPECIFICACAO: Consulta de dados cadastrais
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO

VALOR TOTAL DO LOTE RS

1) a validade da proposta: minimo de 60 dias.

2) declaro que no preco ofertado ja estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, deslocamento até a sede da contratante, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao;

3) declaro o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no
Edital de Aviso de Contratagao Direta e seus anexos;

4) declaro inexistir fatos impeditivos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
e que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitacdo desta Proponente
no presente processo, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores

5) declaro estar ciente e concordar com as condi¢Ges gerais da contratacdo, constantes no
presente do Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos;

6) declaro cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o artigo 93 da Lei n? 8.213/91;

7) declaro que ndo emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do inciso VI do artigo 68 da Lei n? 14.133/2021.

8) esta Proponente se enquadra na condicdo de microempresa e empresa de pequeno
porte, nos termos da Lei Complementar n2 123/2006

Local de de 20

Assinatura:

Representante Legal
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ANEXO llI
MINUTA DE CONTRATO
TERMO DE CONTRATO N2 /2025
PROCESSO DE COMPRA N2 26/2025

ERMO DE CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE
.................... , QUE CELEBRAM ENTRE SI O SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE CRUZEIRO/SP - E
EMPRESA ......cccvrenenne.

Pelo presente termo de contrato, de um lado, o Servico Auténomo de Agua e Esgoto, autarquia municipal,
CNPJ 48.971.139/0001-09 e Inscri¢do Estadual isento, com sede nesta cidade na Avenida Nesralla Rubez, n2.

519, Centro, na cidade de Cruzeiro, Estado de Sdo Paulo, doravante denominada CONTRATANTE, representada

neste ato por seu Diretor Geral, .cccceeveeenennnnee , portador do RG N° ..ceeeeerreeennnnns , inscrito no CPF/MF sob o n°
................... e, de outro lado, a Empresa .....cccceerveeenns, inscrita no CNPJ ........cccceeeeeee. € Inscricao Estadual
................... , estabelecida na ..........cec....., representada neste ato por ..................., portadora da cédula de

identidade n?. 11.238.486-9 e CPF n?. 049.885.488-48, doravante designada CONTRATADA, estdo justas e
acertadas para celebrarem o presente contrato, referente ao Processo de compra n2. /2025, devidamente
autorizado pelo Sr. Diretor Geral do Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Cruzeiro/SP., que se regera pela
Lei Federal n2. 14133/2021 e suas alteragdes, bem como pelo Decreto Municipal n2. 23, de 09/02/2024 e suas

eventuais alteracdes, e as clausulas e condicdes que se enunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
1.1 - A CONTRATADA se obriga a executar o objeto “Contratagdo de servigos continuados de inclusdo/exclusdo
de registro de pessoa juridica e/ou fisica em servico de protecdo ao crédito para recuperacdo de débitos
vencidos de fornecimento e consumo de agua e/ou coleta de esgotos sanitarios ou servicos, de clientes
cadastrados no Sistema Comercial do Servico Auténomo de Agua de esgoto Cruzeiro, no ambito nacional”, em
conformidade com a Solicitagdo de Compra, Memorial Descritivo e da Proposta de Precos, partes

integrantes deste:
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~ ~ VALOR VALOR
ITEM CLASSIFICACAO E DESCRICAO DO SERVICO QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
SERVICOS DIVERSOS - Prestacdo de Servigos de
Negativacao Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC
1 . 2.000
ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusio de clientes
inadimplentes Pessoa Fisica com envio de
notificacdo via e-mail ou SMS
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO
SERVICOS DIVERSOS - Prestag¢do de Servicos de
Negativacao Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC
2 ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusio de clientes 400
inadimplentes Pessoa Juridica com envio de
notificacao via e-mail
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO
SERVICOS DIVERSOS - Prestagdo de Servigos de
Negativacao Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC
3 ~ - - ) 400
ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusdo de clientes
inadimplentes Pessoa Fisica com envio cartas
simples
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO
SERVICOS DIVERSOS - Prestac¢do de Servigos de
Negativacao Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC
4 5 100
ESPECIFICACAO: Inclusdo/exclusdo de clientes
inadimplentes Pessoa Juridica com envio de
cartas simples
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO
SERVICOS DIVERSOS - Prestacdo de Servicos de
Negativacao Serasa Experian,
SPC Boa Vista ou SCPC
5 200
ESPECIFICACAO: Consulta de dados cadastrais
UNIDADED DE MEDIDA: SERVICO
VALOR TOTAL DO LOTE RS

CLAUSULA SEGUNDA — REGIME DE EXECUCAO
2.1- A prestacdo de servico, objeto deste contrato serd iniciado em até .......ccceeeuneeee dias, apés
envio da Autorizacao de Fornecimento, emitida pela Divisao de LicitagGes e Contratos.

2.1.2- Fica vedado os pedidos feitos verbalmente ou de qualquer outra forma que ndo a
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especificada no subitem anterior.

2.2- Os servicos serdo feitos sempre mediante programacao da CONTRATANTE.

2.3 -N&o serdo aceitos pela CONTRATANTE, em nenhuma hipdtese, objetos e/ou servicos que ndo
estejam estritamente de acordo com o especificado no memorial descritivo e no presente termo.

2.4 - Os funciondrios da CONTRATADA deverdo usar EPIS apropriados quando da retirada, entrega,
prestacdo de servicos e/ou cumprimento das cldusulas deste contrato (Norma de Seguranga do Trabalho).
2.5 - A CONTRATANTE devera aceitar ou rejeitar a prestacdo dos servigos no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis a contar da data da entrega definitiva. Ndo o fazendo os mesmos serdo considerados como aceitos,
a menos que seja constatado algum tipo de problema de estrita responsabilidade da CONTRATADA,
mesmo que posterior ao prazo ora estipulado.

2.5.1- Caso qualquer entrega dos servicos seja rejeitada, a CONTRATADA devera, no prazo maximo
de 05 (cinco) dias corridos contados da notificacdo pela CONTRATANTE, sanar, a suas expensas, a parcela
rejeitada.

2.5.2- A rejeicdo de qualquer parcela apontada pela CONTRATANTE sujeitard a CONTRATADA a

penalidade prevista na cldusula Sexta desse contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E CONDICGES DE PAGAMENTO
3.1 -0 valor total deste contrato é de RS ......eeeeeeeeene. , para pagamento em até 30 dias, apds a entrega e
apresentacdo da(s) devida (s) Nota(s) Fiscal(is) visada(s) e atestada(s) pela Diretoria Requisitante. O prazo
estabelecido serd contado a partir da data em que foi efetivamente integralizada a entrega da prestacdo
dos servigos.
OBS.: O aceite somente sera integralizada apds a conferéncia do setor requisitante, que terd até 05 (cinco)
dias Uteis para realiza-la. Findo este prazo, entende-se que o objeto esteja de acordo.
3.2- Nos precos acima indicados estdo inclusos todos os custos e despesas, encargos e incidéncias,
diretos ou indiretos, inclusive IPl ou ICMS, se houver incidéncia, ndo importando a natureza, que recaia
sobre a prestacdo de servicos objeto do presente instrumento.
3.3- Verificada qualquer irregularidade na emissdo da Nota Fiscal/Fatura, sera feita a sua
devolucgado ou solicitada carta de correcdo pela CONTRATANTE, ficando, sem qualquer custo adicional para
esta, prorrogado o prazo de pagamento proporcionalmente a sua regularizagao.
3.4 - Os pagamentos devidos a Contratada serdo efetuados, no prazo de até 30 (trinta) dias contados do
registro da entrada da respectiva Nota Fiscal/Fatura no Protocolo Geral da Contratante (observando-se
dia util para o dia do pagamento), apresentada em 02 (duas) vias e acompanhada dos comprovantes de

recolhimento do INSS, do FGTS e ISS (apresentando o comprovante legal nos casos em que o SAAE ndo
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for substituta tributaria), relativos ao més anterior ao da fatura, e das respectivas planilhas/relatérios de
medicdo previamente atestadas pela fiscalizagdo. OBS.: O aceite somente serd integralizado apods a
conferéncia da Diretoria requisitante, que tera até 05 (cinco) dias Uteis para realiza-la. Findo este prazo,
entende-se que o objeto esteja de acordo.

3.5 - A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cOes exigidas para a sua qualificacao.

3.6 - A despesa do presente contrato correrd a conta do crédito parcial da seguinte dotacao

orcamentaria:

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO E ADITAMENTO

4.1 - O presente contrato terd sua vigéncia de ...ccceeeereeennnns , contados a partir da data de sua
assinatura.

4.2 -Nao obstante o prazo estipulado, a vigéncia contratual nos exercicios subsequentes ao da assinatura
do contrato estara sujeita a condicdo resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas
Leis Orcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

4.3 - A licitante fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos que se fizerem
nos servicos ou compras até 25% (vinte e cinco por cento) do valor ou quantidade inicial atualizado da

ata, dentro do limite do Artigo 125 da Lei n2. 14133/2021.

4.4 - Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar
a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensacdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo

relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO
5.1 - A CONTRATANTE designard um responsavel e/ou comissdo para acompanhar o recebimento de cada
fornecimento e/ou prestagdo de servigos, advindo da requisicdo emitida, que exercerad a fiscalizacdo em
todos os aspectos.
5.2 - A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo da CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade,
Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne ao fornecimento ora contratado, e as suas

consequéncias e implicagcdes proximas ou remotas.
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5.2 - Atuardo como fiscal e gestor deste Contrato............. nome cpf e cargo.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES
6.1- A responsabilidade da CONTRATADA é com a execugao deste contrato nos termos do Cddigo
Civil Brasileiro, sendo que a presenc¢a da fiscalizacdo da CONTRATANTE ndo diminui ou exclui essa
responsabilidade.
6.2 - O descumprimento, total ou parcial, de qualquer das obrigacdes ora estabelecidas sujeitara
a CONTRATADA as sangdes previstas na Lei n2.14133/2021 e suas alteragdes.
6.3 - O valor das multas correspondera a gravidade da infracdo, até o maximo de 20% (vinte por
cento) do valor do contrato, em cada caso.
6.4 - As multas previstas nesta cldusula ndo tém carater compensatdrio e o seu pagamento nao
eximird a CONTRATADA da responsabilidade de perdas e danos decorrentes das infracdes cometidas.
6.5 - A critério da CONTRATANTE as multas poderdo ser descontadas dos pagamentos
eventualmente devidos, ou cobradas judicialmente.
6.6 - Sera aplicada multa Moratéria nas hipdteses de atraso injustificado na execucdo do contrato da
seguinte forma:
- 2% (dois por cento) ao dia de atraso injustificado até o limite de 15 (quinze) dias;
6.6.1 — O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza o SAAE a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o Inciso | do art. 137 da
Lei n2. 14.133/21.
6.6.2 — A multa compensatdria serd aplicada nas hipdteses de descumprimento de obrigacdes contratuais
ou nos casos decorrentes de atos praticados no procedimento licitatério, por qualquer das infracdes
administrativas previstas no art. 155 da Lei n2. 14.133/21, sendo estabelecida em razdo do grau de
importancia da obrigacdo desatendida, objetivando-se a compensacdo das eventuais perdas nas quais o

Orgdo tenha incorrido.
CLAUSULA SETIMA - CESSAO OU TRANSFERENCIA

7.1- O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo ou em parte,

sem a prévia autorizacdao da CONTRATANTE.
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CLAUSULA OITAVA — RESCISAO

8.1- A CONTRATANTE poderd rescindir administrativamente o presente contrato, nas hipdteses

previstas no artigo 137, incisos | a IX, assegurados ao CONTRATADO o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA - RESPONSABILIDADES
9.1 -A CONTRATADA assume como exclusivamente seus, os riscos decorrentes desse fornecimento,
necessarios a boa e perfeita execucdo do contrato, responsabilizando-se, também, pela execucdo e
idoneidade desse fornecimento, e ainda, por quaisquer prejuizos que sejam causados a CONTRATANTE
ou a terceiros.
9.2 - A CONTRATADA se obriga em arcar fiel e regularmente com todas as obrigacGes trabalhistas

relacionadas aos empregados que participem da execucdo do objeto contratual.

9.3 - A CONTRATADA consente expressamente, nos termos do artigo 7 da Lei 13.709/2018 o uso,
armazenamento e tratamento dos dados relativos ao exercicio contratual, com fundamento nos incisos
I, Il e VI, bem como se compromete a informar a Autarquia quaisquer ocorréncias relativas a vazamento
de dados e informacgdes envolvendo o presente contrato, seus prepostos, colaboradores, procuradores
ou titulares, sob pena de |he serem aplicadas as sanc¢des previstas em lei, bem como a respectiva
notificacdo a ANPD — Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.”

9.4 - Compromete-se A CONTRATADA a atender as disposi¢des da Lei 13.709/2018, em especial as
relativas ao Relatério de Impacto a Protecdo de Dados, bem como indicar a Autarquia o correspondente
Encarregado nos termos da legislacdo, o qual, caso seja substituido no curso da execucdo do contrato,
deverd ser imediatamente informado a autarquia sob pena de infracdo contratual. Caso o contratado ja
possua certificagdo por 6rgdo independente acerca de seus procedimentos da LGPD, devera apresenta-

los a Administracdo, tdo logo sejam solicitados pelo Encarregado da Autarquia.

9.5 - Quaisquer compartilhamentos dos dados e informa¢des do presente contrato deverdao
necessariamente ser objeto de comunicagdo entre o Encarregado do contratado e o Encarregado da
Autarquia, nos termos da legislacdo, sob pena de infragdo contratual. Entende-se por compartilhamento
qgualquer forma de transferéncia de informacgdes e dados relativos ao presente contrato que ndo ocorra
entre as partes contratantes, mas em relacdo a terceiros que desempenhem atividades vinculadas as

partes.
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9.6 - A CONTRATADA compromete-se a treinar todos os envolvidos na execucdo do presente contrato
guanto as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados, em especial as informacdes, riscos, procedimento
de seguranca e forma de comunicacdo entre o contratado e a Autarquia, sempre visando a mitigacao
permanente de eventuais riscos de vazamento ou exposicdo de dados sensiveis que envolvam o presente
contrato, inclusive os relativos aos seus colaboradores. Devera ainda o contratado demonstrar que todos
os terceirizados aos quais ele possua vinculo contratual (sistemas de software, controles digitais,
notebooks, laptops e tablets, aplicativos de mensagem instantanea, dispositivos moveis, folha de
pagamento, gestdo de frotas, gestdo de dados, power BI, entre outros) estejam devidamente adequados
a LGPD em suas respectivas competéncias, mediante comprovacdo de cursos ou treinamentos

devidamente documentados.

9.7 -0Encarregado da Autarquia para todos os fins relativos a LGPD consta expressamente no site oficial
da entidade, no endereco eletrénico www.saaecruzeiro.com.br, bem como a Politica de Privacidade da

Entidade, nos termos da legislacdo aplicavel.

9.8 - A CONTRATADA indica como encarregada ....cccceeeerenesn. , portadora da cédula de identidade n2.

CLAUSULA DECIMA - FORO
10.1 - Fica eleito o foro da Comarca de Cruzeiro, para dirimir quaisquer duvidas oriundas da
aplicacdo deste contrato, desistindo a CONTRATADA de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
E, assim, por estarem justos e acertados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor.

Cruzeiro, xx de xxxxxxxxxx de 2025.

DIRETOR GERAL
SERVICO A. DE AGUA E ESGOTO EMPRESA
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ANEXO IV
TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

CONTRATANTE: SAAE DE CRUZEIRO

CONTRATADO:

CONTRATO N2 (DE ORIGEM):

OBIJETO: “Contratacédo de servicos continuados de inclusdo/exclusdo de registro de pessoa juridica e/ou fisica em
servico de protecdo ao crédito para recuperacdo de débitos vencidos de fornecimento e consumo de adgua e/ou
coleta de esgotos sanitarios ou servicos, de clientes cadastrados no Sistema Comercial do Servico Auténomo de
Agua de esgoto Cruzeiro, no ambito nacional”.

ADVOGADO (S) / N2 OAB / E-mail: — OAB/SP N2

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:
a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao contratual,

estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, cujo tramite processual
ocorrera pelo sistema eletronico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cdpias das manifestacdes de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com
o estabelecido na Resolucdo n201/2011 do TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdao publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n2
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras
do Cddigo de Processo Civil;

d) As informacGes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no mddulo eletrénico do
“Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 22 das Instru¢ées n201/2020, conforme

“Declaragao (Ges) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publica¢do;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de

defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
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CPF:

E-mail:

Assinatura:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME:

Nome:
Cargo:
CPF:
E-mail:
Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pela contratante:
Nome:

Cargo:

CPF:

E-mail:
Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

E-mail:
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF:

E-mail:

Assinatura:

Pagina 22 de 29



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

AUTARGQUIA MUNICIPAL — CNPJ. MF — 48.971.139/0001 - 09
AV. NESRALLA RUBEZ, 513 — CENTRO - 12.701 - 000 - CRUZEIRO - 5P
TEL.{12) 3184 4000 — FAX. {12) 3184 4005 - PLANTAO — 0800 77 15 095

ANEXO LC-02 - DECMRACA%N;§%XCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP
CONTRATANTE:
CNPJ N2:
CONTRATADA:
CNPJ N2:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

DATA DA ASSINATURA:

VIGENCIA:

OBIJETO: “Contratacédo de servigcos continuados de inclusdo/exclusdo de registro de pessoa juridica e/ou fisica em
servico de protecdo ao crédito para recuperacdo de débitos vencidos de fornecimento e consumo de agua e/ou
coleta de esgotos sanitarios ou servicos, de clientes cadastrados no Sistema Comercial do Servico Auténomo de
Agua de esgoto Cruzeiro, no ambito nacional”.

VALOR (RS):

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os demais
documentos originais, atinentes a correspondente licitacdo, encontram-se no respectivo processo
administrativo arquivado na origem a disposicdo do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, e serdo remetidos
guando requisitados.

Em se tratando de obras/servigos de engenharia:

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os demais
documentos originais, atinentes a correspondente licitagcdo, em especial, os a seguir relacionados, encontram-se
no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposi¢cdo do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, e serdo remetidos quando requisitados:

a) memorial descritivo dos trabalhos e respectivo cronograma fisico-financeiro;

b) orcamento detalhado em planilhas que expressem a composicdo de todos

0s seus custos unitarios;

c) previsdo de recursos orgamentarios que assegurem o pagamento das

obrigacdes decorrentes de obras ou servigos a serem executados no exercicio

financeiro em curso, de acordo com o respectivo cronograma;

d) comprovagdo no Plano Plurianual de que o produto das obras ou servigos foi

contemplado em suas metas;

e) as plantas e projetos de engenharia e arquitetura.
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LOCAL e DATA:

RESPONSAVEL: (nome, cargo, e-mail e assinatura)
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ANEXO VI
TERMO DE REFERENCIA

1 - Objeto

O presente Termo tem por objeto a contratacdo de servicos continuados de inclusdo/exclusdo de
registro de pessoa juridica e/ou fisica em servigco de protecdo ao crédito para recuperagdo de débitos
vencidos de fornecimento e consumo de dgua e/ou coleta de esgotos sanitarios ou servigos, de clientes
cadastrados no Sistema Comercial do Servico Autonomo de Agua de esgoto Cruzeiro, no ambito nacional.

2 —Justificativa

A necessidade do uso de tal ferramenta de cobrancga, consistente na inclusdo/exclusio e
consultas do nome do contribuinte que possua débitos vencidos, no cadastro de consumidores do
Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Cruzeiro SP. Nos servicos de protecdo ao crédito e financas. Para
que aja maior eficiéncia nas cobrancgas e assim diminuir inadimpléncia de nossos consumidores.

3 - Descrigao da solugao

A aplicagao do sistema de inclusdo e exclusdo e consultas de nomes no cadastro de inadimplentes,
se faz necessdrio para melhoria em cobranga de consumidores que possuem débitos para com essa
autarquia de modo amplo e eficiente.

Com Objetivo de aprimoramento ao mecanismo de cobranca. O que proporcionara maior
arrecadacdo e incentive aos contribuintes a adimplirem seus impostos em dia, a fim de garantir a saude
financeira, do SAAE Cruzeiro.

4 - Requisitos para Contratacgao

4.1. Trata-se da contratacdo de empresa especializada as presta¢des de servigos de inclusdo/ exclusdo e
consultas de registro de contribuintes inadimplentes do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Cruzeiro
em ambito nacional nos servicos de prote¢ao ao credito para atender as necessidades da Autarquia

Para uniformizacao dos procedimentos, considera-se inadimplemento, para efeito de registro de
consumidor inadimplente nos servicos de protecao ao crédito, o atraso superior a 5 (cinco) dias nas
obrigacOes legalmente comprovaveis, nos termos da legislacdo vigente. Os servicos deverdo ser prestados
atendendo as seguintes especificidades:
4.2 Inclusdo/exclusdo e consultas sistematica de clientes inadimplentes, pessoa fisica ou juridica,
mediante notificacdo prévia e obediéncia aos prazos legais estabelecidos, em érgdo de protecdo de
crédito, a partir dos arquivos encaminhados pela SAAE Cruzeiro SP via Sistema Comercial, devendo o
contratante providenciar a adequacdo dos seus sistemas internos ao layout dos arquivos gerados e
todas as demais adaptacdes necessarias para operacionalizacdo via SISTEMA COMERCIAL;
4.2.1 A notificacado prévia de que trata o item anterior devera ser encaminhada prioritariamente por meio
eletronico (SMS/E-mail, WhatsApp), e excepcionalmente via carta pelos Correios apenas na
inexisténcia destes dados ou na hipdtese de retorno das notificacbes eletrénicas sem confirmacdo de
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recebimento;

4.2.2 Para fins da notificacdo eletronica prevista no item anterior, a contratada deverd analisar e optar
entre os dados de contato disponibilizados pela SAAE Cruzeiro no arquivo de inclusao ou aqueles
constantes em seus bancos de dados, buscando a melhor efetividade possivel nesta modalidade, por
ser menos onerosa e mais célere;

4.3 A contratada devera dispor de ferramenta de valida¢do dos e-mails e numeros de telefones celulares
obtidos das suas bases de dados vinculados aos clientes encaminhados pelo SAAE Cruzeiro SP (pessoas
fisica e juridica), bem como de confirmagao de recebimento das notificagdes eletrbnicas (confirmacgao de
leitura), para otimizagdo e garantia de confiabilidade/integridade do procedimento de notificagdo
eletronico.

4.4 Treinamento de pessoal para utilizacdo do sistema operacional do érgao de protecdo ao crédito, com
credenciamento de empregados do SAAE Cruzeiro, responsaveis pelas senhas confidenciais para a
respectiva utilizacdao dos servicos, viabilizando consulta ao banco de dados dos clientes com restri¢cao
vinculada a SAAE Cruzeiro e ferramenta de exclusdo on-line e imediata de restri¢des;

4.5 A solicitagao do servigo de registro de inadimplemento e notificacdo prévia ao consumidor obedecerd
rigorosamente ao disposto no artigo 43 e seus paragrafos da Lei n.2 8.078 de 11.09.1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor;

4.6 O SAAE podera por meio de senhas solicitadas formalmente a CONTRATADA para cada empregado
indicado por ela, incluir, excluir e consultar os seus registros diretamente no sistema da CONTRATANTE.
4.7 A contratada devera manter em seu banco de dados, todas as informac¢des descritas no item anterior
por no minimo 5 anos da data da ocorréncia;

4.8 O sistema de monitoramento devera possuir interface WEB com responsividade para as mais diversas
plataformas disponiveis no mercado, como exemplo sistemas operacionais Android, IOS e navegadores
web;

4.9 O sistema de monitoramento devera ser acessado apenas pelos empregados indicados pelo SAAE
Cruzeiro.

5 - Execugdo do objeto
5.1. Oinicio da execucdo do objeto ocorrerd em até 3 (trés) dias, a partir da data de assinatura de contrato,

observando o que dispGe e o prazo de execucdo serd por um periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado até o limite da Lei.

5.2. A Contratada fica responsavel ainda pela observancia de todas as Normas e legislacdes pertinentes
a empresa especializada na inclusdo/exclusdo de nomes no cadastro de inadimplentes, em ambito
nacional.

5.3 ACONTRATADA devera prover sistema de monitoramento da prestacdo do servico de forma a
permitir ao SAAE Cruzeiro a gestdao do servico, com a geracao de relatérios detalhados de inclusdes
(realizadas ou ndo aceitas) e exclusGes (enviadas pelo SAAE ou executadas diretamente pela contratada),
contendo pelo menos as seguintes informagdes: nome do cliente, CPF/CNPJ, matricula (n.2 do contrato),
data da ocorréncia, motivo da inclusdo/exclusio e débito apontado na restrigdo;
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6 - Gestao do Contrato

6.1. Sdo obrigacdes da Contratada cumprir todas as obrigacGes constantes neste termo e firmadas na sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto e, ainda: Efetuar a entrega do objeto/ realizar a execugdo dos servicos em perfeitas
condicdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no termo de referéncia, acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacdes referentes a: marca, fabricante, modelo,
procedéncia e prazo de garantia ou validade/ quantidade de material e/ou descrigdo dos servicos
executados mencionadas (os) neste termo de referéncia;

6.2. Sdo obrigacdes da Contratante receber o objeto/o servico no prazo e condi¢Ges estabelecidas no
Edital e seus anexos, verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens/servicos
recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo;

6.3 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido/ servico executado, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

6.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissdo/servidor especialmente designado, efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente
ao fornecimento do objeto/ execu¢do do servigo, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

6.5 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela empresa fornecedora, de
acordo com os termos de sua proposta; Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelo fornecedor;

6.6 A Administracdao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do presente objeto, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados. E de
vital importancia com dedicacao exclusiva de mao de obra, para melhoria continua dos servicos

7 - Prazo do contrato
O prazo serd por um periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite da Lei.

8 - Execugdo do Objeto
8.1 Deverd além dos dados informados acima na gestdo do contrato deveremos respeitar,

requisitos relacionados a Lei Geral de Protecdo de Dados.
A solucdo deverd estar aderente a Lei Geral de Protecao de Dados;

8.2 O SAAE poder3d, a qualquer tempo, notificar a CONTRATADA para que esta realize modificacOes
em sua solucdo para adequar-se a sua politica de seguranca da informacdo e/ou ao plano de agdo de
aderéncia a LGPD.

8.3 Os registros de débito ndo poderdo permanecer nos arquivos por periodo superior a 5 (cinco)
anos, contados a partir da inclusdo;

8.3.1 O registro do débito serd excluido, no prazo maximo de até 5 (cinco) dias, quando da sua
regularizacdo ou liquidagao, a partir do envio do arquivo de exclusdo pela contratante;
8.3.2 No caso de a CONTRATADA ultrapassar o prazo estipulado no item anterior e o cliente

Pagina 27 de 29



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

AUTARGQUIA MUNICIPAL — CNPJ. MF — 48.971.139/0001 - 09
AV. NESRALLA RUBEZ, 513 — CENTRO - 12.701 - 000 - CRUZEIRO - 5P
TEL.{12) 3184 4000 — FAX. {12) 3184 4005 - PLANTAO — 0800 77 15 095

negativado ingressar no judicidrio pleiteando reparacao por danos, a CONTRATADA responderd por todos
0s prejuizos reivindicados pelo devedor;

8.4 Nao sera imputada a CONTRATADA nenhuma responsabilidade e nem solidariedade quanto as
informacgdes prestadas pelo SAAE Cruzeiro SP para inclusao e exclusao de clientes devedores;

9 - Critérios de Medicdao e pagamento

As medicoes para efeito do pagamento serdo realizadas de acordo com os seguintes
procedimentos:

9.1 Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, bem como da documentacao
exigida, a Fiscalizacdo atestard a medicdo, comunicando a CONTRATADA, no prazo de 3 (trés) dias
contados do recebimento do relatdrio, o valor aprovado, e autorizara a emissao da correspondente fatura,
a ser apresentada no primeiro dia subsequente a comunicacdo dos valores aprovados.

9.1.1 As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas pela CONTRATADA, contra o CONTRATANTE,
e apresentadas para a Fiscalizagao.

9.1.2 A Fiscalizagdo emitira o Atestado de Realizacdo dos Servicos em até 3(trés) dias contados a
partir do recebimento da(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).

9.1.3 Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias, a partir da data da liquidacdo da
despesa 30 (trinta) dias Uteis contados da data de emissdo dos Atestados de Realizacdo dos Servicos, em
conta corrente da CONTRATADA, em conformidade com os servigos executados, mediante a apresentagao
dos originais da nota fiscal/fatura.

9.2 O recebimento provisério ou definitivo dos servicos ndo exime a CONTRATADA de sua
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico, nem a responsabilidade ético profissional
pela perfeita execucdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

9.2.1 O prazo para recebimento provisério sera de até 15 (quinze) dias corridos, contados da
comunicagao escrita pela CONTRATADA, mediante termo circunstanciado assinado pelas partes, na forma
expressa pela alinea ‘@’, inciso |, artigo 140, da lei Federal 14.133/21.0 recebimento definitivo dar—se—a
por servidor ou Comissdo designada pela Administracdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas
partes, apds o decurso de prazo de vistoria de até 90 (noventa) dias corridos, que comprove a adequacao
do objeto as condi¢des contratuais, na forma expressa na alinea ‘b’, da legisla¢do supra.

9.2.2 O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo
com o contrato.

10 - Forma e critério de sele¢ao do fornecedor
10.1 O julgamento da proposta de precos dar-se-a pelo critério de menor preco global, observadas
as especificagdes técnicas e os parametros minimos de desempenho definidos neste instrumento.

10.2 Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

10.2.1 Valor Global.

10.2.2 Valores unitdrios: conforme planilha de composi¢cdo de pre¢os anexa ao edital.

10.2.3 O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.
10.2.4 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

Pagina 28 de 29



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

AUTARGQUIA MUNICIPAL — CNPJ. MF — 48.971.139/0001 - 09
AV. NESRALLA RUBEZ, 513 — CENTRO - 12.701 - 000 - CRUZEIRO - 5P
TEL.{12) 3184 4000 — FAX. {12) 3184 4005 - PLANTAO — 0800 77 15 095

11 - Estimativa de Pregos
11.1 - O custo estimado da contratacdo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o

encerramento do envio de lances.
11.1 - O custo estimado da contratacdo é de RS 15.378,00

12 - Adequag¢ao Or¢amentaria
12.1 - As despesas decorrentes deste certame correrdo no presente exercicio a conta da dotacao

orcamentaria a seguir indicada:
N2 03.02.03.02.04.04.122.0079.2145.04.3.3.90.39.99

Cruzeiro, 03 de abril de 2025

Claudia Fernanda Nascimento Medici
Gerente Comercial
Responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia

Rodolfo Monteiro Scamilla
Diretor Geral
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