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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagao de servigos postais
especializados, a serem prestados pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos,
visando ao atendimento das demandas institucionais da Secretaria de Estado da
Inovagao e Inteligéncia Artificial — SEIA.

A contratagdo compreende o envio e recebimento de correspondéncias em ambito
nacional, com vistas a assegurar a realizagao de comunicagdes oficiais da Administracao
com seguranga, rastreabilidade e comprovagao de entrega, em conformidade com a
legislagao aplicavel.

item | Codigo GMS Item Quantidade| Vigéncia Valor Total

Prestacdo de Servigos,
Comercializagao, em
ambito nacional, de
servicos postais sob
monopoalio: Carta Comercial
1 0104.65839 |e Malote, Demais 1 12 meses | R$ 25.000,00
informacdes de acordo com
Termo de Referéncia e/ou
Descritivo  Técnico  do
Processo , UNID. DE
MEDIDA: Unitario

1.1 Especificagdes e Quantitativos

A presente contratacdo compreende a prestacdo de servigos postais em ambito
nacional, observadas as condi¢gdes comerciais € operacionais vinculadas ao pacote
corporativo Platinum da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, visando ao
atendimento das demandas institucionais da Secretaria de Estado da Inovacdo e
Inteligéncia Artificial — SEIA.

A contratacdo abrange a execugao de servigos postais e correlatos, incluindo,
dentre outros previstos na proposta comercial € nos instrumentos contratuais aplicaveis:

e servicos de cartas comerciais;

e servigos de correspondéncias agrupadas (malote);

e servigos de telegrama;

e servicos telematicos;

e servigos de postagem eletrénica;

e servigos acessorios de rastreamento e comprovagao de entrega;
e aquisicao de produtos postais vinculados a execugao contratual.
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Os servigos poderdo contemplar funcionalidades e servigos adicionais, conforme
necessidade da Administracio e disponibilidade operacional da contratada, incluindo:

e Registro;

e Aviso de Recebimento (AR);

e Mao Prépria (MP);

o Copia de Telegrama (CC);

e Pedido de Confirmacéo de Entrega (PC);

o rastreamento eletrdnico de objetos postais.

A execucao dos servicos podera ocorrer por meio fisico ou eletrénico, inclusive
mediante utilizagdo das plataformas digitais disponibilizadas pela contratada para
postagem, gerenciamento, acompanhamento e controle dos envios, observadas as
condig¢des operacionais estabelecidas pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
- ECT.

Os servigos de carta comercial compreenderado o envio de correspondéncias em
ambito nacional, com possibilidade de utilizagao de servigos acessorios e coleta gratuita,
quando houver viabilidade operacional na localidade de atendimento, conforme regras
operacionais da contratada.

Os servigos de postagem eletrénica, incluindo E-Carta e Telegrama via Internet,
poderdo ser executados mediante utilizacdo de sistemas eletrbnicos disponibilizados
pela contratada, possibilitando o envio automatizado de comunicag¢des institucionais,
com posterior impresséo e entrega fisica ao destinatario, quando aplicavel.

Os servigos de correspondéncias agrupadas (malote) compreenderao a coleta,
transporte e entrega de documentos e objetos agrupados, observadas as condigdes
operacionais, frequéncia de remessas e percursos definidos entre as partes, conforme
regulamentagao especifica aplicavel aos servigos postais sob exclusividade da Unido.

Os servigcos serao executados sob demanda, ndo sendo possivel a definicao
prévia exata dos quantitativos efetivamente utilizados, os quais serdo estimados
exclusivamente para fins de planejamento da contratagao e reserva orgamentaria, sendo
o faturamento realizado de acordo com os servigos efetivamente prestados no periodo.

As especificacbes detalhadas, condi¢gdes comerciais, regras operacionais, limites
de utilizacao, prazos, critérios de faturamento e demais condi¢cdes aplicaveis observarao
integralmente a proposta comercial apresentada pela Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, bem como os instrumentos contratuais, tabelas tarifarias e normativos
vigentes da contratada.

A proposta técnica e comercial apresentada pela Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos — ECT, contendo a descricdo detalhada dos servigos abrangidos pelo
pacote corporativo contratado, as condi¢cdes operacionais, a cobertura da prestagao dos
servigos e as tabelas tarifarias aplicaveis, integra os autos do processo administrativo e
servira como referéncia complementar para a execugao contratual, faturamento e gestéo
da contratacao.

1.2DA EXECUGAO DO SERVIGO

1.2.1 A execucdo dos servicos postais sera realizada de forma continua e sob
demanda, conforme as necessidades operacionais da Secretaria de Estado da
Inovagao e Inteligéncia Artificial — SEIA, abrangendo todas as suas unidades
administrativas, observando-se as condicoes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, na proposta comercial da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
— ECT e nos instrumentos contratuais aplicaveis.
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1.2.2 Os servigos e produtos contratados estardo vinculados as condigbes comerciais
vigentes do pacote corporativo Platinum da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, conforme Termo de Condigdes Comerciais aplicavel, sendo
disponibilizados para utilizacdo somente apds a formalizagcdo da contratacéo e o
devido cadastramento da contratante nos sistemas operacionais da contratada,
observadas as regras e procedimentos internos da ECT.

1.2.3 A execugao compreendera todas as etapas inerentes ao fluxo postal, incluindo,
quando aplicavel, coleta, recebimento, triagem, tratamento, transporte e entrega
das correspondéncias e objetos postais, bem como a disponibilizacdo de
mecanismos de rastreamento, gerenciamento operacional e comprovagao de
entrega, conforme os servigos efetivamente utilizados pela Administragao.

1.2.4 Os servigos poderao ser executados por meio fisico e/ou eletronico, inclusive
mediante utilizagao das plataformas digitais disponibilizadas pela contratada para
postagem, gerenciamento, acompanhamento e controle de objetos postais, tais
como sistemas de postagem eletronica, E-Carta, Telegrama via Internet e demais
solugdes tecnoldgicas vinculadas a prestagao dos servigos.

1.2.5 Os procedimentos comerciais, operacionais e técnicos aplicaveis a execucao dos
servicos observardo os normativos, manuais, termos de utilizacdo e demais
documentos atualizados disponibilizados pela Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, inclusive aqueles disponiveis em seus portais e sistemas
eletronicos, desde que n&o contrariem as disposicoes deste Termo de Referéncia
e da legislagao vigente.

1.2.6 Os servigos e produtos integrantes da contratacdo estardo relacionados no
respectivo Termo de Condi¢gbes Comerciais da ECT, podendo ocorrer alteracoes,
inclusbes ou exclusbes de modalidades de servicos, mediante comunicacgéo
prévia entre as partes, observadas as condigdes operacionais da contratada, o
equilibrio contratual e a continuidade da prestagao dos servicos.

1.2.7 A exclusdo de produto ou servigo integrante da contratacdo devera observar
comunicagao prévia entre as partes, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
conforme condicbes comerciais € operacionais estabelecidas pela Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT.

1.2.8 A execucgao contratual devera assegurar a adequada prestacao dos servigos em
todo o territério nacional, observando padrées de qualidade, regularidade,
seguranga e eficiéncia compativeis com a natureza dos servigos postais
contratados, garantindo a efetividade das comunicagbes administrativas e o
atendimento das necessidades institucionais da SEIA.

1.3 DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

1.3.1 Os servigos serao executados, prioritariamente, para atendimento das demandas
da Secretaria de Estado da Inovacao e Inteligéncia Artificial — SEIA, situada na
Rua Frederico Maurer, n® 617, Bairro Hauer, Curitiba — PR, CEP 81.630-020, sem
prejuizo da utilizagdo de outras unidades administrativas vinculadas a Secretaria,
conforme necessidade da Administracao e condi¢goes operacionais da contratada.

1.3.2 A execugdo podera ocorrer mediante coleta nas dependéncias da contratante,
quando operacionalmente viavel, ou por meio de postagem direta em unidades de
atendimento da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, observadas
as condi¢cbes comerciais e operacionais aplicaveis aos servigos contratados.
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2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1 A presente contratagdo tem por objetivo viabilizar a prestagcéo de servigos postais
necessarios ao regular funcionamento das atividades administrativas da
Secretaria de Estado da Inovagéao e Inteligéncia Artificial — SEIA, especialmente
no que se refere a realizacdo de comunicagdes formais no ambito de processos
administrativos.

2.2  Anecessidade decorre da obrigatoriedade de assegurar a formalizagdo adequada
de notificagdes, intimagdes e demais comunicagdes institucionais que demandem
comprovacao inequivoca de envio e recebimento pelos destinatarios, requisito
essencial para a validade juridica dos atos administrativos, conforme previsto na
legislacdo aplicavel. Nesse contexto, destaca-se a utilizagdo do servigo de Aviso
de Recebimento (AR), que confere seguranga juridica, rastreabilidade e
comprovagao formal da entrega.

2.3  Atualmente, a auséncia de contratagao vigente para a prestagao desses servigos
compromete a capacidade operacional da Secretaria no envio regular de
correspondéncias oficiais, podendo impactar diretamente a tramitacdao de
processos administrativos, a comunicagdo com ©6rgdos publicos, entidades
parceiras e demais interessados, bem como o cumprimento de prazos legais.

2.4  Adicionalmente, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, os
servicos postais inserem-se em contexto especifico de mercado, caracterizado
pela exploragéo sob regime de exclusividade pela Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos — ECT, nos termos da legislagdo federal vigente. Tal condigéo
inviabiliza a competicdo, enquadrando a presente contratagcdo na hipdtese de
inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso |, da Lei Federal n°
14.133/2021.

2.5 A contratagcdo proposta visa, portanto, assegurar a continuidade dos servigos
administrativos essenciais, garantindo:

a realizagao de comunicagdes formais com seguranga juridica;
a rastreabilidade dos envios;

a padronizagao dos procedimentos;

a abrangéncia nacional da prestagao dos servigos;

a confiabilidade na entrega das correspondéncias.

2.6 Do ponto de vista do interesse publico, a solugcdo adotada mostra-se a mais
adequada e eficiente, uma vez que permite o atendimento integral da demanda
institucional, com observancia aos principios da legalidade, eficiéncia,
economicidade e continuidade do servigo publico.

2.7 Por fim, ressalta-se que a contratagao sera estruturada sob regime de execugéao
por demanda, com pagamento condicionado a efetiva utilizagdo dos servigos, o
que proporciona maior controle dos gastos publicos e aderéncia as reais
necessidades da Administracdo, em conformidade com as diretrizes
estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar.

3 PESQUISA DE PRECOS

3.1 A presente contratacdo ndo demanda a realizagdo de pesquisa de precos nos
moldes tradicionais aplicaveis as contratagdes submetidas a competicdo de
mercado, tendo em vista a natureza especifica do objeto, caracterizado pela
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inviabilidade de competicéo e pela existéncia de fornecedor exclusivo legalmente
instituido para a prestacao dos servicos postais demandados pela Administracao.

3.2 Nos termos da Lei Federal n® 6.538/1978, os servigcos postais relativos a carta,
cartdo-postal, correspondéncia agrupada (malote) e telegrama sao explorados em
regime de exclusividade pela Unido, cuja execugao foi atribuida a Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT. Tal entendimento foi reconhecido pelo
Supremo Tribunal Federal no julgamento da ADPF n° 46, que confirmou a
constitucionalidade do monopdlio postal exercido pela Unido.

3.3 Em razao desse regime juridico especifico, resta caracterizada a inviabilidade de
competicao prevista no art. 74, inciso |, da Lei Federal n° 14.133/2021, tornando
inaplicavel a realizagdo de pesquisa mercadolégica comparativa entre
fornecedores, uma vez que inexistem empresas aptas a prestagao integral dos
servigos postais abrangidos pela presente contratagdo, especialmente aqueles
submetidos ao regime de exclusividade postal.

3.4 A formagédo do valor estimado da contratagdo sera realizada com base na
proposta comercial oficial apresentada pela Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, acompanhada das respectivas tabelas tarifarias vigentes,
condicdes comerciais aplicaveis ao pacote contratado e demais documentos que
demonstrem a composicdo dos precos dos servicos disponibilizados a
Administracao.

3.5 A compatibilidade dos precos sera aferida mediante verificagcdo da conformidade
da proposta comercial apresentada pela ECT com as tabelas tarifarias oficiais
vigentes e com as condi¢des comerciais regularmente praticadas pela propria
empresa publica para os servigos disponibilizados aos usuarios em geral.

3.6 Considerando que os precos dos servicos postais sdo definidos por tabelas
publicas e padronizadas da propria Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
— ECT, a conferéncia da aderéncia da proposta as tarifas oficiais vigentes constitui
medida suficiente para demonstrar a regularidade da formagao dos precos na
presente contratagcdo por inexigibilidade de licitagéo.

3.7 Ressalta-se, ainda, que a presente contratagdo sera executada sob regime de
demanda, com faturamento vinculado exclusivamente aos servigos efetivamente
utilizados pela Administragao, inexistindo obrigagao de consumo integral do valor
estimado da contratacao, circunstancia que contribui para o controle da despesa
publica e para a adequada gestao contratual.

3.8 A proposta comercial da ECT, as tabelas tarifarias vigentes, os termos de
condi¢cdes comerciais do pacote contratado e os demais documentos relacionados
a composicao dos precos deverao integrar os autos do processo administrativo,
em atendimento ao disposto nos arts. 23, 72 e 74 da Lei Federal n® 14.133/2021
e as disposicdes do Decreto Estadual n° 10.086/2022.

3.9 Diante do exposto, conclui-se que a adocao dos valores constantes da proposta
oficial da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, desde que
compativeis com suas tabelas publicas vigentes e com as condigdes comerciais
regularmente instituidas, atende aos requisitos legais para demonstracdo da
adequacao dos pregos na contratagdo direta por inexigibilidade de licitagao,
mostrando-se suficiente para a adequada instrugdo do processo administrativo

4 PARCELAMENTO DO OBJETO

4.1 A analise quanto a viabilidade de parcelamento do objeto foi realizada nos termos
do art. 18, §1°, inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021.
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4.2 No presente caso, o parcelamento ndo se mostra técnica nem economicamente
viavel, tendo em vista que a prestacdo dos servicos postais demanda
padronizagdo operacional, integracdo sistémica, rastreabilidade unificada e
uniformidade nos procedimentos de envio, acompanhamento e comprovacao de
entrega das correspondéncias.

4.3  Adicionalmente, considerando que os servigos postais sao prestados sob regime
de exclusividade pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT,
conforme legislagdo especifica, ndo ha possibilidade de fracionamento da
contratacao entre diferentes fornecedores, o que, por si s, afasta a viabilidade
de parcelamento do objeto.

44 A eventual fragmentagdo da contratagdo poderia comprometer a eficiéncia da
execugao, dificultar a gestao contratual, prejudicar o controle dos envios e gerar
inconsisténcias na comprovagéo das entregas, especialmente nos casos em que
ha exigéncia de Aviso de Recebimento (AR) para fins de validade juridica das
comunicagdes administrativas.

4.5 Dessa forma, conclui-se pela ndo adocao do parcelamento, por se tratar da
solugdo mais adequada para assegurar a continuidade, a eficiéncia e a
confiabilidade na prestacao dos servigos, em consonancia com o interesse publico
e com as diretrizes estabelecidas na legislagao vigente.

5 SUSTENTABILIDADE

5.1 A presente contratacdo devera observar, no que couber, os principios e diretrizes
de sustentabilidade previstos na legislagdo vigente, especialmente na Lei n°
14.133/2021, na Lei Estadual n° 20.132/2020 e no Decreto Estadual n°
10.086/2022, promovendo a adocdo de praticas que minimizem os impactos
ambientais decorrentes da execugéo dos servigos.

5.2 Considerando a natureza do objeto, que envolve o envio de correspondéncias
fisicas e a utilizagado de meios logisticos para coleta, triagem, transporte e entrega,
reconhece-se a existéncia de impactos ambientais associados, tais como o
consumo de papel e insumos, bem como a emissao de poluentes decorrentes das
atividades de transporte.

5.3 Nesse contexto, a contratada devera adotar, sempre que possivel, praticas que
contribuam para a reducao desses impactos, dentre as quais se destacam:

e a utilizagao racional de materiais, com vistas a redugado do consumo de
papel e insumos;

e a otimizagdo de rotas logisticas, visando a diminuicdo de emissdes de
gases poluentes;

e a adogido de processos e tecnologias que promovam maior eficiéncia
operacional e menor impacto ambiental;

e a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos gerados no ambito
de suas atividades.

5.4  Adicionalmente, a contratada devera observar as disposi¢oes relativas a logistica
reversa, quando aplicavel, responsabilizando-se pela destinacdo final
ambientalmente adequada de materiais e residuos decorrentes da prestacao dos
servicos, nos termos do art. 4° da Lei Estadual n® 20.132/2020 e do art. 364 do
Decreto Estadual n® 10.086/2022.
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5.5 Devera, ainda, apresentar declaracido de atendimento a politica ambiental de
licitacdo sustentavel, conforme exigido pela legislagdo estadual, assegurando o
cumprimento das normas ambientais aplicaveis e o compromisso com praticas
sustentaveis.

5.6 Por parte da Administracdo, devera ser incentivada, sempre que possivel, a
adocao de meios digitais como alternativa complementar as comunicagdes
fisicas, de modo a reduzir o volume de envios postais, sem prejuizo das hipoteses
em que a remessa fisica se mostra indispensavel para garantir a validade juridica
dos atos administrativos.

5.7 Dessa forma, a contratacdo alinha-se aos principios do desenvolvimento
sustentavel, buscando conciliar a necessidade administrativa com a
responsabilidade ambiental na utilizacao dos recursos publicos.

6 CONTRATAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

6.1 Nao se aplica a adocdo de tratamento diferenciado para microempresas e
empresas de pequeno porte na presente contratacao.

6.2 Isso porque o objeto refere-se a prestagdo de servigos postais sob regime de
exclusividade, cuja execugao é atribuida a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, nos termos da legislagao federal vigente, o que caracteriza
hipotese de inexigibilidade de licitagdo, conforme disposto no art. 74, inciso |, da
Lei n°® 14.133/2021.

6.3 Dessa forma, ndo ha possibilidade de competicao ou de participacdo de outros
fornecedores, restando inviavel a aplicacdo dos beneficios previstos na Lei
Complementar n°® 123/2006.

7 CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS COMO COMUNS

7.1 A presente contratagcdo ndo se enquadra como aquisicdo de bens ou servicos
comuns.

7.2 Isso porque o objeto refere-se a prestacdo de servigos postais sob regime de
exclusividade, cuja execugdo é atribuida a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, nos termos da Lei n° 6.538/1978. Tal condi¢ao afasta a
possibilidade de ampla concorréncia e padronizagao tipica dos itens classificados
como comuns, nos quais ha multiplos fornecedores aptos a ofertar o mesmo
objeto no mercado.

7.3  Adicionalmente, a inviabilidade de competi¢cao, que fundamenta a contratagao por
inexigibilidade de licitagcao (art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021), reforca que o
objeto ndo se amolda ao conceito de item comum, uma vez que nao ha
possibilidade de comparagao objetiva entre propostas de diferentes fornecedores.

7.4  Dessa forma, conclui-se que o objeto possui caracteristicas especificas e regime
juridico proprio, ndo sendo passivel de classificagdo como item comum para fins
de contratacao publica.

8 DO LOCAL, DO PRAZO DA ENTREGA E DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO
OBJETO

8.1 A prestacdo dos servigos sera realizada de forma continua e sob demanda,
visando ao atendimento das necessidades institucionais da Secretaria de Estado

Rua Frederico Maurer, 617 - Hauer - 81630-020 - Curitiba - PR - (41) 3200-5385 inova.nr.aov.br



PARANA &

G OV ERNDO D O ESTADO

SECRETARIA DA INOVACAO
E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

da Inovacao e Inteligéncia Artificial — SEIA, abrangendo todas as suas unidades
administrativas.

8.2 Os servigos poderdo ser executados mediante coleta nas dependéncias da
Secretaria, quando operacionalmente viavel, ou por meio de postagem direta em
unidades de atendimento da contratada, conforme a conveniéncia da
Administracdo e as condicdes operacionais estabelecidas. O local de referéncia
para a execugdo dos servigos sera a sede administrativa da SEIA, sem prejuizo
da utilizacao de outros pontos vinculados a Secretaria.

8.3 O inicio da execucgao contratual dar-se-a apos a formalizagdo do contrato e a
devida habilitagdo da contratante nos sistemas operacionais da contratada,
conforme os procedimentos estabelecidos pela Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, sendo condigdo para a utilizagdo dos servigos a prévia
disponibilizacdo dos mesmos em ambiente operacional.

8.4 Os prazos de coleta, tratamento, transporte e entrega das correspondéncias
observardo aqueles definidos nas normas e tabelas de servigos da contratada,
considerando o tipo de servico utilizado, a localidade de destino e as condi¢cdes
operacionais aplicaveis, ndo sendo fixado prazo unico, em razao da natureza
variavel e nacional da prestacao.

8.5 Para fins de aceitagdo, os servicos serdo considerados adequadamente
prestados mediante a efetiva realizagdo dos envios solicitados, acompanhados
dos respectivos comprovantes, tais como cédigos de rastreamento e, quando
aplicavel, Aviso de Recebimento (AR), fisico ou eletronico, que ateste a entrega
ao destinatario.

8.6 O recebimento dos servicos sera realizado de forma mensal, mediante
conferéncia das faturas apresentadas pela contratada, as quais deverao conter o
detalhamento dos servigos efetivamente prestados no periodo, possibilitando a
verificacdo da conformidade com as solicitagdes realizadas pela Administragao.

8.7 Na hipotese de inconsisténcias, falhas na prestacdo dos servigos, auséncia de
comprovagao de entrega ou divergéncias nos valores cobrados, a Administragao
podera solicitar os devidos esclarecimentos, bem como a correcdo das
irregularidades, sem prejuizo da aplicagao das medidas administrativas cabiveis.

8.8 A execugao contratual devera observar, ainda, os niveis adequados de qualidade,
regularidade, continuidade e eficiéncia, em conformidade com o disposto no
Estudo Técnico Preliminar, nas condi¢cdes contratuais e nas normas aplicaveis a
prestacdo dos servigcos postais.

9 OBRIGAGOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE

9.1 Sao obrigagdes do Contratado:

9.1.1 executar os servigcos em perfeitas condicdes, conforme especificacdes, prazos e
locais indicados neste Termo de Referéncia e em seus anexos, acompanhado da
respectiva fatura/nota fiscal, contendo o detalhamento dos servigos efetivamente
prestados;

9.1.2 responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da prestagao dos servicos,
de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27 do Codigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078, de 1990), no que couber;

9.1.3 refazer ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado pela Administragdo, os
servicos executados em desacordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia;
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9.1.4 comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, os
motivos que impossibilitem o cumprimento dos prazos previstos, com a devida
comprovacgao;

9.1.5 indicar preposto para representa-lo durante a execucao do contrato, mantendo
comunicagédo com o representante da Administragao para a gestdo contratual;

9.1.6 manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigac¢des assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagédo exigidas;

9.1.7 manter atualizados os seus dados no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e nos sistemas cadastrais do Estado do Parana, conforme legislagéo
vigente;

9.1.8 guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato, especialmente quanto ao conteudo e aos dados das
correspondéncias;

9.1.9 arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso necessario,
exceto quando houver:

9.1.91 alteracao qualitativa das especificagcdes pela Administracéo;

9.1.9.2 retardamento ou interrupcdo da execucdo do contrato por ordem da
Administracao;

9.1.9.3 aumento das quantidades inicialmente previstas, nos limites da Lei n°

14.133/2021;

9.1.10 disponibilizar sistema de rastreamento dos objetos postais, permitindo o
acompanhamento dos envios desde a postagem até a entrega;

9.1.11 garantir a comprovagdo formal da entrega das correspondéncias, mediante
fornecimento de Aviso de Recebimento (AR), fisico ou eletrbnico, quando
contratado;

9.1.12 assegurar a prestagao dos servicos em todo o territério nacional, observando os
prazos e condi¢des estabelecidos em suas normas operacionais;

9.1.13 prestar os servigos com observancia aos principios da continuidade, regularidade,
eficiéncia e seguranga, garantindo a integridade dos objetos postais;

9.1.14 adotar praticas de sustentabilidade, quando couber, especialmente quanto a
utilizacao racional de recursos, destinagcdo adequada de residuos e otimizagao
logistica;

9.1.15 adotar praticas de logistica reversa, quando aplicavel, responsabilizando-se pela
destinacao final ambientalmente adequada de materiais e residuos decorrentes
da prestacao dos servigos;

9.1.16 apresentar declaragao de atendimento as politicas de sustentabilidade e logistica
reversa, nos termos da legislagao estadual aplicavel.

9.2. Sao obrigagoes do Contratante:

9.2.1 receber os servicos no prazo e condi¢cbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

9.2.2 exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2.3 verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos
prestados, para fins de aceitacao;

9.2.4 comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas, fixando prazo para a sua corre¢ao;
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9.2.5 acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢gées do Contratado, por meio
de servidores designados;

9.2.6 efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente aos servigos
efetivamente prestados, no prazo e forma estabelecidos;

9.2.7 efetuar as eventuais retencgdes tributarias devidas sobre os valores faturados,
quando aplicavel;

9.2.8 emitir decisdo sobre solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a execugao do
contrato;

9.2.9 ressarcir o contratado, nos casos de extincdo por culpa exclusiva da
Administracao, pelos prejuizos comprovados;

9.2.10 adotar providéncias para apuragao de irregularidades e aplicacdo de sangoes,
quando cabivel;

9.2.11 prestar as informacdes e esclarecimentos necessarios a execug¢ao do contrato.

10 DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO

10.1 A execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissao
designada pela Administragdo, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021,
cabendo a fiscalizagao verificar o cumprimento das condicdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, no edital e no instrumento contratual.

10.2 Compete ao fiscal do contrato acompanhar a execugao dos servigos, registrar
ocorréncias, verificar a conformidade das atividades realizadas com as
especificacoes técnicas estabelecidas e adotar as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento das obrigagdes contratuais.

10.3 A fiscalizacdo exercida pela Administracido nao exclui nem reduz a
responsabilidade do contratado pela correta execugao do objeto, inclusive perante
terceiros, por quaisquer irregularidades decorrentes da execucao dos servigos.

10.4 O gestor do contrato sera responsavel pela coordenagao da execugao contratual,
acompanhamento dos prazos, controle administrativo do contrato e adogao das
medidas necessarias a regularidade da execugao, observadas as disposi¢cbes do
Decreto Estadual n® 10.086/2022.

11 FORMA DE PAGAMENTO

11.1 O pagamento da fatura devera ser realizado em prazo nao superior a 30 (trinta)
dias, contados a partir do atesto da Nota Fiscal, apds comprovado o adimplemento
do Contratado em todas as suas obrigagdes, ja deduzidas as glosas e notas de
débitos, mediante a verificacdo da efetiva prestacdo dos servicos postais
realizados no periodo, bem como da regularidade fiscal por meio do Certificado
de Regularidade Fiscal (CRF), emitido pelo Sistema de Gestdo de Materiais,
Obras e Servigos — GMS, destinado a comprovar a regularidade com os Fiscos
Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana para licitantes sediados em
outro Estado da Federagao) e Municipal, com o FGTS, INSS e a Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), observadas as disposigcbes do Termo de
Referéncia.

11.2 Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentacdo dos documentos
exigidos, bem como enquanto n&o forem sanadas irregularidades eventualmente
constatadas na Nota Fiscal, na prestacao dos servicos ou no cumprimento de
obrigagdes contratuais.

11.2.1 Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informacgao pelo credor, dos dados
da conta corrente junto a instituigdo financeiro Contratada pelo Estado, conforme
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o disposto no Decreto n.° 4.505, de 2016, ressalvadas as excegdes previstas no
mesmo diploma legal.

11.3 O prazo estabelecido no item 10.1 ficara suspenso enquanto houver pendéncias
relacionadas a: multas aplicadas em decorréncia do inadimplemento contratual;
glosas, retengdes ou irregularidades verificadas na Nota Fiscal ou na execugao
do objeto.

11.3.1 Caso o valor da multa ndo seja pago pelo contratado no prazo estabelecido, os
valores correspondentes serdo deduzidos da Nota Fiscal apresentada, sem
prejuizo da aplicagdo das demais sangdes previstas em contrato e na legislagao

vigente.
11.4 As notas fiscai§ deverao ser emitjdas em nome da SECRETARIA DE ESTADO
DA INOVACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL - SEIA, CNPJ n°

49.179.446/0001-14, Rua Frederico Maurer, n® 617, Vila Hauer, Curitiba — PR,
CEP 81.630-020, devendo constar o numero da dispensa, lote/item, o periodo de
referéncia e a discriminacéo dos servigos postais efetivamente prestados.

11.5 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicagdo da seguinte
férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

12 CRITERIOS _DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REQUISITOS DE
CONTRATACAO

12.1 A selecgao do fornecedor sera realizada por meio de inexigibilidade de licitagao,
com fundamento no art. 74, inciso |, da Lei n° 14.133/2021, em razdo da
inviabilidade de competicao, tendo em vista que os servigos postais objeto da
contratagdo sao prestados, em regime de exclusividade, pela Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos, conforme disposto na Lei n® 6.538, de 22 de junho de
1978.

12.2 Para fins de contratacdo, deverao ser apresentados os documentos relativos a
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, bem como demais
documentos exigidos pela legislagdo vigente, os quais serdo verificados pela
Administragc&do previamente a formalizagdo do contrato.

12.3 Considerando a natureza do objeto e a condigédo de fornecedor exclusivo, nao se
aplica a exigéncia de comprovagao de qualificagao técnica por meio de atestados
de capacidade técnico-operacional, sem prejuizo da verificagdo, pela
Administracéo, da aptid&do legal da contratada para a prestagéo dos servigos.
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12.4 O valor da contratagao sera aquele constante da proposta comercial apresentada
pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, observadas as tabelas tarifarias
oficiais vigentes para os servigos postais, as quais servirdo como referéncia para
a formacao dos precos e para o faturamento dos servigos efetivamente utilizados.

12.5 Nao se aplica critério de julgamento de proposta, em razdo da inviabilidade de
competigao e da natureza da contratagao por inexigibilidade.

12.6 Nao se aplicam regras de desempate entre propostas, considerando a existéncia
de fornecedor unico para o objeto contratado

13 ALTERAGOES SUBJETIVAS

13.1 E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusao,
cisdo ou incorporagao do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

13.2.1 Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo
exigidos na contratagao;

13.2.2 Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cdes do Contrato; e

13.2.3 Nao haja prejuizo a execugédo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do Contrato.

13.2 A alteragao subjetiva a que se refere o item 13.1 devera ser formalizada por Termo
Aditivo ao Contrato.

14 SUBCONTRATAGAO

14.1 Nao serda admitida a subcontratagcdo do objeto, considerando tratar-se de
prestacdo de servigos postais sob regime juridico especifico, cuja execugdo
devera ser realizada diretamente pela contratada, a qual assumira integral
responsabilidade pelos servigos executados e pelo cumprimento das obrigagdes
contratuais perante a Administragdo, sem prejuizo da utilizagao de sua
estrutura operacional prépria e de sua rede logistica, inerentes a prestagao
dos servigos postais.

15 DA GARANTIA DE EXECUGAO E/OU CONTRATUAL

15.1 Considerando que o0 pagamento sera realizado conforme a efetiva prestagao dos
servicos e mediante atesto das faturas mensais, ndo sera exigida garantia
contratual para a execugao do objeto, nos termos do art. 96, §1°, da Lei n°
14.133/2021.

15.2 O contratado permanecera responsavel pelo cumprimento integral das obrigagdes
contratuais assumidas, devendo corrigir ou regularizar, as suas expensas,
eventuais falhas ou inconsisténcias na prestagao dos servigos, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes administrativas previstas no contrato e na legislagéo
vigente.

15.3 O pagamento ficara condicionado ao atesto da execug&o dos servigos no periodo
de referéncia, mediante verificacdo de que os servigos prestados atendem as
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

15.4 O atesto da execugao dos servicos pela Administragcdo constitui mecanismo
suficiente de controle e garantia do adimplemento contratual, assegurando a
adequada execucdo do objeto, em conformidade com as disposi¢des da Lei n°
14.133/2021.
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16 VIGENCIA

16.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da legislag&o vigente, desde que
demonstrada a vantajosidade para a Administragao.

16.2 Eventual prorroga¢ao do contrato podera ser realizada mediante Termo Aditivo,
observadas as disposicdes do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021, desde que haja
interesse da Administracdo e sejam mantidas as condi¢gdes que fundamentaram
a contratacao.

17 DO REAJUSTE DE PRECOS

17.1 Os valores dos servicos postais serdo aqueles constantes das tabelas tarifarias
oficiais vigentes da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, aplicaveis ao
periodo de prestacdo dos servigos.

17.2 Os precos poderdo ser atualizados sempre que houver alteragdo nas tabelas
tarifarias oficiais dos servicos postais, devidamente autorizadas pelo 6rgao
competente, sendo automaticamente aplicaveis a presente contratagao.

17.3 As atualizagdes de precos decorrentes de alteragoes tarifarias serdo formalizadas
por apostilamento, nos termos do § 6.° do art. 170 do Decreto Estadual n°
10.086/2022.

17.4 Nao se aplica indice especifico de reajuste contratual, tendo em vista que os
valores séo regulados por tabelas publicas e oficiais, proprias do regime juridico
dos servigos postais.

18 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

18.1 As despesas decorrentes da presente aquisicdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados na Lei Orgcamentéaria Anual — LOA n° 22.952/2025, de 18
de dezembro de 2025, em conformidade com o Plano Plurianual — PPA
2024/2027, instituido pela Lein® 21.861/2023, de 18 de dezembro de 2023, e com
a Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO n°® 22.520/2025, de 15 de julho de 2025,
nos termos do art. 16, inciso Il, da Lei Complementar n® 101/2000.

ProgramalAtividade: 2022.19.122.09.8222 — Gestdo Administrativa SEIA
Natureza de Despesa: 3390.3947 — Servicos de Comunicacdo em Geral
Fontes de Recursos: 500 - Recursos nao Vinculados de Impostos

19 SANGCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 O contratado que incorrer em infragdes sujeita-se as sang¢des administrativas
previstas no art. 156 da Lei n°® 14.133/2021 e nos arts. 193 a 227 do Decreto n°
10.086, de 17 de janeiro de 2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais
nos termos do Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo Penal.

20 DECRETO ESTADUAL N.° 10.086/2022

20.1 Os servidores que subscrevem este Termo de Referéncia atestam que
observaram integralmente a regulamentacdo estabelecida pelo Decreto n.°
10.086, de 2022 e as orientagdes constantes da Minuta Padronizada aprovada
pelo Procurador-Geral do Estado do Parana.
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Termo de Referéncia elaborado por:

Murilo Martins
Agente profissional Administrador - NAS/SEIA

De acordo,
Andrea Regina Burakoski da Cunha
Chefia — NAS/SEIA
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