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EDITAL N° 2862/2024
PREGAO ELETRONICO N° 026/2024
PROCESSO N° 048/2024

PREAMBULO

O SECRETARIO DE ADMINISTRAGCAO da Prefeitura do Municipio de Penapolis,
usando das atribuicdes que Ihe sdo conferidas pelo Decreto Municipal n° 1.114/1997 e por
determinacdo do Senhor Prefeito, Carlos Henrique Rossi Catalani, torna publico, para
conhecimento de todos os interessados, que realizara licitacdo na modalidade PREGAOQ, na
forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO POR LOTE,
objetivando a CONTRATACAO de empresa especializada para fornecimento de licenca de
uso de conjunto integrado de aplicacdes online para a Prefeitura de Penapolis para
implantacdo da Home Page Oficial do Municipio, nos moldes do Portal Atual disponivel
no endereco www.penapolis.sp.gov.br, incluindo os sites independentes para os sub-
dominios cultura.penapolis.sp.gov.br, segov.penapolis.sp.gov.br,
desenvolvimento.penapolis.sp.gov.br e turismo.penapolis.sp.gov.br, que pertencem as
Secretarias de Cultura, Governo e Desenvolvimento e Turismo, contemplando Sistema de
Gerenciamento de Conteudo, customizacéo de layout, atendimento a Lei Complementar
131/2009 e a Lei 12527/2011 e em conformidade com a LGPD, contemplando os servigos
de: migracdo de dados, capacitacdo de servidores, implantacdo e suporte, atualizacdes
legais e corretivas, servicos de hospedagem, servidor banco de dados relacional, servidor
FTP para acesso aos sistemas proprios da Prefeitura e servidor de e-mail para o dominio
penapolis.sp.gov.br, conforme descrito neste Edital e seus anexos, nos termos da Lei Federal n°
14.133 de 01/04/2021, Lei Federal Complementar n® 123 de 17/12/2006, e Decreto Municipal n°
7.465 de 15/03/2023, com suas alteracGes posteriores, dentre outras cominacdes legais.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para o sistema da Bolsa

de LicitacOes e Leildes do Brasil (https://bllcompras.com).

Serdo observados 0s seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:
Recebimento das Propostas: das 09h00min do dia 26/03/2024 até as 09h00min do dia
11/04/2024.

Inicio da Sessdo de Disputa de Precos: as 09h01min do dia 11/04/2024, no endereco
1
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eletrénico https://bllcompras.com, horario de Brasilia.

1. DO OBJETO
1.1. A presente licitacdo tem por objeto a “CONTRATACAO de empresa especializada para
fornecimento de licenca de uso de conjunto integrado de aplicacGes online para a
Prefeitura de Penapolis para implantacdo da Home Page Oficial do Municipio, nos moldes
do Portal Atual disponivel no endereco www.penapolis.sp.gov.br, incluindo os sites
independentes para 0S sub-dominios cultura.penapolis.sp.gov.br,
segov.penapolis.sp.gov.br, desenvolvimento.penapolis.sp.gov.br e
turismo.penapolis.sp.gov.br, que pertencem as Secretarias de Cultura, Governo e
Desenvolvimento e Turismo, contemplando Sistema de Gerenciamento de Conteudo,
customizacdo de layout, atendimento a Lei Complementar 131/2009 e a Lei 12527/2011 e
em conformidade com a LGPD, contemplando os servicos de: migracdo de dados,
capacitacdo de servidores, implantacéo e suporte, atualizacdes legais e corretivas, servicos
de hospedagem, servidor banco de dados relacional, servidor FTP para acesso aos
sistemas proprios da Prefeitura e servidor de e-mail para o dominio penapolis.sp.gov.br”,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
1.2. A licitagdo sera dividida em lotes, conforme tabela constante no Anexo | — Termo de
Referéncia.
1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco por lote, considerando o menor
dispéndio para a Administracdo, nos termos do Art. 34 da Lei Federal n°® 14.133/2021, e
observadas as exigéncias contidas deste Edital e seus Anexos quanto as especificacfes do
objeto.
1.4. Os valores de referéncia estdo descritos no Anexo 11 — Estimativa de Precos.

1.4.1. O valor total estimado da presente licitacdo é de R$ 18.062,22 (dezoito mil, sessenta e

dois reais, e vinte e dois centavos).

2. DA PARTICIPAGCAO NO PREGAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo apenas empresas interessadas qualificadas na forma da
Lei Federal Complementar n° 123/2006, como Microempresa (ME) e Empresa de
Pequeno Porte (EPP), cujo ramo de atividade seja compativel como objeto desta licitacdo, e

que estejam com Credenciamento regular na Bolsa de LicitacOes e Leildes do Brasil.
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2.2. N&o poderéo participar desta licitagdo os interessados:

2.2.1. Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacdo vigente;

2.2.2. Que nado atendam as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.2.3. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.4. Que se enquadrem nas vedacOes previstas no Art. 9° e 14 da Lei Federal n°
14.133/2021;

2.2.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de
dissolugéo ou liquidacéo;
2.3. A pessoa juridica podera participar da licitacdo em consorcio, observadas as regras do Art.
15 da Lei Federal n° 14.133/2021.

3. DO CREDENCIAMENTO
3.1. Os interessados em participar deste Pregdo deverdo credenciar-se, previamente, perante o
sistema eletronico provido pela Bolsa de LicitacOes e Leildes do Brasil, por meio do site

https://bllcompras.com.

3.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletrénico (Bolsa de
Licitacdes e Leildes do Brasil), onde também deverdo se informar a respeito do seu
funcionamento e regulamento, obtendo instrucGes detalhadas para sua correta utilizagao.

3.2.1. Os interessados em se credenciar na Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil poderéo

obter maiores informacdes na pagina https://bll.org.br, podendo sanar eventuais duvidas pela

central de atendimentos da BLL ou pelo e-mail contato@bll.org.br.

3.3. O licitante sera responsavel por todas as transa¢fes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

3.3.1. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a Prefeitura Municipal de Pendapolis responder por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.4. 0 credenciamento junto a Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil implica a

responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade
3
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técnica para realizacao das transacOes inerentes a este Pregdo.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

3.6. O Pregao sera conduzido pelo Pregoeiro, com auxilio da Equipe de Apoio, e também com
apoio técnico e operacional da Bolsa de LicitacGes e Leildes do Brasil, que atuara como
provedor do sistema eletronico para esta licitacao.

3.7. O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficard a cargo do licitante vencedor do
certame, que pagara a Bolsa de Licitacfes e Leil6es do Brasil, provedora do sistema eletrénico,
0 equivalente ao percentual estabelecido pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo
de taxa pela utilizacdo dos recursos de tecnologia da informacgdo, em conformidade com o

regulamento operacional da propria BLL — Bolsa de Licitacdes do Brasil.

4. DA APRESENTAQAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAC;AO
4.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
concomitantemente com o0s documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa
documentacéo.

4.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

4.3. A licitante enqguadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),

além da apresentacdo da declaracdo de enguadramento constante neste Edital para fins de

habilitacdo, devera, guando do cadastramento da proposta inicial de preco a ser digitada no

sistema, verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema conforme o

seu regime de tributacdo, para que possa usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos
Arts. 42 a 49, da Lei Federal Complementar n® 123/2006.

4.4. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as

sangdes previstas em lei e neste Edital.

4.5. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
Art. 43, 8 1° da Lei Federal Complementar n° 123/2006.

4.6. Incumbird ao licitante acompanhar as operages no sistema eletrnico durante a sessdo
4
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publica do Pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.7. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

4.8. N&o seré estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrerd apds a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

4.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico ap6s o

encerramento do envio de lances.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

5.1.1. Valor unitario e total para cada item ou lote de itens (conforme o caso), em moeda
corrente nacional;

5.1.2. Marca de cada item ofertado;

5.1.3. Fabricante de cada item ofertado;

5.1.4. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de
garantia, nimero do registro ou inscri¢cdo do bem no 6rgdo competente, quando for o caso.

5.2. Todas as especificaces do objeto contidas na proposta vinculam a licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens ou servicos.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacéo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

5.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacéo.

5.6. Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratacOes publicas, quando participarem de licitagcbes publicas.
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6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAQAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES
6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.
6.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou nao apresentem as especificacGes técnicas exigidas no Termo de Referéncia,
conforme Art. 59 da Lei Federal n® 14.133/2021.

6.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacdo.
6.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
6.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.
6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitacdo indicada no preambulo
deste edital.
6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 0,50 % (meio por cento).
6.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20

(vinte) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 03 (trés) segundos, sob pena
6
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de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

6.10. Sera adotado para o envio de lances no Pregdo Eletrénico o modo de disputa aberto, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

6.12. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-4 automaticamente.

6.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera
0 Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo
publica de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

6.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverao
ser desconsiderados pelo Pregoeiro.

6.16. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

6.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcéo dos lances.

6.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicacdo
expressa do Pregoeiro aos participantes do certame, publicada na Bolsa de LicitacOes e Leildes
do Brasil, https://blicompras.com, quando serdo divulgadas data e hora para a sua reabertura. E

sera reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.21. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica,

junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
7
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propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao
com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos Arts. 44 e 45 da Lei Federal
Complementar n° 123/2006, regulamentada pelo Decreto Federal n® 8.538/2015.
6.22. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
6.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma tltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
05 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para
tanto.
6.24. Caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.
6.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.
6.26. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas
que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.
6.27. A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que sO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances).
6.28. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de
desempate, nesta ordem:

6.28.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

6.28.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes;

6.28.3. desenvolvimento pelo licitante de acOes de equidade entre homens e mulheres no
8
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ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.28.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢6es dos
orgéos de controle.

6.29. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

6.29.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo
realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.29.2. empresas brasileiras;

6.29.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.29.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n® 12.187/2009.
6.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condigdes diferentes das previstas
neste Edital.

6.30.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.30.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, envie a proposta adequada
ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

6.31. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro examinard a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao
maximo estipulado para contratacéo neste Edital e em seus anexos.

7.2. Serd desclassificada a proposta que contiver vicio insanavel; que ndo obedecer as
especificagbes técnicas pormenorizadas no edital ou apresentarem desconformidade com
exigéncias do ato convocatorio.

7.3. Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao
9
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preco méaximo fixado (Acorddo n° 1455/2018-TCU-Plenario), ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

7.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo néo
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacGes de
propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

7.4. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s indicios que
fundamentam a suspeita.

7.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias para que a licitante
comprove a exequibilidade da proposta.

7.6. Na hipdtese de necessidade de suspenséo da sesséo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia,
e a ocorréncia sera registrada em ata.

7.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo a ser estipulado, sob pena de néo
aceitacao da proposta.

7.7.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

7.7.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrdnico, sob pena
de n&o aceitacdo da proposta.

7.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
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horério para a sua continuidade.
7.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condicgdes diversas das previstas neste Edital.

7.10.1. Também nas hipGteses em que 0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

7.10.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
7.11. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos Arts. 44 e
45 da Lei Federal Complementar n® 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se
for o caso.
7.12. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitacdo do

licitante, observado o disposto neste Edital.

8. DA PROVA DE CONCEITO

8.1. Tendo em vista a necessidade de uma solucdo pronta e testada, a proponente que for
classificada em primeiro lugar na sessdo de lances devera disponibilizar, em até 07 (sete) dias
Uteis contados do dia seguinte a solicitacdo do Pregoeiro via sistema do Pregdo Eletronico e/ou
e-mail, endereco eletrénico — Uniform Resource Locator (URL), com login e senha para testes,
para acesso da Solugdo de Software ofertada, para a Comissdo Avaliadora designada pela
Prefeitura, de forma a comprovar os requisitos descritos neste Termo de Referéncia.

8.1.1. Neste momento, a empresa devera apresentar comprovacao dos requisitos do servidor,
provando por meio de Nota(s) Fiscal(is) ou Atestado(s) que possui servidor proprio ou
contratado igual ou superior ao requisitado neste Termo de Referéncia, para hospedagem do
Portal.

8.1.2. A proponente devera dispor sob a sua exclusiva responsabilidade, em ambiente de
hospedagem e disponivel para acesso via internet publica a Solugdo de Software ofertada, que
por sua vez devera estar devidamente instalada e em condigdes de ser operacionalizada, com o
devido suporte e apoio da licitante, de tal modo que a Comissdo Avaliadora possa aferir a

aceitabilidade do objeto ofertado por intermédio da execucdo prética dos recursos da Solucao.
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8.1.3. A proponente que, convocado, deixar de disponibilizar o endereco eletronico, ou, caso
0 apresente, mas ndo seja possivel operacionalizar 0s seus recursos, ou ainda, caso 0S recursos e
ferramentas padrdo avaliados ndo corresponda as especificacbes técnicas da Solucdo de
Software contida neste Termo de Referéncia, sera desclassificada automaticamente do certame,
podendo, entdo, ocorrer & convocagdo do licitante classificado em segundo lugar e assim
sucessivamente.

8.1.4. A Prova de Conceito sera aplicada pela Comissdo Avaliadora designada pela
Prefeitura. As funcionalidades serdo avaliadas pela Comissdo designada, indicando seu
atendimento ou ndo.

8.1.5. A Comissdo Avaliadora emitira o devido parecer técnico, relativo a avaliacdo das
Licitantes, aceitando ou rejeitando a solucdo.

8.1.6. A incompatibilidade da solucdo apresentada com as caracteristicas especificadas no
Edital e anexos implicara na rejeicdo desse, bem como na consequente desclassificacdo do
licitante.

8.2. A licitante devera assumir os custos envolvidos com a elaboracdo de sua proposta para a
participacdo no processo licitatorio, inclusive para realizacdo da prova de conceito, sem nenhum
direito a indenizagdo mesmo que venha a ser desclassificada do certame.

8.3. No tocante ao aparato fisico e tecnoldgico necessario para operar a Solucdo de Software
ofertada, 0 mesmo sera de responsabilidade da Administracdo Municipal.

8.4. Serd lavrada Ata dos atos relativos a Prova de Conceito, na qual todos os licitantes
interessados poderdo, ao final das apresentacfes, fazer os devidos apontamentos referentes a
apresentacao.

9. DA HABILITACAO
9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagcdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condi¢cbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratagcdo, mediante a consulta aos documentos inseridos
na plataforma, e ainda nos seguintes cadastros:

9.1.1. Possuir Cadastro na Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil.

9.1.2. Consulta de Apenados de Impedimento de Contrato/Licitagdo no Tribunal de Contas

do Estado de Sao Paulo — TCESP (https://www.tce.sp.qov.br/pesquisa-relacao-apenados).
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9.1.3. Consulta de Sancdes no Portal da Transparéncia da Controladoria-Geral da Uniéo
(https://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta).

9.1.4. Consulta no Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNIA, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ

(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

9.1.5. Consulta na Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3).

9.1.6. As consultas a que se referem os itens 9.1.3 a 9.1.5 poderao ser feitas através do portal

de Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantido pelo Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br).

9.1.7. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei Federal n° 8.429/1992, que prevé, dentre as
sancBes impostas ao responsavel pela préatica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo
de contratar com o Poder Pdblico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

9.1.7.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.7.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.7.3. O licitante serd convocado para manifestacao previamente a sua desclassificacao.

9.1.8. Constatada a existéncia de sanc¢ao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condi¢éo de participacéo.

9.1.9. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos Arts. 44 e 45 da Lei Federal Complementar n° 123/2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condicdes de participacéo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por
meio da Bolsa de Licitagcbes e Leildes do Brasil, em relacdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdémica financeira e habilitagdo técnica.

9.2.1. E dever do licitante de atualizar previamente as comprovacdes constantes da Bolsa de
LicitacOes e Leildes do Brasil, para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica,

ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacdo
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atualizada.

9.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidfes feita pelo Pregoeiro lograr éxito
em encontrar a(s) certidao(6es) valida(s).

9.3. Em caso de participacdo de empresas em consorcio, serd exigido o acréscimo de 10% (dez
por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor exigido de licitante individual para a
habilitacdo econémico-financeira, salvo justificacdo no processo licitatorio. Essa regra ndo se
aplica aos consodrcios formados, em sua totalidade, por microempresas e pequenas empresas,
assim definidas em lei.

9.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serad
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo a ser estipulado, sob pena
de inabilitacéo.

9.5. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em relacdo a
integridade do documento digital.

9.6. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.7. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se 0
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.7.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

9.8. Os licitantes deverdo encaminhar, através do sistema, nos termos deste Edital, a
documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao:

9.8.1. HABILITAGAO JURIDICA:

9.8.1.1. No caso de Empresario Individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.8.1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da

Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a

14
Avenida Marginal Maria Chica, 1.400 — Tel. (18) 3654-2500 — CEP 16300-005 — Penéapolis — SP




Prefeitura Municipal de Penapolis

Estado de Sao Paulo — CNPJ 49.576.416/0001-41

y.3
[l ',. . n{('""“

verificagdo da autenticidade no sitio (https://www.portaldoempreendedor.gov.br);

9.8.1.3. No caso de Sociedade Empresaria ou Empresa Individual de Responsabilidade
Limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio
de seus administradores;

9.8.1.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.1.5. No caso de Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

9.8.1.6. No caso de Cooperativa: ata de fundacgéo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembléia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o Art. 107 da
Lei Federal n° 5.764/1971,

9.8.1.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizacao;

9.8.1.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

9.8.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

9.8.2.1. CNPJ — Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso, pertinente e compativel com o objeto desta
licitacdo;

9.8.2.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, se
houver, relativo a sede do licitante, pertinente e compativel com o objeto desta licitacéo;

9.8.2.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacédo
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751/2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.8.2.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.8.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
15
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mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Certidao
Positiva com Efeito de Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943;
9.8.2.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa
relativa aos Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa
for sediada;
9.8.2.7. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte deverd apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de
inabilitagdo.
9.8.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
9.8.3.1. Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperacdo judicial ou
extrajudicial (Lei Federal n° 11.101/2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa,
datado dos ultimos 90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na
propria Certidao;
9.8.3.1.1. Nas hipdteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o
licitante apresentar comprovacdo de que o respectivo plano de recuperacéo foi acolhido
judicialmente, na forma do Art. 58, da Lei n® 11.101/2005, sob pena de inabilitacéo,
devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacéo.
9.8.4. QUALIFICACAO TECNICA:
9.8.4.1. Comprovacdo Técnico-Operacional: Prova de aptiddo para o desempenho de
atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, por meio da apresentacdo de
Atestado(s) ou Certiddo(Bes), expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em
nome da licitante, que indique(m) a realizacdo de servico similar e compativel com o objeto
licitado.
9.8.4.1.1. A comprovagdo a que se refere a alinea acima podera ser efetuada pelo
somatdrio das quantidades realizadas em tantos Atestados ou Certiddes quanto dispuser o
licitante.
9.8.4.1.2. O Pregoeiro poderd realizar diligéncia para comprovar a origem e 0
contetido do(s) atestado(s).
9.8.4.2. Declaracdo que se compromete em possuir em seu quadro de funcionarios ou

sOcios, na data da assinatura do contrato, pessoal técnico adequado, sendo, no minimo, 02 (dois)
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profissionais graduados em andlise de sistemas, ciéncias da computacdo, e/ou afins.

9.8.4.3. Declaracédo elaborada pela propria licitante declarando que tomou conhecimento
de todas as condicOes de execucdo dos servigos licitados ou Atestado fornecido pela Secretaria
Municipal de Administracdo — Servico de Informatica, quando realizada a visita técnica pela
empresa proponente.

9.8.5. OUTRAS COMPROVACOES E DECLARACOES:

9.8.5.1. Declaracdo de enquadramento como Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP) visando ao exercicio dos direitos previstos nos Arts. 42 a 49 da Leli
Federal Complementar n°® 123/2006, alterada pela Lei Federal Complementar n°® 147/2014,
quando for o caso, conforme modelo Anexo 1V;

9.8.5.1.1. Na referida declaracdo, a empresa devera constar que ndo celebrou contratos
com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolam a receita bruta méaxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, em concordancia com o
Art. 4° 8 2° da Lei Federal n® 14.133/2021;

9.8.5.2. Declaracdo unificada, conforme modelo Anexo V, ou declaracGes separadas,

atestando:

9.8.5.2.1. Que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus
anexos, que esta ciente de todos os requisitos de habilitacdo e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

9.8.5.2.2. Que cumpre o0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

9.8.5.2.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

9.8.5.2.4. Que a empresa atende as normas relativas a salde e seguranca do trabalho,
conforme legislagdo vigente pertinente ao seu ramo de atividade;

9.8.5.2.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢éo de
aprendiz, nos termos do Art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal; e

9.8.5.2.6. Que néo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do Art. 1° e no inciso 111 do
Art. 5° da Constituicdo Federal.

9.8.5.3. Declaragdo informando todos os dados (nome, cargo, RG, CPF, data de
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nascimento, endereco residencial e comercial completo, telefones, e e-mails institucional e
pessoal) de quem sera responsavel pela assinatura do Contrato, caso ndo for o proprietério
devera encaminhar a procuracdo registrada Ihe dando esses poderes, conforme modelo Anexo VI.
9.8.5.3.1. As referidas informacOes sdo necessarias para compor o modelo Cadastro do
Responsavel, elaborado pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.
9.9. Na hipoétese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, sera aceito
como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de abertura da
Sesséo.
9.10. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.10.1. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de assinatura do contrato/ata
de registro, porém, serd obrigatéria durante a fase de habilitacdo e apresentacdo dos
documentos indicados neste subitem, ainda que veiculem restricdes impeditivas a referida
comprovacao.

9.10.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista
das microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
Gteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério desta Prefeitura, para a
regularizacdo da documentacdo com emisséo de certiddes negativas ou positivas com efeito
de negativa.

9.10.3. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem acima implicara

na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des legais, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
assinatura do contrato/ata de registro, ou revogar a licitacéo.
9.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
9.12. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.13. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
18
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inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Federal Complementar n® 123/2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.14. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd

declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo a ser
estipulado pelo Pregoeiro, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Gltima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

10.2. A proposta final deverad ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no
decorrer da execucao do objeto e aplicacdo de eventual sangéo, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacBes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a licitante.

10.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerdo 0s
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que néo corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta
de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos

complementares estardo disponiveis na internet, apos a homologagéao.

11. DOS RECURSQOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacéo fiscal e trabalhista da licitante
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qualificada como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a inteng&o de recorrer,
de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisao(6es) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivagdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo 0 recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o0 Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara
as condicBes de admissibilidade do recurso, salvo aos recursos manifestamente contrarios as
normas contidas neste Edital.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencédo de recorrer importara
a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés)
dias Uteis para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarraz6es também pelo sistema eletrénico, em
outros 03 (trés) dias Uteis, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego

constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipédteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessédo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o0 instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do Art. 43, 81° da Lei Federal
Complementar n® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a Sessao
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reaberta.

12.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“‘chat”), ou e-mail, ou de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos na Bolsa de
LicitagOes e Leildes do Brasil, sendo responsabilidade do licitante de manter seus dados
cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
13.1. Julgados os recursos, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicard e homologaré o procedimento licitatdrio.

14. DO TERMO DE CONTRATO

14.1. O contrato sera firmado entre o municipio de Pendpolis, através do érgdo competente, e 0
vencedor da licitagdo, no qual consignardo os direitos e obrigacOes das partes, e conforme
minuta presente neste instrumento.

14.2. A empresa vencedora serd convocada para assinar o contrato, no prazo de até 10 (dez)
dias Uteis, apos a homologagéo.

14.3. A empresa vencedora devera apresentar, no ato da assinatura do Contrato:

14.3.1. Comprovacdo de que a empresa possui pessoal técnico adequado, sendo, no minimo,
02 (dois) profissionais graduados em analise de sistemas, ciéncias da computacao, e/ou afins.
14.4. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado pelo prazo legal, a critério da Administracao.

14.5. A recusa injustificada da empresa vencedora em assinar 0 contrato, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as penalidades legalmente
estabelecidas.

14.6. Os valores do Contrato poderdo ser reajustados, pelo indice acumulado da variacdo do
INPC/IBGE do periodo ou outro indice que vier a substitui-lo, ap6s 01 (um) ano da data-base
fixada no Contrato.

14.7. A manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, conforme disposto na alinea “d”, do
inciso Il, do Art. 124 da Lei Federal n® 14.133/2021, sera obtida mediante a solicitacdo da
empresa vencedora ao Municipio de Penapolis, através de protocolo acompanhado de

documentos que comprovem a procedéncia do pedido, sendo que eventuais alteracfes deferidas
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serdo aplicadas a partir do primeiro dia Util do més posterior ao pedido.

15. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

15.1. Nos termos do Art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizacéo de falhas ou
defeitos observados.

15.1.1. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
empresa, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicBes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
Art. 119 e 120 da Lei Federal n° 14.133/2021.

15.1.2. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do objeto, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacao das
falhas ou defeitos observados e encaminhando o0s apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

15.2. O Fiscal e Gestor de contratos contardo com o apoio dos 6rgdos de assessoramento
juridico e de controle interno para o desempenho das func@es essenciais a execucao do disposto
na Lei Federal n°® 14.133/2021, sempre que entender necessario.

15.2.1. O apoio dos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle interno restringir-se-a as
questdes formais em que pairar divida fundamentada do Fiscal ou Gestor de contratos.

15.3. O objeto licitado sera recebido:

15.3.1. Provisoriamente, em até 15 (quinze) dias da comunicacdo escrita do contratado de
término da execucao;

15.3.2. Definitivamente, ap0s prazo de observacdo ou vistoria, que ndo podera ser superior a
90 (noventa) dias, salvo em casos excepcionais, devidamente justificados.

15.4. Constatada alguma irregularidade no servigo executado, 0 municipio podera rejeita-lo no

todo ou em parte, determinando sua substituicdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

16.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
22
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16.1.1. Cumprir todas as obrigacOes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0S riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto;

16.1.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacbes, prazo e
local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal,
na qual constaréo as indicagOes referentes a: marca, procedéncia e prazo de validade;

16.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o0s
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

16.1.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a terceiros
em razdo da execucéo do contrato;

16.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em
parte, 0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de
sua execucao ou de materiais nela empregados;

16.1.6. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;

16.1.7. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

16.1.8. Indicar preposto para representéa-la durante a execucdo do contrato;

16.1.9. Implantacdo de programa de integridade pelo licitante vencedor, no prazo de 06 (seis)
meses, em caso de licitacdo de grande vulto, nos termos do Art. 25, 84° da Lei Federal n°
14.133/2021;

16.1.10. Cumprir com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, além de atender as regras de
acessibilidade previstas na legislacéo, conforme disposto no Art. 93 da Lei n° 8.213/1991.

16.2. DAS OBRIGAC@ES DO CONTRATANTE:

16.2.1. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

16.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo
e recebimento definitivo;

16.2.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades

verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;
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16.2.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

16.2.5. Efetuar o0 pagamento a Contratada no valor correspondente  ao

fornecimento/execucdo do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos,
observada a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de recursos, nos termos do Art. 141
da Lei Federal n® 14.133/2021.
16.3. Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do objeto licitado, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

17. DA FORMA DE PAGAMENTO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. Os pagamentos do custo Mensal de Hospedagem terdo inicio 30 dias apds a publicacao
oficial do portal e o pagamento do custo de Implantacdo devera ser efetuado em etapas, de
acordo com o desenvolvimento e migracao dos dados para o novo portal, mediante emissédo da
Nota Fiscal eletrdnica atestada pela Secretaria requisitante.

17.2. O proponente vencedor devera emitir nota fiscal eletrdnica, conforme Portaria CAT n°
162 de 29/12/2008.

17.3. Caso o proponente vencedor seja a matriz, e o fornecimento do objeto licitado seja através
de sua filial, a nota fiscal podera ser emitida pela filial, desde que seja apresentada a respectiva
comprovagdo de sua regularidade fiscal (TC-002310/009/07-TCE/SP, c/c REsp. n°
900.604/RN-STJ).

17.4. O proponente vencedor devera mencionar na nota fiscal o nimero da conta bancéria da
empresa, uma vez que o pagamento sera efetuado através de crédito bancario.

17.5. O proponente vencedor efetuard uma retengdo de INSS do valor bruto dos servigos
contidos em cada Nota Fiscal, de acordo com a Instrucdo Normativa RFB n° 2.053/2021, bem
como do Imposto de Renda Retido na Fonte, de acordo com a legislagéo pertinente.

17.6. O proponente vencedor efetuard uma retencéo do valor total da Nota Fiscal de prestacéo
de servigos, referente ao ISSQN, de acordo com a Lei Municipal n® 777/1998 — Cdodigo
Tributario Municipal e suas alteracoes.

17.7. Caso o0 proponente vencedor seja optante de algum regime especial de tributacéo,

contando com incentivos fiscais de natureza tributéria, bastard & apresentacdo anual de
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certificado neste sentido, e desde que emitido no correspondente exercicio, que sera ela, no que
tange aquele ano de comprovacdo da opgdo, dispensada dos recolhimentos, na forma de
retencdo, constantes dos itens 17.5 e 17.6 ou ainda de ambos, se retratarem a violacdo
simultanea as normas que fixaram o incentivo.

17.8. Podera haver retencbes do Imposto de Renda (IR), se for o caso, conforme IN RFB n°
1.234/2012, e suas alteracOes, para fins de IRRF nas contratacGes de bens e na prestacdo de
servicos realizadas pelo Municipio de Penapolis/SP.

17.8.1. O proponente vencedor devera observar as regras da IN RFB n° 1.234/2012, e suas
alteracBes, em todos os documentos fiscais emitidos para 0 Municipio de Penapolis/SP,
inclusive quanto ao correto destaque do valor de IR a ser retido.

17.8.2. Pessoas juridicas optantes pelo SIMPLES Nacional ndo estarao sujeitas a retencéo de
IR.

17.9. A despesa proveniente desta licitacdo correra por conta das seguintes dotacdes
orcamentarias constante do orcamento vigente:

17.9.1. Secretaria Municipal de Administracdo: 02.06.01.3.3.90.39.99 — Dotacdo n° 069
(Out. Servicos terceiros — Pes. Juridica) — Reserva n°® 190 — Fonte de Recurso e Aplicacao:
01/11000 (Tesouro Geral).

17.10. Em cada requisicao devera constar o nimero da dotagcdo orcamentéria onerada para seu
atendimento, sendo que a referida requisicdo somente podera ser emitida apos a confirmacao,

junto a Secretaria Municipal de Financas, de disponibilidade financeira para o procedimento.

18. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, o
licitante/adjudicatario que:
18.1.1. Der causa a inexecucéo parcial ou total do contrato ou instrumento equivalente;
18.1.2. Der causa a inexecucdo parcial do contrato ou instrumento equivalente que cause
grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
18.1.3. Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;
18.1.4. Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
18.1.5. Nado celebrar a Ata, contrato ou instrumento equivalente ou ndo entregar a

documentacdo exigida para a celebragéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
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proposta;

18.1.6. Ensejar o retardamento da execugdo ou entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

18.1.7. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execucédo do contrato;

18.1.8. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato ou
instrumento equivalente;

18.1.9. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

18.1.10. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitac&o;

18.1.11. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

18.2. O atraso injustificado no fornecimento do objeto ensejara multa de 10% (dez por cento)
do valor do contrato ou instrumento equivalente, que sera deduzida dos pagamentos que lhe
forem devidos, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, conforme determina o Art. n° 162, da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

18.3. A inexecucdo total ou parcial do objeto, a Administracdo podera aplicar a vencedora, as
seguintes san¢Oes administrativas, nos termos do Art. n® 156, da Lei Federal n® 14.133/2021.:

18.3.1. Adverténcia por escrito;

18.3.2. Multa administrativa com natureza de perdas e danos da ordem de 1,0% (um por
cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, por dia de atraso, podendo ser
aplicado o Art. n° 156, § 8° da Lei Federal n® 14.133/2021;

18.3.3. Suspensao temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Penapolis/SP, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

18.3.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar junto a Administracdo Pudblica, enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, de acordo com o inciso IV do Art. n° 156
da Lei Federal n® 14.133/2021.

19. DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
19.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital e/ou apresentar pedido de esclarecimento.
19.2. A impugnacéo e/ou pedido de esclarecimento devera ser realizada exclusivamente

por forma eletrénica no sistema https://blicompras.com.
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19.3. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada na Bolsa de
LicitacOes e Leildes do Brasil no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia util
anterior a data da abertura do certame.
19.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
19.5. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame, salvo quando se amolda ao Art. 55, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021.

19.5.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacéo.
19.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administragéo.
19.7. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos

de ordem geral, serdo cadastradas no sitio https://bllcompras.com, sendo de responsabilidade

dos licitantes, seu acompanhamento.

19.8. A peticdo de impugnacao apresentada por empresa deve ser firmada por socio, pessoa
designada para a administracdo da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada,
conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato
de designacdo do administrador, ou de procuracdo publica ou particular (instrumento de
mandato com poderes para impugnar o Edital).

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Da sesséo publica do Pregdo divulgar-se-a4 Ata no sistema eletronico.

20.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

20.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observarao o
horario de Brasilia/DF.

20.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagcéo e classificacao.

20.5. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.
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20.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagédo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

20.7. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatdrio.

20.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o dia do
inicio e incluir-se-a o0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente
na Administracéo.

20.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observando os principios da isonomia
e do interesse publico.

20.10. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

20.10.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes
nele contidas implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou,
caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo
das demais sanc@es cabiveis.

20.11. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

20.12. A Prefeitura Municipal de Penapolis/SP podera revogar este Pregdo por razfes de
interesse publico decorrente de fato superveniente que constitua Obice manifesto e
incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, salvo
quando for viavel a convalidacdo do ato ou do procedimento viciado, desde que observados 0s
principios da ampla defesa e contraditorio.

20.12.1. A anulacao do Pregdo induz a extingdo do contrato.

20.12.2. A anulacdo da licitacdo por motivo de ilegalidade néo gera obrigacdo de indenizar.
20.13. E facultado & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregéo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou completar a instru¢cdo do processo, vedada a inclusédo posterior de
informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacéo e
habilitacéo.

20.14. 0 Edital estd disponibilizado, na integra, nos enderecos eletrbnicos:
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https://bllcompras.com e https://www.penapolis.sp.gov.br, e também poderdo ser lidos e/ou

obtidos no Servigo de Compras e Licitagdes, no Paco Municipal, situado no endereco Avenida
Marginal Maria Chica, n° 1.400, Centro, Penapolis/SP, nos dias uteis, no horario das 08h00 as
16h00, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao
com vista franqueada aos interessados.
20.15. O Foro competente para dirimir quaisquer duvidas surgidas em decorréncia desta
licitacdo € o da Comarca de Penapolis/SP, excluido qualquer outro por mais privilegiado que
seja.
20.16. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

20.16.1. Anexo | — Termo de Referéncia;

20.16.2. Anexo Il — Estimativa de Precos;

20.16.3. Anexo 111 — Modelo de Proposta de Precos;

20.16.4. Anexo IV — Modelo de Declaragdo de Enquadramento como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte;

20.16.5. Anexo V — Modelo de Declaracao;

20.16.6. Anexo VI — Modelo de Cadastro do Responsavel pela Assinatura do Contrato;

20.16.7. Anexo VII — Minuta do Contrato.

Penapolis, 20 de marco de 2024.

PABLO AMBROSIO IANELA

Secretario Municipal de Administracdo
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de conjunto
integrado de aplicacGes online para a Prefeitura de Penépolis para implantagdo da Home Page
Oficial do Municipio, nos moldes do Portal Atual disponivel no endereco
www.penapolis.sp.gov.br, incluindo o0s sites independentes para 0s sub-dominios
cultura.penapolis.sp.gov.br, segov.penapolis.sp.gov.br, desenvolvimento.penapolis.sp.gov.br e
turismo.penapolis.sp.gov.br, que pertencem as Secretarias de Cultura, Governo e
Desenvolvimento e Turismo, contemplando Sistema de Gerenciamento de Conteldo,
customizacdo de layout, atendimento a Lei Complementar 131/2009 e a Lei 12527/2011 e em
conformidade com a LGPD, contemplando os servicos de: migracdo de dados, capacitacdo de
servidores, implantacdo e suporte, atualizacOes legais e corretivas, servigos de hospedagem,
servidor banco de dados relacional, servidor FTP para acesso aos sistemas proprios da
Prefeitura e servidor de e-mail para o dominio penapolis.sp.gov.br, em estrita conformidade

com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. O objeto representa uma demanda dos departamentos, considerando que a contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos aplicados a tecnologia da informacao
conforme o anexo deste Termo de Referéncia, demonstram-se de suma importancia a esta
municipalidade, considerando que os servicos a serem prestados visam atender especialmente
ao principio da transparéncia publica.

2.2. A administracdo publica, nos trés niveis de poder e de esferas de governo, nas formas
direta e indireta, passa por significativas mudancas institucionais relacionadas a transparéncia
dos dados e informagdes que produz o que evidencia conduta gerencial mais afinada com a
modernidade. No decorrer dos ultimos anos, Unido, Estados e Municipios, por forca de
determinacOes legais, estdo sendo obrigados a implantar sitios da Internet e a implementar
fluxos internos de dados viabilizados para a plena integracdo com esses meios tecnologicos.
Tais mudancas, dadas as facilidades proporcionadas pela informatica, permitem interacdo
imediata entre o poder publico e a populagdo como um todo, gerando condi¢Ges de maior

conhecimento social da gestdo governamental e permitindo, em decorréncia, formas mais
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justas e democréticas de controle da ac¢do publica no que toca ao bem comum.

2.3. Frente a necessidade de reestruturacao do atual web sitio, tendo em vista a necessidade de
inserir novos recursos e funcionalidades, além de adequacdes a alteracfes na Legislacdo e
melhorias tanto no layout como nas interfaces de integracdo e interacdo se comparados o
constante avancgo da tecnologia da informac&o, é necessario disponibilizar um novo portal que
proporcione aos cidaddos e aos usuarios finais uma melhor experiéncia de navegabilidade
com layout moderno, mais integrado e dando melhor publicidade e facilidade aos acessos as
informacdes.

2.4. Justifica-se também que a Prefeitura visa atender todas as seguintes legislacdes em vigor:
Lei 12.527/2011; Lei 12.965/2014; Lei 13.146/2015; Lei 13.460/2017; Lei 13.709/2018,
Atendimento ao art. 74, da Lei das Elei¢des, c/c art. 37, § 1°, da CF bem como a empresa
contratada devera garantir que quaisquer novas exigéncias legais realizadas durante o periodo

contratual serdo desenvolvidas de forma atender 100% as leis Estadual e Federal.

3. DO VALOR DA PROPOSTA E DO PAGAMENTO

3.1. Para compor o valor total da proposta, o proponente deverd informar o custo da

Implantacdo do Portal que deve incluir o Desenvolvimento, Migracdo dos Dados, Capacitacéo
de Servidores e Implantacdo do Portal e custo Mensal da Hospedagem que deve incluir a

hospedagem, gerenciamento de contetdo, suporte, atualizagdes, servidor de banco de dados
relacional, servidor FTP e servidor de e-mail, sendo que, o valor total da proposta sera igual a
soma do custo de Implantagcdo com 12 vezes o custo Mensal da Hospedagem, equivalente a um
ano de hospedagem.
3.2. Valor total da proposta = custo da Implantacdo + (12 * custo Mensal da Hospedagem)
3.3. O pagamento do custo Mensal de Hospedagem tera inicio 30 dias apds a publicacdo oficial
do portal e 0 pagamento do custo de Implantacdo devera ser efetuado em etapas, de acordo com
0 desenvolvimento e migracéo dos dados para 0 novo portal.
3.4. Os pagamentos serdo realizados utilizando-se da Dotagdo n°® 69 (Outros Servicos de
Terceiros / Pessoa Juridica), e Fonte de Recurso/Aplica¢do 01/11000 (Tesouro).
3.5. As Etapas de desenvolvimentos deverdo seguir os critérios abaixo:

3.5.1. Finalizac&o da Pagina Principal e aprovacao pela Prefeitura de Penapolis (10%)

3.5.2. Finalizacédo das SecOes de Transparéncia Publica (acesso aos dados em tempo real),

Transparéncia Publica (publicacGes de demonstrativos e demais documentos), Servigos online,
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Recibo de Pagamento e Informe de Rendimentos online, Remuneragdo dos Servidores
Municipais, SIC — Servico de Informacéo ao Cidadao. (30%)

3.5.3. Finalizacdo das demais se¢6es do Portal. (30%)

3.5.4. Migracdo dos dados: Banco de Dados dos Servicos OnLine, Banco de Dados para o
Recibo de Pagamentos e Informe de Rendimentos, Banco de Dados da Transparéncia e demais

conteddos possiveis de migragdo. (30%)

4. DO ATENDIMENTO

4.1. Seguindo os padrdes web, acessivel para computadores, celulares e computadores de
mao, com a construcdo e implementacdo de paginas dindmicas e administraveis pelo préprio
usuario, com manutencao, servicos on-line, ferramentas de busca e sistemas de comunicacao
com o usuario, e demais ferramentas solicitadas pela Prefeitura, pelo periodo de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado por sucessivos e iguais periodos, até o limite maximo
estabelecido na Lei n° 14.133/2021, a ser disponibilizado no enderego
www.penapolis.sp.gov.br e especificaces constantes neste Termo de Referéncia, incluindo:

4.1.1. Manutencdo: A manutencdo envolve atividades de atualizacbes e suporte aos
usuarios para alimentar os dados no sitio conforme Termo de Referéncia, e demais ajustes de
funcionalidades dentro do projeto basico proposto.

4.1.2. Treinamento: A CONTRATADA devera fornecer ilimitados treinamentos online,
sem custos adicionais, para toda a equipe responsavel pela alimentacdo do sitio/portal objeto
deste Contrato.

4.1.3. Hospedagem: A hospedagem sera realizada em espaco servidor fornecido pela
CONTRATADA, incluido os servicos de Servidor de E-Mail, servidor de banco de dados
relacional e FTP, sendo que este deve estar em um Data Center localizado no Brasil e demais

especificacbes constantes no Termo de Referéncia.

5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
5.1. Home Page Oficial (Portal) — Endereco Eletrénico (dominio):
5.1.1. O portal do Municipio de Pendpolis ja esta e devera permanecer com o endereco

eletronico (dominio) de www.penapolis.sp.gov.br.

5.2. Hospedagem:

5.2.1. A empresa vencedora do processo licitatério devera oferecer a hospedagem do portal,
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como valor da prestagdo do servico mensal, com inicio a partir do momento que o novo site
entrar no ar em definitivo, havendo a emissdo de atestado de concordancia por parte da
Prefeitura. A hospedagem deve comportar todo contetdo do portal com folga suficiente para a
insercdo de novos conteudos além de oferecer suporte aos banco de dados padrdo SQL MySQL
ou SGDB similar e PostGreSQL (obrigatério) (no minimo 4 bancos de 1 GB cada) e para a
linguagem PHP, que serdo utilizados em aplicagdes em separado do portal, mais servigos de
FTP e WebMail com contas ilimitadas de e-mail para o dominio penapolis.sp.gov.br.

5.2.2. O servico de FTP solicitado sera exclusivo para acesso ao contetdo extra do portal
para gerenciamento dos servigos online, transparéncia puablica, sistema de ouvidoria proprio da
Prefeitura e banco de dados mysgl e postgres dos sistemas proprios da Prefeitura que estardo
fazendo uso da hospedagem contratada. Hoje utilizamos o  sub-dominio
sistemas.penapolis.sp.gov.br para nossos sistemas proprios. Naturalmente ndo teremos acesso
ao conteudo do portal por intermédio do FTP, sendo que a gestdo do portal sera por intermédio
do sistema de gestéo de conteudos.

5.3. Caracteristicas do Portal:

5.3.1. Design moderno e clean, organizado de forma a facilitar a navegacao.

5.3.2. Website dindmico dentro dos padrdes atuais de design, seguindo os padrdes W3C,
com tecnologias Web 2.0, incluindo HTMLS5, CSS, SVG, Ajax, XML, JSON, Web Services, e
outras tecnologias para Aplicacdes Web (“WebApps”).

5.3.3. Utilizar tecnologias que possibilitem o acesso ao portal por todos, de qualquer lugar, a
qualquer tempo e usando qualquer dispositivo. Pressuple, portanto, o acesso a partir de
aparelhos celulares ou outros dispositivos maveis.

5.3.4. A implantacdo do site deve levar em consideracdo, dentro do possivel, melhorar a
acessibilidade de pessoas com deficiéncias visual e auditiva, preparando interfaces, de forma
gue as pessoas possam acessa-las, percebé-las , compreendé-las, navegar por elas, usar os
Servicos, comunicar-se com outras pessoas e realizar tarefas, adotando para isso o0 modelo e-
MAG (Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico Federal), com recursos que
possibilitem aumentar o tamanho da fonte, maior funcionalidade do teclado, converséo de texto
em audio, entre outros recursos. Para avaliar se o site possui aderéncia as recomendacfes do
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico sera utilizada a ferramenta de avaliacdo
ASES WEB.

5.3.5. Possuir gerenciador online multi-nivel, onde todo contetdo do site podera ser
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manipulado de forma facil e segura, dispensando conhecimentos em linguagem HTML ou
manipulacdo de imagens como o redimensionamento. Acesso restrito a manipulacdo do
contetdo conforme o tipo de usuario, com gravacdo de logs e gerenciamento de perfis de
acesso.

5.3.6. Cadigo leve e otimizado para buscadores, sendo mais féacil para serem localizado e
mapeados pelos buscadores, ndo sendo permitido para o desenvolvimento a utilizacdo de
cddigos abertos como Wordpress, Joomla ou similares.

5.3.7. Conter relatorio/graficos de visitacdo do site, permitindo saber quais areas/paginas
foram mais acessadas

5.3.8. Compatibilidade com os navegadores mais utilizados, como Edge, Firefox, Opera,
Chrome e Safari.

5.3.9. Permitir contetdo de texto e fotos sem limitagdes.

5.3.10. Sitio totalmente Responsivo, compativel com os sistemas Android e iOS.

5.3.11. Possuir editor de fotos de modo a permitir pelo sistema de gerenciamento:
Redimensionar, Recortar, Girar e escrever textos nas imagens.

5.3.12. Todos os formularios devem utilizar o re-captcha do Google afim de protecdo contra
robds e deve ter protecdo contra SQL Injection e Scripting maliciosos.

5.3.13. Todos os cadastros realizados no sitio/portal deverao ter a opgéo de ativar e desativar,
possibilitando a prefeitura inserir contelldos apenas no gerenciador sem precisar publicar de
imediato no sitio.

5.3.14. Conter na pagina principal, logotipo da Prefeitura, animagdes, acesso ao servico de
newsletter, menu lateral fixo de acesso as se¢des/servicos do portal sendo que basta posicionar o
ponteiro do mouse para que os sub-menus sejam exibidos, onde a exibicdo do menu deva ser
permanente, independente da secdo aberta, permitindo ao usuéario sair de uma secdo do portal e
acessar qualquer outra secdo com apenas um clique do mouse, 3 (trés) noticias em destaque do
dia sendo que na principal podendo adicionar fotos, exibicdo de no minimo 5 (cinco) banners
rotativos configuraveis, banner de topo, banner grande fixo, banners pequenos ilimitados em
areas distintas na pagina, insercdo de links ilimitados para acesso a editais, downloads e
publicacbes em destaque, acesso a enquetes, exibicdo dos principais indicadores econémicos
utilizados pela Prefeitura, exibicdo de trés itens de agenda/eventos programados e acesso a
agenda completa, servico de busca rapida dentro do site, onde através de uma palavra-chave

seja feita uma busca nas noticias, editais e publicacfes inseridas no portal, acesso a galeria de
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fotos, identificagdo da Prefeitura no rodapé do site com endereco, CNPJ, telefone principal,
exibicdo da data atual, mapa do site, acesso ao webmail, acesso ao fale conosco, acesso a
transparéncia publica, acesso os servicos online, link de acesso ao sistema de Nota Fiscal
Eletronica de Servigos e area de acesso rapido.

5.3.15. Deveré constar na pagina principal um menu horizontal na parte superior do site, com
as opgoes “Cidaddo”, “Empresa”, “Servidor” e “Secretarias”, de forma que ao posicionar o
mouse em uma das opcdes, abra uma lista de servigos referente a opcdo escolhida. O
administrador do portal podera acrescentar ou retirar servicos para cada uma das 4 opcgdes
principais, fazendo o link de cada servi¢co com a respectiva pagina, como por exemplo podendo
acrescentar para a op¢do “Empresas” o servigo de emissdo de certidao negativa de débitos, para
a opgdo “Para Vocé€” o servigo de emissao de 2* via do IPTU, direcionando o usudrio
diretamente para a pagina do respectivo servico. Este menu de opc¢des seria uma forma de
acesso rapido aos servigos oferecidos no portal para os cidaddos e empresas.

5.3.16. Tamanho de Fontes: O sistema do sitio devera permitir ao internauta altere / ajuste o
tamanho das fontes do sitio com a finalidade de facilitar a leitura e navegacéo pelo mesmo, tais
alteracOes deverdo se manter ao navegar pelas demais paginas do sitio, ou seja 0 tamanho das
fontes ndo poderdo retornar para o tamanho original a ndo ser que o usudrio do sitio redefina o
tamanho para suas necessidades visuais, desta forma o sitio ira permitir uma melhor
visualizacdo de todo o contetdo disponivel no mesmo para auxiliar pessoas que possuam algum
tipo de deficiéncia visual.

5.3.17. Manual: O sistema devera possuir manuais e video aulas completos e atualizados das
ferramentas.

5.3.18. Edicdes de conteudo: Todas as ferramentas do sistema deverdo permitir a edicéo,
ativacdo, desativacao e exclusdo de contetdos ja cadastrados.

5.3.19. O Sitio devera exibir em seu rodapé a versdo do sistema e dados da ultima
atualizag&o.

5.3.20. Permitir as seguintes configuracfes: (nome do sitio, CNPJ, endereco, telefones,
palavras-chave, horario de funcionamento, inserir arquivo .ico que fica localizado na aba do
navegador, inserir link da transparéncia e e-SIC, personalizar a quantidade de contetdos da capa
do portal (editais em destaque, galeria de fotos, Noticias e agenda de eventos), devera permitir
cadastrar o e-mail oficial do sitio para envio de respostas automaticas, configurar os dados de

SMTP dos e-mails que disparam informacdes do sistema, pré-configurar o redimensionamento
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das imagens de galeria de fotos, selecionar se para baixar os editais/licitagdes sera necessario
um pré-cadastro, configurar o canal do Youtube, configurar a assinatura A3 para o diario
oficial, inserir o cddigo de incorporacdo do Google Maps e do Google Analytics para o
monitoramento do portal).
5.4. Se¢Oes do Portal:

5.4.1. O portal deve conter as se¢Oes indicadas abaixo:

5.4.1.1. Configuracdo da exibicdo para a Pagina Principal: a ferramenta devera permitira a

ordem de exibicdo dos contetdos da pagina principal ou definindo a quantidade de itens a serem
exibidos dentro de cada modulo, assim organizando da melhor forma desejada os referidos
contetdos a seguir: Eventos; acesso fécil; jornal; banner rotativo; ultimas noticias; banners de
servicos; galerias de fotos; obras; pontos turisticos; editais em destaque; arquivos para
downloads; banner do meio; secretarias; galeria de videos; projetos da administracdo e previsdo
do tempo. O sistema também devera permitir ao gerenciador de conteldo desativar ou ativar 0s
maddulos da capa / pagina principal de acordo com suas necessidades.

5.4.1.2. Configuracdo da exibicdo para a versdao Mobile: A ferramenta devera permitir o

administrador do sitio definir a ordem de exibicdo das seguintes ferramentas do sitio: (banner
principal, noticias, agenda, banners de servigos, banners do meio, enquete, editais/licitacdes,
galeria de fotos, galeria de videos, jornal, projetos, unidades fiscais, arquivos para download,
newsletter e previsdo do tempo), apds definir a ordenacdo dos itens, devera permitir alterar a
quantidade de itens a serem exibidos na versdo mobile.

5.4.1.3. Menus: P4gina que permita a criacdo de ilimitados menus a serem exibidos no
portal. Para efetuar o cadastro dos servigos devera preencher um formulério de cadastro com os
seguintes campos: (titulo, subtitulo, se terd& um submenu e qual, selecionar icone ilustrativo,
selecdo se sera tipo pagina ou link, descricdo, imagem de capa, selecdo de vinculos com (galeria
de fotos, videos, formularios, arquivos, audios, selecdo se podera ser avaliado esse menu,
selecionar se estara ativo no sitio, selecionar se esta oculto do menu ou desativado) apds o
cadastro dos menus o gerenciador do sitio podera ordenar 0s mesmo com o arrastar do mouse e
tal alteracdo devera ser executada imediatamente no sitio.

5.4.1.4. Acesso facil: Pagina que permita criar contetdos a serem vinculados aos menus
de acesso facil do sitio, que sdo eles (cidaddo, empresa e servidor), para efetuar o cadastro €
necessario incluir os seguintes campos: (nome, selecdo do icone, link de redirecionamento,

ordenac&o e selecionar se estara ativo ou ndo no sitio).
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5.4.1.5. Busca: Sistema que permita que os internautas efetuem buscas por todo o
Sitio/Portal. Para que a busca seja concluida o internauta devera informar os seguintes dados no
sistema de busca: (selecionar a sessdo a qual 0 mesmo pertence e/ou nome do item que deseja
buscar), ap6s preencher os dados da pesquisa o sistema deverd automaticamente mostrar todos
os itens relacionados as informagGes digitadas pelo internauta, caso a pesquisa ndo localize itens
relacionados a busca o sistema ird emitir um comunicado de que sua pesquisa ndo teve nenhum
resultado encontrado e desta maneira o internauta podera fazer uma nova busca pelo
Sitio/Portal.

5.4.1.6. Gerenciadores: O sistema deve permitir o cadastro de gerenciadores de conteido
de forma multinivel. Bem como devera permitir criar departamentos e perfis de acesso, com 0s
seguintes campos: (nome do perfil, selecdo das ferramentas que 0 mesmo podera gerenciar no
sistema, bem o que ele podera gerenciar (cadastrar, alterar, excluir e/ou desativar os cadastros) e
selecionar se o perfil estara ativo ou ndo no sitio). A ferramenta devera permitir o cadastro de
IPs de acesso, onde ao cadastrar 0 acesso ao gerenciador podera ser realizado apenas por este
IP, bem como a ferramenta devera enviar e-mails com autorizacdes de acesso de dispositivo a
fim de obter uma maior seguranca. Para cadastrar os gerenciadores, deve ser realizado atraves
de um formulério de cadastro contendo os seguintes campos: (nome, selecdo do departamento,
matricula, CPF, celular, login, e-mail, senha, foto, data de expiracdo de senha e selecionar se
deseja que o usuario expire, inserir o certificado Al e senha, selecdo do nivel do SIC, selecionar
se € moderador do SIC, selecionar se ird gerenciar a ouvidoria, selecionar se sera acesso total,
perfil de acesso ou selecionar as areas especificas para este usuario e informar se 0 USuario
estara ativo ou ndo para acesso).

5.4.1.7. Logs de Acesso. Ferramenta que permita que os administradores do sitio

visualizem todas as atualizacGes efetuadas pelo sistema, bem como o usuario que realizou a
mesma, data, hora, cddigo, item e pagina. O administrador devera poder limitar as buscas pelas
atualizagbes com os seguintes filtros de busca: (usuario, atividade, paginas, data inicial e data
final). Bem como ser possivel reverter exclusdes realizadas no sistema.

5.4.1.8. Atualizagbes do Sistema: O sistema deverd exibir as atualiza¢des efetuadas na

ferramenta, informando a vers&o, data e breve historico das modificacGes efetuadas no sistema.
5.4.1.9. Avaliacbes: O sistema deve permitir 0s municipes avaliarem 0s servicos
prestados e diversas paginas do portal, tais como: (Noticias, e-SIC, Ouvidoria, Carta de

Servicos e diversas paginas do portal). Para a avaliagdo, sera necessario apenas selecionar 0s
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seguintes campos: (selecdo de qual servico esta sendo avaliado, nome, e-mail, data da
solicitacdo, selecdo se a solicitacdo foi atendida (sim, ndo ou parcialmente), indicar o grau de
satisfacdo (entre 1 a 5 estrelas), grau de satisfacdo (entre 1 a 5 estrelas), inserir 0 motivo que
levou a classificar desta forma e inserir um comentario). Obs: Os campos de nome e e-mail ndo
devem ser obrigatérios, permitindo assim o sigilo nas avaliagdes.

5.4.1.10. Assinaturas eletrnicas: Permitir atraves do sistema, efetuar assinaturas digitais

em diversos arquivos pdfs inseridos no sitio. A assinatura ira utilizar o certificado digital do tipo
Al, atendendo os requisitos da ICP-Brasil, bem como por autoridade Carimbo do Tempo
(ACT). Para realizar as assinaturas nos arquivos pdfs, primeiramente é necessario fazer o
upload dos arquivos nas seguintes areas do sitio: (Editas, Licitagdes, Legislacbes e Diario
oficial).

5.4.1.11. LGPD — Politica de Privacidade: Ferramenta que permita habilitar e desabilitar a

politica de privacidade, caso ela estiver habilitada é necessério ser possivel selecionar se o
municipe iré visualizar as informacdes sobre as politicas de privacidade no portal ou ndo, caso
afirmativo a ferramenta deve disponibilizar um editor de texto para a inclusdo de informacdes
sobre as politicas de acordo com o desejado. Bem como a ferramenta deve estar de acordo com
a lei de protecéo de dados.

5.4.1.12. Transparéncia Pudblica (acesso aos dados em tempo real): o portal devera

incorporar em seu conteudo a sistematica de transparéncia publica, exigida pela Lei
Complementar 131 de 27 de maio de 2009 e Decreto 7185 de 27 de maio de 2010, onde o
municipio de Penapolis, deverd disponibilizar acesso via WEB, sem exigéncias de
cadastramento de usuarios ou utilizacdo de senhas para acesso, em tempo real, de informacGes
pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira das unidades gestoras, referente a
receita e a despesa, bem como de atos e fatos que afetem o patriménio da entidade. Para que
seja possivel atender a esta exigéncia, o portal devera possuir um formulério para que o
internauta escolha o 6rgdo, o tipo de informacdo e o periodo desejado, e ao confirmar a
execucao da pesquisa o portal fard uma busca em banco de dados padrdo SQL disponivel na
web em conjunto com o portal e retornara para o internauta o resultado da pesquisa formatado
em relatério que podera ser impresso ou ser convertido para o formato PDF ou exportado para o
formato de planilha Excel. O banco de dados padrdo SQL, disponivel remotamente em conjunto
com a hospedagem do portal, para atender este servico serd atualizado diariamente por

aplicacdo ja existente na Prefeitura de Penapolis, portanto, 0 mesmo deverd ter acesso completo
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disponibilizado para o administrador de TI da Prefeitura de Penapolis e sua estrutura de dados
deverd ser exatamente igual a estrutura existente atualmente, necessitando inclusive que os
dados atuais sejam migrados para o novo portal.
5.4.1.12.1. O acesso aos dados em tempo real, contard com as seguintes opgoes:

1.1. Orgamento da receita

1.2. Orgamento da despesa

1.3. Arrecadacéo

1.4. Gastos

5.4.1.12.1.1. Cada opcdo de acesso contard com um formulario especifico, para
selecionar o drgdo, periodo desejado e opcdes de filtro, agrupamento, tipo de consulta e demais
informacBes de pesquisa, sendo que cada opcdo retornara uma selecdo de informacdes
diferentes, que devem ser formatadas em relatério a ser exibido na pagina do portal. Os
formulérios de pesquisa e apresentacdo dos dados devem seguir o padrdo atual, disponiveis em
nosso portal, e maiores detalhes sobre o funcionamento do acesso aos dados em tempo real,
poderdo ser fornecidos na oportunidade da visita técnica, ou mesmo em contato com o Servico
de Informatica da Prefeitura.

5.4.1.13. Transparéncia Publica “CONTAS PUBLICAS” (publicacdes de demonstrativos

e demais documentos): além da area de transparéncia publica, que deve disponibilizar acesso

em tempo real de informacdes de receita e despesa do municipio, temos ainda que publicar
alguns demonstrativos, descritos a seguir: (0s demonstrativos serdo no formato PDF, Planilhas
do Excel, DOC, HTML, Texto, JPG)
5.4.1.13.1. Repasses de recursos financeiros e registro de despesa: quadro com
informacdes de transferéncia ocorridas para outras entidades e detalhamento da despesa.
5.4.1.13.2. Acompanhamento dos programas e a¢des governamentais: quadro que
demonstra o andamento dos programas e acOes planejadas pela administracdo e constantes das
pecas de planejamento.
5.4.1.13.3. Despesas com viagens: relatorio de todas as viagens do Prefeito e
Secretarios, constando o destino, acompanhantes, detalhamento das despesas, objetivos da
viagem e resultados alcangados.
a) Remuneracao dos servidores pablicos;
b) Contratos e seus aditivos;

¢) Balancetes da Receita e Despesa;
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d) Tributos arrecadados;
e) Balancos e Demonstrativos Contabeis;
f) Audiéncias Publicas;
g) Publicacdes da LRF
h) Pecas de Planejamento
i) Relatérios do Controle Interno
5.4.1.13.4. Nesta secdo serdo visualizados todas a publicacbes de demonstrativos
financeiros, balancetes e demais documentos que compGe as exigéncias da Lei, separados em
categorias/sub-categorias e por periodo (ano e més referéncia). O portal através de sua area de
gerenciamento deverd permitir a insercdo destes documentos, o cadastramento de categorias e
sub-categorias e a insercdo de comentarios de cada documento inserido, de forma que possamos
adicionar novas categorias em decorréncia de alteracGes nas exigéncias da Lei. Além de
documentos, podera também haver publicacdes de links de acesso a paginas do Governo
Federal e Estadual, que demonstrem transferéncias para 0 municipio de Pendpolis, tais como
convénios firmados.
5.4.1.13.5. Na area de gerenciamento devera estar disponivel um formulario especial
para publicar novos documentos, de forma vincular o mesmo em uma categoria, inserir uma
descricéo, referencia (Més/Ano), anexar 0 documento, ativar ou nao a sua publicacéo e para o
usuario devera ser possivel pesquisar as publicacdes escolhendo a categoria e referencia (més e
ano).
5.4.1.13.6. Na pégina da Transparéncia Publica devera ser possivel a publicagdo de um
tutorial para acesso a transparéncia, um glossario de termos técnicos e um documento com
perguntas frequentes.
5.4.1.13.7. O portal devera possuir um Link ou Banner para redirecionar o usuario para
um determinado endereco IP locado no servidor ou em outro local qualquer onde contem as
informacdes do sistema de controle interno, ou incorporar 0 nosso sistema de transparéncia
desenvolvido pela propria Prefeitura. Deverd permitir também cadastrar pelo sistema
gerenciador do portal categorias e sub-menus a serem direcionados a links diversos, ex: contas
publicas, relatorios, etc para apontar para seus devidos links. Para efetuar o cadastro o sistema
deve permitir incluir os seguintes campos: (nome, selecdo se sera sub-menu de algum menu
anterior, link de acesso, descricdo, selecdo do icone ilustrativo, informar a ordenacdo deste

menu na pagina e informar se este item ja ficara aberto na pagina da transparéncia, ou seja, nao
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seré necessario clicar para ampliar as categorias e/ou subcategorias deste menu.

5.4.1.14. Newsletter: rea em que o internauta podera cadastrar o seu e-mail para receber
noticias e informacdes da Prefeitura. Deve permitir que o internauta cancele o recebimento de
mensagens, quando desejar. O cadastramento do usuario deve conter os seguintes campos:
nome, e-mail, endereco completo, telefone e areas de interesse. Na rea de gerenciamento, deve
ser possivel cadastrar categorias de interesse, a edigdo e programacao de envio de mensagens
aos internautas cadastrados, com design e logotipo padrdo da Prefeitura. Deve possibilitar o
anexo de imagens em JPEG. Para enviar o newsletter, o administrador podera selecionar as
areas de interesse dos usuarios ou enviar a todos os cadastrados.

5.4.1.14.1. O sistema deve possuir uma ferramenta para disparar e-mails para 0s

usuarios que se cadastraram para receber informativos. A plataforma deve permitir cadastrar as
areas de interesse a serem selecionadas pelo usuério ao se cadastrarem, bem como deve permitir
cadastrar mensagens prontas a serem enviadas, evitando sempre cadastrar as mesmas
mensagens, para efetuar o cadastro deve ser possivel incluir os campos (assunto e descri¢do).
Para enviar as mensagens o sistema deve possuir as informacdes: (selecdo para quais Usuarios
enviar (todos os grupos especificos), nome, assunto, nome do remetente, e-mail do remetente, e-
mail de resposta, data e hora de inicio dos disparos e data e hora de fim, prioridade, selecionar
se deseja utilizar uma mensagem pré configurada, ou criar uma nova em um editor de texto e
inserir observacgdes internas da campanha), apds o disparo o sistema deve mostrar os detalhes do
envio, informacdes das aberturas e cliques e graficos dos disparos.

5.4.1.15. E-mails automaticos: A ferramenta deve permitir a customizacdo dos e-mails

disparados pela ferramenta, da seguinte forma:

5.4.1.15.1. E-mails automaticos / Resposta de Contato — O sistema deve permitir criar
um e-mail padrdo para resposta do formuladrio de contato do sitio que serd enviado
automaticamente para todas as pessoas que enviarem e-mail através do formulario de contato do
sitio, estd ferramenta deve possuir um sistema de integracdo aos dados inseridos no formulario
de contato que permitira ao administrador utilizar campos que poderdo ser substituidos
automaticamente pelos seus dados cadastrais que sdo eles: (nome e e-mail) onde ao serem
inseridos em parte do texto de resposta de contato entre {} Ex: {nome} o sistema ira
automaticamente substituir pelo nome do cliente que enviou o e-mail pelo formulario de contato
do sitio.

5.4.1.15.2. E-mails automaticos / Aniversariantes — A ferramenta deve permitir criar
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um e-mail padrdo de felicitacbes para o0s aniversariantes do dia que sera enviado
automaticamente para todas as pessoas que estiverem cadastradas no sitio, esta ferramenta ird
possuir um sistema de integracdo ao cadastro dos internautas que permitira ao administrador
utilizar campos que poderao ser substituidos automaticamente pelos seus dados cadastrais e sdo
eles: (nome, e-mail, nascimento, endereco, bairro e telefone) onde ao serem inseridos em parte
do texto de FelicitagBes para os Aniversariantes do dia entre {} Ex: {nome} o sistema ird
automaticamente substituir pelo nome do novo cliente cadastrado no sitio, apos o cadastro do e-
mail automatico o administrador do sitio podera deixar esta ferramenta ativa ou ndo de acordo
com suas necessidades.

5.4.1.15.3. E-mails automaticos / Cabecalho — O sistema deve permitir cadastrar uma
imagem para ser utilizada como padrdo dos cabecalhos em todos os e-mails enviados pelo
portal, através de um formulario de cadastro que ird permitir selecionar uma imagem
“cabecalho” e definir se a mesma deve ficar ou ndo ativa nos cabecalhos dos e-mails enviados
automaticamente pelo sitio, apos o cadastro da imagem “cabegalho” o administrador do sitio
deve permitir alterar a imagem “cabegalho”, apagar a imagem “cabecalho” ou inativa-la de
acordo com suas necessidades. O sistema também ira permitir incluir em um editor semelhante
ao Word um texto a ser enviado nos rodapés dos e-mails disparados pelo portal.

5.4.1.15.4. E-mails automaticos / Contato / Departamentos — O administrador do sitio
poderd cadastrar os departamentos que poderdo ser selecionados para receber os e-mails
enviados pelo formulario de contato do sitio através de um formulario de cadastro contendo os
seguintes campos: (nome, e-mails separados por ““;” caso seja mais de 1 (um) e se este
departamento deve ficar ativo ou ndo no formulario de contato do sitio).

5.4.1.16. Editais de Licitacdo / Interessados: o portal devera contar com area de cadastro

para fornecedores interessados em participar das licitacdes se cadastrarem, informando dados de
contato e areas de interesse. Na area de gerenciamento sera possivel criar as areas de interesse
que estardo disponiveis para serem selecionadas pelos fornecedores interessados. Um
fornecedor podera selecionar mais de uma area de interesse. Este cadastro sera apenas para que
a Prefeitura possa enviar comunicados de abertura de processos de licitacdo para fornecedores
de uma determinada area, e ndo possuira qualquer carater obrigatério com editais a serem
abertos. O cadastro de fornecedor interessado devera ter como login o CNPJ ou CPF do
fornecedor e senha de acesso, podendo o0 mesmo alterar seus dados cadastrais.

5.4.1.17. Editais de Licitagcdo: Serdo visualizados todos os editais de processos de
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licitacdo do municipio. Para cada edital existe a possibilidade de publicacdo de editais de
retificacdo e de resultado do processo, que devem ser visualizados em conjunto quando da
pesquisa de um edital. Na area de gerenciamento deve ser possivel a insercdo de novos editais,
seu relacionamento com outros arquivos, 0 prazo, comentarios e demais informacoes, tais
como, numero do processo, modalidade e situagdo. Devera ser possivel, na é&rea de
gerenciamento, indicar quais editais devem ficar em destaque na pégina principal do portal. Ao
inserir um novo edital de licitacdo, o sistema de gerenciamento de conteudo deve permitir
escolher se o download do edital serd liberado ou se serd necessario a identificacdo do
interessado pelo edital, de forma que para baixar o edital a empresa tenha que estar cadastrada
no cadastro de fornecedores interessados e informar seu login e senha de acesso, para que fique
registrados quais empresas fizeram o download do edital e que o administrador na Prefeitura
possa acessar e listar todos os fornecedores que fizeram o download do edital.

5.4.1.17.1. O sistema devera permitir o cadastro de ilimitadas licitages com cadastro
de modalidades, cadastro de tipos de arquivos (EX: retificacdo, termo de referéncia...) e areas de
interesse para facilitar a organizacéo dos contetdos no portal. Para efetuar o cadastro do edital o
sistema devera possuir um formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (sele¢do de
modalidade, nome, data e hora de publicacédo, data e hora da sesséo, local, nimero da licitacao,
namero do edital, nimero do processo, selecdo se serd um destaque na capa e até qual periodo,
objeto, arquivo do edital, valor maximo global, inserir os itens desta licitacdo (quantidade, item
e valores), selecdo de interesse, selecdo se terd um pré-cadastro para baixar o arquivo ou néo,
vincular com secretarias e selecionar se estara ativo ou ndao no portal), ap6s o cadastro devera
ser possivel cadastrar os vencedores da licitacdo (informando item, quantidade, nome do
vencedor, CPF/CNPJ e valor total, ou apenas inserir o extrato do contrato). O sistema devera
permitir inserir o contrato também desta licitacdo, visualizar os usuarios que baixaram o edital,
enviar e-mails com notificagdes sobre o edital, visualizar as alteracdes efetuadas no edital (de
forma que fique semelhante a uma linha do tempo), bem como devera permitir incluir arquivos
adicionais contendo os seguintes campos: (selecdo de tipo de arquivo, data e hora, informacéo,
descricdo, destaque entre os arquivos, selecionar o arquivo e informar se houver, a data de
expiracéo).

5.4.1.17.2. A Contratada devera disponibilizar a partir de 2023 a API de integracdo
para a publicacdo de editais de licitagdes no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP) de

acordo com a nova Lei de Licitagdes e Contratos — Lei Federal n® 14.133/2021.
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5.4.1.18. Editais de Compra Direta: Publicagdo de Compras Direta, procedimento

simplificado de compras possibilitando a divulgacdo de bens e servigos a serem adquiridos e
possibilidade das empresas cadastradas postarem suas propostas diretamente na sessdo de
Compras Direta.

5.4.1.19. Editais de concurso/processo seletivo — A ferramenta deve permitir o cadastro

dos editais de forma ilimitadas, cadastrando suas modalidades, tipos de arquivos (Ex: Gabarito,
Inscritos...) e cadastrar os locais das provas. Para efetuar o cadastro o sistema devera permitir
incluir os seguintes campos: (selecdo de modalidade, nome, data e hora de publicacdo, data e
hora da realizacdo, data e hora do inicio das inscri¢cbes, data e hora do fim das inscrigdes,
namero do processo, selecionar se o edital sera destaque na capa ou ndo e qual a data de
expiracao da capa, objeto, selecionar o arquivo, selecionar se é necessario um pré-cadastro para
baixar o edital, vincular com secretarias e selecionar se estara ativo ou ndo no sitio), apds o
cadastro € necessario permitir inserir arquivos em anexo inserindo os seguintes campos: (tipo de
arquivo, data, hora, informacdo, selecionar se o arquivo sera destaque, inserir 0 arquivo,
descricdo, data da expiracdo do arquivo, se houver, bem como ativar e desativar o arquivo do
sitio). O sistema devera informar também os usuarios que baixaram o edital, caso o cadastro
esteja habilitado, selecionar os locais da prova e inserir as vagas atreladas ao edital contendo os
seguintes campos: (nome do cargo, selecionar se serd um cadastro reserva, quantidade de vagas
e o nivel de escolaridade da vaga), a ferramenta deve exibir também a movimentacdo de
cadastro nos editais, semelhante a uma linha do tempo.

5.4.1.20. Financeiro / Concursos Publicos: Esta ferramenta sera utilizada para gerar

boletos bancarios relacionado as inscricdes na Plataforma de Concursos Publicos, tais boletos
utilizam do layout do Banco do Brasil e/ou PagSeguro onde eles sdo registrados e podem
receber suas baixas, para isso a plataforma deve permitir o cadastro de carteiras com suas
caracteristicas especificas de funcionamento tanto para o Banco do Brasil e/ou PagSeguro, os
boletos deverdo ser gerados automaticamente com 0s seguintes campos apds a inscricdo dos
candidatos (Nome do Internauta, Valor, Valor com desconto), apds as inscrigdes gerar as faturas
o0 gerenciador do sistema podera dar as baixas e gerar relatérios.

5.4.1.21. Contratos: Pagina que permita o administrador do sitio efetuar o cadastro de
todos os contratos referentes as licitagdes e/ou dispensas, para efetuar o cadastro, deve possuir
0s seguintes campos: (selecdo do tipo de licitacdo (licitacdo, dispensa, inexigibilidade,

convénio, leildo e outros), selecdo da licitagdo, nimero do processo, tipo de licitacdo, nimero
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do contrato, CNPJ/CPF, nome da contratada, valor do contrato, data da assinatura, data inicio da
vigéncia, data fim da vigéncia, data da publicacdo no diario, objeto, fundamentacdo legal,
observacdes e selecionar o arquivo do contrato). Deve ser possivel cadastrar também demais
arquivos relacionados ao contrato, como aditivos e demais arquivos.

5.4.1.22. Servigos online: os servicos online, disponiveis ao internauta consiste em sua

maioria da execugdo de procedimentos armazenados no banco de dados da Prefeitura (stored
procedures), que devera posteriormente ter seu acesso alterado para a tecnologia Web Services,
tratamento do retorno e geracdo de relatérios. O acesso ao banco de dados serd permitido ao
servidor onde estiver hospedado o portal e 0 banco de dados a ser acessado serd o Firebird 1.5.
A maior parte dos servicos online ja estdo em funcionamento e poderdo ter o codigo de
desenvolvimento em PHP aproveitados, caso a empresa vencedora da licitacdo avalie que possa
incorpora-lo em seu desenvolvimento. O acesso aos servicos online, exige 0 prévio
cadastramento do usuério, onde sdo disponibilizados um login e senha de acesso, e no caso de
acesso a dados de empresas, é realizado uma vinculacdo do usuéario com as empresas que 0
mesmo pode acessar. Para funcionamento do servigo, serd necessario a manutencdo de um
banco de dados armazenado em conjunto com o portal com dados dos usuarios cadastrados para
acesso aos servigos e registros de log de acesso. Os dados atuais deste banco de dados terdo que
ser migrados para 0 novo portal. Os servigos online sdo 0s seguintes:

a) Acesso aos tributos e débitos lancados: onde o contribuinte podera acessar dados de

langcamentos de imdveis, empresas ou demais débitos, selecionar as parcelas desejadas e emitir
um documento de arrecadacao para providenciar o pagamento na rede bancaria. O documento
de arrecadacdo gerado seré inserido no banco de dados da Prefeitura. Atualmente o documento
de arrecadacdo é emitido no padrdo FEBRABAN, mas podera ser alterado posteriormente para
0 padrdo de BOLETO BANCARIO COM REGISTRO, devendo o sistema ser adaptado caso
isto ocorra, podendo inclusive fazer uso dos dois formatos.

b) Recolhimento de ITBI: possibilidade de acessar os dados do imdvel, preencher um

formulario com dados da transacdo (venda /compra do imdvel), gerar uma guia de recolhimento
e pagar na rede bancaria. A guia de recolhimento gerada e os dados da transacao serdo inseridos
no banco de dados da Prefeitura. Atualmente o documento de arrecadagéo é emitido no padréo
FEBRABAN, mas podera ser alterado posteriormente para o padrdo de BOLETO BANCARIO
COM REGISTRO, devendo o sistema ser adaptado caso isto ocorra, podendo inclusive fazer

uso dos dois formatos.
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c) Certiddo imobiliaria: possibilidade de emitir uma certiddo negativa de débitos ou

positiva com efeitos de negativa do cadastro de imdveis da Prefeitura. Esta certiddo devera
oferecer a possibilidade de confirmacdo de sua autenticidade, a qualquer usuario, sem
necessidade de usuario e senha.

d) Certiddo mobilidria: possibilidade de emitir uma certiddo negativa de débitos ou

positiva com efeitos de negativa do cadastro de empresas e contribuintes individuais da
Prefeitura. Esta certiddo devera oferecer a possibilidade de confirmacéo de sua autenticidade, a
qualquer usuario, sem necessidade de usuério e senha.

e) Certiddo de valor venal: possibilidade de emitir uma certiddo contendo o valor venal

do imovel do cadastro de imdveis da Prefeitura. O usuério deve identificar o imovel e o
exercicio que deseja a certiddo. Esta certiddo devera oferecer a possibilidade de confirmacéo de
sua autenticidade, a qualquer usuario, sem necessidade de usuario e senha.

f) Certiddo de Existéncia do Imobiliario: possibilidade de emitir uma certiddo

contendo informagfes do lancamento e de cadastro de imdveis pertencente ao cadastro de
imdveis da Prefeitura, com dados sobre area do imdvel, classificacdo, utilizacdo, testada e
valores lancado. O usuério deve identificar o imdvel que deseja a certiddo. O procedimento sera
muito semelhante a Certiddo de Valor Venal. Esta certiddo devera oferecer a possibilidade de
confirmacdo de sua autenticidade, a qualquer usuario, sem necessidade de usuario e senha.
(Recurso novo, ndo existente no portal atual)

5.4.1.22.1. Para efetuar o cadastro dos servicos devera ser preenchido um formulario
de cadastro com os seguintes campos: (nome do servico, link, descri¢cdo, selecdo do icone e cor
do icone que representa o servico e selecionar se o item estara ativo ou ndo no web sitio).

5.4.1.23. Enquete: publicacdo de enquetes, referente a assuntos do momento, onde na area

de gerenciamento seja possivel criar o tema da enquete, alternativas, definir o periodo de
publicacdo e apurar o resultado no final. O sistema deve verificar o nimero de IP do internauta
para evitar que responda mais de uma vez a mesma enquete.

5.4.1.23.1. Para efetuar o cadastro da enquete o sistema deve permitir preencher um
formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (pergunta, data inicial e final da enquete,
vincular com as secretarias do sitio, selecionar qual o tipo de permissdo (1 voto por dia ou 1
VOto apenas por enquete), no caso de 1 voto apenas por enquete sera necessario selecionar o tipo
de protecdo (IP, Cookie e session, CPF e data de nascimento, ou e-mail de confirmacao)), apds

0 cadastro da pergunta devera vincular as respostas a serem selecionadas pelos internautas

46
Avenida Marginal Maria Chica, 1.400 — Tel. (18) 3654-2500 — CEP 16300-005 — Penéapolis — SP




Prefeitura Municipal de Penapolis

Estado de Sao Paulo — CNPJ 49.576.416/0001-41

L%

! ;'r-u..{w-“

através do preenchimento de um formulério contendo os seguintes campos: (resposta, ordem de
exibicao e selecionar se a mesma estara ativa ou ndo no sitio).

5.4.1.24. Agenda de eventos: area que deve ser publicado os eventos realizados pela

Prefeitura ou mesmo, eventos importantes que ocorrem na cidade. Na area de gerenciamento
deve ser possivel inserir novos eventos e o periodo que deve ficar visivel. A agenda de eventos
pode estar vinculada a uma determinada Secretaria e neste caso devera ser exibida também na
pagina da Secretaria. Devera ser possivel vincular a agenda de eventos a Galeria de
Fotos/Arquivos/Videos, de forma a exibir registros e documentos relativos ao evento.
5.4.1.24.1. O sistema deve permitir o cadastro de agenda de eventos com cadastro de
categorias. Para efetuar o cadastro deve possuir um formulario com os seguintes campos:
(selecéo de categoria, nome, data, fonte, local, resumo, descricdo, inserir até 5 imagens, efetuar
vinculos com os seguintes itens: (secretarias, galeria de fotos, videos, arquivos para download,
audios e formularios), selecionar se o usuario podera avaliar a agenda, se 0s navegadores
poderdo indexar a agenda, informar o endereco de onde ir4 ocorrer o evento, personalizar as
informacdes para mostrar nos buscadores e inserir a prioridade da agenda se houver), o sistema
deve permitir enviar a agenda por e-mail para os internautas cadastrados e compartilhar nas
redes sociais.
5.4.1.25. Indicadores econdmicos: deve constar na pagina principal os indicadores em uso

no momento. Opcionalmente poderd haver uma pagina com o historico dos indicadores,

podendo ser uma simples tabela com os indicadores e periodos de vigéncias editados na area de

gerenciamento. Unidades Fiscais do municipio (UFP) do estado (UFESP) e da unido (UFIR).
5.4.1.26. Galeria de fotos: area de publicacdo de fotos do municipio e eventos realizados,

organizados por categoria. Na area de gerenciamento deve ser possivel criar as categorias com
nome, data e descri¢do, inserir as fotos por categoria e colocar legenda e informacdes nas fotos
e permitir a sua reorganizagdo. O administrador podera escolher a imagem em destaque, e se a
galeria esta ativa ou ndo. Apés o cadastro da galeria, 0 gerenciamento deve permitir que o
administrador inclua varias fotos de uma so vez, ou inseri-las em formato zip. As fotos ou
categorias de fotos poderdo ser vinculadas em outras se¢es do portal, tais como noticias,
eventos e demais paginas publicadas, de forma que, o administrador possa criar uma nova
categoria de fotos, inserir as fotos na nova categoria e ao criar uma nova noticia, vincular esta
categoria a noticia, e as fotos da categoria serdo exibidas na noticia, podendo esta mesma

categoria ser vinculada também a outra noticia ou publicagéo de algum evento.
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5.4.1.27. Multimidia / Galeria de Videos e Audios: area de publicagdo de videos e

arquivos multimidia do municipio e eventos realizados, organizados por categoria. Na area de
gerenciamento deve ser possivel criar as categorias, inserir 0s videos e arquivos por categoria e
colocar legenda e informacbes nos mesmos. Os videos e arquivos multimidia poderdo ser
vinculadas em outras se¢Bes do portal, tais como noticias, eventos e demais paginas publicadas,
semelhante a Galeria de Fotos.

5.4.1.28. Galeria de Arquivos / Documentos: area de publicacdo de arquivos e
documentos, em diversos formatos (PDF, DOC, Planilhas, JPEG, HTML, RAR, ZIP, TXT,

Apresentacdes), organizados por categoria. Na area de gerenciamento deve ser possivel criar as

categorias, inserir 0s arquivos e documentos por categoria e colocar legenda e informacdes nos
mesmos. Os arquivos e documentos poderdo ser vinculadas em outras secGes do portal, tais
como noticias, eventos, downloads e demais paginas publicadas, semelhante a Galeria de Fotos.
Na pagina inicial do site, deve haver &rea para destaque de alguns arquivos para downloads,
organizados em ordem cronoldgica.

5.4.1.29. Galeria de Prefeitos: pagina onde o administrador cadastrara a galeria de fotos

dos prefeitos da cidade, contendo: nome do prefeito, mandato — data de inicio e término e
descricdo.
5.4.1.30. Links: area onde possa estar disponivel os links importantes para a Prefeitura,

onde na area de gerenciamento seja possivel inserir os links através de texto com o dominio do
site ou através de imagens que ao serem clicadas facam acesso ao site desejado. Possibilitar
ativar ou desativar a exibigdo do link.

5.4.1.31. Noticias: area de publicacdo das noticias, organizadas por data, com
possibilidade de busca por palavra-chave. Ao abrir uma noticia, o internauta deve ter
possibilidade de imprimir, enviar a noticia a um amigo com logotipo padrdo da Prefeitura ou
compartilhar em sua rede social. A area de gerenciamento deve permitir 0 acesso a insercao e
edicdo de noticias apenas aos usuarios autorizados a acessar esta se¢do. As noticias, além do
texto, podem conter fotos e links diversos. Deve ser possivel a insercdo de até 5 fotos
vinculadas a noticia, com legenda que deve ser exibida abaixo da foto, com rotagdo automatica
das fotos vinculadas e possibilidade de alternar as fotos manualmente. Deve permitir a
vinculagdo com a Galeria de Fotos/Videos/Arquivos, de forma a exibir imagens e documentos
relativos a noticia. Deve permitir também a vinculagdo com uma determinada Secretaria, de

forma que a noticia seja exibida também na pagina da Secretaria. Possibilidade de classificar as
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noticias em categorias, visando organizar a exibicao das noticias ou facilitar a busca por noticias
de uma determinada categoria. O administrador seria responsavel pela manutencdo do cadastro
de categorias.

5.4.1.31.1. O cadastro deve ser realizado preenchendo os campos: (selecdo de
categoria, nome, data, fonte, local, resumo, selecdo de um arquivo de dudio ou leitura digital da
noticia, descricdo, inserir até 5 imagens, efetuar vinculos com os seguintes itens: (secretarias,
galeria de fotos, videos, arquivos para download, audios, formularios e enquetes), selecionar se
0 usuario podera avaliar a noticia, se 0s navegadores poderdo indexar a noticia, personalizar as
informacdes para mostrar nos buscadores e inserir a prioridade da noticia se houver), apds o
cadastro o sistema deve permitir a edi¢do do mesmo, bem como enviar a noticia por e-mail para
os internautas cadastrados e compartilhar nas redes sociais.

5.4.1.32. Secretarias: area de divulgacdo das diversas secretarias municipais e demais

6rgéo puablicos, organizado em icones para acesso a cada Secretaria/Orgdo, e deve conter nome
da Secretaria/Orgdo, descricdo, imagem, endereco, vinculagio as Galerias de
Arquivos/Fotos/Videos, links, dados do secretario, formas de contato, entre outras informacoes.
Deve possibilitar que Eventos e Noticias possam ser vinculados a uma Secretaria, de forma os
mesmos possam ser exibidos na pagina da Secretaria.

5.4.1.32.1. Ferramenta que permita cadastrar as secretarias e/ou departamentos através
de um formulario contendo os seguintes campos: (nome, nome do responsavel, e-mail,
endereco, telefone, horéario de atendimento, descri¢cdo, logo e/ou imagem para o topo do hotsitio
da secretaria e/ou departamento, c6digo de incorporacdo do Google Maps, vincular formularios,
vincular galerias de fotos, vincular videos, vincular arquivos para download, vincular
formuléarios, selecionar a ordem de apresentacdo no portal, selecionar se esta secretaria fara
parte do SIC e ouvidoria, selecionar se a secretaria tera conteddo no sitio ou apenas um link e
selecionar se 0 mesmo estara ativo ou ndo no sitio). O sistema devera permitir o cadastro de
menus em cada secretaria, para facilitar a organizacdo da mesma com possibilidade de vinculos
com as galerias do sistema.

5.4.1.33. Prefeitura / Prefeito / Vice-Prefeito: paginas especificas com informagdes, fotos,

links e vinculagdo de objetos das Galerias de Arquivos/Fotos/Videos, e formulario de contato
para com o Prefeito e Vice-Prefeito. Referente a Prefeitura podera constar dados sobre a
administracdo, Localizagdo, Fungdo Social, Regime Interno, Instalacbes e Projetos da

Administragéo.
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5.4.1.34. Downloads: é&rea onde estard disponibilizado arquivos para downloads,
organizados por categoria. Na area de gerenciamento serdo criadas as categorias e inseridos 0s
arquivos para downloads, contendo data e comentario sobre o arquivo. A sec¢do de Downloads
podera vincular arquivos e categorias da secdo de Galeria de Arquivos / Documentos, e poderao
ser marcados alguns arquivos como destaque, que serdo exibidos na pagina principal do portal,
em ordem cronolégica
5.4.1.35. Formularios: recurso especial que permita ao administrador, criar um formulario
para coletar dados ou realizar uma pesquisa de satisfacdo, que poderdo ser vinculados com as
paginas do portal. Na &rea de gerenciamento deverd ser possivel a criagdo de um novo
formulario e vincular a este formulario campos de dados do tipo texto, numero, data, com op¢édo
de ser obrigatério o preenchimento ou ndo, com valores pré-definidos (multipla escolha) e com
formatos padrdes tais como CPF, Telefone, E-Mail, Datas. Possibilidade de vincular um e-mail
que receberd informacdes de novos cadastros e envio de mensagem ao usuario que preencher o
formulario. O formulério podera ser publicado e permitira o seu preenchimento pelo usuério e o
administrador podera visualizar os registros gravados e inclusive exporta-los para formatos
texto ou planilha, visando transferir os dados preenchidos para uma base de dados local. Devera
ser fornecida uma ferramenta prdpria para a criacdo e gerenciamento dos formularios, ndo
sendo aceita como solucdo para este recurso a utilizagdo da ferramenta Google Forms ou
ferramentas similares.
5.4.1.35.1. Permitir configurar mensagem que ird ser exibida apds preencher o
formulario, inserir o link de redirecionamento do usuario apds preencher os dados, e-mail de
auto-resposta, data e hora de inicio e fim, selecdo para habilitar a visualizacdo dos cadastros
deste formulario no portal para o publico, selecdo se os usuarios poderdo avaliar as respostas do
formulario, selecdo se sera necessario logar no mesmo e se 0 mesmo estara ativo ou nao.

5.4.1.36. Leis e Decretos: area para publicar as Leis, Decretos e Atos municipais, sendo

possivel pesquisar por assunto, periodo e nimero do documento. Na &rea de gerenciamento
devera ser possivel cadastrar os assuntos, tipo de documentos, data da publicacdo, comentarios
e anexar o documento. Os registros atuais, dentro do possivel, deverdo ser migrados para 0 novo
portal

5.4.1.36.1. A ferramenta devera possuir um sistema completo para a insercéo de leis e
decretos que possibilite vinculos e compilagdo das mesmas. Para o cadastro das legislacdes o

sistema devera permitir: (selecdo da categoria, ementa, nimero, data, situacdo da lei/decreto,
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informacdes adicionais, selecdo do arquivo, selecdo dos autores, selecdo dos assuntos,
selecionar se esta ativo ou ndo, bem como incluir o texto em um editor semelhante ao Word,
caso desejar compilar o texto), a ferramenta deve permitir também inserir anexos a legislacoes,
cadastrando 0os mesmos com 0s seguintes campos: (nome, data, situacdo, descricdo completa e
selecdo do arquivo).

5.4.1.37. Carta de Servicos: area para publicar todos os servicos publicos disponibilizados

pela administracdo, contento todas a informacdes de acesso ao servigo, incluindo local, se
possui custo ou ndo, quem pode ter acesso, documentos necessarios, contato dos responsaveis
pelo servico, Secretaria responsavel e demais informagdes de interesse do cidad&o.
5.4.1.37.1. Sistema que deve permitir o cadastro de carta de servicos de acordo com as
legislacBes vigentes. A ferramenta deve permitir inserir as descri¢des dos servicos em um
arquivo ja pronto em PDF, ou diagramar a carta de servicos pelo proprio sistema. Para pré-
configurar a diagramac&o o sistema deve permitir inserir as seguintes informacdes: (cabegalho,
rodapé, texto antes do sumario, texto depois do sumario, texto do final do pdf, tipo de capa
(criar capa pelo editor de texto ou enviar capa em pdf), selecionar a forma de ordenacdo dos
servicos no pdf (secretarias ou assuntos), selecionar se havera sumario no pdf, selecionar a
fonte/tamanho/cor dos textos do documento e selecionar a fonte/tamanho/cor dos titulos). A
ferramenta também devera permitir configurar os assuntos dos servicos, (nome, selecdo se
deseja inserir um icone ou uma imagem para simbolizar o assunto e selecionar a cor, se for um
icone). O sistema devera aceitar o cadastro dos servicos da carta, com o preenchimento dos
seguintes campos: (selecdo dos assuntos desta carta, selecionar a secretaria ao qual a carta é
vinculada, nome da carta de servico, selecionar ao qual menu de acesso réapido ela pertence
(cidaddo, empresa ou servidor), selecionar as formas de acesso a este servico (online, telefone
ou presencial), selecionar se sera tipo pagina ou link, se for tipo pagina, € possivel inserir
tambem: (sobre, documentaces, custos, etapas do servico, requisitos, justificativa, previsao de
atendimento, prioridades de atendimento, horério de atendimento, endereco de atendimento,
responsavel pelo atendimento, foto do responsavel, e-mail e telefone), apds a criacdo dos
servigos, o sistema devera gerar um pdf completo com a carta e possuir uma pagina listando
todos os servigos com possibilidade de filtros de buscas.
5.4.1.38. Organograma: area para publicar o organograma que retrate a estrutura
funcional hierarquica da administragdo municipal com informagfes importantes de cada

elemento da estrutura administrativa. Deve conter identificagdo da unidade, responsavel,
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telefone, endereco, horario de atendimento e estar associado a carta de servicos.

5.4.1.39. Mapa do site: Area em que seja exibido automaticamente todo o contetido do
Sitio/Portal a fim de facilitar a navegacédo pelo mesmo de forma mais rapida e facilitada. Para
visualizar 0 mapa do Sitio/Portal, o sistema devera possuir um icone Mapa do Sitio e
posteriormente 0 mesmo ird listar todas as categorias e subcategorias do portal, quando clicadas
amesma o levard para a devida pagina.

5.4.1.40. Telefones uteis: lista de telefones Uteis. Pagina para a insercdo de todos os

telefones Uteis do sitio. Para efetuar o cadastro o sistema devera separar os telefones criando
categorias com os seguintes campos: (nome e descrigdo) e posteriormente criar os telefones
contendo os seguintes campos: (selecdo da categoria, nome, telefone, breve descricdo, selecéo
de imagem ou icone ilustrativo com sua devida cor e selecionar se deseja que além do telefone
ser exibido na pagina de telefones Uteis, seja apresentado na pagina de contato).

5.4.1.41. Atendimento ao publico: horérios de atendimento ao publico e informacGes

referente a horario especial na ocasido de feriados e pontos facultativos.

5.4.1.42. Nossa cidade: dados da cidade tais como Histéria, Fatos Historicos,

Localizacdo, Caracteristicas Locais, Folclore, Turismo, Cultura, Servi¢os Publicos, Simbolos
Municipais, entre outros. O acesso a esta se¢ao sera por item de menu em barra lateral na pagina
principal e contard com sub-menus de acesso aos topicos descritos anteriormente. Deverd ser
possivel pela area de gerenciamento, acrescentar sub-itens a este menu e vincular novas paginas
criadas pelo administrador.

5.4.1.43. Fale Conosco: &rea em que 0 internauta possa enviar uma mensagem para a
Administracdo Municipal, sendo uma reclamacdo, duvida, elogio, e demais manifestaces,
havendo um formulario onde obrigatoriamente o internauta se identifiqgue com nome, telefone,
endereco e e-mail e escolha o setor que deseja enviar a mensagem. O sistema do portal devera
capturar automaticamente a data, hora e numero do IP de origem da mensagem e enviar ao setor
destinatario. Na area administrativa devera ser possivel cadastrar os setores destinos e seus
respectivos e-mail. O formulario deverad possuir o recurso de captcha, para evitar o envio de
mensagens robotizadas.

5.4.1.44. Recibo de Pagamento e Informe de Rendimentos online: o portal devera contar

com um servico, onde o servidor publico municipal, devidamente cadastrado com usuario e
senha, possa acessar e imprimir o seu recibo de pagamento com periodicidade mensal e o

informe de rendimentos com periodicidade anual, semelhante ao servigos online disponiveis aos
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cidad&os, no entanto, o banco de dados padrdo SQL que contem as informacdes da folha de
pagamento mensal e informe de rendimentos anuais, devera estar disponivel em provedor web
juntamente com a hospedagem do portal, ndo sendo acessado em servidor local da Prefeitura.
As informacdes deste banco de dados remoto serdo atualizadas por aplicativo ja existente na
Prefeitura de Pendpolis, e para isto o administrador de TI da Prefeitura de Penapolis precisara de
acesso completo a este banco de dados remoto e sua estrutura de dados devera ser exatamente
igual a estrutura atual. No portal, apos se logar para ter acesso ao recibo de pagamento e
informe de rendimentos, o servidor devera ter acesso a todas as referencias de recibo e informe
publicados, podendo visualizar um determinado recibo ou informe, com possibilidade de
imprimir o documento ou converte-lo no formato PDF e efetuar download do mesmo. Além da
possibilidade de visualizar, imprimir e gerar PDF do Recibo de Pagamento e Informe de
Rendimentos, o servidor publico podera modificar sua senha de acesso. O layout e dados do
recibo e informe poderdo ser avaliados na Visita Técnica, mas poderdo sofrer alteracbes em
funcdo de alteracBes na legislacdo ou corre¢Bes necessarias no decorrer do periodo de contrato.
Os dados constantes deste banco de dados deverdo ser migrados para o novo portal.

5.4.1.45. Remuneracdo dos Servidores Municipais: 0 banco de dados remoto contendo

informagdes para a consulta e emissdo do recibo de pagamentos e informe de rendimentos,
conterd também informacfes necessarias para a publicacdo de informacbes de Remuneragdo
dos Servidores Municipais, conforme exige a Transparéncia Publica. O portal devera entdo
dispor de pagina onde o internauta possa informar o 6rgdo, o periodo, a funcdo ou o nome do
servidor da qual deseja informacdo, sendo entdo feita a pesquisa no banco de dados remoto e
exibidas as informacGes de remuneracdo, sendo possivel gerar um PDF do relatério para
download ou converter os dados no formato da planilha Excel. A Prefeitura de Penapolis tem
adotado o formato de publicacdo da remuneracdo dos servidores, utilizada pelo Governo do
Estado de S&o Paulo, disponivel no endereco http://www.transparencia.sp.gov.br/busca-
agentes.html.

5.4.1.46. Funcionérios: Sistema de cadastro de funcionarios publicos com criacdo de
departamentos e cargos. O sistema devera possuir um formulario de cadastro contendo o0s
seguintes campos: (nome, funcdo, matricula, data de admissdo, unidade, CPF, RG, e-mail,
telefone, celular, CEP, endereco, bairro, estado, data de nascimento, foto, observacdes, selecdo
do departamento e cargo, vinculo com secretarias e selecionar se estara ativo ou ndo no sitio).

Obs: A ferramenta deve permitir importar a lista em massa dos funcionarios para facilitar o
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cadastro. O sistema devera permitir enviar e-mails em massa os funcionarios através de um
formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (selecdo do tipo de envio (todos os
funcionarios, um departamento especifico ou pra um funcionario especifico), assunto,
mensagem a ser enviada, selecdo de até 2 (dois) arquivos para serem anexados e selecdo para
solicitacdo de confirmacéo de resposta).

5.4.1.47. Contatos: divulgar todos os meios de contatos com a Prefeitura,
disponibilizando enderecos, telefones, e-mail e demais formas de contato.

5.4.1.48. Jornal: A ferramenta deve permitir o cadastro de jornais informativos separados
por categorias. O sistema deve possuir 0s seguintes campos para cadastro: (nome, edicéo, data,
descricéo, selecdo do arquivo do jornal em formato PDF, imagem para exibicdo e selecéo se
deve ficar disponivel no sitio ou ndo). Apds o cadastro deve ser possivel compartilhar esta
informacdo através de um recurso que permite a integracdo com as redes sociais Facebook e
Twitter.

5.4.1.49. Diario Oficial (utilizacio de aplicacdo de terceiros) — Area no portal para

publicar as edi¢cGes do Diario oficial do Municipio, sendo que, na area de gerenciamento de
contetdo, o administrador deve dispor de um formulario especial para publicar as edi¢ces do
Diario Oficial, onde seja possivel anexar o Diario Oficial no formato PDF, e que deve conter as
seguintes informacdes: numero da edicdo, data da edigdo, hora da publicacdo, local para
informar os assuntos publicados na edicdo e palavras chaves para busca/pesquisa por parte do
usuario relativo a edicdo, situacdo da publicacédo se ativa ou ndo no site, podendo o gerenciador
editar, excluir, ativar e desativar a edi¢cdo do diario publicada no site. Para o usuario devera
haver uma area especifica disponivel para a publicacdo das edi¢des do diario oficial, acessada a
partir da pagina principal, através dos menus ou por banner especial, e deve possuir as
possibilidades de pesquisa pela data, numero de edi¢do e por assuntos ou palavras chaves de
interesse, filtrando as edi¢des que obedeca a pesquisa solicitada e permita ao usuario a leitura ou
download dos arquivos PDF selecionados, sendo que para a leitura da edi¢éo o proprio site deve
oferecer um visualizador de documentos PDF.

5.4.1.49.1. Obs: Para o Diario Oficial, deve ser possivel tanto a utilizacdo de
ferramentas de terceiros para geracao das edi¢bes do diario, bastando que o site disponibilize
uma area para publicacao das edi¢cdes com recursos de busca e visualizagdo, como também que
o site ofereca a ferramenta de criacdo das edigdes permitindo a diagramacédo do diario com a

insercdo de conteudos e anexos, organizados por secdes e posteriormente seja publicado em
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area de divulgacao de todas as edi¢bes do diario.
5.4.1.50. Diério Oficial (ferramenta de diagramacdo e publicacdo do Diério Oficial):

Sistema de diario oficial completo, com opcéo de insercdo de pdf ou diagramacéo diretamente
pelo sistema, conforme informado abaixo:

5.4.1.50.1. Diério Oficial / Atos — Cadastro de todos os atos a serem publicados no
diério oficial, caso seja para diagramar pelo sistema. Para efetuar o cadastro dos atos sdo
necessarias as seguintes informacOes: (selecdo do topico/secdo ao qual pertence o ato (Ex:
Licitacdes, RH, Contratos...), selecionar se sera um ato do tipo texto ou arquivo pdf (caso seja
do tipo texto, ser possivel inserir os textos desejados em um editor semelhante ao Word, agora
caso seja um arquivo em pdf, selecionar o arquivo para que ele seja um ato), selecdo se sera um
ato oficial ou publicidade, nome do ato, data, hora e ordem em que este ato serd mostrado na
edicdo final de acordo com o seu topico, bem como carregar atos ja prontos, ou seja, caso esteja
cadastrado no portal em noticias, legislacdo e outras sessdes do sistema, ser possivel apenas
carregar tal ato, ao invés de preencher novamente todas as informagdes para publicacdo no
portal. Possuir secGes em separado para Prefeitura Municipal, Camara Municipal e Demais
Autarquias e Empresas Publicas que devem fazer parte da edi¢do do diario oficial.

5.4.1.50.2. Diario Oficial / Categorias - Ferramenta que permita o cadastro das
categorias do diario oficial. Para efetuar o cadastro informar: (nome da categoria e selecionar se
estard ativa ou ndo no sistema), apds o cadastro os diarios publicados podem ser atrelados as
categorias pertencentes, (Ex: Edi¢bes de 2020, Edicoes de 2021...).

5.4.1.50.3. Diario Oficial / Configuracdes Diagramacdo / ConfiguracGes — O sistema
deve permitir a elaboracdo da estrutura para a diagramacao do diario. Para isto o sistema deve
permitir incluir as seguintes informacdes: (cabecalho vertical, cabecalho horizontal, rodapé
vertical, rodapé horizontal, texto antes do sumario, texto depois do sumario, texto final do
diario, selecéo se sera exibido o autor dos atos no diario, inserir conteudos nas laterais do diario,
selecionar quantidade de colunas, selecionar se as edi¢Oes terdo sumario, inserir pdf de inicio e
fim do diario, efetuar configuracdes da assinatura Al e A3 e selecionar cores e fontes dos textos
do diario).

5.4.1.50.4. Diario Oficial / Configura¢des Diagramacdo / Tépicos — A ferramenta deve
permitir o cadastro dos topicos, aos quais 0s atos serdo atrelados a eles, bem como liberar o que
cada gerenciador para alimentar, preenchendo os seguintes campos: (nome do topico, se sera

sub-item de algum topico ja criado, ordem de exibicdo, selecionar quem podera gerenciador
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cada tdpico, possibilitando assim que cada gerenciador insira apenas atos em seus relativos
topicos).

5.4.1.50.5. Diario Oficial / Diario Oficial — A ferramenta deve permitir a
formalizacdo/diagramacéo do diario oficial a fim de divulgar a edicdo final. Para isto, o sistema
deve possuir os campos: (selecdo da categoria do diario, nome da edicéo final do diério, nUmero
da edicdo, data, hora, breve descricdo, selecdo se € edicdo extra ou ndo, selecionar se ira enviar
um pdf ja diagramado ou se ira diagramar direto no sistema), caso seja diagramado direto pelo
sistema, basta selecionar os atos que serdo publicados, organizar na ordem desejada, selecionar
se o pdf terd colunas e quantas serdo, bem como selecionar se deseja sumario ou ndo, apos estas
escolhas o sistema deve gerar o pdf diagramado, bastando depois apenas assinar direto pelo
sistema usando o certificado Al ou assinando pelo computador pelo A3 e atualizando 0 mesmo
no sistema. Permitir verificar quantas visualizacdes o diario teve, bem como ativar e desativar a
edi¢do no sistema, compartilhar no Facebook e Twitter, bem como editar ou remover tal edigdo
do portal. Obs: Necessério realizar o depdsito legal do diério na biblioteca nacional, bem como
a funcéo do carimbo do tempo.

5.4.1.51. Emprega Pendpolis: o Portal deve conter um servico, para atender projeto

aprovado na Camara de Vereadores de Penapolis, nomeado “Emprega Penapolis”, similar ao ja
existente “Emprega Sdo Paulo” do governo do Estado de Sdo Paulo, que tem a finalidade de
dispor de uma area onde os empresarios interessados possam publicar ofertas de vagas de
trabalho para serem pesquisadas pelos internautas e que também aceite a publicacdo por parte
dos usuéarios de seus curriculos, de forma que tanto os empresarios quanto 0s internautas
possam publicar e pesquisar informacgdes de seus interesses.

5.4.1.52. Publicacdo de Paginas Diversas: (paginas dinamicas) através da area de

gerenciamento devera ser possivel a criacdo de paginas com insercao de texto, links, fotos, com
formatacdo do texto (fonte, estilo, alinhamento) e vinculagdo de arquivos, documentos, fotos,
videos e demais objetos, das galerias e arquivos, galeria de fotos e galeria de videos, noticias,
formularios e possibilitar indexar para buscadores, para publicacdes diversas da Prefeitura. O
administrador podera também acrescentar um item de menu, em barra de menu lateral na pagina
principal, para acessar esta pagina criada. Este recurso permitird ao administrador na Prefeitura
acrescentar novas paginas ao portal sem a necessidade recorrer ao desenvolvedor para inseri-las.
A éarea de gerenciamento deve oferecer ferramenta para edicdo da pagina, contento recursos

para formatar fonte, alinhamento de texto, insercdo de imagem, insercéo de tabela, insercéo de
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links, entre outros recursos de edicéo.
5.4.1.53. Publicacdo de Paginas Especiais: semelhante & criagdo de péginas dindmicas o

portal deve prever a publicacdo paginas especiais para as Secretarias de Governo, Secretaria de
Desenvolvimento e Turismo e Secretaria de Cultura que possuem muito material de divulgacéo
proprio. Seria como paginas proprias utilizando os recursos da pagina principal. As paginas
teriam suas galerias especificas, noticias, enquetes e demais recursos especificos de sua
Secretaria.

5.4.1.54. Redes Sociais: 0 administrador podera cadastrar as redes sociais da Prefeitura,
de forma que a partir do portal, 0 usuario possa acessa-las.

5.4.1.54.1. O sistema devera permitir cadastrar todas as redes sociais através do

preenchimento de um formulario contendo os seguintes campos: (nome da rede social, link para
redirecionamento, escolha do (icone / logo da rede social), ordenacdo e selecionar se a rede
social estara ativa ou ndo no sitio).

5.4.1.55. SIC — Servico de Informacdo ao Cidaddo: o portal deve conter toda a sistematica

para atender ao Servico de Informacdo ao Cidaddo, conforme previsto na lei de Acesso a
Informacéo (12527/2011).
5.4.1.55.1. O sistema deve permitir que qualquer pessoa - fisica ou juridica -
encaminhe pedidos de acesso a informacao para Prefeitura.
5.4.1.55.2. Por meio do SIC também seré possivel realizar outras a¢cdes, como:
a) Acompanhar pedidos de acesso a informacéo: tramites e prazos
b) Entrar com recursos e acompanhar o andamento deles
c) Apresentar reclamacéo por omisséo de resposta
d) Consultar respostas recebidas
5.4.1.55.3. Na péagina do SIC devera conter ainda relatdérios estatisticos sobre a Lei de
Acesso a Informagdo, além de links importantes sobre a Lei.
5.4.1.55.4. Na péagina inicial do SIC, deve constar também informagdes sobre o local
de atendimento fisico, caso o cidaddo queira registrar o0 seu pedido pessoalmente, e
possibilidade de emissdo de formulério de solicitacdo de informacdo, para preenchimento
manual a ser protocolado no atendimento fisico.
5.4.1.55.5. Para ter acesso ao SIC o usuario inicialmente sera obrigado a realizar um
cadastro, e devera receber um usuério e senha de acesso ao sistema. Na pagina inicial do SIC, o

usuario deverd ter a opcao de se logar ao sistema, efetuar seu cadastro ou solicitar a senha caso
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ndo se lembre mais. O cadastro deverd conter dados pessoais, documentos e dados de
localizacéo.
5.4.1.55.6. Ao acessar o SIC, apds passar pela tela de login, o sistema deve apresentar
as seguintes opcoes:
a) Registrar Pedido: registrar um novo pedido de informacao
b) Consultar Pedido: acompanhar o andamento dos pedidos registrados, verificar a
resposta ao seu pedido, fazer reclamacdes e entrar com recursos
c) Consultar Recurso: acompanhar os recursos registrados, verificar a resposta ao
recurso e entrar Com novo recurso para outra instancia.
d) Dados Cadastrais: consultar e alterar seus dados cadastrais
5.4.1.55.7. O usuério que registrou algum pedido através do SIC, podera receber as
respostas dos pedidos e recursos, informacdes de prorrogacao de prazos e envio da informacGes
solicitada através de e-mail.
5.4.1.55.8. Ao registrar um novo pedido deverd ser informado de qual Secretaria o
usuario deseja a informacao, a descricao de seu pedido de forma clara e a indicacdo de como o
usuario deseja receber esta informacdo. Pode ser que ndo seja possivel remeter a informacao da
forma que o usuario deseja, mas nesse caso ele deve ser informado através do envio de uma
resposta. Ao finalizar um novo pedido, o sistema devera gerar um numero de protocolo que
deve ser enviado por e-mail ao solicitante, e inicia-se a contagem de prazos para a resposta
conforme previstos em Lei.
5.4.1.55.9. Ao consultar seus registro de pedidos de informacfes, o sistema devera
exibir ao usuario os seus registros com informacfes do pedido, como data e descricdo da
solicitacdo e informac6es da situacdo do pedido (andamento), prazos de atendimento e respostas
ao registro, podendo visualizar as respostas na integra. O usuario podera registrar um recurso
caso ndo concorde com a resposta dada a sua solicitacao.
5.4.1.55.10. O SIC devera ter 0 recurso para que 0 usuario possa gerar um relatorio
com todo os historico de um determinado pedido.
5.4.1.55.11. Na éarea de gerenciamento deve ser possivel o cadastro dos prazos de
atendimentos, Secretarias, categorias e assuntos, responsaveis em atender os pedidos na
Secretaria (moderadores), responsaveis por atender 0S recursos em instancias superiores
(estrutura de instancias) e demais dados necessarios para atender ao SIC.

5.4.1.56. Banners: a pagina principal do portal devera contar com banner de topo do site,

58
Avenida Marginal Maria Chica, 1.400 — Tel. (18) 3654-2500 — CEP 16300-005 — Penéapolis — SP




Prefeitura Municipal de Penapolis

Estado de Sao Paulo — CNPJ 49.576.416/0001-41

L%

|l " ]
= Punapgits 17
N

banners grandes rotativos, banner grande fixo, banner pop-up para anunciar eventos em
destaque e &reas de banners pequenos, com funcdes de link de acesso para paginas no proprio
site ou paginas externas. Na area de administracdo o gerenciador terd como cadastrar 0s
banners, vincular a imagem, link de acesso, legenda, ordem de exibicdo, data de inicio e fim de
exibicao e ativar ou néo a sua exibig&o.

5.4.1.56.1. Banners Rotativos: Deve ser permitido inserir até 5 (cinco) banners ativos
no sitio ao mesmo tempo. Bem como deve permitir mudar o efeito de passagem dos banners.

5.4.1.56.2. Banners Servicos: Cadastro de banners de servicos no portal, com o0s
seguintes campos: (nome, link, imagem destaque, selecdo do local onde sera apresentado
(superior e rodapé), data de inicio e fim e sele¢do se 0 mesmo estara ativo ou ndo no sitio).

5.4.1.56.3. Banners Meio: O sistema devera permitir a inclusdo de banners do meio no
portal, com as seguintes informacdes: (nome do banner, selecdo da imagem para o banner, link
para redirecionamento, ordenacdo, data de inicio e fim de exibicdo e sele¢do para o banner ficar
ativo no sitio sim ou ndo). Obs: Possibilidade de inserir até 5 (cinco) banners ativos no sitio ao
mesmo tempo. Apos o cadastro deve ser possivel compartilhar esta informacéo através de um
recurso que permite a integracdo com redes sociais.

5.4.1.56.4. Banner do Topo do Sitio: Sistema que permita a alteragdo do banner
exibido no topo do sitio, com as seguintes informaces: (selecdo da imagem para o banner e
selecdo para o banner ficar ativo no sitio sim ou ndo). Obs: Permitir apenas 1 (um) banner ativo
no sitio ao mesmo tempo.

5.4.1.56.5. Banners do Fundo: Ferramenta para modificar o banner do fundo do portal,
com as seguintes informacdes: (nome do banner, selecdo da cor, selecdo da imagem para o
banner, data de inicio e fim e selecdo para o banner ficar ativo no sitio sim ou nao). Obs:
Permitir apenas 1 (um) banner ativo no sitio ao mesmo tempo.

5.4.1.56.6. Banners Pop-Up: Permitir incluir um aviso, ou informag&o que sera exibido
logo na abertura da pagina principal do portal. Para efetuar o cadastro do item é necessario dos
seguintes campos: (nome, largura, atura, ordem de exibicdo, data de inicio e fim, tempo de
exibicdo, selecdo se ir4 exibir no portal ou no gerenciador, selecdo se ird exibir em todas as
paginas ou apenas determinadas paginas e selecionar se a pop-up sera em formato de texto ou
imagem, caso seja em texto sera exibido um editor, sendo um campo para insercao de imagem e
selecionar se a pop-up sera exibida todas as vezes que acessar 0 sitio, ou apenas a primeira vez).

As informag6es poderdo ser editadas de acordo com as necessidades.
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5.4.1.57. Visitacdo / Integracdo com o Google Analytics: O sistema devera possibilitar a

integracdo com o Google Analytics para exibir relatorios de acessos ao portal. Bem como exibir
uma prévia das estatisticas diretamente pelo gerenciador, através da ferramenta Ler & Analisar
do Google.

5.4.1.58. Perguntas Freguentes e Respostas (FAQ): Ferramenta que ira permitir o cadastro

de Perguntas Frequentes e Respostas, organizadas por Categorias através de um formulério de
cadastro com os seguinte campos (Pergunta, resposta, sele¢do de icone relacionado, selecao da
ordenacdo de demonstracdo no site, selecdo para mostrar categoria aberta ao ser acessada ou
fechada onde o usuério teréd de clicar sobre a mesma para ser aberta e exibir o seu contedo e
selecdo para a mesma ficar ativa ou ndo no site, ap6s o cadastro o administrador podera editar
ou excluir os itens cadastrados de acordo com suas necessidades.

5.4.1.59. Glossario de Termos Técnicos: Ferramenta que ira permitir o cadastro de

Termos Técnicos do site atraves de um formulério de cadastro com os seguinte campos (palavra
e significado), ap6s o cadastro o administrador podera editar ou excluir os itens cadastrados de
acordo com suas necessidades.

5.4.1.59.1. As palavras inseridas serdo referentes ao significado de siglas, termos
regionais ou técnicos, etc. enfim, qualquer palavra para a qual se julgue relevante disponibilizar
informacdes adicionais, de tal modo que o seu significado possa ser mais bem compreendido. O
Sistema ira garantir que possam ser exibidos os significados dos termos constantes das
informacdes, na medida em que 0s mesmos encontrem-se inseridos no banco de dados de
Termos Técnicos.

5.4.1.60. Relatdrio de Viagens: Ferramenta que ira permitir a divulgacéo de relatérios de

viagens da administracdo municipal contendo destino, periodo, objetivo da viagem, pessoas que
fizeram parte da viagem, custos da viagem com diarias, hospedagem, combustivel e demais
despesa e relatos do resultado alcangado.

5.4.1.61. Divulgacdo de Obras Publicas: Ferramenta que ira permitir a divulgacdo das

Obras Publicas, contendo descricdo da obra, local georeferenciado, dados da contratacdo
(empresa contratada, licitacdo, contrato, valor da obra, periodo de realizacdo) e possibilidade de
postar fotos da obra.

5.4.1.61.1. A ferramenta devera permitir o cadastro das obras que foram realizadas ou
que estejam sendo desenvolvidas na cidade, bem como deverd exibi-las em um mapa,

mostrando as fotos e documentos relacionados no enderego que a obra se encontra no mapa.
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5.4.1.61.2. Deverd permitir cadastrar categorias das obras, para uma melhor
organizacdo, neste cadastro devera permitir o cadastro de no minimo as seguintes informagdes:
(nome da categoria, selecdo de icone ilustrativo, ordenacdo e selecéo se estara ativo ou néo).

5.4.1.61.3. O sistema devera permitir efetuar o cadastro das obras inserindo as
seguintes informagdes: (selecdo de categoria, selecdo da situacdo da obra, nome, vincular o
edital que originou a obra, vincular o contrato desta obra, inserir o valor da mesma, informar o
valor ja pago, selecdo de bairro e logradouro de onde a obra estd sendo realizada, nimero, data
de inicio e data do fim, responsavel da empresa, responsavel da prefeitura e permitir realizar
vinculos com galeria de fotos, videos e secretarias ja cadastradas na ferramenta). Essas
informacgdes devem ser exibidas no portal através de um mapa, onde cada obra apareca com um
marcador sobre o endereco da mesma no mapa.

5.4.1.61.4. Deve permitir a geracdo de relatérios das obras, a fim de acompanhar as
obras que sdo realizadas e suas etapas, esses relatorios devem permitir filtros de buscar e
geracao de arquivos em pdf com o relatério gerado.

5.4.1.62. Patrimdnio Publico: area para divulgacdo do patriménio publico de iméveis e

moveis, contendo informagbes como descricdo do bem, valor, data da aquisicdo, tipo de
aquisicao e outras informacGes necessarias.

5.4.1.63. Projetos da Administracdo: area para divulgacdo de projetos da administracao

municipal, contendo informacdes do andamento do projeto, contratagdes custos e situacdo da
execucao do projeto.

5.4.1.64. Audiéncias Publicas: O sistema deve permitir o cadastro através dos seguintes

campos: (titulo, data e hora da publicacdo, data e hora da audiéncia, local, arquivo de convite,
arquivo da ata, inserir até 5 imagens, selecionar se ira vincular alguma galeria de fotos e videos
do item multimidias e selecionar se este item estara ativo ou ndo no sitio), apos a conclusdo do
cadastro o sitio deve permitir edita-los, exclui-los, inativa-los e ativa-los, o sitio deve permitir
adicionar novos arquivos relacionados as audiéncias publicas através de um formulario de
cadastro com 0s seguintes campos: (titulo, data da informacao e arquivo).

5.4.1.65. Turismo: Pagina para a inser¢do dos pontos turisticos da cidade que deve conter
0s seguintes campos: (selegéo de categoria, nome, data, fonte, local, resumo, descri¢do, inserir
até 5 imagens, efetuar vinculos com os seguintes itens: (secretarias, galeria de fotos, videos,
arquivos para download, audios e formularios), selecionar se 0 usuario podera avaliar a pagina,

se 0s navegadores poderdo indexar, informar o endereco do local, personalizar as informagdes
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para mostrar nos buscadores e inserir a prioridade se houver), o sistema deve permitir enviar a
pagina por e-mail para os internautas cadastrados e compartilhar nas redes sociais.

5.4.1.66. Protocolos Internos: Sistema de comunicacédo interna entre os gerenciadores do

sitio enviando mensagens individuais ou para um determinado departamento, através de um
formulério contendo os seguintes campos: (sele¢do do departamento, selecédo do destinatario ou
ndo, assunto, mensagem e selegcdo do arquivo), estas mensagens ficardo gravadas no sistema e
ndo devera ser possivel sua exclusdo, uma vez que o objetivo do sistema é documentar o
historico dos mesmos. Apos o envio do comunicado 0 mesmo deve gerar um ndmero de
protocolo para 0 acompanhamento da data e hora em que foi gerado, gravar os dados do autor e
dos destinatarios e seu assunto, tanto o destinatario quanto o autor poderdo, adicionar textos e
arquivos sempre que julgarem necessario, bem como alterar o seu status para, em aberto,
aguardando resposta ou finalizado, apenas as partes envolvidas poderdo visualizar o contetdo
dos protocolos internos, além dos Gerenciadores que estiverem marcados como acesso total.

5.4.1.67. Atendimento do CPD: Ferramenta para a utilizagdo do CPD para a gestdo de

seus atendimentos de suporte. A ferramenta deve permitir incluir os tipos de equipamentos que
fazem suporte, contendo os seguintes campos: (nome e descricao), os tipos de chamados com os
dados: (nome e descri¢ao), deve também permitir inserir os equipamentos (sele¢do do tipo de
equipamento, nome, marca, numero de série, modelo, patriménio, responsavel, setor
responsavel, data da compra, data da garantia e descri¢do), com os dados acima poderdo ser
aberto chamados preenchendo os seguintes campos: (selecdo da prioridade, sele¢do do tipo de
equipamento, selecdo do responsavel, solicitante, tipo de chamado, status, data e hora de
recebimento, data e hora de inicio, data e hora de fim, data e hora da conclusdo, nimero do
patriménio, custos, descricdo e descricdo da solucdo). Apds o cadastro do chamado deve ser
possivel adicionar arquivos, com 0s seguintes campos: (data e hora, arquivo e descri¢ao), bem
como € possivel inserir o historico do chamado com as seguintes informacdes: (data e hora e
descricéo).

5.4.1.68. Ouvidoria: Sistema para abertura de chamados na ouvidoria, de acordo com as
legislagbes vigentes sobre a ferramenta. A ferramenta deve permitir incluir as configuracoes
gerais sobre a ouvidoria, com as informacdes: (selecdo do arquivo do formulério para
solicitacdo na ouvidoria fisica, selecdo do formulario de recurso na ouvidoria fisica, endereco,
telefones, horario, e-mail, responsavel, prazo de resposta, selecdo das perguntas frequentes

(cadastradas no FAQ) que desejam mostrar nesta pagina de ouvidoria e descri¢do), deve
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permitir habilitar ou desativar os tipos de chamados a serem abertos no canal, como (denuncia,
davida, elogio, outros, reclamacdo, solicitacdo e sugestdo), possibilidade de inserir 0s assuntos
para a abertura dos chamados (selecdo da secretaria, nome do assunto, e-mail e prefixo para a
geracdo do protocolo), cadastro de respostas prontas: (nome e resposta), cadastro de formas de
respostas para a selecdo do internauta (nome do campo) e inserir informagdes da forma de
origem do chamado. Apds o cadastro das informacgBes acima 0s municipes poderdo abrir
chamados pela ouvidoria preenchendo os seguintes campos: (selecdo do tipo de chamado,
selecdo da secretaria, selecdo do assunto, selecdo de forma de resposta e origem, data e hora do
protocolo, solicitar se deseja sigilo e anonimato, descricdo da solicitagdo, anexo, informagdes de
logradouro (nUmero, bairro, complemento, endereco e ponto de referéncia), selecionar se deseja
utilizar o cadastro de internautas ou selecionar que o usuério ainda nao possui cadastro e podera
efetuar o cadastro do mesmo pelo sistema). Apos 0s protocolos serem abertos o sistema deve
permitir responder os mesmos, informando uma resposta final, ou adicionando mensagens de
interacdo, bem como abrir um protocolo interno para que outra secretaria ajude na resposta ou
também encaminhar o protocolo de forma externa.

5.4.1.69. Protocolos Externos: A plataforma deve possuir um sistema de geracdo de

protocolos externos, que possibilite a personalizacdo da etiqueta a ser impressa com as seguintes
informagdes: (quantidade de etiquetas que serdo impressas por folha e modelo de como deseja
gue seja as etiquetas), deve permitir também o cadastro de tipos de documentos a ser
protocolados: (nome do tipo de documento, selecionar se esta opcdo estara ativa ou ndo) e
posteriormente criar os protocolos preenchendo os seguintes campos: (selecdo do tipo de
documento, nimero do protocolo, assunto, nome do solicitante, situacéo da solicitacéo (aberto,
deferido, indeferido e arquivado) e inser¢cdo de arquivos para download localizado no
computador ou é possivel escanear um arquivo direto da impressora e 0 sistema ja escaneia
automatico e insere no protocolo, sem a necessidade de escanear na maquina e depois selecionar
0 arquivo). Com a emissdo dos protocolos a ferramenta deve possuir um cadastro de
tramitacdes, para acompanhar o processo deste protocolo e informar o usuario posteriormente, o
sistema deve aceitar 0s seguintes campos: (secretaria de origem, secretaria de destino e uma
observacdo se necessario).

5.4.1.70. Logradouros: A plataforma deve permitir o cadastro de informacdes de bairros e
logradouros, para efetuar o cadastro do bairro deve ser possivel incluir as seguintes

informacdes: (nome do bairro, latitude, longitude e selecionar se estara ativo ou ndo), bem como
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0 cadastro de logradouros, com os seguintes campos: (sele¢do do tipo (rua, avenida...), nome,
selecdo do bairro, CEP, latitude, longitude e selecionar se estara ativo ou ndo). A ferramenta ja
deve vir com varios bairros e logradouros configurados, sendo necessario apenas agregar mais
conteidos caso necessario.

5.4.1.71. Internautas: O sistema deve possuir um cadastro unificado de internautas, para
que ao se cadastrar, possam utilizar as ferramentas do sitio. Para disponibilizar o cadastro de
internautas, deve ser possivel informar quais informacbes deverdo ser disponiveis e/ou
obrigatorias para preenchimento: (género, selecdo de pessoa juridica, IE, celular, telefone
residencial, telefone comercial, CEP, endereco, bairro, estado, cidade, e-mail secundario,
escolaridade, profissdo, data de nascimento e RG), bem como deve permitir a criacdo de termos
de consentimento para 0 usuario aceitar ao se cadastrar, para o cadastro deve ser possivel inserir
0s campos: (nome, para qual tipo de servico sera o termo, se a confirmacao sera obrigatoria, se a
confirmacdo serd por link enviado no e-mail ou pop-up, ordenacéo e inserir a descricdo do
termo), bem como deve possuir um campo para visualizar quais 0s termos de consentimento
foram aceitos pelo usuario ou ndo e ser possivel reenviar o termo quando necessario para 0s
termos ndo aceitos. A plataforma também deve mostrar os logs dos internautas com o0s
seguintes campos: (nome, IP, atividade, descricdo, data e hora). O cadastro do internauta sera
efetuado com as seguintes informacd@es: (selecdo de PF/PJ, e-mail, e-mail secundario, senha,
nome/razédo social, CPF/CNPJ, RG/IE, data de nascimento, género, telefone comercial, telefone
residencial, telefone celular, nivel de escolaridade, selecdo de profissdo, CEP, estado, cidade,
logradouro, complemento, bairro, foto, bem como selecionar quais areas do sitio 0 mesmo tera
acesso com esse cadastro (licitacdo, sic, emprega, newsletter, ouvidoria e editais) e selecionar se
0 usuario estara ativo ou ndo).

5.4.1.72. Cemitérios: A ferramenta deve disponibilizar um cadastro completo de
cemitérios e seus respectivos falecidos. Para inserir os falecidos primeiramente o sistema deve
permitir incluir os cemitérios, contendo os campos: (nome, telefone, endereco, e-mail,
localizacéo, arquivo do mapa, selecionar se mostrara 0 mapa do Google, descrigéo e selecionar
se estara ativo no portal), apds o cadastro dos cemitérios permitir incluir os proprietarios: (nome
da familia, nome do responsavel, CPF, telefone, endereco, bairro, cidade, estado, codigo
interno, vincular os respectivos lotes sepulturas e selecionar se estard ativo no portal),
posteriormente o cadastro das quadras com os campos: (selecdo do cemitério, nome da quadra,

arquivo do mapa, ordem e selecionar se estara ativo no portal), o cadastro dos lotes/sepulturas
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com os campos: (selecdo do cemitério, selecdo da quadra, selecdo do proprietario, nome, inserir
até 3 imagens, ordenacdo e selecionar se estara ativo no portal), cadastro de gavetas (nome e
selecionar se estara ativo no portal), cadastro de médicos (nome, telefone, CRM e selecionar se
estard ativo no portal) e o cadastro dos falecidos (selecdo do cemitério, selecdo da quadra,
selecdo do lote, selecdo do médico, selecdo da gaveta, nimero da placa, ala, nome, sexo, data de
nascimento, data e hora de falecimento, idade, cor da pele, estado civil, profisséo, naturalidade,
pai, mae, causa da morte, local do dbito, data e hora do sepultamento e local, observacdes e
selecionar se estara ativo no portal). Com os cadastros realizados a ferramenta deve exibir uma
pagina com buscas pelos falecidos, cemitérios e que mostre estatisticas com base nas
informagdes alimentadas na plataforma.

5.4.1.73. Periodo eleitoral: O sistema deve permitir incluir um periodo eleitoral para que

os contetidos selecionados do sitio figuem ocultos durante o periodo eleitoral. Devera primeiro
permitir incluir a data do periodo eleitoral, com as seguintes informaces: (data e hora de inicio,
data e hora de fim, observacdo e ativar ou ndo 0 mesmo), apés o cadastro & necessario
selecionar quais informacdes serdo desativas em um formulario contendo os campos: (selecdo
de todos os registros e/ou selecionar o periodo para filtrar, selecionar se ira setar ou remover o
periodo, selecionar quais ferramentas ira ocultar (dudios, galeria de fotos, galeria de videos,
arquivos e noticias), bem como em outras areas do sitio, que sdo elas: (menus, secretarias,
turismo, agenda e paginas dindmicas € possivel selecionar a tag do periodo eleitoral) para
ocultar o conteudo de forma manual).
5.4.1.74. Sair: Menu onde o administrador podera clicar para se deslogar da area

administrativa do sitio.
5.5. Descricdo das ferramentas para sitio institucional da Cultura, da Secretaria de
Desenvolvimento e Turismo e da Secretaria de Governo

5.5.1. Principal — Primeira pagina do sitio, contendo logotipo da empresa, topo do sitio,
cadastro para recebimento de newsletter, banners rotativos com efeitos, Ultimas noticias em
destaque, galeria de fotos em destaque, banners publicitarios em destaque, sistema de busca,
icones de redes sociais em destaque e menu de navegacdo conforme estd descrito abaixo em
conformidade com a area administrativa do sitio. O sistema permite que alguns desses itens
possam ser desativados.

5.5.2. Layout - Layout personalizado, recorte feito em CSS e URLs Amigaveis.

5.5.3. Desenvolvimento de Layout - O layout do web sitio utilizard uma estrutura pronta
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onde a CONTRATANTE podera escolher as cores que serdo utilizadas no mesmo, o fato do
web sitio ser um modelo personalizado significa que a CONTRATADA devera desenvolver
algo nos padrdes ja definidos, ou seja, tera uma estrutura padrdo, personalizando apenas as
cores. O layout sera desenvolvido de acordo com o que for respondido no briefing, caso a
personalizacdo do layout ndo fiqgue do agrado a CONTRATANTE poderd sugerir as
modificacbes necessarias.

5.6. Funcdes da area administrativa:

5.6.1. Configuracdes — Ferramenta a qual ird permitir o administrador do sitio configurar
algumas aces do sitio de acordo com suas necessidades: Pagina de contato do sitio (e-mail de
contato geral, e-mail que recebe as informacGes enviadas pelo sitio, endereco, cidade / estado,
CEP e até 4 (quatro) telefones de contato).

5.6.2. Cadastrar o codigo para a integracdo com o Google Analytics.

5.6.3. Incluir o icone do sitio que aparecera nas abas dos navegadores.

5.6.4. O administrador podera ativar ou desativar a op¢do que permitira que os internautas
realizem comentérios sobre o sitio através do Facebook.

5.6.5. Cadastrar o codigo para a integracdo com o Google Maps.

5.6.6. Cadastrar as palavras-chave do web sitio para otimiza-lo nos buscadores.

5.6.7. O administrador do sitio podera selecionar se 0 campo de envio de newsletter estara
ativo ou ndo no sitio.

5.6.8. Usuérios online — Sistema que permitird que o administrador do sitio acompanhe a
quantidade de internautas online em seu web sitio em tempo real.

5.6.9. Capa — Ferramenta que possibilitara o administrador do sitio efetuar modificaces de
posicionamento de informac@es que serdo exibidos na capa do web sitio. Possibilidade de editar
tais informacdes: (titulo do menu, subtitulo e limite de itens que serdo exibidos na capa), estas
informacdes poderdo ser ordenadas e editadas de acordo com suas necessidades.

5.6.10. Redes Sociais — O administrador do sitio podera cadastrar todas as redes sociais a
qual pertence através do preenchimento de um formulario contendo os seguintes campos:
(nome, logo (icone da rede social), link para redirecionamento e selecionar se a rede social
estara ativa ou ndo no sitio), apos o cadastro das redes sociais 0 administrador do sitio podera
editar, excluir, ativar ou inativar as redes sociais de acordo com suas necessidades.

5.6.11. Multimidias / Galeria de fotos / Categorias - Sistema que permitird que o

administrador do sitio efetue o cadastro de categorias que serdo exibidas no menu galerias de
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fotos no sitio. Para efetuar o cadastro das categorias deverdo ser preenchidos 0s seguintes
campos: (nome da categoria, ordem que ela sera exibida e selecionar se a categoria estara ativa
ou ndo no sitio), apds o cadastro as categorias poderdo ser editadas, excluidas, ativadas e
desativas de acordo com suas necessidades.

5.6.12. Multimidias / Galeria de fotos / Cadastros - Sistema do sitio que permitird que o
administrador do sitio inclua galerias de fotos ao qual poderdo ser vinculadas com outras
paginas presentes no sitio. Para efetuar o cadastro das galerias de fotos o administrador do sitio
devera preencher um formulario contendo os seguintes campos: (selecionar a categoria a qual
pertence, nome, data, descricdo, imagem destaque, selecionar se 0 mesmo estara ativo ou ndo no
sitio), apds efetuar o cadastro da galeria 0 administrador devera inserir as imagens em um
arquivo ZIP, ou apenas arrasta-las no sistema e as fotos ja irdo ser incluidas, desta forma
poderdo ser inseridas varias fotos de uma s6 vez, bem como depois poderdo ser incluidas
legendas nas fotos inseridas, e também é possivel alterar a ordem de exibicdo das fotos.
Também sera permitido publicar no facebook o link para as galerias de fotos que foram criadas
no web sitio através de uma funcionalidade incluida no sistema de gerenciamento.

5.6.13. Multimidias / Galeria de videos / Categorias - Sistema que permitira que o
administrador do sitio efetue o cadastro de categorias que seréo exibidas no menu galerias de
videos no sitio. Para efetuar o cadastro das categorias deverdo ser preenchidos os seguintes
campos: (nome da categoria, ordem que ela sera exibida e selecionar se a categoria estara ativa
ou ndo no sitio), apds o cadastro as categorias poderdo ser editadas, excluidas, ativadas e
desativas de acordo com suas necessidades.

5.6.14. Multimidias / Galeria de videos / Cadastros - Sistema do sitio que permitira que o
administrador do sitio inclua videos ao qual poderdo ser vinculadas com outras paginas
presentes no sitio. Para efetuar o cadastro de videos o administrador do sitio devera preencher
um formulario contendo os seguintes campos: (selecionar a categoria a qual pertence, nome,
data, descricéo, incluir o codigo de incorporacdo do Youtube ou Vimeo e selecionar se este item
estara ativo ou ndo no sitio). Os videos poderdo ser editados, excluidos, ativados e desativados
de acordo com suas necessidades.

5.6.15. Multimidias / Arquivos / Categorias - Sistema que permitird que o administrador do
sitio efetue o cadastro de categorias de arquivos para downloads no web sitio. Para efetuar o
cadastro das categorias deverdo ser preenchidos os seguintes campos: (nome da categoria,

ordem que ela serad exibida e selecionar se a categoria estara ativa ou ndo no sitio), apds o
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cadastro as categorias poderao ser editadas, excluidas, ativadas e desativas de acordo com suas
necessidades.

5.6.16. Multimidias / Arquivos / Cadastros - Sistema do sitio que permitira que o
administrador do sitio inclua arquivos para downloads ao qual poderdo ser vinculados com
outras paginas presentes no sitio. Para efetuar o cadastro dos arquivos o administrador do sitio
deverd preencher um formulério contendo os seguintes campos: (selecionar a categoria a qual
pertence, nome, data, incluir o arquivo para download e selecionar se este item estara ativo ou
ndo no sitio). Os arquivos poderdo ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo
com suas necessidades.

5.6.17. Formularios - Sistema que permitira que o administrador do sitio efetue o cadastro de
diversos formularios que poderdo ser vinculados com diversas paginas do web sitio. Para
efetuar o cadastro do formulario primeiramente o administrador do web sitio devera preencher
0s seguintes campos: (nome do formulério, descricdo do formulario, e-mail que receberd a
notificacdo de novos cadastros, mensagem que ira ser exibida ao internauta ao concluir o
cadastro, link de redirecionamento de pagina, e-mail de auto-resposta, selecionar o padrdo de
situacdo dos registros advindos desse formulario e selecionar se o formulario estara ativo ou ndo
no web sitio), apos efetuar este prévio cadastro o administrador do web sitio ira configurar, ou
seja, cadastrar os campos que ira conter este formulario para disponibilizar para os internautas,
os formularios poderdo possuir 0s seguintes campos para serem preenchidos: (campo de texto,
texto de multiplas linhas, opcdo Unica, opcdo multipla, arquivo, imagem, data, e-mail, valor,
namero, CPF, CNPJ, senha, telefone, celular e CEP), neste caso estas sdo todas as op¢des que
poderdo ser vinculadas com os formularios, bem como ao vincula-las o sistema ja ira criar as
respectivas mascaras de forma automatica, (Ex: no campo telefone ele ird preencher (DDD)
0000-0000, e permitir que o cliente insira dentro destes padrfes para que o cadastro seja
completado corretamente). Para cada campo criado deverdo ser preenchidos os seguintes itens:
(nome do campo, minimo de caracteres, explicacdo para os usuarios, ordem de exibic&o,
selecionar se o preenchimento do campo sera obrigatorio, selecionar se sera um campo apenas
para uso interno (que sera visualizado apenas pelo administrador do sitio onde poderdo ser
incluidas informacdes especificas de cada cliente), selecionar se este campo sera mostrado no
gerenciamento do web sitio ao visualizar os cadastros efetuados sem a necessidade de visualizar
mais detalhes, selecionar se este campo sera Unico (Ex: Que permitira um cadastro apenas para

cada numero de CPF/CNPJ), selecionar se este campo dependera de mais algum para ser
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exibido (Ex: Selecionar se serd pessoa fisica ou juridica e depois aparecer campos especificos
como CPF ou CNPJ) e selecionar se 0 campo estara ativo ou ndo no web sitio), apds preencher
todos os campos 0s mesmos poderdo ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo
com suas necessidades, bem como poderdo ser visualizados todos os cadastros efetuados e
acrescentar novos cadastros diretamente pelo gerenciamento do web sitio. Obs: No caso das
escolhas Unicas ou maltiplas as mesmas deverao ser pré-definidas no cadastro do formulario.

5.6.18. Menu - Ferramenta que permitira que sejam realizadas altera¢cbes no menu superior
do sitio, tais como modificacdo de ordem, nome e criagdo de novos menus. Para criar novos
menus o administrador do web sitio devera preencher um formulario contendo os seguintes
campos: (titulo, subtitulo, imagem, selecionar se 0 mesmo serd um submenu de algum menu ja
criado ou ndo, selecionar o tipo se serd pagina ou link (no caso de um link ao clicar ele ira
redirecionar o internauta para outra pagina que podera ser do préprio web sitio ou ndo), incluir a
url, descricdo, vincular os contetdos que serdo exibidos nesta pagina, sendo eles: (galerias de
fotos, galerias de videos, arquivos, formularios, modulo da capa e banners rotativos) e
selecionar se 0 novo menu estara ativo ou ndo no sitio), apos o cadastro dos menus 0s mesmos
poderdo ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo com suas necessidades. Obs:
O sistema do sitio ir4 limitar o maximo de menus principais que poderdo ser criados no web
sitio para que n&o ultrapasse os limites do layout.

5.6.19. Noticias — Sistema que ira permitir o cadastro de noticias relacionadas ao web sitio
conforme é demonstrado abaixo:

5.6.20. Noticias / Categorias — Sistema que permitira que o administrador do sitio efetue o
cadastro de categorias que serdo exibidas no menu noticias no sitio. Para efetuar o cadastro das
categorias deverdo ser preenchidos os seguintes campos: (nome da categoria, ordem que ela
sera exibida e selecionar se a categoria estard ativa ou ndo no sitio), apds o cadastro as
categorias poderdo ser editadas, excluidas, ativadas e desativadas de acordo com suas
necessidades.

5.6.21. Noticias / Cadastros — Pagina que serdo exibidas todas as noticias do sitio ordenadas
por data de forma decrescente, onde serd apresentada apenas a imagem, data e uma breve
descricdo e caso 0 internauta queira visualizar a noticia por completo o mesmo dever clicar
sobre ela. Para efetuar o cadastro o administrador do sitio devera preencher um formulario
contendo os seguintes campos: (selecdo da categoria, nome, data, descrigdo, imagem destaque,

selecionar os vinculos que deseja que sejam exibidos nesta pagina (galerias de fotos, galerias de
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videos, arquivos, formularios, modulo da capa e banners rotativos), selecionar se a noticia estara
ativa ou ndo no sitio e marcar se a noticia serd destaque do dia ou ndo), apos a conclusdo do
cadastro o administrador do sitio podera edita-los, exclui-los, inativa-los e ativa-los de acordo
com suas necessidades.

5.6.22. E-mails — Ferramenta a qual ira permitir o administrador configurar todas as
caracteristicas de e-mails automaticos do web sitio.

5.6.23. E-mails / Boas Vindas Newsletter — Nesta pagina o administrador do sitio podera
criar um e-mail padrdo de boas vindas para os internautas que se cadastrarem na opcao de
newsletter do web sitio, o contetido cadastrado aqui seré enviado automaticamente para todas as
pessoas que efetuarem um cadastro na opcao newsletter do web sitio esta ferramenta ira possuir
um sistema de integracdo ao cadastro dos internautas que permitird ao administrador utilizar
campos que poderdo ser substituidos automaticamente pelos dados cadastrais dos Internautas e
sdo eles: (nome, e-mail e data de nascimento), onde ao serem inseridos em parte do texto de
Boas Vindas Newsletter entre {} Ex: {nome} o sistema ira automaticamente substituir pelo
nome do cliente do sitio, ap6s o cadastro do e-mail automatico o administrador do sitio podera
deixar esta ferramenta ativa ou ndo de acordo com suas necessidades.

5.6.24. E-mails / Resposta de Contato — Nesta pagina o administrador do sitio podera criar
um e-mail padrdo para resposta do formulario de contato do sitio que sera enviado
automaticamente para todas as pessoas que preencherem o formulario de contato do sitio, esta
ferramenta ira possuir um sistema de integracdo aos dados inseridos no formulario de contato
dos Internautas que permitird ao administrador utilizar campos que poderdo ser substituidos
automaticamente pelos dados cadastrais dos internautas e séo eles: (nome e email) onde ao ser
inserido em parte do texto de Resposta de Contato entre {} Ex: {nome} o sistema ira
automaticamente substituir pelo nome do cliente que enviou o e-mail pelo formulario de contato
do sitio.

5.6.25. E-mails / Aniversariantes — Nesta pagina o administrador do sitio podera criar um e-
mail padrdo para os aniversariantes de Internautas cadastrados no web sitio, 0 conteudo
cadastrado aqui sera automaticamente enviado por e-mail na data de aniversario de cada um,
esta ferramenta ira possuir um sistema de integracdo aos dados inseridos no formulario de
newsletter que permitird ao administrador utilizar campos que poderdo ser substituidos
automaticamente pelos dados cadastrais dos internautas e séo eles: (nome, email e data da

nascimento) onde ao ser inserido em parte do texto de Aniversariantes entre {} Ex: {nome} o
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sistema ir4 automaticamente substituir pelo nome do cliente cadastrado no web sitio.

5.6.26. E-mails / Assinatura — O administrador do sitio podera cadastrar uma imagem para
ser utilizada como padréo dos cabecalhos em todos os e-mails enviados pelo sitio, através de
um formuldrio que ird permitir selecionar uma imagem ‘“cabecalho” e definir se a mesma deve
ficar ou ndo ativa nos cabecalhos dos e-mails enviados automaticamente pelo sitio, apds o
cadastro da imagem “cabegalho” o administrador do sitio podera alterar a imagem “cabecalho”,
apagar a imagem “cabegalho” ou inativa-la de acordo com suas necessidades.

5.6.27. E-mails / Contato / Departamentos — O administrador do sitio podera cadastrar 0s
departamentos que poderdo ser selecionados para receber os e-mails enviados pelo formulario
de contato do sitio através de um formulério contendo os seguintes campos: (nome, e-mails
separados por “,” caso seja mais de 1 (um) e selecionar se o departamento estara ativo ou ndo no
sitio), apds o departamento ser cadastrado o administrador do sitio podera edita-lo, exclui-lo,
ativa-lo ou inativa-lo de acordo com suas necessidades.

5.6.28. Contato - Formulério de contato. As informacles digitadas nesta pagina serdo
enviadas automaticamente aos e-mails cadastrados no sitio, para possiveis recebimentos. Ex: Ao
entrar nesta pagina o cliente devera se identificar digitando o seu nome, endereco, e-mail e
telefone e depois digitar sua mensagem, selecionar o departamento a qual deseja enviar sua
mensagem e em seguida deverd clicar no botdo enviar, os e-mails serdo encaminhados para um
determinado e-mail de acordo com a sele¢do do departamento selecionado pelo cliente. EX:
contato@dominio.com.br, o administrador do sitio podera cadastrar os departamentos com 0s
seguintes campos: (nome do departamento e e-mails de destino).

5.6.29. Newsletter — Pagina em que o internauta poderd se cadastrar através de um
formulério com os seguintes campos: (nome, e-mail, data de nascimento e selecionar se desejam
se cadastrar ou se descadastrar do mesmo) para receber informativos de novidades e promocdes
via e-mail.

5.6.30. Newsletter / Cadastro de usuérios — O administrador do sitio podera cadastrar pessoas
através de um formulario de cadastro com o0s seguintes campos: (home, e-mail e data de
nascimento) e assim possibilitando a pessoa cadastrada a receber informativos de novidades e
promogOes via e-mail, sem a necessidade do mesmo ter que se cadastrar pelo sitio. O
administrador do sitio podera exportar estes e-mails para o efetivo envio de sua publicidade em
uma ferramenta de e-mail marketing, sugerimos a contratacdo do sistema de e-mails.

5.6.31. Visitacdo — Sistema que permitird o gerenciador do web sitio acompanhar as
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estatisticas de visitacdo do mesmo. Para que esta funcéo seja ativada, basta fazer um cadastro
junto ao Google Analytics e depois incluir nas configuraces do web sitio que j& ird comecar a
exibir os relatorios. Obs: O administrador do sitio sera redirecionado a um sistema externo de
propriedade da empresa Google.

5.6.32. Gerenciadores — Sistema que permitira efetuar o cadastro de varios gerenciadores no
web sitio de modo que ira permitir que ambos alimentem o sitio de acordo com seus niveis de
acesso conforme demonstrado abaixo.

5.6.33. Gerenciadores / Departamentos — Ferramenta que permitira criar os departamentos
que pertence cada um dos gerenciadores do sitio. Para efetuar o cadastro dos departamentos é
necessario preencher um formulédrio contendo os seguintes campos: (nome e e-mail do
departamento), ap0s o cadastro dos departamentos sera possivel edita-los e exclui-los de acordo
com suas necessidades.

5.6.34. Gerenciadores / Gerenciadores — O administrador do sitio podera cadastrar
gerenciadores para o sitio atraves de um formulério de cadastro contendo 0s seguintes campos:
(selecdo do departamento a qual pertence, nome, login, e-mail, senha, selecionar se o
gerenciador estara ativo ou ndo no sitio, selecionar se 0 novo gerenciador ira possuir acesso
total ao sistema administrativo ou se 0 mesmo ird ter acesso somente as areas estipulas e
selecionar quais serdo as areas disponiveis para 0 acesso), apos o cadastro dos gerenciadores 0s
mesmos poderdo alterar as configuracdes do sitio a partir de qualquer computador conectado a
internet, os gerenciadores do sitio poderdo ser editados, excluidos, inativados e ativados por
outros gerenciadores, porem o sistema ird manter sempre pelo menos um administrador
cadastrado ou ativo no sistema.

5.6.35. Banners - Sistema que permitira o cadastro de banners no web sitio, conforme
demonstrado abaixo.

5.6.36. Banners / Banners rotativos - Sistema que permitira o cadastro de banners rotativos
que serdo apresentados na pagina inicial do web sitio. Para efetuar o cadastro dos banners o
administrador do sitio devera preenche um formulario contendo os seguintes: (nome da
categoria, definir a altura do banner, selecionar o efeito de passagem dos banners, incluir o
tempo de transicdo em segundos e selecionar se 0 mesmo estara ativo ou ndo no web sitio), apos
efetuar o preenchimento destes campos que referem-se a criagdo das categorias dos banners o
administrador devera cadastrar as imagens que serdo exibidas através do preenchimento dos

seguintes campos: (selecdo da categoria, nome do banner, imagem, legenda, link, data, ordem
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de exibicdo e selecionar se estara ativo ou ndo no web sitio), ap6s o cadastro os banners e as
categorias poderdo ser editadas, excluidas, ativadas e desativas de acordo com suas
necessidades.

5.6.37. Banners / Banners de publicidade - O administrador do sitio podera cadastrar banners
publicitarios no sitio de acordo com suas necessidades. Para efetuar o cadastro dos banners
publicitarios o administrador do sitio deverd preencher um formulario contendo os seguintes
campos: (nome do banner, link para redirecionamento (selecionar se abrira na mesma pagina ou
ndo), selecdo da imagem para o banner, data, ordem de exibicdo e selecionar se o banner ird
ficar ativo no sitio sim ou ndo), apds a edicdo de um determinado banner o administrador do
sitio podera editd-lo novamente de acordo com suas necessidades, bem como apagar sua
imagem, ativar ou desativar o mesmo do sitio.

5.6.38. Banners / Pop-up - Ferramenta a qual ira permitir o cadastro de pop-up no sitio para
incluir um aviso, ou informacao que seré exibido logo na abertura da pagina do web sitio. Para
efetuar o cadastro do item o administrador do sitio devera preencher um formulério contendo os
seguintes campos: (titulo, descricdo, largura, altura, imagem e selecionar se 0 mesmo estara
ativo no web sitio ou ndo), apés o cadastro do mesmo o administrador do sitio podera editar,
excluir, ativar e desativar o mesmo de acordo com suas necessidades.

5.6.39. Senha — Sistema que permitira que o administrador do sitio altere sua senha de acesso
ao sistema de acordo com suas necessidades.

5.6.40. Relatérios / Log de Buscas — Nesta pagina o administrador do sitio podera gerar
filtros por determinadas palavras-chave buscadas através do sistema do sitio. O administrador
podera também analisar os relatorios informando as seguintes opgdes: (data, més e ano), desta
forma sera gerado os relatorios das palavras, juntamente com graficos e quantidades totais. Os
relatorios poderdo ser impressos de acordo com suas necessidades.

5.6.41. Logs de acesso — Ferramenta de auditoria a qual ira permitir que o administrador do
sitio visualize todas as atualizagdes efetuadas pelo sistema administrativo do sitio, bem como o
usuario que realizou a mesma, data, hora, cddigo, item e pagina. Caso o administrador deseje
limitar as buscas pelas atualizagbes 0 mesmo podera utilizar os seguintes filtros de buscas:
(usuério, atividade, pagina, data inicial e data final), caso o sistema ndo localize uma
determinada atualizagdo com as informagdes incluidas o administrador devera refazer suas
buscas.

5.6.42. Busca — P4gina onde o internauta ir4 digitar o nome do produto ou informacao do
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contelido que deseja pesquisar e posteriormente devera clicar em ok. Apos o cliente clicar em
ok o sistema ir4 para a pagina contendo o contetdo encontrado onde o internauta tera acesso a
todas as informacdes, caso a informacao procurada nao seja encontrada o sistema de busca ira
informar que nenhuma informacdo foi encontrada em nosso banco de dados e assim pedindo
que refaca sua pesquisa.

5.6.43. Sair — Menu onde o administrador podera se deslogar da &rea administrativa do sitio.

6. DO CODIGO DE DESENVOLVIMENTO ABERTO E ACESSO AO BANCO DE
DADOS

6.1. O cddigo de programacdo do portal a da area de gerenciamento é de propriedade do
desenvolvedor, no entanto, as funcionalidades da se¢do “Servigos online”, considerando que
possuem acesso ao banco de dados local da Prefeitura de Penapolis devem estar abertos e
acessiveis pelo administrador de T da Prefeitura de Penapolis, sendo que as tarefas de suporte e
manutencdo do respectivo servigo continuara de responsabilidade da empresa contratada. O
mesmo se aplica as funcionalidades para o servidor municipal, sendo o “Recibo de
Pagamentos” e “Informe de Rendimentos e também as funcionalidades da transparéncia online,
referentes a publicagdes online das Despesas (Gastos), Receitas, Orcamento da Despesa e
Orcamento da Receita. O codigo destas funcionalidades serdo de uso irrestrito da Prefeitura e
poderdo no futuro serem transferidos para hospedagem propria da Prefeitura, havendo apenas
links de acesso no Portal do Municipio.

6.2. O banco de dados padrdo SQL remoto necessario para atender as funcionalidades das
secoes “Recibo de Pagamento e Informe de Rendimentos online” e “Transparéncia Publica
(acesso aos dados em tempo real)” deverdo ter acesso completo pelo administrador de Tl da
Prefeitura de Penapolis, considerando que sera necessario atualizar os dados deste banco de

dados periodicamente, através de aplicacdo a ser desenvolvida pela Prefeitura Municipal.

7.DO SUPORTE E MANUTENCAO AO CONTEUDO DO PORTAL
(GERENCIAMENTO)

7.1. O Portal deve ter tecnologia baseado no CMS (Content Management System — Sistema de
Gestéo de Conteudo), cuja finalidade € a gestdo de todo contetdo do Portal, atraves de uma area

de gerenciamento acessado via web e com controle de acesso e permissées por Usuario.
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8. DO DESENVOLVIMENTO/IMPLANTAC}AO DO PORTAL

8.1. No periodo de desenvolvimento e implantacdo do Portal, o desenvolvedor deverd
disponibilizar uma area de testes e avaliacdo do Portal, de forma que possa ser verificado se
todo contetido e funcionalidades estéo de acordo com o solicitado.

8.2. Para a pagina inicial do portal, a empresa devera apresentar algumas op¢des de layout,
mantendo os contetdos da pagina inicial atual, para que a Prefeitura possa escolher a melhor
opcéo e propor alteracdes, até que se aprove o layout final.

8.3. O prazo de desenvolvimento, adequacbes e migracdo dos dados do portal deve ser de no

méaximo 60 dias.

9. DAS CONSIDERACOES GERAIS

9.1. A disposicdo do conteudo atual do portal da Prefeitura de Penapolis, sem prejuizo das
secOes, recursos e funcionalidades descritas no edital, poderd sofrer acréscimos, juncdo ou
diminuicdo de alguns itens, conforme entendimento entre Prefeitura e o desenvolvedor do
Portal.

9.2. O detalhamento e melhor entendimento do funcionamento dos servigos online, descritos na
parte de conteldo do portal e demais davidas inerentes ao processo licitatorio, poderdo ser
explicados pela equipe técnica da Prefeitura a qualquer momento, mesmo no periodo em que
estiver ocorrendo o processo licitatorio, a fim de que a empresa proponente possa dimensionar

corretamente o grau de dificuldade do desenvolvimento do Portal.

10. DOS SERVICOS DE HOSPEDAGEM - DATACENTER

10.1. Serd de responsabilidade da proponente, a prestacdo de servi¢os ou contratacdo de
terceiros, para a hospedagem em datacenter, do portal oficial do municipio de penapolis,
durante toda execucéo dos servicos.

10.2. Entende-se por Datacenter o ambiente fisico que ofereca infraestrutura minima que
garanta ininterruptibilidade dos servicos ali hospedados de no minimo 99,5% do periodo
contratado. Isso inclui acesso a internet com links redundantes (dois ou mais) de empresas de
telecomunicagBes distintas em capacidade adequadas as demandas, fornecimento ininterrupto
de energia elétrica, atraves de solugdes como nobreaks e geradores de energia; conjunto de
servidores trabalhando em redundancia e/ou virtualizagdo que garantam ajustes automaticos

entre si e imperceptiveis ao usuario em caso de falhas em algum dos equipamentos.
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10.3. Além da estrutura fisica, o Datacenter deve oferecer servigos que garantam a manutencao
e prevencéo de falhas.

10.4. Preservar o dominio, ndo divulgar nem permitir a divulgacdo, sob qualquer hipdtese, das
informacdes que venha a ter acesso em decorréncia dos servi¢os prestados, sob pena de
responsabilidade civil e/ou criminal;

10.5. O Servidor que hospedarad o portal/sitio devera estar localizado no Brasil e que possua
certificacao Tier IlI;

10.6. O espaco minimo de armazenamento compartilhado para o sitio, seu sistema de
gerenciamento de contetdo e contas de e-mails corporativos de 500 GB;

10.7. A Transferéncia mensal ilimitada;

10.8. Criacdo de ilimitadas contas de e-mails corporativos.

10.9. Link de 2 GB ou superior;

10.10. Servidor Dual Xeon Platinum 8160 ou superior;

10.11. 256 gb de memoria Ram ou superior;

10.12. HDs NVME para banco de dados em Raid;

10.13. Protecdo DDos de no minimo 1 Gb;

10.14. Manutencdo e monitoramento preventivo;

10.15. O Servidor para armazenamento devera ser redundante e atender as necessidades de
portais publicos que necessitam de regras de seguranca avancadas e que demandam alta
guantidade de acessos simultaneos e/ou requisicdo a banco de dados complexos com
necessidade de alto desempenho de 1/0 (entrada e saida de dados) + Protecdo DDos de 1Gbps +
Manutenc&o e Monitoramento preventivo.

10.16. Fazer uso de Codigos Criptografados, Seguranca da Area administrativa com certificado
SSL (HTTPS), Protecdo por IPs contra acessos externo a area administrativa, Protecdo contra
ataques DDOS (Denial of Service), Codigo totalmente protegido contra SQL Injection, Backup
diario de toda a estrutura de todos 0s servigos aqui contratados.

10.17. Juntamente com a hospedagem do portal o administrador de Tl da Prefeitura de
Penapolis devera ter a acesso a gerenciador de banco de dados padrdo SQL, com no minimo os
banco de dados MySQL ou similar com conex@ PDO e o banco de dados PostGreSQL com
conexdo PDO, podendo criar novos banco de dados ou fazer manutencdo em banco de dados ja
existentes, a ser utilizados em aplicagdes desenvolvida pela propria Prefeitura de Penapolis.

10.18. A hospedagem do portal devera comportar aplicacGes ja existentes e novas aplicagbes a
76

Avenida Marginal Maria Chica, 1.400 — Tel. (18) 3654-2500 — CEP 16300-005 — Penéapolis — SP



Prefeitura Municipal de Penapolis

Estado de Sao Paulo — CNPJ 49.576.416/0001-41

y.3
[l ',. . n{('""“

serem desenvolvidas diretamente pela Prefeitura de Penapolis, com suporte a linguagem de
programacéo PHP e banco de dados padrdo SQL.

10.19. A hospedagem do portal devera comportar uma aplicacéo ja existente desenvolvida pela
Prefeitura de Penapolis, para atender ao servico de Ouvidoria Municipal, com suporte a
linguagem de programagdo PHP e banco de dados relacional padrdo SQL PostgreSQL com
recurso de conexdo PDO, disponibilizando acesso ao gerenciador do banco de dados
PostgreSQL.

10.20. A hospedagem do portal devera comportar servicos de FTP, disponibilizando acesso ao
gerenciador do servico de FTP. O servico de FTP é apenas para acesso aos sistemas proprios da
Prefeitura e ndo para acesso ao contetdo do portal.

10.21. A hospedagem do portal devera disponibilizar um servidor de e-mail para o dominio
penapolis.sp.gov.br, e contar com gerenciador do servidor de e-mail, para que seja possivel
cadastrar e editar novos e-mail, e possuir também um webmail para que seja possivel acessar

uma determinada conta de e-mail, para enviar e receber novas mensagens.

11. DAS ESPECIFICACOES QUANTO A SEGURANCA

11.1. Cédigos Criptografados;

11.2. Seguranga da Area administrativa com certificado SSL (HTTPS);

11.3. Protecdo por IPs contra acessos externos a area administrativa;

11.4. Protecdo contra ataques DDoS (Denial of Service);

11.5. Cddigo totalmente protegido contra SQL Injection;

11.6. Backup semanal de toda a estrutura de todos os servicos or¢cados;

11.7. Seguranca quanto ao acesso a area administrativa

11.8. A solucdo de software devera dispor de modulo de SEGURANCA que permita definir
guem serdo os colaborares ou grupos de colaboradores a serem responsaveis pelo
gerenciamento de contetido e o nivel de permisséo de cada um deles. O administrador do Portal
devera possuir permissdo para criar contas no ambiente administrativo do portal e associar o
usuario a um grupo que tera acesso a determinados maddulos. O usuario devera receber um login
de acesso e uma senha para gerenciamento do contetdo do Portal. Cada usuério responsavel
pelo gerenciamento de contetido, cadastrado como USUARIO, deve ser associado a GRUPOS
DE USUARIOS.

11.9. Quanto aos Usuarios: Somente usuarios do tipo administrador poderdo criar um novo
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USuario.

11.10. Grupos e permissdes: Apds a criagdo dos novos usuarios o sistema devera
necessariamente relaciona-lo a um grupo de usuarios, permitindo assim o acesso a determinadas
funcionalidades sejam dadas a este grupo.

11.11. Usuario X Grupos: Para que o usuério tenha acesso as ferramentas que o administrador
disponibilizar sera necessario relacionar o usuério aos grupos que ele ira pertencer.

11.12. Alteracdo de senha: Devera dispor de funcionalidade que permita ao usuario quando

quiser alterar sua senha no modulo de seguranca.

12. DA MANUTENCAO

12.1. Suporte: 24h por dia através de atendimento online, telefone, whatsapp, e-mail, com
resposta para a solucdo de possiveis problemas em até 2 (duas) horas, e;

12.2. Demais ajustes de funcionalidades dentro do projeto bésico proposto e criacdo de novas
funcionalidades dentro do limite de 10 horas de trabalho més;

12.3. Todos os pedidos de alteracdo nos sistemas visando seu aperfeicoamento e ajuste as
necessidades da CONTRATANTE, desde que ndo impliguem em incompatibilidade com a
estrutura dos programas, deverdo ser respondidos pela CONTRATADA num periodo de 72
horas Uteis, relatando 0 prazo méaximo para realizacao das alteracGes solicitadas;

12.4. As alteracdes decorrentes do aperfeicoamento dos programas instalados deverdo ser
realizadas sem nenhum custo adicional ao valor deste Contrato, bem como o desenvolvimento
de novas ferramentas inclusas quando as mesmas forem exigidas por leis Federais ou Estaduais

obrigando assim disponibiliz&-las em seus sitio;

13. DO TREINAMENTO

13.1. Treinamentos online ilimitados e gratuitos a ser realizado com os servidores.

14. DA MIGRACAO
14.1. MIGRACAO DE CONTEUDO DO SITIO/PORTAL INSTITUCIONAL DA
PREFEITURA, DA CULTURA, DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO E
TURISMO E DA SECRETARIA DE GOVERNO:

14.1.1. Esta etapa consiste na conversédo dos dados atualmente existentes para o formato

utilizado pela empresa a ser contratada, devendo este, haver compatibilidade integral com o ja
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utilizado pela Prefeitura, de forma a serem importados para 0 novo sistema de modo
informatizado. Os dados serdo disponibilizados em meio magnético em forma estruturada e néo
estruturada, sendo o processo de migracdo (manual ou informatizado) de responsabilidade da
empresa contratada, havendo orientacdo do pessoal técnico da Prefeitura de Penapolis.

14.1.2. Dados estruturados: cadastro de internautas, usuérios, diversas tabelas de dados do
portal de transparéncia publica, e demais tabelas de dados deverdo ser migrados para a estrutura
do novo site, sendo que as tabelas do portal de transparéncia devem manter a mesma estrutura
de dados (nome de campos e formatos de dados). Os dados estruturados devem ser
disponibilizados no formato texto ou CSV, em tamanho fixo ou com delimitadores,
acompanhado de layouts explicativos.

14.1.3. Conteudos ndo estruturados, como paginas dindmicas, noticias, historicos, galerias de
fotos, videos e demais conteldos deverdo ser migrados na medida do possivel dentro da
formatacdo do novo site, mantendo a integracdo de texto, imagens e demais objetos vinculados
ao mesmo contetdo.

14.1.4. Atualmente existem 18.855 (dezoito mil oitocentos e cinquenta e cinco) arquivos
sortidos entre os formatos (doc, docx, pdf, txt, pdt, rtf, ppt, pptx, pps, ppsx, jpg, gif, png, jpeg,
bmp, tiff, ttf, csv, xls, xIsx, zip, rar, html, htm, mp3, wav, wma, mpg, mpeg, avi, 3gp, mp4, flv,
swf, aac, xml, odt, ods, odp, cot, gpx e kmz) dentro dos sitio atuais ocupando um espacgo de 105
GB.

14.1.5. Atualmente existem 206 (duzentos e seis) paginas somadas nos atuais sitio contendo
alem de textos arquivos sortidos entre os formatos (doc, docx, pdf, txt, pdt, rtf, ppt, pptx, pps,
ppsX, jpg, gif, png, jpeg, bmp, tiff, ttf, csv, xls, xIsx, zip, rar, html, htm, mp3, wav, wma, mpg,
mpeg, avi, 3gp, mp4, flv, swf, aac, xml, odt, ods, odp, cot, gpx e kmz).

14.1.6. Atualmente existem 276 (duzentos e setenta e seis) e-mails corporativos ativos estao
ocupando 96 GB de armazenamento e todos os contetdos contidos dentro de cada uma das
contas de e-mails (caixas de entrada, caixas de saida, pastas e contatos) que deverdo ser
migrados e organizado dentro da nova plataforma de webmail, dentro do possivel, sem perda de

dados.

15. DA RESCISAO
15.1. No Caso de uma futura rescisao de contrato ficara a CONTRATADA obrigada a fornecer

copia (backup) dos dados contidos em seu Banco de Dados com todas as informagdes da
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CONTRATANTE, os dados deveréo ser enviados a CONTRATANTE em arquivos CSV com
0s respectivos cabecalhos informando o nome dos campos para a CONTRATANTE que sera a

responsavel pelo tratamento e a portabilidade desses dados para outro sistema.

16. DA VISITA TECNICA

16.1. A visita técnica para esta licitacdo justifica-se pela necessidade de familiarizagdo e
conhecimento dos servicos on-line e demais ferramentas e funcionalidades presentes atualmente
no portal da Prefeitura, de forma a verificar tipicidades que poderdo influenciar na formulacéo
da proposta de pregos do interessado.

16.2. N&o ser& admitido ao contratado pleitear acréscimos de custos em sua proposta de pre¢os
ou extensdo de prazos de execucgdo dos servigos sob a alegacdo de desconhecimento de fatores
pertinentes e previsiveis a execucao do objeto.

16.3. O dia e horario da visita técnica deverdo ser previamente acertados com a Secretaria
Municipal de Administracdo — Servi¢o de Informéatica, com no minimo 03 (trés) dias de

antecedéncia da licitacdo, mediante contato pelo telefone: (18) 3652-2517.

16.4. A Visita Técnica podera ser realizada até o dia Util anterior a data prevista para a abertura

da Sessdo Publica da licitacdo, observados os prazos legais previstos para o exercicio de
impugnagao deste Edital e/ou pedidos de esclarecimentos.

16.5. O representante do interessado sera reconhecido e considerado por esta Administracao
como sendo detentor de conhecimento e/ou possuidor de capacidade técnica necessaria ao
entendimento da execucdo do objeto, uma vez que a proposta de precos da empresa, a ser
interposta na licitacdo, ndo podera sofrer alteracdes na sua forma e valor final (considerando a
sessdo de lances) sob a alegacdo de desconhecimento de fatores que pudessem influenciar o
preco do objeto e a formulagdo de sua proposta de precos.

16.6. O representante da empresa que optar pela realizacdo da visita técnica receberd um
atestado que devera ser anexado junto a documentagéo.

16.7. A visita técnica é facultativa. A licitante gue optar por ndo fazer a visita devera apresentar

declaracdo assinada pelo representante da licitante declarando formalmente, sob as penalidades

da lei, de que tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes aos servicos

assumindo total responsabilidade por esse fato e informando gue ndo o utilizard para quaisquer

guestionamentos futuros gue ensejam avencas técnicas ou financeiras.
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17. DA QUALIFICACAO TECNICA

17.1. A empresa deverd apresentar declaracdo que se compromete em possuir em seu quadro de
funcionarios ou socios, na data da assinatura do contrato, pessoal técnico adequado, sendo, no
minimo, 02 (dois) profissionais graduados em analise de sistemas, ciéncias da computacdo, e/ou
afins.

17.2. A empresa deverd apresentar Comprovacdo Tecnico-Operacional, comprovando a

realizacdo de servico similar e compativel com o objeto licitado.

18. DA PROVA DE CONCEITO

18.1. Tendo em vista a necessidade de uma solugdo pronta e testada, a proponente que for
classificada em primeiro lugar na sessdo de lances devera disponibilizar, em até 07 (sete) dias
uteis contados do dia seguinte a solicitagdo do Pregoeiro via sistema do Pregdo Eletronico e/ou
e-mail, endereco eletrénico — Uniform Resource Locator (URL), com login e senha para testes,
para acesso da Solugdo de Software ofertada, para a Comissdo Avaliadora designada pela
Prefeitura, de forma a comprovar os requisitos descritos neste Termo de Referéncia.

18.1.1. Neste momento, a empresa deverd apresentar comprovacdo dos requisitos do

servidor, provando por meio de Nota(s) Fiscal(is) ou Atestado(s) que possui servidor proprio ou

contratado iqual ou superior ao requisitado neste Termo de Referéncia, para hospedagem do

Portal.

18.1.2. A proponente devera dispor sob a sua exclusiva responsabilidade, em ambiente de
hospedagem e disponivel para acesso via internet publica a Solugdo de Software ofertada, que
por sua vez devera estar devidamente instalada e em condicfes de ser operacionalizada, com o
devido suporte e apoio da licitante, de tal modo que a Comissdo Avaliadora possa aferir a
aceitabilidade do objeto ofertado por intermédio da execucéo préatica dos recursos da Solucao.

18.1.3. A proponente que, convocado, deixar de disponibilizar o endereco eletrnico, ou,
caso 0 apresente, mas ndo seja possivel operacionalizar 0s seus recursos, ou ainda, caso 0s
recursos e ferramentas padrdo avaliados ndo corresponda as especificagdes técnicas da Solucao
de Software contida neste Termo de Referéncia, serd desclassificada automaticamente do
certame, podendo, entdo, ocorrer a convocagdo do licitante classificado em segundo lugar e
assim sucessivamente.

18.1.4. A Prova de Conceito sera aplicada pela Comissdo Avaliadora designada pela

Prefeitura. As funcionalidades serdo avaliadas pela Comissdo designada, indicando seu
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atendimento ou ndo.

18.1.5. A Comissdo Avaliadora emitird o devido parecer técnico, relativo a avaliacdo das
Licitantes, aceitando ou rejeitando a solucao.

18.1.6. A incompatibilidade da solucdo apresentada com as caracteristicas especificadas no
Edital e anexos implicara na rejeicdo desse, bem como na consequente desclassificacdo do
licitante.

18.2. A licitante devera assumir os custos envolvidos com a elaboracdo de sua proposta para a
participacdo no processo licitatorio, inclusive para realizacdo da prova de conceito, sem nenhum
direito a indenizagdo mesmo que venha a ser desclassificada do certame.

18.3. No tocante ao aparato fisico e tecnolégico necessario para operar a Solucao de Software
ofertada, 0 mesmo sera de responsabilidade da Administracdo Municipal.

18.4. Serd lavrada Ata dos atos relativos a Prova de Conceito, na qual todos os licitantes
interessados poderdo, ao final das apresentacdes, fazer os devidos apontamentos referentes a

apresentacao.

19. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO

19.1. E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a aquisi¢do dos softwares de apoio,
ndo havendo nenhum &nus reverso a CONTRATANTE concernente a titularidade dos direitos
de propriedade, autorais, de licencas e de outros direitos de propriedade intelectual sobre os
produtos desenvolvidos ou utilizados.

19.2. Itens obrigatdrios 100% na prova de conceito:

Item Descricao Atendimento

A solucdo devera suportar a0 menos 0s navegadores Google Chrome, Mozila
01 Firefox e Microsoft Edge em suas Ultimas versdes. Conforme Termo de () Sim () Nédo

Referencia.

Site totalmente responsivo, compativel com os sistemas Android e iOS. ) 3
02 . () Sim () Néo
Conforme Termo de Referencia.

Ferramentas de Acessibilidade com cédigo validado no W3C, no modelo de
03 | Acessibilidade em Governo Eletrénico (e-MAG) e WCAG 2.0 com atendimento () Sim () Nédo

de 95% na ferramenta ases web. Conforme Termo de Referencia.

Politica de Privacidade — (LGPD) Ferramenta que permita habilitar e desabilitar

04 | a politica de privacidade, caso ela estiver habilitada é necessario ser possivel () Sim () Néo

selecionar se 0 municipe ir4 visualizar as informacdes sobre as politicas de
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Descricéo

Atendimento

privacidade no portal ou ndo, caso afirmativo a ferramenta deve disponibilizar
um editor de texto para a inclusdo de informac6es sobre as politicas de acordo
com o desejado. Bem como a ferramenta deve estar de acordo com a lei de

protecdo de dados. Conforme Termo de Referencia.

05

Cadastro unificado de internautas, para que ao se cadastrar, possam utilizar as
ferramentas do site. Para disponibilizar o cadastro de internautas, deve ser
possivel informar quais informacgdes deverdo ser disponiveis e/ou obrigatorias
para preenchimento: (enderego, telefone, celular, email, dados pessoais,
documentos ), bem como deve permitir a criagdo de termos de consentimento
para 0 Usuério aceitar ao se cadastrar, para o cadastro deve ser possivel inserir os
campos: (nome, para qual tipo de servigo serd o termo, se a confirmacdo sera
obrigatéria, se a confirmacdo sera por link enviado no e-mail ou pop-up,
ordenacdo e inserir a descricdo do termo), bem como deve possuir um campo
para visualizar quais os termos de consentimento foram aceitos pelo usuario ou
ndo e ser possivel reenviar o termo quando necessario para os termos néo aceitos.
A plataforma também deve mostrar os logs dos internautas com 0s seguintes
campos: (nome, IP, atividade, descri¢do, data e hora). O cadastro do internauta
sera efetuado com as seguintes informacdes: (endereco, telefone, celular, email,
dados pessoais, documentos, bem como selecionar quais areas do site 0 mesmo
terd acesso com esse cadastro (licitacdo, sic, emprega, newsletter, ouvidoria e
editais) e selecionar se o usudrio estard ativo ou ndo). Conforme Termo de

Referencia.

() Sim () Nao

06

Ferramenta de busca em todo o sitio que retorne os resultados organizados por

seus devidos tipos/categorias. Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nao

07

Ferramenta da Capa / Pagina Principal — A ferramenta devera ter o contetdo da

capa / pagina principal. Conforme Termo de Referencia.

() Sim () N&o

08

A ferramenta devera permitir o cadastro das obras que foram realizadas ou que

estejam sendo desenvolvidas na cidade. Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nao

09

Ferramenta de ajuste de tamanho das fontes do sitio. Conforme Termo de

Referencia.

() Sim () N&o

10

Sistema de cadastro de editais de licitacbes, com possibilidade de cadastro de
contratos, vencedores, movimentacdes e demais informacgdes pertinentes a
licitacdo. Possibilitar também habilitar ou ndo a op¢do de breve cadastro para

baixar o edital. Conforme Termo de Referencia.

() Sim () N&o

11

Sistema de cadastro de demais editais, como de concursos publicos e processo

seletivo com possibilidade de cadastro de vagas, provas, homologagdes,

() Sim () Nao
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convocagdes, movimentacfes e demais informagfes pertinentes ao processo.
Possibilitar também habilitar ou ndo a op¢do de breve cadastro para baixar o
edital. Conforme Termo de Referencia.

12

Sistema do e-SIC de acordo com o exigido pela lei federal 12.527/2011.
Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nédo

13

Ferramenta de cadastro de FAQ (Perguntas e respostas frequentes) que permita

vinculo com o e-SIC e Ouvidoria. Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nédo

14

Cadastro de secretarias/departamentos, com possibilidade de criar ilimitados
menus dentro das secretarias/departamentos, semelhante a criacdo de "Hotsite".

Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nao

15

Sistema de cadastro e consolidagdo de leis e decretos. Conforme Termo de

Referencia.

() Sim () Nao

16

Ferramenta de cadastro de ilimitados gerenciadores com cadastro de perfis e

sele¢do de areas de acesso multi nivel. Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nao

17

Ferramenta da ouvidoria de acordo com a lei federal 13.460/2017. Conforme

Termo de Referencia.

() Sim () Nao

18

Ferramenta de carta de servigcos de acordo com a lei federal 13.460/2017.

Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nao

19

Ferramenta de avaliagBes de acordo com a lei federal 13.460/2017. Conforme

Termo de Referencia.

() Sim () N&o

20

Ferramenta de cadastro de ilimitados menus com criacdo de paginas com
possibilidade de inclusdo de galeria de videos, fotos, arquivos, formulario e
dudios ou redirecionamentos de links. Conforme lei federal 13.460/2017 deve ser
possivel a0 municipe avaliar a informacéo destas paginas. Conforme Termo de

Referencia.

() Sim () N&o

21

Sistema para cadastrar ilimitados formulérios, com opcédo da prefeitura cadastrar

quais campos 0 mesmo devera possuir. Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nao

22

Ferramenta de cadastro de noticias dividido em categorias que permita agendar
noticias, definir prioridade de destaque no sitio, compartilhar no facebook/twitter,
vincula-la com secretarias e galeria de fotos, e possibilitar enviar como newsletter
a todos os interessados cadastrados no sitio. Conforme lei federal 13.460/2017
deve ser possivel ao municipe avaliar a informagdo. Conforme Termo de

Referencia.

() Sim () Nao

23

Ferramenta de cadastro de banners (banners rotativos, banners de servicos e pop-

up). Conforme Termo de Referencia.

() Sim () N&o

24

Cadastro de galeria de fotos. Conforme Termo de Referencia.

() Sim () Nao
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Item Descricéo Atendimento
Sistema de exibicdo de logs, onde devera ser exibido a agdo e o usuario que . 3
25 3 . () Sim () N&o
efetuou tal acdo. Conforme Termo de Referencia.
Possibilidade de alteragdo de senha do usuario ao se logar. Conforme Termo de ) B
26 () Sim () Nédo

Referencia.

Itens Atendidos Percentual Atendido

Itens Nao Atendidos Percentual Ndo Atendido

19.3. Itens que devem estar concluidos em até 60% na prova de conceito:

Item Descricao Atendimento
01 Cadastro de unidades fiscais. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nao
02 Cadastro de galeria de videos. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nao
03 Cadastro de arquivos para download. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nao
04 Cadastro de arquivos de audios. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nao
05 Sistema de enquete. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nao
06 Cadastro de links Uteis. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nao
07 Cadastro de servicos online. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Néao
08 Cadastro de telefones Uteis. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nao

O sistema devera permitir o cadastro das redes sociais, bem como possuir
09 integracdo com estas redes sociais, permitindo o compartilhamento das () Sim () Nédo
informagdes cadastradas no sitio. Conforme Termo de Referencia.
10 Cadastro de contas publicas. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nédo
11 Pagina para o cadastro de informagfes sobre o0 municipio. () Sim () Nédo
12 Pagina para o cadastro de informag8es sobre a prefeitura. () Sim () Néo
Pagina destinada para a inser¢do de informagdes sobre o prefeito e vice-prefeito
13 com possibilidade de formulario de contato nesta pagina. Conforme Termo de () Sim () Nao
Referencia.
14 Cadastro de galeria de prefeitos. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nao
15 Cadastro-de contratos, com possibilidade de inserir aditivos. Conforme Termo de () sim () Nao
Referencia.
16 Cadastro de audiéncias publicas. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Néo
17 C-adastro de links de acesso facil, o.lestinados para servidores, empresas e () Sim () Néo
cidaddos. Conforme Termo de Referencia.
18 Cadastro de agenda de eventos. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Néo
19 Sistema de cadastro de jornal. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Néo
20 Todas as ferramentas do-sistema deverdo permitir a edicdo, ativacao, desativacdo () sim () Nao
e exclusdo de contelidos ja cadastrados
85

Avenida Marginal Maria Chica, 1.400 — Tel. (18) 3654-2500 — CEP 16300-005 — Penéapolis — SP




Prefeitura Municipal de Penapolis

Estado de Sao Paulo — CNPJ 49.576.416/0001-41

Item Descricéo Atendimento
21 Ferramenta de cadastro de pontos turisticos. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nédo
22 Sistema de e-mails automaticos. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Néo
23 Ferramenta de cadastro e envio de newsletter. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nédo

Ferramenta de cadastro de funcionarios, possibilitando a criagdo de um banco de . 3
24 ) ) ) ) () Sim () Nédo
dados e envio de e-mails com comunicados. Conforme Termo de Referencia.
Sistema de vagas de emprego, que possibilidade a insercdo de vagas por
25 empresas da cidade e o cadastro de possiveis candidatos a elas. Conforme Termo () Sim () Nédo
de Referencia.
Cadastro de terminologias, que possibilidade a insercdo de termos, ex: CPF e se
este termo estiver em alguma noticias ou informacdo no sitio ele aparecera a . y
26 ] 3 ) . () Sim () Nédo
informacdo sobre 0 que é este termo, ex: (Cadastro de pessoa fisica). Conforme
Termo de Referencia.
27 Integracdo com 0 Google Analytics. Conforme Termo de Referencia. () Sim () Nédo
Sistema de geracdo de protocolos externos, com possibilidade de tramitagdes . y
28 ) B ) ) () Sim () Nédo
internas e geracdo de etiquetas. Conforme Termo de Referencia.
Possibilidade de criacdo de departamentos na pagina de contato. Conforme ) B
29 ) () Sim () Nao
Termo de Referencia.
Ferramenta de informatizacdo de cemitérios que deve disponibilizar um cadastro
30 completo de cemitérios e seus respectivos falecidos. Conforme Termo de () Sim () Nao
Referencia.
Exibir no rodapé do sitio a versdo do sistema e quais foram as atualizacGes /
31 publicacgdes feitas no sitio nas ultimas 24 (vinte e quatro) horas. Conforme Termo () Sim () Nédo
de Referencia.
Itens Atendidos Percentual Atendido
Itens N&o Atendidos Percentual N&o Atendido
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ANEXO Il - ESTIMATIVA DE PRECOS

LOTE 01 - FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE CONJUNTO INTEGRADO DE
APLICACOES ONLINE PARA A PREFEITURA DE PENAPOLIS PARA IMPLANTACAO DA HOME
PAGE OFICIAL DO MUNICIPIO

V. . Valor de
Item Descricao Simplificada Unidade Referéncia Unit.
o1 Implantacdo do Portal, incluindo o desenvolvimento, migracédo de Servico R$ 7.224.06

dados, e capacitacdo de servidores
Hospedagem mensal, incluindo gerenciamento de conteldo,
02 | suporte, ataualizacBes, servidor do banco de dados relacional, | Mensalidade R$ 903,18

servidor FTP e servidor de email
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Observacao: a proposta deverd ser apresentada em papel timbrado da empresa.

Proposta de Precos

Pregéo Eletrénico n® 026/2024 — Processo n° 048/2024 — Edital n° 2862/2024

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de conjunto
integrado de aplicacdes online para a Prefeitura de Penapolis para implantacdo da Home Page
Oficial do Municipio, nos moldes do Portal Atual disponivel no endereco
www.penapolis.sp.gov.br, incluindo os sites independentes para 0s sub-dominios
cultura.penapolis.sp.gov.br, segov.penapolis.sp.gov.br, desenvolvimento.penapolis.sp.gov.br e
turismo.penapolis.sp.gov.br, que pertencem as Secretarias de Cultura, Governo e
Desenvolvimento e Turismo, contemplando Sistema de Gerenciamento de Conteldo,
customizacgéo de layout, atendimento a Lei Complementar 131/2009 e a Lei 12527/2011 e em
conformidade com a LGPD, contemplando os servicos de: migracdo de dados, capacitacdo de
servidores, implantacdo e suporte, atualizacbes legais e corretivas, servicos de hospedagem,
servidor banco de dados relacional, servidor FTP para acesso aos sistemas proprios da

Prefeitura e servidor de e-mail para o dominio penapolis.sp.gov.br.

Razé&o Social:
CNPJ:

Endereco Completo:
Telefone:

E-mail:

LOTE 01 - FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE CONJUNTO INTEGRADO DE
APLICACOES ONLINE PARA A PREFEITURA DE PENAPOLIS PARA IMPLANTACAO DA HOME
PAGE OFICIAL DO MUNICIPIO

Quant. Valor Valor

Item Descricéo / Especificacio Unidade Anual | Unitario | Anual

Implantagdo do Portal, incluindo o desenvolvimento,

01 o o -
migragdo de dados, e capacita¢do de servidores

Servicgo 01

Hospedagem mensal, incluindo gerenciamento de
02 | conteudo, suporte, ataualizagdes, servidor do banco de | Mensalidade 12
dados relacional, servidor FTP e servidor de email
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A empresa declara que:

- Nos precos estdo inclusos todas as despesas e custos diretos e indiretos, decorrentes do
fornecimento, tais como, mao de obra, tributos e encargos fiscais, sociais, trabalhistas,
previdenciarios e comerciais, €, ainda, gastos com transporte e acondicionamento de produtos;

- A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias;

- O prazo de execucao/entrega do objeto licitado serd de acordo com o estabelecido no Edital

desta licitacdo, a contar do recebimento da requisicdo de compra.

, de de 2024.
(Nome, RG, CPF, cargo e assinatura do representante legal)
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Observacdo: a declaracéo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa.

Declaracédo de Enquadramento como Microempresa (ME)

ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)

A empresa , inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n , DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre 0s

requisitos legais para a qualificagio como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP), estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos Arts. 42 a 49 da
Lei Federal Complementar n°® 123, de 14 de Dezembro de 2006, alterada pela Lei Federal
Complementar n° 147 de 07 de Agosto de 2014, e que ndo celebrou contratos com a
Administracdo Pablica cujos valores somados extrapolam a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, em concordancia com o Art. 4°, § 2°,
da Lei Federal n° 14.133/2021.

Por ser expressdo da verdade, assino a presente declaracéo.

, de de 2024.

(Nome, RG, CPF, cargo e assinatura do representante legal)
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ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO

Observacdo: a declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa.

Declaracéo
A empresa , Inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n , participante do Pregdo Eletrdnico n® 026/2024 —

Processo n° 048/2024, DECLARA, sob as penas da Lei:

- gue esté ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, que esta
ciente de todos os requisitos de habilitacdo e que a proposta apresentada esta em conformidade
com as exigéncias editalicias;

- que cumpre os requisitos de habilitacdo e que as declaracdes informadas sdo veridicas,
conforme 88 4° e 5° do Art. 26 do Decreto Federal n° 10.024/2019;

- que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

- que a empresa atende as normas relativas a salude e seguranca do trabalho, conforme
legislagéo vigente pertinente ao seu ramo de atividade;

- que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do Art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal; e

- que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do Art. 1° e no inciso 11l do Art. 5° da
Constituicao Federal.

Por ser expresséo da verdade, assino a presente declaracéo.

, de de 2024.

(Nome, RG, CPF, cargo e assinatura do representante legal)
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ANEXO VI - MODELO DE CADASTRO DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA
DO CONTRATO

Observacdo: o documento devera ser apresentado em papel timbrado da empresa.
Cadastro do Responsavel pela Assinatura do Contrato

Pregéo Eletrénico n® 026/2024 — Processo n° 048/2024 — Edital n° 2862/2024

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de conjunto
integrado de aplicacGes online para a Prefeitura de Penépolis para implantacdo da Home Page
Oficial do Municipio, nos moldes do Portal Atual disponivel no endereco
www.penapolis.sp.gov.br, incluindo os sites independentes para 0s sub-dominios
cultura.penapolis.sp.gov.br, segov.penapolis.sp.gov.br, desenvolvimento.penapolis.sp.gov.br e
turismo.penapolis.sp.gov.br, que pertencem as Secretarias de Cultura, Governo e
Desenvolvimento e Turismo, contemplando Sistema de Gerenciamento de Conteldo,
customizacdo de layout, atendimento a Lei Complementar 131/2009 e a Lei 12527/2011 e em
conformidade com a LGPD, contemplando os servigos de: migracdo de dados, capacitacdo de
servidores, implantacdo e suporte, atualizacOes legais e corretivas, servigos de hospedagem,
servidor banco de dados relacional, servidor FTP para acesso aos sistemas proprios da
Prefeitura e servidor de e-mail para o dominio penapolis.sp.gov.br.

Contratante: Municipio de Penépolis

Empresa:

Nome:

Cargo:

RG:

CFP:

Data de Nascimento:

Endereco Residencial Completo®:

Endereco Comercial Completo?:

Telefones/DDD:

E-mail Institucional:

E-mail Pessoal:

'Endereco Completo: rua/avenida, nimero, bairro, complemento, cidade, estado e CEP.
?|dem ao anterior.
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ANEXO VII - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° /2024

Termo de Contrato Administrativo que entre si celebram de
um lado 0 MUNICIPIO DE PENAPOLIS, denominado
Contratante e a empresa , denominada
Contratada, objetivando o fornecimento de licengca de uso
de conjunto integrado de aplicacGes online para a Prefeitura
de Penédpolis para implantagdo da Home Page Oficial do
Municipio, nos moldes do Portal Atual disponivel no
endereco www.penapolis.sp.gov.br, incluindo os sites

independentes para 0S sub-dominios
cultura.penapolis.sp.gov.br, segov.penapolis.sp.gov.br,
desenvolvimento.penapolis.sp.gov.br e

turismo.penapolis.sp.gov.br, que pertencem as Secretarias
de Cultura, Governo e Desenvolvimento e Turismo,
contemplando Sistema de Gerenciamento de Conteudo,
customizacdo de layout, atendimento a Lei Complementar
131/2009 e a Lei 12527/2011 e em conformidade com a
LGPD, contemplando os servigos de: migracdo de dados,
capacitacdo de servidores, implantacdo e suporte,
atualizacdes legais e corretivas, servicos de hospedagem,
servidor banco de dados relacional, servidor FTP para
acesso aos sistemas proprios da Prefeitura e servidor de e-
mail para o dominio penapolis.sp.gov.br, em conformidade
com o Pregdo Eletronico n® 026/2024 — Processo n°
048/2024.

O MUNICIPIO DE PENAPOLIS, na qualidade de
Contratante, sito na Avenida Marginal Maria Chica n° 1.400, Centro, nesta cidade de Penépolis,
Estado de S&o Paulo, CEP: 16.300-005, inscrita no CNPJ sob o n° 49.576.416/0001-41, neste

ato representada pelo Sr. , Prefeito Municipal, brasileiro, solteiro, portador do
RG n° e do CPF n° e a empresa
, nha qualidade de Contratada, inscrita no CNPJ sob o n°

, Inscricdo Estadual n° , com sede a

, n° , Bairro , ha cidade de

, Estado de , CEP: , Telefone:

, e-mail: , heste ato representada por seu , 0(a) Sr(a).

, brasileiro(a), portador(a) do RG n° e do CPF

n° , firmam o presente Termo de Contrato, em consonancia com as regras

gerais da Lei Federal n® 14.133 de 01/04/2021, Lei Federal Complementar n® 123 de 17/12/2006,
e Decreto Municipal n® 7.465 de 15/03/2023, com suas alteracdes posteriores, dentre outras
cominagdes legais, ficando justas e acordadas as clausulas seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente Contrato, o fornecimento
de licenca de uso de conjunto integrado de aplicacfes online para a Prefeitura de Penépolis para
implantacdo da Home Page Oficial do Municipio, nos moldes do Portal Atual disponivel no
endereco www.penapolis.sp.gov.br, incluindo os sites independentes para os sub-dominios
cultura.penapolis.sp.gov.br, segov.penapolis.sp.gov.br, desenvolvimento.penapolis.sp.gov.br e
turismo.penapolis.sp.gov.br, que pertencem as Secretarias de Cultura, Governo e
Desenvolvimento e Turismo, contemplando Sistema de Gerenciamento de Conteldo,
customizacgéo de layout, atendimento a Lei Complementar 131/2009 e a Lei 12527/2011 e em
conformidade com a LGPD, contemplando os servicos de: migracdo de dados, capacitacdao de
servidores, implantacdo e suporte, atualizacOes legais e corretivas, servicos de hospedagem,
servidor banco de dados relacional, servidor FTP para acesso aos sistemas proprios da
Prefeitura e servidor de e-mail para o dominio penapolis.sp.gov.br, conforme Pregdo Eletronico
n°® 026/2024 — Processo n° 048/2024.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE

EXECUCAQO

3.1. A Contratada devera realizar a execucdo dos servi¢os
em conformidade com as especificacbes do Pregdo Eletronico n°® 026/2024 - Processo n°
048/2024.

3.2. A Contratada devera apresentar, no ato da assinatura
deste Contrato:

3.2.1. Comprovacdo de que a empresa possui pessoal
técnico adequado, sendo, no minimo, 02 (dois) profissionais graduados em analise de sistemas,
ciéncias da computacao, e/ou afins.

3.3. A Contratada devera fornecer e-mail e telefone de
contato fidedigno da empresa, mantendo-os atualizados durante a vigéncia deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE

VIGENCIA

4.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze)
meses a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado pelo prazo legal a critério da
Administragéo.

5 CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS E
CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O Contratante compromete-se a pagar a Contratada os
valores abaixo especificados, mediante apresentacdo da nota fiscal atestada pela Secretaria
requisitante:
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LOTE 01 - FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE CONJUNTO INTEGRADO DE
APLICACOES ONLINE PARA A PREFEITURA DE PENAPOLIS PARA IMPLANTACAO DA HOME
PAGE OFICIAL DO MUNICIPIO

Quant. Valor Valor

Item Descricao / Especificacao Unidade Anual | Unitario | Anual

Implantagdo do Portal, incluindo o desenvolvimento,

01 migracdo de dados, e capacitacdo de servidores

Servico 01

Hospedagem mensal, incluindo gerenciamento de
02 | conteddo, suporte, ataualizacbes, servidor do banco de | Mensalidade 12
dados relacional, servidor FTP e servidor de email

5.1.1. O pagamento do custo Mensal de Hospedagem tera
inicio 30 dias apds a publicacao oficial do portal e 0 pagamento do custo de Implantacdo devera
ser efetuado em etapas, de acordo com o desenvolvimento e migracdo dos dados para 0 novo
portal, mediante emiss&o da Nota Fiscal eletronica atestada pela Secretaria requisitante.

5.2. Nos pregos estdo inclusos todas as despesas e custos
diretos e indiretos, decorrentes do fornecimento, tais como mao de obra tributos e encargos
fiscais, sociais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais, e, ainda, gastos com transporte e
acondicionamento de produtos.

5.3. A Contratada devera emitir nota fiscal eletronica,
conforme Portaria CAT n° 162 de 29/12/2008.

5.3.1. Caso a Contratada seja a matriz, e o fornecimento do
objeto licitado seja através de sua filial, a nota fiscal podera ser emitida pela filial, desde que
seja apresentada a respectiva comprovacdo de sua regularidade fiscal (TC-002310/009/07-
TCE/SP, c/c REsp. n° 900.604/RN-STJ).

5.4. A Contratada devera mencionar em sua Nota Fiscal, o
namero de sua conta bancaria, uma vez que 0s pagamentos serdo efetuados mediante crédito
bancério.

5.5. A Contratada efetuard uma retencdo de INSS do valor
bruto dos servicos contidos em cada Nota Fiscal, de acordo com a Instrucdo Normativa RFB n°
2.053/2021, bem como do Imposto de Renda Retido na Fonte, de acordo com a legislacdo
pertinente.

5.6. A Contratada efetuard uma retengdo do valor total da
Nota Fiscal de prestacdo de servicos, referente ao ISSQN, de acordo com a Lei Municipal n°
777/1998 — Codigo Tributario Municipal e suas alteracoes.

5.7. Caso a Contratada seja optante de algum regime
especial de tributacdo, contando com incentivos fiscais de natureza tributéria, bastara a
apresentacdo anual de certificado neste sentido, e desde que emitido no correspondente
exercicio, que sera ela, no que tange aquele ano de comprovacdo da opcdo, dispensada dos
recolhimentos, na forma de retencdo, constantes dos itens 4.5 e 4.6 ou ainda de ambos, se
retratarem a violag&o simultanea as normas que fixaram o incentivo.

5.8. Podera haver retencbes do Imposto de Renda (IR), se
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for o caso, conforme IN RFB n° 1.234/2012, alterada pela IN RFB n° 2.145/2023, para fins de
IRRF nas contratacfes de bens e na prestacdo de servicos realizadas pelo Municipio de
Penapolis/SP.

5.8.1. A Contratada devera observar as regras da IN RFB n°
1.234/2012, alterada pela IN RFB n° 2.145/2023, em todos os documentos fiscais emitidos para
0 Municipio de Penépolis/SP, inclusive quanto ao correto destaque do valor de IR a ser retido.

5.8.2. Pessoas juridicas optantes pelo SIMPLES Nacional
nao estardo sujeitas a retencao de IR.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE E
REALINHAMENTO DE PRECOS

6.1. Os valores deste Contrato poder&o ser reajustados, pelo
indice acumulado da varia¢do do INPC/IBGE do periodo ou outro indice que vier a substitui-lo,
apds 01 (um) ano da data-base fixada neste Contrato: 21/01/2024.

6.2. A manutengdo do equilibrio econémico-financeiro,
conforme disposto na alinea “d”, do inciso II, do Art. 124 da Lei Federal n® 14.133/2021, sera
obtida mediante a solicitacdo da Contratada ao Contratante, através de protocolo acompanhado
de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, sendo que eventuais alteracdes
deferidas serdo aplicadas a partir do primeiro dia Gtil do més posterior ao pedido.

CLAUSULA SEXTA - DA DESPESA

7.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por
conta das seguintes dotacGes e reservas orcamentarias:

7.1.1. Secretaria Municipal de Administracéo:
02.06.01.3.3.90.39.99 — Dotacdo n° 069 (Out. Servicos Terceiros — Pes. Juridica) — Reserva n°
190 — Fonte de Recurso e Aplicacdo: 01/11000 (Tesouro Geral).

3 CLAUSULA SETIMA - DO RECEBIMENTO DO
OBJETO E DA FISCALIZACAO

8.1. O Contratante, através do(a) Sr(a). ,
portador(a) do CPF sob o n° , acompanhard e
fiscalizara a entrega dos bens, anotando em reglstro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo e determinando o que for necessério a regularizacdo de falhas ou defeitos
observados.

8.1.1. A fiscalizacdo de que trata o item acima nédo exclui
nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cGes técnicas ou vicios redibitorios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o Art. 119 e 120 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

8.1.2. O representante da Administracdo anotara em
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registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando o0s
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.2. A Gestdo deste Contrato sera realizada pelo(a) Sr(a).
, portador(a) do CPF sob o n° : :

8.3. O Fiscal e Gestor de contratos contardo com 0 apoio
dos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle interno para o desempenho das funcGes
essenciais a execucdo do disposto na Lei Federal n® 14.133/2021, sempre que entender
necessario.

8.3.1. O apoio dos 6rgdos de assessoramento juridico e de
controle interno restringir-se-a4 as questdes formais em que pairar duvida fundamentada do
Fiscal ou Gestor de contratos.

8.4. O objeto deste Contrato sera recebido:

8.4.1. Provisoriamente, em até 15 (quinze) dias da
comunicacao escrita do contratado de término da execucao;

8.4.2. Definitivamente, ap6s prazo de observacdo ou
vistoria, que ndo poderd ser superior a 90 (noventa) dias, salvo em casos excepcionais,
devidamente justificados.

8.5. Constatada alguma irregularidade no  servigo
executado, 0 municipio podera rejeitad-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo,
sem prejuizo das penalidades cabiveis.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA
CONTRATADA E DO CONTRATANTE

9.1. Das obrigagdes da Contratada:

9.1.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital,
Seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto;

9.1.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes,
conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacdes referentes a: marca,
procedéncia e prazo de validade;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes
do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei
n°® 8.078, de 1990);

9.1.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente
a Administracdo ou a terceiros em razdo da execucao do contrato;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregOes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados;
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9.1.6. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

9.1.7. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicfes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitaco;

9.1.8. Indicar preposto para representd-la durante a
execucao do contrato;

9.1.9. Implantacdo de programa de integridade pelo
licitante vencedor, no prazo de 06 (seis) meses, em caso de licitacdo de grande vulto, nos termos
do Art. 25, 84° da Lei Federal n® 14.133/2021;

9.1.10. Cumprir com a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, além de
atender as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no Art. 93 da Lei
n°®8.213/1991.

9.2. Das ObrigacGes do Contratante:

9.2.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas
no Edital e seus anexos;

9.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a
conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacfes constantes do Edital e
da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

9.2.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre
imperfei¢bes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja
substituido, reparado ou corrigido;

9.2.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das
obrigacdes da Contratada, através de comissao/servidor especialmente designado;

9.2.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor
correspondente ao fornecimento/execucao do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e
seus anexos, observada a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de recursos, nos
termos do Art. 141 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.3. Administracdo ndo responderd por  quaisquer
compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do
objeto licitado, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - DAS SANCOES

ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei
Federal n® 14.133/2021, o licitante/adjudicatario que:

10.1.1. Der causa a inexecucgdo parcial ou total do contrato;

10.1.2. Der causa a inexecucdo parcial do contrato que
cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;
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10.1.3. Der causa a inexecucao total do contrato;

10.1.4. Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de
fato superveniente devidamente justificado;

10.1.5. Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a
documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

10.1.6. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou entrega do
objeto da licitagdo sem motivo justificado;

10.1.7. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa
exigida para o certame ou prestar declaracédo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

10.1.8. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na
execucao do contrato;

10.1.9. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
de qualquer natureza;

10.1.10. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar 0s
objetivos da licitacao;

10.1.11. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°
12.846/2013.

10.2. O atraso injustificado no fornecimento do objeto
ensejara multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato ou instrumento equivalente, que
seré deduzida dos pagamentos que Ihe forem devidos, sem prejuizo de outras medidas cabiveis,
conforme determina o Art. n° 162, da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.3. A inexecucdo total ou parcial do objeto, a
Administracdo podera aplicar a Contratada, as seguintes san¢des administrativas, nos termos do
Art. n® 156, da Lei Federal n® 14.133/2021:

10.3.1. Adverténcia por escrito;

10.3.2. Multa administrativa com natureza de perdas e
danos da ordem de 1,0% (um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso, podendo
ser aplicado o Art. n° 156, § 8° da Lei Federal n® 14.133/2021,;

10.3.3. Suspensao temporéaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Prefeitura Municipal de Penapolis/SP, por prazo ndo superior a
02 (dois) anos;

10.3.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar junto a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo, ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, de acordo
com o inciso 1V do Art. n® 156 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES

11.1. Todas as  obrigagdes  tributarias,  fiscais,
previdenciarias e/ou sociais resultantes do fornecimento, objeto deste Contrato, bem como 0s
danos e prejuizos que a qualquer titulo causar ao Contratante e/ou a terceiros em decorréncia de
sua culpa ou dolo, serdo de inteira responsabilidade da Contratada, até o término deste Contrato.
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11.2. A Contratada devera manter, durante a vigéncia deste
contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas no edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA

PUBLICACAO

12.1. O Contratante se compromete a publicar o extrato do
presente Contrato, nos termos da legislacéo pertinente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

13.1. Fica eleito o foro da Comarca de Penéapolis/SP,
excluido qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as duvidas suscitadas deste
Contrato.

E, por estarem ambas as partes justas e acordadas, declaram
aceitar todas as condigdes estabelecidas no presente Contrato, pelo qual o firmam na presencga
de duas testemunhas, em duas vias de igual forma e teor.

Penapolis, de de 2024.
p/ Contratante p/ Contratada
Testemunhas:
1. 2.
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