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MULHER :
405 Sul, AV LO-09, HM 06, LT03, Plano Diretor Sul — Palmas/TO - CEP: 77015-638
E-mail: financeiro@compras.mulher.to.gov.br

SGD N° 2026/81019/005542

TERMO DE REFERENCIA N° 08/2026/GEAFOV

Assunto: A contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licencas de uso da plataforma de
Inteligéncia Artificial.

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: Berenice de Fatima Barbosa Castro Freitas EM 14/07/2026 12:07:56
ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: Ellen Sandra Santos de Almeida Weber EM 14/07/2026 07:41:20
EXISTEM MAIS 2 SIGNATARIOS, NA PAGINA DE ASSINATURA

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cédigo: 17E1D7AA02711A38 | SGD:2026/81019/005542
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1. OBJETO
A Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de 03 (trés) licencas oficiais da
plataforma de Inteligéncia Artificial Generativa Claude Al Pro, na modalidade Software como
Servigco (SaaS), com subscricdo anual de 12 (doze) meses, incluindo ativagdo, manutencéo,
atualizacdes e suporte técnico do fabricante ou revendedor autorizado.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
A presente contratacdo tem por finalidade disponibilizar a Secretaria de Estado da Mulher

uma solucdo tecnoldgica baseada em Inteligéncia Artificial Generativa, destinada a apoiar as
atividades administrativas e finalisticas desenvolvidas pelas unidades da Pasta, promovendo maior
eficiéncia, celeridade e qualidade na producdo de documentos e na execucao dos processos internos.

A Secretaria desenvolve rotineiramente atividades que demandam a elaboracéo de Estudos
Técnicos Preliminares, Termos de Referéncia, notas técnicas, pareceres administrativos, oficios,
despachos, relatorios, analises processuais e demais documentos indispensaveis ao desempenho de
suas competéncias institucionais. Tais atividades exigem elevado volume de pesquisa normativa,
consolidacdo de informagdes, interpretacdo de documentos e revisdo textual, demandando
significativo tempo dos servidores envolvidos.

Nesse contexto, a utilizagcdo de ferramenta de Inteligéncia Artificial Generativa representa

padronizacdo documental, otimizacdo do fluxo de trabalho e reducdo do tempo empregado em
atividades repetitivas, sem substituir a atuacdo técnica, analitica e decisoria dos servidores publicos,
que permanecerdo responsaveis pela validagdo, conferéncia e aprovacao de todos os documentos
produzidos.

A contratacdo esta alinhada aos principios da eficiéncia, do planejamento, da inovacédo, da
economicidade e da governanca publica previstos nos arts. 5° e 11 da Lei n® 14.133/2021, bem como
as diretrizes estabelecidas pelos Decretos Estaduais n® 6.395/2022, n° 6.606/2023 e n° 6.766/2024,
que incentivam a modernizacdo administrativa, a transformacao digital e o aperfeicoamento da gestao
publica.

Além dos ganhos operacionais, a contratacdo contribuird para o fortalecimento da
transformacéo digital desta Secretaria, promovendo a ado¢éo de tecnologias inovadoras capazes de
aumentar a eficiéncia administrativa, apoiar a tomada de decisfes e aperfeicoar a prestacdo dos
servicos publicos, em consonancia com o interesse publico e com as melhores praticas de governanca
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Cadigo VIr.Total
Item Qtd Usuario Und Especif. VIr.Unitario
SIGA estimado
Licenca de
software de
01 03 03 Serv. | 00046274 o - -
licenca inteligéncia
artificial

A solucdo contratada devera atender, no minimo, as seguintes especificacoes:

Pro;

compartilhamento de contas, revenda irregular ou qualquer modalidade que viole os Termos de

Disponibilizacdo de 03 (trés) licencas individuais de acesso a plataforma Claude A.l. — Plano

Vigéncia da licenca pelo periodo de 12 (doze) meses;

As licencas deverdo ser novas, originais, oficiais, ndo podendo ser provenientes de

Uso do fabricante.

Acesso integral as funcionalidades disponibilizadas pelo plano contratado;

Utilizacdo por meio de navegador web, sem necessidade de instalacdo de infraestrutura

préopria pela Administracao;

disponibilizados oficialmente pelo fabricante.

Ambiente de computacdo em nuvem disponibilidade compativel com os niveis de servigo

Suporte técnico disponibilizado em portugués ou inglés, prestado pelo fabricante ou parceiro

autorizado;

Administragéo;

Atualizagdes, correcdes, melhorias e evolucdo da plataforma sem custos adicionais para a

Acesso mediante autenticacdo individual por usuario;

Possibilidade de gerenciamento das contas contratadas;

Compatibilidade com os principais navegadores de internet.

Justificativa do Quantitativo

O quantitativo estimado de 03 (trés) licencas foi definido com base na necessidade operacional
da Secretaria de Estado da Mulher, considerando as unidades que desempenham atividades

relacionadas ao planejamento das contratacdes, elaboracdo de documentos tecnicos e administrativos,

analise processual e apoio a gestdo institucional.

A definicdo do quantitativo observou a demanda atual da Secretaria, contemplando os setores

que apresentam maior volume de producdo documental e utilizacdo potencial da ferramenta de
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Inteligéncia Acrtificial, buscando assegurar a racionalizagdo dos recursos publicos e o atendimento

das necessidades institucionais.

Por tratar-se da primeira contratacdo dessa natureza no ambito da Secretaria, inexistem
parametros internos de consumo anteriores, motivo pelo qual o quantitativo foi estabelecido com base
na capacidade operacional das unidades beneficiadas e na expectativa de utilizacdo da solucgédo

durante a vigéncia contratual.

Memoéria de Calculo

A memodria de célculo foi elaborada considerando a contratacdo de 03 (trés) licencas de uso da
plataforma, suficientes para atender as unidades estratégicas da Secretaria diretamente envolvidas
nas atividades de planejamento, elaboracdo de documentos técnicos, gestdo administrativa e

assessoramento institucional.

O quantitativo foi definido considerando:

« A necessidade de disponibilizacdo de acesso simultdneo aos usuarios responsaveis pelas
atividades estratégicas;

« A inexisténcia de contratagdo anterior com objeto semelhante no &mbito da Secretaria;

« A capacidade operacional das unidades demandantes;

« A utilizacdo compartilhada da solucdo, observando os principios da economicidade, eficiéncia e

planejamento previstos na Lei n® 14.133/2021.

Estimativa do Valor da Contratacao
A metodologia utilizada para definicdo do valor sera a média dos pregos encontrados, constantes

do mapa estimativo de precos elaborado pelo Setor de Compras, em conformidade com a com a
Instrucdo Normativa N° 65 de 07 de julho de 2021 e com a Lei n° 14.133/2021 de 1° de abril de 2021,
com base em orcamentos de bancos de dados publicos, recebidos de empresas especializadas no ramo,
em pesquisas de mercado e mediante consulta a contratos e atas de registro de pregos firmados por
orgéos publicos quando for o caso, disponibilizados em suas paginas na internet ou em bancos de
precgos publicos.
Considerando a inexisténcia de norma que trata de critérios para definigdo de pregos inexequiveis
e excessivamente elevados para o objeto da presente contratacdo, sera utilizado como parametro o
art.59 da Lei n° 14.133/2021 de 1° de abril de 2021, inciso Il o qual prevé a desclassificacdo da

proposta que contenha inexequibilidade ou que permanecam acima do or¢amento estimado da

HASH: 78h298689309b52f80dc3d91811088f86c2a2h65h98b29e7e6h639129¢607b7b. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/NKB6-8HRZ-YHIC-UH5L. Juntado em 17/07/2026 09:30:40 por Lorrane Silva.

contratacao.
4. FUNDAMENTACAO LEGAL DA CONTRATACAO
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A presente contratacdo fundamenta-se nas disposicdes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,

especialmente no art. 75, inciso Il, que autoriza a contratacdo direta por dispensa de licitacdo para
aquisicao de bens e contratagéo de servigos de pequeno valor, observados os limites legais vigentes.

A contratacéo encontra respaldo no Estudo Técnico Preliminar, que demonstrou a necessidade
da solucdo, a adequacdo da contratacdo ao interesse publico, a viabilidade técnica da demanda, a
estimativa das quantidades, a analise das solucdes disponiveis no mercado e a compatibilidade da
contratacdo com o0 planejamento institucional da Secretaria de Estado da Mulher.
A contratagdo também esté prevista no Plano de Contrataces Anual — PCA da Secretaria de Estado
da Mulher, em conformidade com o art. 12, inciso VII, da Lei n° 14.133/2021, encontrando-se
alinhada ao planejamento estratégico institucional.

A solucdo pretendida visa promover a modernizagdo administrativa, 0 aumento da eficiéncia
operacional, a otimizagdo da elaboracdo de documentos técnicos e administrativos e o fortalecimento
da transformacdo digital da Secretaria, observando os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia, economicidade, planejamento e inovagéo previstos nos arts. 5° e
11 da Lei n°® 14.133/2021.

5. CRITERIOS DE SELEC}AO DO FORNECEDOR
A selecdo do fornecedor seréa realizada por meio de dispensa de licitacdo, com fundamento no

art. 75, inciso 11, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, observados os principios da legalidade,

vantajosa para a Administracdo Publica.

A escolha do fornecedor observara o critério de menor preco, desde gque atendidas integralmente
as especificacdes técnicas, os requisitos de qualidade e as condicBes de execucdo estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

O fornecedor devera comprovar que possui autorizacdo para comercializacdo da solucdo
ofertada, mediante declaracdo do fabricante, parceria comercial, revenda autorizada ou outro
documento equivalente.

Para fins de contratacdo, o fornecedor devera comprovar o atendimento aos requisitos de
habilitacéo juridica, fiscal, social e trabalhista, bem como apresentar documentagdo que demonstre
sua capacidade para executar 0 objeto contratado, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.

A Administracdo realizara pesquisa de precos na forma do art. 23 da Lei n® 14.133/2021, visando
comprovar a compatibilidade do valor da contratagdo com 0s precos praticados no mercado,
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A contratacdo sera formalizada somente ap6s a verificacdo da regularidade da documentacgéo

apresentada pelo fornecedor e do atendimento as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia

e na legislacdo vigente.

6. SUSTENTABILIDADE
A contratacdo observara, sempre que aplicavel, os principios do desenvolvimento nacional

sustentavel previstos no art. 5° e no art. 11, inciso 1V, da Lei n® 14.133/2021, priorizando solucdes
tecnoldgicas que promovam maior eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos e contribuam para a
modernizacdo da Administracdo Publica.

A utilizacdo da plataforma de Inteligéncia Artificial Generativa contribuird para a reducdo do
consumo de papel, de impressdes e de outros insumos utilizados na producdo documental,
incentivando a tramitacao eletronica de informacdes e a adocao de processos digitais.

A solucéo contratada, por ser disponibilizada em ambiente de computacdo em nuvem (cloud
computing), dispensa a aquisicao de infraestrutura fisica e equipamentos adicionais pela Contratante,
favorecendo a otimizacdo dos recursos tecnoldgicos existentes.

Sempre que possivel, a contratada devera adotar boas praticas de responsabilidade socioambiental,
observando a legislacao vigente, especialmente no que se refere a protecdo de dados, ao uso eficiente
dos recursos tecnologicos e a sustentabilidade das solugdes disponibilizadas. A contratacdo esta
alinhada as diretrizes de transformacdo digital e inovacdo na Administracdo Publica, promovendo
maior eficiéncia, economicidade e racionaliza¢do dos recursos institucionais.
7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucéo consiste na contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de 03 (trés)
licencas da plataforma de Inteligéncia Artificial Generativa Claude A.l. — Plano Pro, pelo
periodo de 12 (doze) meses, destinada ao atendimento das necessidades da Secretaria de Estado da
Mulher - SECMULHER.

A solucdo sera disponibilizada ha modalidade Software como Servigo (Software as a Service
— SaaS), permitindo acesso a plataforma em ambiente de computacdo em nuvem, por meio de
credenciais individuais, sem necessidade de aquisicao de infraestrutura tecnolégica ou instalacédo de
softwares nas dependéncias da Contratante.

A plataforma devera disponibilizar recursos de Inteligéncia Artificial Generativa voltados ao
apoio das atividades administrativas e técnicas desenvolvidas pela Secretaria, possibilitando maior
eficiéncia na elaboracéo, revisdo, organizacao e analise de documentos, bem como no processamento

de informag0es e apoio as atividades institucionais.

HASH: 78h298689309b52f80dc3d91811088f86c2a2h65h98b29e7e6h639129¢607b7b. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/NKB6-8HRZ-YHIC-UH5L. Juntado em 17/07/2026 09:30:40 por Lorrane Silva.
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« Disponibilizacédo de 03 (trés) licencas individuais de acesso;
e Acesso as funcionalidades previstas no Plano Pro;
« Disponibilizacédo de atualizacdes e melhorias da plataforma durante a vigéncia contratual;
o Suporte técnico disponibilizado pelo fornecedor;
« Manutencéo do acesso as licencas pelo periodo contratado.

A solucdo permitira a utilizacdo da Inteligéncia Artificial como ferramenta de apoio as

atividades institucionais da Secretaria, especialmente para:

» Elaboracéo e revisdo de documentos técnicos e administrativos;

» Apoio na elaboracdo de Estudos Técnicos Preliminares, Termos de Referéncia, notas técnicas,
pareceres, oficios, relatorios e demais documentos administrativos;

o Andlise e interpretacdo de documentos eletrénicos;

« Apoio a pesquisa e organizacao de informacdes;

o Otimizacdo de atividades administrativas repetitivas, contribuindo para maior produtividade e
eficiéncia na execucao dos servigos.

A contratacdo visa promover a modernizacao da gestdo publica, fortalecer a transformacao
digital da Secretaria de Estado da Mulher e proporcionar maior eficiéncia, celeridade e qualidade na
execucdo das atividades administrativas, em conformidade com as necessidades identificadas no
Estudo Técnico Preliminar.

8. GARANTIA E CONDICOES DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA

A contratada devera garantir o regular funcionamento das licencas fornecidas durante toda a
vigéncia contratual, assegurando o acesso as funcionalidades disponibilizadas no plano contratado,
observadas as condic¢des de uso estabelecidas pelo fornecedor da plataforma.

A garantia compreende a manutencao da validade das licencas pelo periodo de 12 (doze) meses,
incluindo as atualizag¢6es, melhorias, correcdes e demais evolugdes disponibilizadas pelo fornecedor,
sem custos adicionais para a Contratante.

A assisténcia técnica sera prestada por meio dos canais oficiais disponibilizados pelo
fornecedor da plataforma, compreendendo suporte para questdes relacionadas a ativacéo, acesso,
utilizacdo e funcionamento das licengas contratadas.

Na hipotese de indisponibilidade das licengas por motivo imputavel a contratada, esta devera
adotar as medidas necessarias para restabelecer o acesso a plataforma no menor prazo possivel, sem
prejuizo da continuidade da prestacdo do servigo.

Caso seja identificada qualquer inconsisténcia na ativagdo ou no funcionamento das licencas

HASH: 78h298689309b52f80dc3d91811088f86c2a2h65h98b29e7e6h639129¢607b7b. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/NKB6-8HRZ-YHIC-UH5L. Juntado em 17/07/2026 09:30:40 por Lorrane Silva.
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garantindo a plena utilizacdo da solucéo durante toda a vigéncia do contrato.
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A garantia e a assisténcia técnica ndo implicam custos adicionais para a Contratante, estando

compreendidas no valor da contratacao.

9.REQUISITOS DA CONTRATACAO
A contratacdo compreende o fornecimento de 03 (trés) licencas de uso da plataforma de

Inteligéncia Artificial Generativa Claude A.l. — Plano Pro, pelo periodo de 12 (doze) meses,
destinada ao atendimento das necessidades da Secretaria de Estado da Mulher —- SECMULHER.
A solucdo devera atender aos requisitos técnicos, funcionais, operacionais e de seguranca
descritos a seguir.
Requisitos Técnicos
A solucdo devera:
 Ser disponibilizada integralmente em ambiente de computacdo em nuvem (Cloud Computing);
» Possuir acesso por meio de navegador de internet, dispensando instalacdo de infraestrutura local
pela Contratante;
« Disponibilizar 03 (trés) licencas individuais de acesso;
o Garantir disponibilidade continua da plataforma durante a vigéncia contratual, ressalvadas
interrupcdes programadas para manutencao;
« Disponibilizar atualizagdes, melhorias e corre¢fes da plataforma durante toda a vigéncia da
contratacdo, sem custos adicionais;
o Permitir acesso mediante autenticacdo individual de usuarios;
« Ser compativel com os principais navegadores de internet em suas versdes atualizadas.
« Armazenamento em ambiente de computacdo em nuvem;
 Disponibilidade minima de 99%;
o Acesso mediante autenticacao individual,

« Gerenciamento de contas por usuario.

A solucdo devera possuir mecanismos que impecam a utilizacdo dos dados inseridos pela
Administracdo para treinamento de modelos de inteligéncia artificial, salvo autorizacdo expressa do

Orgdo contratante

Requisitos Funcionais

A plataforma devera disponibilizar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

o Geracdo de textos utilizando Inteligéncia Artificial Generativa;
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« Analise, interpretacdo e sintese de documentos em diversos formatos digitais;
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 Leitura e interpretacdo de arquivos PDF;

« Leitura e analise de planilhas eletronicas;

« Processamento de maltiplos documentos em uma mesma interacdo, observadas as limitacdes do
plano contratado;

« Criacdo, organizacdo e gerenciamento de projetos ou ambientes de trabalho;

« Desenvolvimento de assistentes personalizados (quando disponibilizado pelo plano contratado);

« Capacidade de responder comandos em lingua portuguesa;

« Geracdo de contetdo estruturado para apoio as atividades administrativas e técnicas da Secretaria.

Requisitos de Seguranca da Informacao

A solucdo devera observar boas préticas de seguranca da informacao, contemplando:

« Ultilizacdo de conexdo segura para transmissdo de dados;

« Autenticacdo individual para acesso dos usuarios;

e Adocédo de mecanismos de protecdo contra acessos ndo autorizados;

o Observancia da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD), no que
couber (Os dados inseridos pela Contratante permanecerdo sob responsabilidade da
Administracdo, sendo vedada sua utilizagdo para treinamento de modelos de Inteligéncia
Artificial, salvo quando expressamente autorizado pelo 6rgdo contratante e desde que exista
funcionalidade especifica disponibilizada pelo fabricante.)

« Garantir criptografia das informacgdes armazenadas e transmitidas; permitir controle de acesso por
usuario;

« Adocdo de medidas de seguranca compativeis com servicos disponibilizados em ambiente de
computacdo em nuvem.

o Autenticacdo por login individual;

o Criptografia TLS;

e Armazenamento criptografado;

o Conformidade com padrdes internacionais de seguranca (quando existentes).

Requisitos de Suporte

A contratada devera assegurar:

« Disponibilizacdo das licencas durante toda a vigéncia contratual;

~
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Correcéo de falhas técnicas que impecam ou comprometam o funcionamento regular da solucao;

Atualizacdo automatica das funcionalidades disponibilizadas pelo fornecedor.

Requisitos de Execucéo

A contratacdo compreendera:

Fornecimento de 03 (trés) licencas da plataforma Claude A.l. — Plano Pro;
Ativacéo das licencas em contas indicadas pela Contratante;
Disponibilizacdo do acesso pelo periodo de 12 (doze) meses consecutivos;
Manutencdo da validade das licencas durante toda a vigéncia contratual;

Substituicdo ou regularizacdo das licencas em caso de falha de ativacdo, indisponibilidade ou

qualquer impedimento imputéavel a Contratada.

10

. DA ENTREGA, CRITERIOS DE ACEITACAO E EXECUCAO

A entrega do objeto consistira na disponibilizacdo de 03 (trés) licencas da plataforma de

Inteligéncia Artificial Generativa Claude A.l. — Plano Pro, pelo periodo de 12 (doze) meses,

mediante ativacdo das contas indicadas pela Contratante ou outro meio disponibilizado pelo

fornecedor.

A contratada devera disponibilizar as licencas em pleno funcionamento, aptas para utilizacdo

pelos usudrios designados pela Secretaria de Estado da Mulher, observadas as condigdes

estabelecidas neste Termo de Referéncia e na proposta apresentada.

A contratada deverd disponibilizar as licencas em até 10 dias Uteis apds o recebimento da Nota

de Empenho.

A execucdo do objeto compreende o fornecimento e a manutengdo das licengas durante toda

a vigéncia contratual, incluindo:

Disponibilizacdo das licencas de acesso a plataforma;

Ativacdo das contas dos usuarios indicados pela Contratante;

Manutenc¢éo do acesso as funcionalidades do plano contratado;

Disponibilizagéo das atualizagdes e melhorias promovidas pelo fornecedor da plataforma;
Suporte técnico para questdes relacionadas ao acesso e utilizagdo da solugéo, quando necessario.

Os servigos deverdo ser executados em conformidade com as especificacdes constantes deste

Termo de Referéncia, garantindo a continuidade do acesso as licengas durante toda a vigéncia do

contrato.
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O objeto sera considerado recebido e aceito apos a verificacdo, pela fiscalizacdo do contrato,

do atendimento as condicgdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, especialmente quanto:

« A disponibilizacio da quantidade de licencas contratadas;

« A ativacéo e funcionamento regular das licengas;

e Ao acesso as funcionalidades correspondentes ao plano contratado;

« A conformidade entre o objeto entregue e as especificacdes previstas neste Termo de Referéncia;

« A inexisténcia de inconsisténcias que impecam a utilizagéo da plataforma.

Constatadas irregularidades na disponibilizacdo das licencas ou no funcionamento da solucéo,
a Contratada serd notificada para promover as correcdes necessarias, sem 0nus adicional para a

Contratante.

O recebimento definitivo ocorrerd apds a confirmagdo da regular execucdo do objeto pela
fiscalizacdo do contrato, sem prejuizo da responsabilidade da Contratada pela qualidade dos servi¢os

prestados durante toda a vigéncia contratual.

11.MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO
A gestdo e fiscalizacdo do contrato serdo realizadas por servidores formalmente designados

por ato proprio da autoridade competente, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

Compete ao gestor do contrato acompanhar a execugdo administrativa, prazos, vigéncia e
pagamentos.

Compete ao fiscal do contrato acompanhar a execucao técnica, verificando o funcionamento
da plataforma, a disponibilidade do sistema, o suporte técnico prestado e a conformidade com as
especificagbes contratadas.

Serdo realizados registros e relatérios de acompanhamento da execucdo contratual, com o

objetivo de assegurar a regularidade da prestacdo do servico.

12. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
A medicdo dos servicgos sera realizada mediante a verificacdo da efetiva disponibilizacdo e

manuteng&o das 03 (trés) licengas de uso da plataforma de Inteligéncia Artificial Generativa Claude
A.l. —Plano Pro, em conformidade com as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A fiscalizagdo do contrato certificara que:

« As licencas foram devidamente disponibilizadas e ativadas;
e O acesso as funcionalidades do plano contratado encontra-se disponivel aos usuarios
indicados pela Contratante;
« O servigo permanece em funcionamento durante a vigéncia contratual,
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O ateste da execucdo sera realizado pelo fiscal do contrato, apés a verificagcdo da regular

prestacao dos servicos.

O pagamento serd realizado em parcela Unica, apos a efetiva disponibilizacdo e ativacéo das
licengas, emissdo do Termo de Recebimento Definitivo e apresentacdo da Nota Fiscal.

A Contratada devera apresentar a Nota Fiscal/Fatura acompanhada da documentacdo
comprobatdria da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, quando exigida pela legislacéo
vigente.

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, em conta de titularidade da
Contratada, no prazo previsto pela Administracdo, contado da data do ateste da Nota Fiscal/Fatura,
desde que ndo haja pendéncias que impecam sua liquidac&o.

Havendo erro na documentagcdo apresentada, inconsisténcia na execucdo dos servi¢os ou
qualquer circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0 prazo para pagamento ficara suspenso
até a regularizacdo pela Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das medidas administrativas cabiveis.

O pagamento somente sera efetuado pelos servigos efetivamente executados e aceitos pela
Administracéo, vedado o pagamento por servi¢os ndo prestados ou executados em desconformidade
com as condic¢0es estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Eventuais tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e demais despesas
necessarias a execucao do objeto serdo de inteira responsabilidade da Contratada, considerando-se

incluidos no valor da contratacao.

13. PREVISAO ORCAMENTARIA E CLASSIFICACAO DA DESPESA
As despesas decorrentes da presente contratacdo/aquisicdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orcamento deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

Classificacdo de Despesa: 04.126. 1100. 2435 - Manutencéo de servigos de informética
Natureza; 33.90.40
Fonte: 1.500.00000.666
14. VIGENCIA DO CONTRATO
O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, mediante acordo entre as partes
e observancia da legislacéo vigente, especialmente o art. 106 e art. 107 da Lei n°® 14.133/2021, desde
que demonstrada a vantajosidade para a Administragéo.
A prorrogacao estard condicionada a manutencdo da necessidade da contratacdo, ao interesse
publico devidamente justificado e & comprovacdo da regularidade da execucdo contratual pela

contratada.
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15.DA SUBCONTRATACAO
Né&o serd admitida a subcontratacdo dos servicos desta contratacéo.

16. OBRIGA(}C)ES DAS PARTES
Obrigacoes da Contratada:

A Contratada obriga-se a:

a) Fornecer 03 (trés) licencas oficiais de uso da plataforma de Inteligéncia Artificial Generativa
Claude Al — Plano Pro, conforme as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

b) Disponibilizar e ativar as licengas nas contas de usuério indicadas pela Contratante, no prazo
estabelecido neste instrumento;

c¢) Garantir que as licengas fornecidas sejam originais, validas, regulares e aptas a utilizacéo
durante toda a vigéncia contratual,

d) Assegurar 0 acesso as funcionalidades previstas no plano contratado durante todo o periodo
de vigéncia da assinatura;

e) Disponibilizar, sem custos adicionais para a Contratante, as atualizacdes, correces,
melhorias e evolucbes da plataforma disponibilizadas pelo fabricante durante a vigéncia da
contratacao;

) Prestar suporte técnico para questdes relacionadas a ativacdo, acesso e funcionamento das
licencas, diretamente ou por intermédio do fabricante ou parceiro autorizado;

g) Corrigir, substituir ou regularizar, sem 0nus para a Contratante, quaisquer licengas que

apresentem falhas de ativacgdo, indisponibilidade ou irregularidades imputaveis a Contratada;

h) Manter, durante toda a execucdo contratual, as condi¢cGes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas para a contratacéo;

i) Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, tributarios, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais e demais despesas decorrentes da execucdo do objeto;

j) Comunicar imediatamente a Contratante qualquer fato que possa comprometer a
continuidade da prestacdo do objeto contratado;

k) Cumprir integralmente os termos deste Termo de Referéncia, da proposta apresentada e da
legislacdo aplicavel,

I) Observar, no que couber, a legislacdo relativa a protecdo de dados pessoais, especialmente a
Lei n° 13.709/2018 (LGPD), preservando a confidencialidade das informagdes as quais

eventualmente tenha acesso em razdo da execucédo contratual.
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a) Fornecer a Contratada as informacdes necessarias para a ativacao das licencas, especialmente

0s dados dos usuarios que receberdo acesso a plataforma;

b) Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato por meio de servidor formalmente
designado, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021,

c¢) Verificar a conformidade das licencas disponibilizadas com as especificacfes estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

d) Notificar a Contratada acerca de quaisquer irregularidades verificadas na execucao do objeto,
concedendo prazo para sua regularizagao;

e) Atestar o recebimento do objeto apds a verificacdo de sua conformidade e regular
funcionamento;

f) Efetuar o pagamento nas condicdes e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
contrato;

g) Utilizar as licencas exclusivamente para fins institucionais, observando os termos de uso
estabelecidos pelo fabricante da plataforma;

h) Comunicar & Contratada eventuais falhas, indisponibilidades ou dificuldades relacionadas ao
acesso as licencas, para adogéo das providéncias cabiveis;

i) Aplicar, quando cabiveis, as san¢fes administrativas previstas na legislacdo e no contrato,

assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

17. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o contratado que:

a) Inexecutar total ou parcialmente o contrato;

b) Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto;

c¢) Falhar ou fraudar na execucdo do contrato;

d) Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

e) Apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo contratual;

f) Descumprir obrigacfes contratuais assumidas no Termo de Referéncia e no contrato.

Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a Contratada as seguintes sangdes:

I — Adverténcia
Aplicada em caso de falhas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizo significativo
a execucdo do objeto.
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Il - Multa
Podera ser aplicada multa em percentual a ser definido no contrato no valor de até 10%, incidente
sobre o valor mensal ou total contratado, nas seguintes hipoteses:

e Atraso injustificado na execucdo dos servicos;
o Descumprimento de obrigacdes contratuais;
o Inexecucéo parcial do objeto.

11 — Impedimento de licitar e contratar

Pelo prazo de até 3 (trés) anos, quando a Contratada der causa a inexecucgdo parcial ou total do
contrato que cause prejuizo relevante a Administracéo.

IV — Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar

Aplicavel em casos de fraude, comportamento inidéneo ou prética de atos ilicitos, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até reabilitacdo perante a Administracdo Publica.

As sancdes poderdo ser aplicadas cumulativamente, conforme a gravidade da infracdo, assegurados

o contraditério e a ampla defesa.

A aplicacdo das penalidades observara o devido processo administrativo, na forma da legislacao

vigente.

18. DOS CASOS OMISSOS
Eventuais circunstancias faticas, litigios interpretativos ou situacdes operacionais imprevisiveis que

ndo encontrem solucdo ou previsdo expressa nos dispositivos e regras exarados neste instrumento de
referéncia deverdo ser objeto de analise técnica e serdo dirimidos de forma direta e motivada pela
Administracdo Publica, na figura das autoridades constituidas na Secretaria de Estado da Mulher do
Tocantins.

Nestas ocasioes excepcionais, as deliberacOes estatais adotardo estritamente como norte a legislacéo
de regéncia disposta na Lei n° 14.133/2021, utilizando como parametro integrativo suplementar os
principios fundantes do regime juridico-administrativo e as normas subsidiarias de direito aplicaveis a
mateéria, zelando continuamente pela prevaléncia e superioridade do interesse publico e pela persecugédo
de resultados de exceléncia e seguranca juridica para as contratacdes do Estado.

19. DA CONSOLIDACAO E VALIDACAO DO TERMO DE REFERENCIA
O presente Termo de Referéncia foi elaborado com base nas disposi¢des do Estudo Técnico
Preliminar (SGD N° 2026/81019/005166) constante nos autos, nos termos da alinea “b”, do inciso XXIII,
do art. 6° da Lei n° 14.133/2021.
Em conformidade com as disposicOes da Lei Federal 14.133/2021 que trata das LicitacGes e Contratos

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: Berenice de Fatima Barbosa Castro Freitas EM 14/07/2026 12:07:56

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: Ellen Sandra Santos de Almeida Weber EM 14/07/2026 07:41:20

EXISTEM MAIS 2 SIGNATARIOS, NA PAGINA DE ASSINATURA

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cédigo: 17E1D7AA02711A38 | SGD:2026/81019/005542
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SGD N° 2026/81019/005542
administrativos e Decreto Estadual n° 6.606/2023 que regulamenta a epigrafada Lei Federal no ambito do

Governo do Estado do Tocantins, declara-se consolidado e validado o presente Termo de Referéncia pelos

seguintes participes:

Responsavel pela elaboragao:

LORRANE COSTA SILVA
Analista 11

Gerente Responsavel pela acéo:

LIVIA MARIA GONCALVES MARINHO
Assessor Especial IV

Gerente do setor Requisitante:

ELLEN SANDRA SANTOS DE ALMEIDA WEBER
Gerente Geral de Administracdo Execucdo Financeira e Contabil

Aprovacdo do Termo de Referéncia pela Autoridade Competente: Aprovo, observadas as normas

legais.

BERENICE DE FATIMA BARBOSA CASTRO FREITAS
Secretaria de Estado da Mulher
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TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

REGISTROS DE ASSINATURAS ELETRONICAS

O arquivo tr.pdf do documento 2026/81019/005542 foi assinado pelos signatarios.

DADOS DO SIGNATARIO

DADOS DA ASSINATURA

BERENICE DE FATIMA BARBOSA CASTRO FREITAS

14/07/2026 12:07:56
Assinado por LOGIN E SENHA
por: Berenice de Fatima
Barbosa Castro Freitas

ELLEN SANDRA SANTOS DE ALMEIDA WEBER

14/07/2026 07:41:20
Assinado por LOGIN E SENHA
por: Ellen Sandra Santos de
Almeida Weber

LiVIA MARIA GONGALVES MARINHO

09/07/2026 11:53:27
Assinado por LOGIN E SENHA
por: Livia Maria Gongalves
Marinho

LORRANE COSTA SILVA

09/07/2026 10:48:46
Assinado por LOGIN E SENHA
por: lorrane costa silva
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