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1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos na producao
de videos de realidade virtual, captacao de imagens de 360 graus com equipamentos
homologados pelo Google Maps, incluindo imagens em drone, tratamento de fotos e
construcdo de tour interativo de 10 (dez) atrativos turisticos das regides turisticas:
Serras Gerais e Encantos do Jalapéo.

2. JUSTIFICATIVA

O Estado do Tocantins é dividido em sete regifes turisticas (Bico do
Papagaio, Vale dos Grandes Rios, Praias e Lagos do Cantéo, Serras e Lago, Serras
Gerais, Encantos do Jalapao e Ilha do Bananal), dentre estas, as regides com maior
fluxo de visitantes sdo: Encantos do Jalapéo, Serras Gerais e Serras e Lago, incluindo
a capital de Palmas que o portal de entrada para todos os destinos turisticos do
Tocantins.

A regido Encantos do jalapdo, um dos principais destinos turisticos, reune
beleza, natureza, uma trilogia de planicies imensas, aguas e deserto! compdem essa
regido, atrativos singulares como: fervedouros dunas, riachos, chapaddes,
cachoeiras, rios e lagoas de aguas puras e transparentes, além de abrigar espécies
raras, endémicas e ameacadas de extin¢ao. A receptividade do povo jalapoeiro e das
comunidades remanescentes dos quilombos € demonstrada nos gestos e Ssorrisos,
favorecendo um intercambio cultural.

Serras Gerais a maior cadeia de serras do Brasil passa por uma ampla
extensdo do Tocantins, formando as Serras Gerais, lugar que oferece muitas
cachoeiras, grutas e belissimas cavernas, além de rios incluindo o rio Azuis no
municipio de Aurora do TO, considerado como o menor rio do Brasil e da América
Latina e o terceiro menor rio do mundo, segundo o Guinness Book, , Além dos
cenarios naturais, a regido é guardid da cultura popular do Estado expressada na
gastronomia, nas manifestacbes populares, na produgdo associada ao turismo e
arquitetura colonial, como o municipio de Natividade, conjunto arquiteténico,
urbanistico e paisagistico tombado como patriménio cultural pelo IPHAN.

A acdo de promocdo é uma estratégia eficaz para a consolidacdo da
imagem dos destinos turisticos. Leva a resultados favoraveis, no que diz respeito as
experiéncias positivas de conhecimento, integracdo e valorizacdo das riquezas
culturais e naturais do destino.

A producéo dos videos de realidade virtual dos atrativos naturais € uma
forma de proporcionar ao turista ter a experiéncia de viajar, sem sair de casa, desta
forma desperta maior interesse e motivacao para as viagens presenciais.
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A participacdo da Secretaria do Turismo — SETUR, com estandes, em eventos
e feiras de turismo, apresenta os produtos comercializados do destino Tocantins, de
forma a atrair atengao de potenciais investidores e turistas. Por isso, a Geréncia de
Promocdo Turistica da Secretaria do Turismo — SETUR, tem como atividade
prioritaria, a acdo 4335 — Realizar a Promocéao Nacional e Internacional do Turismo,
prevista no PPA — 2024/2027.

Portanto, faz-se necessaria a Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos na producdo de videos de realidade virtual, captacdo de
imagens de 360 graus com equipamentos homologados pelo Google Maps, incluindo
imagens em drone, tratamento de fotos e constru¢do de tour interativo de 10 (dez)
atrativos turisticos das regides turisticas: Serras Gerais e Encantos do Jalapéo.

Alguns beneficios dos videos em realidade virtual sdo:

e Experiéncias imersivas: A realidade virtual permite que os participantes
experimentem em um evento de forma imersiva e interativa. Por
exemplo, em uma feira de turismo, os visitantes podem experimentar um
simulador de realidade virtual que os transporta para um ambiente virtual
gue representa uma situacao dos atrativos turisticos. Isso pode tornar a
participacdo do Tocantins nos eventos e feiras mais envolvente e atrair
mais visitantes ao Estado.

e Aumento do engajamento: Os videos de realidade virtual também
podem aumentar o engajamento dos participantes, permitindo que eles
sejam mais ativos e participativos durante os estandes da SETUR. Por
exemplo, no evento do Arena do Conhecimento, os participantes podem
usar 6culos de realidade virtual para visualizar apresentacdes em 360
graus ou até mesmo interagir virtualmente. Os 6culos de realidade virtual
permitem que a SETUR crie experiéncias personalizadas para diferentes
grupos de participantes dos nossos eventos.

e Maior alcance: Os eventos que utilizam videos em 360 graus de
realidade virtual, também podem ter um alcance maior, ja que as
experiéncias podem ser compartilhadas online e em redes sociais. I1Sso
pode ajudar a aumentar a visibilidade do estande da SETUR e atrair
mais participantes nas proximas edigoes.

Em suma, os videos em 360 graus de realidade virtual, trardo personalidade e
inovacao em nossos eventos, reforgcando a imagem do Tocantins nas feiras e eventos
de turismo com participacdo em estande presencial da Secretaria de Estado do
Turismo — SETUR, a fim de atender a promog¢do para o publico alvo presente,
primordialmente nos eventos elencados abaixo:
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EVENTO ESTADUAAL DO TURISMO

DATA LOCAL
TEMPORADA DE PRAIA 2024 Junho a Julho Tocantins
CAMPEONATO BRASILEIRO DE 26 a 30 de junho Palmas

CICLISMO

FESTA DA RAPADURA

01 a 02 de julho

Séo Félix do Tocantins

RALLY DAS AGUAS 23 de julho Itacaja
TAQUARUCU FEST 21 de julho Palmas

RALLY DOS SERTOES 11 a 19 de agosto Jalapéo, Palmas
ROMARIA DO SENHOR DO 07 a 17 de agosto Natividade

BONFIM

FESTIVAL DO CHAMBARI

21 a 23 de setembro

Paraiso do Tocantins

FESTIVAL GASTRONOMICO DE 07 a 11 de setembro Palmas
TAQUARUCU
FEIRA NACIONAL DO TURISMO|DATA LOCAL
VIl ENCONTRO DA REDE
BRASILEIRA DE 27 a 30 de maio Manaus - AM

OBSERVATORIOS DE TURISMO 2024

FESTIVAL DAS CATARATAS

05 a 07 de junho

Foz do Iguacu - PR

FTB — FEIRA DE TURISMO DO 24 a 27 de junho Teresina - Pl
BRASIL 2024

EXPO TURISMO GOIAS 2024 04 e 05 de julho Goiania - GO
AVIRRP 2024 08 e 09 de agosto Ribeirdo Preto - SP
TBN TRAVEL BUSINESS 22 a 26 de agosto Bazios - RJ
NETWORKING 2024

ABAV EXPO 25 a 27 de setembro |Brasilia - DF

32° RALLY DOS SERTOES 08 a 12 de outubro Jalapédo - TO

ABETA SUMMIT 2024

de outubro a 02 de
novemb

Foz do Iguacgu - PR

BTM BRAZIL TRAVEL MARKET 2024

24 e 25 de outubro

Fortaleza - CE

FESTURIS

07 a 10 de novembro

Gramado - RS

SALAO NACIONAL DO TURISMO
2024

08 a 18 de agosto

Rio de Janeiro

FEIRAO DO TURISMO CONHECA O
BRASIL

24 de agosto

Palmas
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Adventure Travel World Summit 07 a 10 de outubro Panama
G20 15a17 de Rio de Janeiro -
novembro RJ
\World Travel Market 05 a 07 de Londres -
novembro Inglaterra

A acdo de promogao é uma estratégia eficaz para a consolidagao da imagem
dos destinos turisticos. Leva a resultados favoraveis, no que diz respeito as
experiéncias positivas de conhecimento, integragdo e valorizagdo das riquezas
culturais e naturais do destino.

Para a realizagao da presente contratagdo de servigos de conteudo, esta Pasta
adotara no presente Termo de Referéncia as regras previstas na LEI N° _14.133/21,
de 01 de abril de 2021, modalidade DISPENSA DE LICITACAO, observadas as
determinacdes de acordo com o Art. 104, inc. Il c/c Art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 a
qual prevé a possibilidade de contratagdo, visando atender as necessidades desta

Pasta durante o exercicio de 2024.

3. DA ESPECIFICACAO.

ITEM | UNID DESCRICAO

Prestacéo de servicos na producdo de videos com resolucao 4Kk,
contendo audio para a transmissao da realidade virtual em 360
graus de roteiro tour virtual, com duracao de 2 minutos, animacéao
e efeitos especiais, incluindo imagens em drone, tratamento de
fotos e construcédo de tour interativo de 10 (dez) atrativos turisticos
das Regides Turisticas:
Encantos do Jalapéo: (Rafting na Cachoeira da Velha, Dunas,
Fervedouro Bela Vista, Artesanato com a Comunidade Quilombola
do Mumbuca, Cachoeira do Formiga);

Serras Gerais: (Canion Encantado, Lagoa do Japonés, Cachoeira
do Catoa, Complexos: Canjica e Aguas Lindas, Lagoa da Serra)

4- QUALIFICAGAO TECNICA
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4.1. A empresa vencedora devera apresentar atestado de capacidade técnica emitido
por pessoa juridica de direito puablico ou privado, com a finalidade de comprovar que
o licitante forneceu objetos e/ou prestou servigos satisfatoriamente, em caracteristicas
compativeis com o objeto da licitacéo.

4.2. O atestado de capacidade técnica se justifica para assegurar a qualidade dos
produtos e servigos solicitados.

5- EXECUCAO DOS SERVICOS:

5.1. Os videos de realidade virtual deveréo ser entregues por meio de link, disponivel
para acesso a todo momento, em alta resolugdo, encaminhado ao e-malil
promocao@setur.to.gov.br e entregues em pendrive na recepcdo da Secretaria de
Estado do Turismo — SETUR, situada na Praca dos Girasséis, Esplanada das
Secretarias, Centro, Palmas - TO, em horario de expediente, sendo de 8h as 14h;

5.2. A responsabilidade pelo recebimento do material ficara a cargo de servidor
designado formalmente pela SETUR, o qual devera proceder ao atesto da(s) nota(s)
fiscal(is);

5.3. A entrega sera por conta do fornecedor, sem 6nus de frete para o érgao
solicitante;

5.4. A contratante recusard o recebimento dos servigos/produtos nas seguintes
hipoteses:

a) Qualquer situacdo em desacordo entre os produtos e o Termo de Referéncia e/ou
a Nota de Empenho, implicara no nao recebimento destes, por parte da Secretaria de
Estado do Turismo - SETUR;

5.5. Os videos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificagcdes constantes neste Estudo
Técnico Preliminar e na proposta;

5.6. Os videos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Estudo Técnico Preliminar e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades;

5.7. Na hipétese de a verificacdo a que se refere paragrafo anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o0 recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo;

5.8. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucédo do contrato.
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5.9. Os videos devem ser entregue devera atender rigorosamente as especificacdes

constantes em sua proposta, respeitando o solicitado no Termo de Referéncia;

5.10. A empresa contratada devera ter um fotografo de confianga do Google por meio
do “Programa Trusted Streetview”;

5.11. Os videos devem ser captadas utilizando o sistema HDR de exposi¢ao;

5.12. As cenas dos videos do Tour virtual, deverao ser em movimento, apresentando
as atividades turisticas para a imersao do visitante nos estandes da SETUR,;

5.13. As filmagens para os videos do Tour virtual deverdo seguir um roteiro conforme
briefing a ser passado pela SETUR, sendo gravados por meio de camara digital de
acgao a prova d’agua, drone, com imagens tridimensionais, audio, com tecnologia de
sistemas multiusuario e cooperativos;

5.14. Todas as imagens em movimento devem ser entregues devidamente tratadas e
em alta resolucao, afim de integrar o Banco de Imagens da SETUR,;

5.15. O Tour virtual deve conter menu de acesso facil, bem como, “costuras” que
integram diferentes ambientes dos atrativos turisticos do Tocantins, divididos por
regides turisticas conforme objeto, possibilitando assim, a havegabilidade do usuéario;

5.16. Fornecer o uso de imagem devidamente autorizadas pelos proprietarios dos
atrativos turisticos;

5.17. Fornecer o uso de imagem devidamente autorizado pelos responsaveis dos
registros captados nos atrativos turisticos;

5.18. Os videos de realidade virtual, deverdo conter ao final, as logos do Governo do
Tocantins e Secretaria do Turismo.

6- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Comunicar imediatamente a empresa vencedora sobre o aceite do objeto, das
especificacdes na Nota Fiscal e de sua regularidade fiscal;

6.2. Efetuar o pagamento da empresa vencedora até 30 (trinta) dias apos
apresentacao da Nota Fiscal;

6.3. Rejeitar, no todo ou em parte, o material que a empresa vencedora entregar fora
das especificacbes deste Termo;

6.4. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada;

6 5 Dicnnnihilizar n lncal de entrena e n recannncAavel neln recehimentn:
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6.6. Receber o objeto rigorosamente dentro das condi¢des estabelecidas neste Termo

de Referéncia.
7- OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A empresa vencedora devera garantir a qualidade dos servigcos contratados
comprometendo atender o padrao de qualidade exigida;

7.2. A empresa vencedora para a execucao do objeto estara obrigada a satisfazer
todos os requisitos, exigéncias e condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
bem como executar fielmente o objeto, conforme a especificacao e prazos;

7.3. Efetuar a entrega de acordo com a especificacdo e demais condi¢cdes estipuladas
neste Termo de Referéncia e na Nota de Empenho;

7.4. A CONTRATANTE ficara ciente de que, se ndo entregar o objeto no prazo
estabelecido, 0 mesmo ndo mais sera aceito;

7.5. A CONTRATADA sera responsavel pelos custos da logistica para execucdo dos
servicos (transporte, alimentacdo e hospedagem), durante o periodo de producéo e
captacdo de imagens.

7.6. A CONTRATADA assumira todos os encargos fiscais devidos;

7.7. A CONTRATADA devera seguir o roteiro (briefing) dos 10 atrativos turisticos para
a captacéo de imagens, posteriormente, disponibilizado pela SETUR-TO.

8- GESTAO E FISCALIZACAO-

8.1. A gestdo e fiscalizacdo ficardo a cargo da Superintendéncia de Projetos
Estratégicos e Operacdes Turisticas;

8.2. O atesto da nota fiscal sera realizado pelo fiscal, desde que o servico esteja em
conformidade com as exigéncias e que néo haja impeditivo imputaveis a Contratada.

8.3. Ao fiscal cabera comunicar imediatamente a Contratada qualquer irregularidade
apresentada nos servigos prestados.

8.4. O fiscal devera prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela Contratada.

8.5. Quando houver necessidade, o fiscal devera emitir notificacdes a Contratada.
9. PAGAMENTO

9.1. O pagamento ocorrera em até 30 (trinta) dias, depois de verificada a regularidade
fiscal da empresa, o objeto conferido e a Nota Fiscal atestada,;
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9.2. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta e Nota
de Empenho;

9.3. Visando garantir o pagamento em tempo habil do servicos prestados e evitar
possiveis atrasos que possam gerar multas e juros, a empresa devera encaminhar a
guia do Imposto Sobre Servicos por meio do RANFS (Registro Auxiliar de Nota Fiscal
de Servicos Eletrénica), junto com a nota fiscal.

10. SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Ainexecucao total ou parcial do fornecimento do objeto, assim como a execucao
irregular, ou com atraso injustificado, sujeitara o contratado garantido prévia defesa, a
aplicacao das seguintes sancoes:

I. Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;
[I. Multas;

[ll. Suspenséo temporaria do direito de licitar ou contratar com o 6rgao/entidade
contratante e/ou realizador do certame;

IV. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao
Publica, no prazo ndo superior a 2 anos;

10.2 A multa sera aplicada a razédo de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor
total do contrato, por dia de atraso;

10.3 O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez
por cento) do valor do contrato;

10.4 As sanc¢les acima descritas poderdo ser aplicadas cumulativamente, ou nao,
de acordo com a gravidade da infracéo, facultada ampla defesa a CONTRATADA, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimacéo do ato.

11- DA ENTREGA, DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DOS
PRODUTOS/SERVICOS

11.1. O material devera ser entregue de forma digital, mediante link de acesso e
pendrive.

11.2. A recusa do recebimento dos produtos podera ocorrer nas seguintes
hipoteses:

a) Qualquer situacado em desacordo entre os produtos, o termo de referéncia e a nota
de empenho, implicard no ndo recebimento destes, por parte da Secretaria do
Turismo;
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12-DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do contrato, para o periodo, correrdo a conta de
orcamento especifico do Estado do Tocantins.
Acdao 4335 — Realizar a Promocéo Nacional e Internacional do Turismo.
Elemento de despesa: 3.3.90.39
Fonte de Recurso: 500, através da Secretaria do Turismo — SETUR.

13-DA VIGENCIA

O contrato tera a sua vigéncia até 31 de dezembro de 2024, a partir da data de
sua assinatura.

14- DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1 A CONTRATANTE designara, mediante Portaria, um servidor para acompanhar
e fiscalizar a execuc¢éo do contrato, de acordo com o Art. 104, inc. lll ¢/c Art. 117 da
Lei n°® 14.133/2021;

14.2 A fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE n&o exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade de seus agentes e prepostos, ressaltando-se, ainda, que mesmo
atestado o servico adquirido, subsistira a responsabilidade da CONTRATADA pela
solidez e qualidade dos servicos.

Palmas - TO, 10 de junho de 2024.
Atenciosamente,

Geovane Souza Moura
Gerente de Promocao Turistica

De acordo,

Kleiryanne Aguiar Costa Cortez
Superintendente de Operagfes Turisticas e Projetos Estratégicos

Autorizacao do Ordenador de Despesa:

HERCY AYRES RODRIGUES FILHO
Secretario
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