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1. Descrigcao da demanda

Contratacdo de empresa especializada para prestar servigos de assessoria educacional e operacional
para a execugao do Programa SCTEC, com abrangéncia estadual. O objetivo é qualificar jovens e adultos
a partir de 14 anos, residentes em Santa Catarina, por meio de trilhas de aprendizagem. A iniciativa
integra a aplicagcao de inteligéncia artificial no cotidiano pessoal e profissional, formagéo profissional,
desenvolvimento de soft skills, conexao com o mercado de trabalho e agdes de empregabilidade (feiras
de talentos e mentorias de carreira).

2. Quantitativo estimado

Quantidade Unidade de Descrigédo resumida
medida
01 Servico Contratacdo de empresa para a prestagdo de servigos de

assessoria educacional e operacional para a mobilizagao,
trilhas de aprendizagem e cursos de formacao na area de
tecnologia por meio do Programa SCTEC, correspondente as
capacitagdes da populagédo catarinense a partir de 14 anos
de idade.

3. Justificativa para a demanda
I. Motivo/Finalidade/Necessidade da Contratagao:

Os indicadores globais do setor de tecnologia evidenciam uma crescente e acelerada demanda por
profissionais qualificados. Em 2020, segundo o Bureau of Labor Statistics dos EUA, citado pela Forbes, a
escassez global de talentos tecnolégicos ja alcangcava 40 milhdes de trabalhadores. As proje¢des do
relatério da Korn Ferry (2018), Future of Work: The Global Talent Crunch, apontam que até 2030 esse
déficit podera atingir mais de 85 milhdes de pessoas, resultando em uma perda anual de receita global
estimada em US$ 8,5 trilhdes.

No Brasil, esse cenario se reflete de forma critica. Os dados da Brasscom (Associagéo Brasileira das
Empresas de Tecnologia) indicam que, até 2025, serdo necessarios cerca de 159 mil novos talentos por
ano no setor, com um déficit anual estimado em 106 mil profissionais capacitados. Em Santa Catarina,
segundo o Observatério ACATE (2025), o setor reune 27,6 mil empresas, responsaveis por um
faturamento superior a R$ 38,3 bilhdes — o que representa 7,5% do PIB estadual. Com 86,8 mil
colaboradores em 2022, espera-se a geracao de quase 100 mil novas vagas entre 2025 e 2027, nas
areas de desenvolvimento de software, suporte de TI, analise de dados, inteligéncia artificial e outras
fungdes estratégicas.
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Diante desse cenério, as vagas abertas no setor de tecnologia representam uma oportunidade
transformadora, especialmente em um contexto nacional de altas taxas de desemprego. Contudo, o
principal entrave é a falta de profissionais devidamente qualificados para ocupa-las. Sem essa
capacitagdo, as empresas de todos os portes enfrentam dificuldades para inovar, escalar e até se
manterem competitivas — desde startups que ndo conseguem sair do papel até grandes corporagdes que
veem seu crescimento limitado.

Ainda mais desafiador € o cenario de concorréncia global. Apés a pandemia, o trabalho remoto se
consolidou, permitindo que profissionais brasileiros sejam contratados por empresas internacionais com
salarios em moedas mais fortes. Esse movimento intensifica a evasdo de talentos e cria uma
concorréncia desigual para as empresas catarinenses, que operam com receitas em reais.

Para evitar um “apagéo na tecnologia” e garantir o crescimento sustentavel do ecossistema de tecnologia
e inovagado de Santa Catarina, além de capacitar a populagéo para o uso de tecnologias emergentes,
torna-se essencial a capacitacdo estruturada e escalavel em todo o estado. E nesse contexto que o
Programa SCTEC se apresenta como parte de uma politica publica estratégica, fruto da unificacdo das
acgOes de capacitagdo originalmente previstas nos programas: SCTEC (Processo SGPE SCTI 33/2024) e
EstratéglA (Processo SGPe SCTI 150/2025), ambos vinculados a esse processo. Essa foi uma
orientacao estratégica emanada pelo Grupo Gestor de Governo (GGG), na reunido realizada no dia 12 de
maio de 2025, conforme registro em ata.

A unficacdo das agbes de capacitagdo visou aumentar a eficiéncia na gestdo, reduzir custos
operacionais, eliminar redundancias, facilitar a divulgacao e o acesso por parte dos interessados, além de
gerar economia ao Estado ao concentrar despesas que, de outra forma, seriam duplicadas. Com base
nessa orientagdo estratégica, foi construido um Programa consolidado que permanecera com o nome
SCTEC e que integrara as melhores praticas e conteddos originalmente previstos em ambos os
programas citados anteriormente limitando-se as agbes relacionadas a capacitagdo em tecnologia;
preparagao para o mercado de trabalho; empregabilidade; assessoria operacional e educacional; e
capacitagao para o uso de Inteligéncia Artificial na vida pessoal e profissional. A nova proposta
consolidada foi apresentada e aprovada na reunido do GGG realizada no dia 28 de julho de 2026,
conforme registrado em ata.

O SCTEC fortalecera o ecossistema tecnoldgico catarinense, gerando oportunidades de inclusédo
produtiva e impulsionando o desenvolvimento socioeconémico do Estado por meio do uso e capacitagao
em tecnologia, com estrutura apresentada em dois eixos principais:

i) Carreira Tech — Voltada para quem deseja se profissionalizar e construir uma carreira robusta em
tecnologia, do zero ao mercado de trabalho. As trilhas de aprendizagem abrangem etapas evolutivas
(Despertar, Primeiros Passos, Profissionalizar e Aperfeigoar), com cursos nas areas de desenvolvimento
de software, analise de dados e inteligéncia artificial, desenvolvendo profissionais para as demandas do
setor. Também contempla desenvolvedores que ja atuam na area e buscam alavancar seus projetos,
integrar 1A ao codigo e otimizar solugdes, por meio do curso avangado “IA para Desenvolvedores”;

i) IA na Pratica — Estruturado em etapas evolutivas (Despertar, Primeiros Passos e Aperfeigoar) e
direcionado a todas as pessoas que desejam conhecer e aprender a utilizar ferramentas de Inteligéncia
Artificial no dia a dia, independentemente de experiéncia prévia. O curso abrange o uso de |IA também
nas areas profissionais de marketing, vendas, recursos humanos e educacédo, com foco em otimizar
tarefas e aumentar a produtividade.

Essa estrutura permite atender tanto a formacgéo de profissionais em tecnologia quanto a capacitagdo da
populacdo em geral para o uso pratico da IA na vida pessoal e/ou profissional, alinhando-se as
necessidades do mercado e promovendo inclusao, empregabilidade e desenvolvimento socioeconémico.
No caso do eixo Carreira Tech, o SCTEC ndo apenas prepara talentos, mas 0s conecta as vagas
existentes, habilitando os catarinenses para as oportunidades reais do mercado de trabalho.
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Il. Critério para a Definicao dos Quantitativos:

O universo do SCTEC é formado pela populagéo catarinense a partir de 14 anos.
Tendo como base formagbes realizadas anteriormente em municipios catarinenses e para garantir uma
boa evolugdo da jornada em todo o estado de Santa Catarina, ficou definido que o nimero de pessoas
impactadas em cada etapa sera de acordo com o apresentado na figura a seguir:

> E_, +155 mil

Pessoas na Etapa Despertar

> +81 mil
CT EC Pessoas na Etapa Primeiros Passos

» (E) +2,1 mil

Pessoas na Etapa Profissionalizar

> +21 mil

Pessoas na Etapa Aperfeigoar

Ill. Beneficiarios diretos:
O SCTEC beneficia diretamente:

a) A vida dos cidadaos catarinenses: Capacitando para o uso de tecnologias emergentes no
cotidiano pessoal e profissional, ampliando oportunidades de emprego, elevando a renda familiar,
reduzindo o desemprego e melhorando a qualidade de vida, especialmente para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade ou em transigéo profissional;

b) As empresas localizadas no estado de Santa Catarina: Fortalecendo o ecossistema tecnolégico
ao oferecer uma forga de trabalho qualificada, atualizada e alinhada as demandas do mercado,
especialmente em areas como desenvolvimento de software, andlise de dados e inteligéncia
artificial;

c) O estado de Santa Catarina: Consolidando o estado como polo de inovagao e tecnologia no
Brasil, atraindo novos investimentos, reduzindo a evasdo de talentos, promovendo a
transformacgéo digital e o desenvolvimento socioeconémico estadual.

Dessa forma, o SCTEC nao apenas forma profissionais, mas transforma vidas, impulsionando a
economia e posicionando Santa Catarina como referéncia nacional em capacitacdo tecnolégica com
impacto social e econdmico escalavel.

4. Previsao de data para a aquisi¢cao ou contratagao
Imediata.

A contratagdo devera ocorrer de forma imediata, a fim de viabilizar a execucdo das agdes previstas no
Programa SCTEC dentro do cronograma estabelecido. A urgéncia se justifica pela necessidade de iniciar
as atividades de mobilizacdo, lancamento do programa e trilhas de aprendizagem, garantindo a entrega
dos resultados estratégicos de capacitagdo e empregabilidade na area de tecnologia em Santa Catarina.
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5. Identificador da demanda no Plano de Contratag6es Anual

A previsdo consta no Painel do Plano de Compras da Administracdo Publica Estadual, disponivel no
portal Power Bl da Secretaria de Estado da Administragdo, por meio do seguinte link:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYmEOYTY3NGEtZjRkKMCOOOWFKLWEOM2UtMTFIN21zZmI1YmUy
liwidCI6IMEXN2QWM2ZiL TRIYWMINGI20C1iZDY4LWUZOTYZY TJIYZRINI

A previsdo da contratagdo pode ser verificada por meio da busca pela unidade demandante “SCTI” e pela
descrigao do item relacionado ao SCTEC, o que assegura a regularidade e o planejamento da despesa,

em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e planejamento previstos na Lei Federal
n°® 14.133, de 2021.

6. Informagoes adicionais

Nada a declarar.

Responsavel pela Oficializagdo da Demanda Chefia Imediata
CRISTIANE MITSUE IATA MENDES TEIXEIRA DIOGO WESSLING QUINTINO
DA SILVA Diretor da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
Gerente de Formagéo para Profissionais do (assinado digitalmente)

Futuro e Negdcios inovadores
(assinado digitalmente)
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